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WSKAZOWKI

Komisja Zatrudnienia i Spraw Socjalnych zwraca si¢ do Komisji Przemystu, Badan
Naukowych i Energii, jako komisji przedmiotowo wtasciwej, o uwzglednienie w koncowym
tekscie projektu rezolucji nastgpujacych wskazowek:

A

majac na uwadze, ze w sektorze technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT)
zatrudnionych jest w Europie obecnie sze$¢ milionéw 0sodb; majac na uwadze, ze 40 %
pracownikdéw europejskich posiada niewystarczajgce umiejetnosci cyfrowe i doswiadcza
trudnos$ci w uczeniu si¢ przez cate zycie; majac na uwadze, ze system edukacji i szkolenia
powinien zosta¢ dostosowany i wzmocniony, aby dopasowac si¢ do wymogdéw cyfrowego
rynku pracy;

majac na uwadze, ze istnieje znaczne zréznicowanie ze wzgledu na pte¢ w zakresie
zatrudnienia i szkolen w sektorze ICT, co ma bardzo negatywny wptyw na rownos¢ na
rynku pracy;

majac na uwadze, ze cyfryzacja przenika doglebnie wszystkie obszary przemystu, gdyz
zwigksza jego konkurencyjnos$¢ dzigki innowacyjnej i zrbwnowazonej produkcji towarow
1 ustug, ktora napedza wzrost gospodarczy, tworzac miejsca pracy i dobrobyt, ale takze
pigtrzy wyzwania, ktore wymagaja aktywnego udziatu partneréw spotecznych w
zapewnianiu sprawiedliwej transformacji cyfrowej;

. majac na uwadze, ze warto$¢ dodana i zatrudnienie w przemysle od dziesiecioleci

wykazujg tendencje spadkowe w ujeciu wzglednym, co prowadzi do zaktocen
gospodarczych i w niektorych przypadkach wywiera negatywny wptyw na spojno$¢
spoteczng i regionalna;

majac na uwadze, ze cyfryzacja moze prowadzi¢ do nawigzywania nowych relacji migdzy
osobami, grupami, maszynami i systemami oraz moga powstac przez to synergie ludzkiej
kreatywnosci i sztucznej inteligencji;

majac na uwadze, ze Srednio 9 % miejsc pracy jest wysoce zagrozonych automatyzacja, a
w przypadku 25 % miejsc potowa zadan zmieni si¢ znaczgco na skutek automatyzacji,

. majac na uwadze, ze wedtug Komisji popyt na pracownikéw o wysokich kwalifikacjach

cyfrowych stale ros$nie, a w przypadku braku odpowiednich dziatan moze si¢gnac
poziomu 756 tys. wakatéw do 2020 r., co zaszkodzi europejskiemu wzrostowi i
konkurencyjnos$ci; majac na uwadze, ze obecne systemy edukacji i szkolenia powinny
zosta¢ zmienione, aby lepiej reagowac na zapotrzebowanie na cyfrowym rynku pracy i
zwigksza¢ poziom zatrudnienia;

. majac na uwadze, ze dostosowanie do rozwoju technicznego oraz wynikajacych z niego

zmian Srodowiska pracy bedzie stanowi¢ zadanie nieprzerwanie 1 trwale towarzyszace
przedsiebiorcom, zwigzkom zawodowym i decydentom politycznym w najblizszej
przysztosci; majac na uwadze, ze jednym z gtownych wyzwan begdzie dostosowanie
systemow edukacji i szkolenia do potrzeb cyfrowego rynku pracy i zapewnienie, ze
cyfryzacja przemystu bedzie uzupetnia¢ prace cztowieka;

podkresla, ze cyfryzacja przemyshu stanowi duze wyzwanie i szans¢ zar6wno w
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kontekscie tworzenia i utraty miejsc pracy, jak i organizacji pracy, podkresla, ze
cyfryzacja przemystu wymaga ukierunkowanych reakcji ze strony Komisji 1 panstw
cztonkowskich, w konsultacji z partnerami spotecznymi, dotyczacych polityki w zakresie
zatrudnienia, polityki spotecznej, edukacyjnej i podatkowej, rozszerzenia rokowan
zbiorowych, a takze stworzenia nowoczesnej infrastruktury; podkresla, ze cyfryzacja
przemystu powinna by¢ tak ukierunkowana, by przyczynita si¢ do poprawy warunkow

pracy,

. podkresla, ze nowe formy pracy oparte na cyfryzacji czesto wigza si¢ oddzieleniem

miejsca pracy od przedsigbiorstwa, co stanowi wyzwanie w dziedzinie majacego
zastosowanie prawa pracy, ochrony socjalnej i uméw zbiorowych, w tym w zakresie
stosowania zasady rownego traktowania w tym samym miejscu pracy; jest zaniepokojony
rosngcg liczbg niepewnych form zatrudnienia w przemysle, w tym fikcyjnego
samozatrudnienia i naduzywanych umow zerogodzinowych; podkresla, ze ochrona
pracownikOw musi zosta¢ zapewniona jednakowo dla wszystkich na cyfrowym rynku

pracy,

zwraca uwage na duze réznice regionalne w zakresie cyfryzacji przemystu, ktore
wplywaja na zatrudnienie, wydajno$é i wzrost, zwlaszcza w przypadku MSP; zwraca
uwage na to, ze w zakresie cyfryzacji wystepuja nie tylko podzialy regionalne, ale 1
spoteczne, a takze miedzy przedsigbiorstwami; wzywa zatem do podjecia wysitkow w
celu usprawnienia rozwoju infrastruktury cyfrowej sprzyjajacej wiaczeniu, w tym w
zakresie dostepu szerokopasmowego, i na rzecz wsparcia MSP, zwlaszcza w
zapoznionych regionach; wzywa Uni¢ do wspierania inwestycji w strukture cyfrowa i do
wydajniejszego wykorzystywania europejskich funduszy w tym wzgledzie; podkresla
konieczno$¢ promowania powszechnego dostepu do internetu, w tym dla oséb 1 grup
znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji mieszkajacych na obszarach wiejskich;

. uwaza, ze publiczne innowacje cyfrowe oraz standardy otwarte sa sposobem na

przeciwdziatanie koncentracji wiedzy cyfrowej w kilku przedsigbiorstwach
przemystowych, a tym samym na promowanie zrOwnowazonego rozwoju cyfrowego w
panstwach cztonkowskich;

. podkresla znaczenie, jakie ma tworzenie sieci kontaktow oraz wspolpraca w zakresie

prowadzonych juz krajowych inicjatyw na rzecz cyfryzacji, takich jak projekt Industrie
4.0, oraz wzywa do podjecia zwigkszonych wysitkow na rzecz wsparcia regionow 1
sektorow, ktore pozostaly w tyle, w celu zapewnienia rownych szans i promowania
wiekszej spdjnosci gospodarczej, spotecznej i terytorialnej; podkresla potencjat o§rodkow
kompetencji cyfrowych we wspieraniu cyfryzacji przemystu, zwigkszaniu
konkurencyjnosci istniejacych przedsiebiorstw i zachecaniu do tworzenia nowych;

zwraca uwage, ze transformacja cyfrowa jest ztozonym zjawiskiem, ktorym nalezy zajac
si¢ rowniez na szczeblu europejskim, aby unikna¢ fragmentacji jednolitego rynku, oraz ze
w zwigzku z tym pozadana jest bliska wspolpraca z zainteresowanymi stronami na
szczeblu krajowym i regionalnym;

. wzywa Komisje 1 panstwa cztonkowskie do regularnego monitorowania i oceny — We

wspotpracy z ich partnerami spotecznymi — wptywu cyfryzacji na jakos¢, liczbe oraz typ
stanowisk pracy, a takze popytu na umiej¢tnosci i kwalifikacje, oraz do adekwatnego
dostosowywania wtasciwych zakresow polityki, aby chroni¢ prawa pracownikow,
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zagwarantowa¢ uczciwg konkurencj¢ 1 dopilnowaé, aby cyfryzacja przyczyniata si¢ do
poprawy standardow socjalnych i warunkéw pracy; zwraca uwagg, ze z powodu
cyfryzacji przemystu dysproporcja pomigdzy tworzeniem a utratg r6znych rodzajow
miejsc pracy moze mie¢ wplyw na stabilnos$¢ finansowg systemoéw zabezpieczenia
spotecznego, systemoéw emerytalnych oraz systemow ubezpieczen od utraty pracy w
panstwach cztonkowskich; przypomina, ze cyfryzacja przemystu nie bedzie miata
jednakowego wptywu na wszystkie przyszte miejsca pracy oraz ze nie nalezy
bagatelizowac znaczenia ludzkiej interakcji;

dostrzega wptyw, jaki nowe modele biznesowe oparte na technologiach cyfrowych
wywierajg na rynek pracy, a takze na popyt na umiejetnosci cyfrowe pracownikow i
ustugodawcow; podkresla, ze cyfryzacja daje mozliwo$¢ repatriacji produkcji; wzywa
Komisje 1 panstwa cztonkowskie do opracowania strategii repatriacji, by stymulowac
wzrost i zatrudnienie w Unii;

przypomina o zwigzanym z cyfryzacja ryzyku zwigkszenia nierdwnego podziatu
bogactwa z uwagi na poglebiajaca si¢ przepasé cyfrowa, ktéra moze podzieli¢
spoteczenstwa, panstwa czlonkowskie i regiony na te, ktore sg w stanie czerpac zyski ze
zwigkszonej wydajnosci cyfrowej, oraz na te, ktore nie sg w stanie tego osiaggnac; w
zwigzku z tym wzywa Komisj¢ oraz panstwa cztonkowskie, by zbadaty mozliwe sposoby
na zmniejszenie nierdéwnosci, ktore moga pojawic si¢ w wyniku automatyzacji;

dostrzega mozliwos$ci i wyzwania, jakie niesie ze sobg cyfryzacja przemystu; dostrzega
pozytywne efekty cyfryzacji przemystu wynikajace ze zwickszenia elastycznych form
pracy, ktore moga zapewni¢ lepsza rownowage miedzy zyciem zawodowym a
prywatnym, rozszerzy¢ mozliwosci wyboru dzigki telepracy, a mieszkancom obszarow
wiejskich 1 oddalonych umozliwi¢ uczestnictwo w rynku pracy pod warunkiem, ze
dysponuja oni odpowiednig infrastruktura, co przyczynia si¢ do wzrostu gospodarczego;
dostrzega jednoczes$nie, ze wynikajaca z cyfryzacji tendencja do zwigkszonej
elastycznosci moze zwigkszy¢ ryzyko niestabilnego 1 niepewnego zatrudnienia; podkresla,
ze nowe formy pracy nie moga by¢ wykorzystywane do obchodzenia obowigzujacego
prawa pracy i prawa socjalnego w odniesieniu do ochrony praw pracowniczych i praw
konsumenta; podkresla, Ze tradycyjny przemyst i przedsigbiorstwa bazujace na
platformach internetowych musza mie¢ takie same warunki dziatania;

wzywa Komisje i panstwa cztonkowskie do gromadzenia danych w celu monitorowania i
oceny wplywu cyfryzacji na formy zatrudnienia i warunki pracy oraz do podjecia
potrzebnych inicjatyw w celu wyjasnienia sytuacji prawnej osob pracujacych za
posrednictwem platform internetowych, w szczegdlnosci przez dokonanie rozroéznienia
miedzy osobami samozatrudniajacymi si¢ i zatrudnionymi, i dopasowanie
obowigzujacego ustawodawstwa w stosownych przypadkach w celu objecia wszystkich
zatrudnionych odpowiednig ochrong prawa pracy; podkresla, ze wszyscy pracownicy
majg takie same prawa socjalne zapisane w traktatach i Karcie praw podstawowych Unii
Europejskiej, ktore nalezy chroni¢, w tym prawo do swobodnego przeptywu, do wolnosci
zrzeszania si¢, do zawierania uktadoéw zbiorowych 1 prawo do akcji protestacyjne;j;
podkresla koniecznos¢ stworzenia odpowiedniego srodowiska regulacyjnego i
administracyjnego platformom internetowym, ktére uwzgledni prawa i obowigzki
wszystkich zainteresowanych stron;
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przypomina, ze Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej okreslit pojecie
»pracownika” na podstawie stosunku pracy cechujacego si¢ pewnymi kryteriami takimi
jak podporzadkowanie, wynagrodzenie i charakter pracy’; wzywa do zapewnienia
pewnosci prawa odnosnie do tego, co stanowi istote zatrudnienia na cyfrowym rynku
pracy, tak aby zapewni¢ przestrzeganie prawa pracy i prawa socjalnego; stwierdza, ze w
oparciu o zasade pierwszenstwa faktow wszystkich pracownikéw platform internetowych
mozna podzieli¢ na pracownikdéw zatrudnionych i osoby samozatrudnione, i niezaleznie
od rodzaju umowy nalezy ich odpowiednio sklasyfikowac;

jest zaniepokojony znacznymi rdéznicami w poziomie wyposazenia pracownikow w
kompetencje cyfrowe w réznych panstwach cztonkowskich 1 pomie¢dzy nimi; podkresla
potrzebe¢ zasypania tych luk, ktére negatywnie wptywaja na szanse rozwojowe i rynek

pracy;

wzywa Komisj¢ 1 panstwa cztonkowskie do zapewnienia, by cyfryzacja przemystu, a w
konsekwencji rozpowszechnienie si¢ nowych form pracy nie wplyneto negatywnie na
sktadki na ubezpieczenia spoteczne oraz by wszystkie sktadki byly optacane z tytutu
wszystkich form zatrudnienia; zauwaza, ze rozwigzania cyfrowe moga utatwi¢ pobor
podatkéw oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne;

wzywa Komisj¢ i1 panstwa cztonkowskie do regularnego angazowania partnerow
spotecznych przy dostosowywaniu ram prawnych do gospodarki cyfrowej; wzywa
partneréw spolecznych do zawierania uktadow zbiorowych platformami internetowymi;

wzywa panstwa cztonkowskie, aby zapewnity dostep do szkolen w zakresie umiejetnosci
potrzebnych w XXI wieku, w szczegdlnosci umiejetnosei cyfrowych, krytycznego
myslenia, rozwigzywania problemoéw, pracy zespolowej i korzystania z duzych zbiorow
danych w celu zapewnienia réwnego udziatu wszystkich obywateli w jednolitym rynku
cyfrowym; podkresla w tym kontekscie znaczenie umiejetnosci przekrojowych, ktore
umozliwiaja podejmowanie $wiadomych decyzji i rozwijanie umiej¢tnosci wykazywania
inicjatywy oraz samoswiadomosci; podkresla role pracodawcoOw w organizacji i
finansowaniu odpowiednich szkolen pozwalajacych na uzupetnianie przez pracownikow
kwalifikacji 1 kompetencji cyfrowych; zwraca szczegdlng uwage na pracownikow na
stanowiskach, ktore sg szczegolnie narazone na likwidacje w zwiazku z postepujaca
cyfryzacja przemystu;

podkresla znaczenie uczenia si¢ przez cale zycie wszystkich pracownikéw w epoce
cyfrowej; wzywa Komisje 1 panstwa cztonkowskie do zapewnienia, by pracownicy,
ktorzy straca prace w krotkim czasie mieli mozliwos$¢ szybkiego przekwalifikowania w
zakresie umiejetnosci cyfrowych, jezeli wyrazg takg wole; apeluje o modernizacje
systemow opieki spotecznej, tak by uwzglednialy organizacj¢ pracy i modele kariery
wystepujace w dobie cyfrowej;

podkresla znaczenie dostosowania systemow edukacji do potrzeb gospodarki cyfrowej,
aby zapewni¢ studentom odpowiednig wiedze i umiej¢tnosci; przypomina swoj apel do
Komisji 1 panstw cztonkowskich o promowanie myslenia interdyscyplinarnego w
szkotach w celu zaspokojenia rosngcego popytu na umieje¢tnosci cyfrowe i ich pochodne;

! Zob. wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci w sprawie C-596/12, pkt 17, i wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci w
sprawie C-232/09, pkt 39.
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wzywa panstwa czlonkowskie do skoncentrowania si¢ nie tylko na podnoszeniu
kwalifikacji pracownikéw, ale tez na promowaniu nauczania nauk Scistych, technologii,
inzynierii i matematyki oraz do wzbudzania zainteresowania nimi, jak rowniez
przedsigbiorczosci oraz istotnych umiejetnosci migkkich, od najwczesniejszych lat;
podkresla, ze nalezy dotozy¢ szczeg6élnych staran, aby przezwycigzy¢ silne zréznicowanie
ze wzgledu na ple¢ w sektorze ICT; wzywa panstwa cztonkowskie do stworzenia z
udziatem partneréw spotecznych oraz instytucji oswiatowych i szkoleniowych strategii
rozwijania umiejetnosci i programéw szkolenia zawodowego epoki cyfrowe;,

zauwaza, ze niedopasowanie umiejetnosci w gospodarce cyfrowej nie polega tylko na ich
braku, ale wynika rowniez z tego, ze zte warunki pracy sktaniajg niektorych z najlepiej
wykwalifikowanych pracownikéw do szukania pracy gdzie indziej oraz ze przez zle
zarzadzanie zasobami ludzkimi umiej¢tnosci 1 wiedza pokolenia cyfrowego nie sg w petni
wykorzystywane;

wyraza zadowolenie z inicjatyw podejmowanych przez Komisj¢ w celu przezwycigzenia
niedoboréw pracownikdéw o wysokich kwalifikacjach, takich jak Koalicja na rzecz
umiejetnosci cyfrowych i zatrudnienia; podkresla, ze trwate sukcesy w tym obszarze
mozna osiggna¢ jedynie przy zaangazowaniu wszystkich zainteresowanych podmiotéw, w
tym partneréw spolecznych, instytucji edukacyjnych i szkoleniowych oraz organizacji
pozarzadowych;

podkresla, ze pracownicy nie sg dodatkiem do zrobotyzowanych systeméw produkcji czy
platform cyfrowych, ale odgrywajg wazng role w ksztalttowaniu Srodowiska pracy i
cyfryzacji przemystu; podkresla w zwigzku z tym konieczno$¢ zwiekszenia ich prawa do
konsultacji i udziatu w sprawach przedsiebiorstwa, a takze udzialu partnerow spotecznych
na wszystkich szczeblach w celu zapewnienia sprawiedliwej transformacji cyfrowej;

podkresla potrzebe zidentyfikowania 1 analizy zard6wno pozytywnych skutkow, jak 1
zagrozeh w zakresie bezpieczenstwa 1 higieny pracy wynikajacych z cyfryzacji przemystu,
w tym nowych zagrozen psychologicznych i skutkow interakcji miedzy cztowiekiem a
maszyna, oraz podj¢cia odpowiednich krokow w stosownych przypadkach; podkresla
potrzebe zaangazowania partnerow spotecznych w tym kontekscie; wskazuje na
oddziatywanie psychologiczne i neurologiczne cyfryzacji na pracownikow, poniewaz
ciggta dostepnos¢ stwarza ryzyko wystgpowania probleméw ze zdrowiem psychicznym
zwigzanych z praca, takich jak wypalenie; apeluje w zwiazku z tym, aby pracownicy mieli
prawo do ,,wylogowania si¢” po uzgodnionych godzinach pracy;

wzywa Komisj¢ 1 jej agencje, w szczegolnosci Europejska Agencje Bezpieczenstwa i
Zdrowia w Pracy do zbadania wptywu cyfryzacji, robotyki 1 sztucznej inteligencji na
obcigzenie umystowe, a w stosownych przypadkach do przedstawienia zalecen
politycznych; wskazuje na wptyw, jaki ciggly nadzor z wykorzystaniem technik
cyfrowych moze wywiera¢ na srodowisko pracy i w odniesieniu do stresu w pracy;
podkresla w tym konteks$cie, ze badania jasno wskazuja, iz wyzsza presja 1 nadzor nie
zwickszaja wydajnoéci, lecz powoduja zagrozenie dla zdrowia, btedy i wypadki?;

! Europejska Agencja Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy: ,,Work-related stress and risk assessment. A European
campaign on risk assessment” [Zwigzany z pracg stres i ocena zagrozenia. Europejska kampania oceny
zagrozen]; pobrane 14 czerwca 2013 r. ze strony https://osha.europa.eu/en/surveys-and-statistics-osh/esener.
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wzywa panstwa cztonkowskie do rozpoczgcia razem z partnerami spotecznymi
ogolnokrajowych konsultacji na temat przysztosci pracy i cyfryzacji; uwaza, ze Komisja
powinna odgrywac kluczows rolg w upowszechnianiu i koordynowaniu takich krajowych
inicjatyw;

zauwaza, ze coraz szersze korzystanie z nowych technologii i srodkow tacznos$ci
elektronicznej w miejscu pracy rodzi pytania dotyczace prywatnosci pracownikow oraz
nowych mozliwo$ci monitorowania i nadzoru; podkres§la w zwiazku z tym pilng potrzebe
omowienia i przygotowania lepszych ram politycznych w zakresie wykorzystywania,
przetwarzania oraz przechowywania danych dotyczacych pracownikow, zgodnie z
rozporzadzeniem 2016/679, aby zapobiec naruszaniu podstawowych praw pracowniczych
oraz zapewni¢ pracownikowi prawo dostepu do danych;

dostrzega potencjal cyfryzacji, jesli chodzi o dostepnos¢ ustug spotecznych oraz innych
ustug publicznych, a takze wlaczenie 0sob niepetnosprawnych i 0séb o ograniczonej
mobilnosci do rynku pracy; w szczegdlnosci podkresla znaczenie telepracy w tym
kontekscie;

zauwaza wzrost liczby zatrudnionych przez platformy internetowe i spodziewa si¢, ze ten
typ zatrudnienia rozszerzy si¢ na sektor przemystowy, z uwagi na mozliwos¢
decentralizacji i elastyczno$¢ umozliwiang przez cyfryzacjg; ponownie wyraza
zaniepokojenie sposobem, w jaki praca dla platform internetowych jest w niektorych
przypadkach wykorzystywana do obchodzenia przepiséw podatkowych i praw
pracowniczych, dotyczacych migdzy innymi ptacy minimalnej, obowigzkéw w zakresie
BHP, maksymalnego czasu pracy czy prawa do zabezpieczenia spolecznego; wzywa
Komisjg i panstwa czlonkowskie do opracowania ram, ktére zapewnia, ze osoby pracujace
dla platform internetowych bedg korzystaty z tych samych praw jak pracownicy w
tradycyjnej gospodarce oraz ze zapanuje rowno$¢ szans, jesli chodzi o ptacenie podatkow
1 sktadki na ubezpieczenie spoleczne wplacane przez osoby fizyczne i przedsigbiorstwa, z
myslg o ochronie dlugotrwatej stabilno$ci systemow finansow publicznych i
zabezpieczenia spotecznego.
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