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SUGESTII

Comisia pentru ocuparea fortei de munca si afaceri sociale recomanda Comisiei pentru
industrie, cercetare si energie, competenta in fond, includerea urmatoarelor sugestii in
propunerea de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

A

intrucat in Europa lucreaza in prezent sase milioane de persoane in sectorul tehnologiilor
informatiei si comunicatiilor (TIC); intrucat 40% dintre lucratorii europeni nu detin
suficiente competente digitale si se confrunta cu dificultati in invatarea pe tot parcursul
vietii; intrucat sistemele de educatie si de formare trebuie adaptate si consolidate si mai
mult pentru a raspunde cerintelor pietei de munca digitale;

intrucat exista o mare disparitate de gen in ceea ce priveste ocuparea fortei de munca si
formarea in cadrul sectorului TIC, cu puternice consecinte negative in ceea ce priveste
egalitatea pe piata muncii;

intrucét digitalizarea industriei patrunde adanc in toate componentele acestui sector,
bunuri si servicii, la crestere economica, creare de locuri de munca si prosperitate, dar, n
acelasi timp, generand provocdri care necesita implicarea activa a partenerilor sociali si a
autoritatilor publice in vederea realizarii unei tranzitii digitale echitabile;

. Intrucat ponderea relativa a valorii adaugate industriale si a ocuparii fortei de munca in

acest sector nu a incetat sa scada de-a lungul ultimelor decenii, fapt care a contribuit la
dezechilibrele economice si a avut, Tn anumite cazuri, efecte negative asupra coeziunii
sociale si regionale;

intrucét digitalizarea ar putea conduce la crearea de noi relatii de colaborare intre
persoane, grupuri, masini si sisteme si, prin urmare, ar putea genera sinergii intre
creativitatea umana si inteligenta artificiala;

ntrucat o medie de 9 % din locurile de munca sunt expuse unui risc ridicat de a fi
automatizate, in timp ce, pentru un alt procent de 25 % din locurile de munca, jumatate
din sarcinile pe care le implica se vor schimba in mod semnificativ ca urmare a
automatizarii;

. intrucat, conform Comisiei, cererea de lucratori inalt calificati in domeniul digital

continud sa creasca si, in absenta unor masuri adecvate, pana in 2020 ar putea exista pana
la 756 000 de posturi neocupate, ceea ce ar pune n pericol cresterea si competitivitatea
europeand; intrucat actualele sisteme de educatie si de formare ar trebui revizuite, atunci
cand este necesar, pentru a raspunde mai bine nevoilor pietei muncii digitale si pentru a
imbunatati nivelurile de ocupare a fortei de munca;

. Intrucat adaptarea la dezvoltarile tehnice si la modificarile generate de acestea pe piata

fortei de munca reprezinta o sarcina permanenta, care va preocupa intreprinderile,
sindicatele si factorii de decizie pentru o perioada indelungata de timp; intrucat una dintre
principalele provocari va fi sa se asigure ca sistemele de educatie si de formare corespund
nevoilor pietei muncii digitale si ca digitalizarea industriei rimane complementara
activitatilor umane;
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subliniaza ca digitalizarea industriei reprezintd o provocare majora din punctul de vedere
atat al crearii si al pierderii locurilor de munca, cét si al noii organizari a muncii;
subliniaza ca digitalizarea industriei necesita raspunsuri adecvate din partea Comisiei si a
statelor membre, Tn consultare cu partenerii sociali, in ceea ce priveste politicile din
domeniul muncii, social, educational si fiscal, consolidarea negocierilor colective, precum
si punerea la dispozitie a unei infrastructuri moderne; subliniaza ca digitalizarea industriei
ar trebui modelata astfel incat sa contribuie la imbunatatirea conditiilor de munca;

subliniaza faptul ca noile forme de munca bazate pe digitalizare decupleaza adeseori locul
de desfasurare a activitatii de intreprindere, acest lucru fiind o provocare din punctul de
vedere al dreptului muncii aplicabil, al protectiei sociale si al contractelor colective de
munca; este ngrijorat de cresterea precaritatii locurilor de munca in domeniul industrial,
inclusiv a activitatilor independente fictive si a contractelor de munca abuzive de zero ore;
subliniaza ca protectia lucratorilor trebuie asiguratd in mod echitabil pe intreaga piata a
muncii digitale;

constata ca exista importante diferente regionale n ceea ce priveste digitalizarea
industriei, acest lucru avand consecinte asupra ocuparii fortei de munca, asupra
productivitatii si asupra cresterii economice, in special pentru IMM-uri; constata ca nu
existd doar un decalaj regional, ci si un decalaj social in ceea ce priveste digitalizarea,
precum si diferente de la o intreprindere la alta; solicita, asadar, accelerarea eforturilor de
dezvoltare a infrastructurii digitale favorabile incluziunii, inclusiv a accesului la banda
larga, precum si de sprijinire a IMM-urilor, in special in regiunile mai putin dezvoltate;
indeamna Uniunea sa sprijine investitiile in infrastructura digitala si, in acest sens, sa
utilizeze mai bine fondurile europene; subliniaza necesitatea de a se promova accesul
universal la internet, inclusiv pentru grupurile dezavantajate si pentru persoanele care
locuiesc in zonele rurale;

considera ca inovarea digitala publica si standardele deschise reprezintd o modalitate de a
contracara concentrarea cunostintelor digitale in cateva intreprinderi industriale,
promovand astfel dezvoltarea digitald echilibrata in toate statele membre;

subliniaza importanta credrii unor retele si a cooperarii in ceea ce priveste initiativele de
digitalizare nationale deja stabilite, cum ar fi Industria 4.0, si solicita intensificarea
eforturilor pentru a sprijini regiunile si sectoarele ramase in urma pentru a asigura
egalitatea de sanse si a promova o mai mare coeziune economica, sociald si teritoriala;
subliniaza potentialul centrelor de competenta digitala in sprijinirea digitalizarii industriei
si cresterea competitivitatii intreprinderilor existente si incurajarea credrii unora noi;

subliniaza faptul ca transformarea digitala este un fenomen complex, care trebuie sa fie
tratat, de asemenea, la nivel european, pentru a se evita fragmentarea pietei unice si ca, in
acest context, se doreste o stransa cooperare cu partile interesate de la nivel national si
regional;

invitd Comisia si statele membre sd monitorizeze si sa evalueze in mod periodic, in
cooperare cu partenerii sociali, impactul digitalizarii asupra calitatii, numarului si tipurilor
locurilor de munca, precum si cererile n ceea ce priveste competentele si calificarile si sa
adapteze In mod corespunzator politicile relevante, pentru a proteja drepturile lucratorilor,
a asigura o concurenta loiala si a garanta ca digitalizarea contribuie la imbunatatirea
conditiilor sociale si de munca; subliniaza faptul ca, din cauza digitalizarii industriei,
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diferenta dintre crearea si pierderea diferitelor tipuri de locuri de munca ar putea avea
consecinte asupra viabilitatii financiare a sistemelor de securitate sociald, a sistemelor de
pensii si a sistemelor de asigurari de somaj ale statelor membre; reaminteste faptul ca nu
toate viitoarele locuri de munca sunt afectate in mod egal de digitalizarea industriei si ca
nu ar trebui sa fie subestimata importanta interactiunii umane;

8. iaact de efectele pe care noile modele de afaceri bazate pe tehnologiile digitale le au
asupra pietei muncii, precum si asupra cererii de competente digitale ale lucratorilor si ale
furnizorilor de servicii; subliniaza ca digitalizarea ofera oportunitati de repatriere a
productiei; invitda Comisia si statele membre sa elaboreze strategii de repatriere pentru
promovarea cresterii economice si a locurilor de munca in Uniune;

9. reaminteste riscul ca digitalizarea sa intensifice repartizarea inegald a bunastarii prin
accentuarea decalajului digital intr-o asemenea masura incat societatea, statele membre si
regiunile ar putea fi divizate in unele care au capacitatea sa obtina avantaje de pe urma
cresterii productivitatii digitale si altele care nu au aceasta capacitate; prin urmare, invita
Comisia si statele membre sa analizeze posibilele modalitati de a reduce inegalitatile care
apar in urma procesului de automatizare;

10. recunoaste oportunitatile si provocarile legate de digitalizarea industriei; ia act de efectele
pozitive pe care le are digitalizarea industriei, Tntrucat duce la cresterea programelor de
lucru flexibile, care pot contribui la crearea unui echilibru mai bun intre viata profesionala
si cea de familie, pot diversifica alegerile prin intermediul muncii la distanta mobile si pot
oferi persoanelor care provin din zonele rurale si izolate posibilitatea de a intra pe piata
fortei de munca, cu conditia ca acestea sa fie echipate cu infrastructura necesara,
stimuland astfel cresterea economica; recunoaste, in acelasi timp, ca tendinta de crestere a
munca instabile si precare; subliniaza ca noile forme de munca nu trebuie folosite pentru
eludarea legislatiei existente din domeniul social si al muncii in ceea ce priveste protectia
drepturilor lucratorilor si ale consumatorilor; indica faptul ca industriile traditionale si
intreprinderile din economia bazata pe platforme trebuie sa se afle pe picior de egalitate;

11. indeamna Comisia si statele membre sa colecteze date pentru a monitoriza si evalua
impactul digitalizarii asupra formelor de ocupare a fortei de munca si a conditiilor de
munca, sa ia initiativele necesare pentru a clarifica situatia juridica a lucratorilor de la
nivelul platformelor, in special facand diferenta intre lucratorii care desfasoara o activitate
independenta si angajati, precum si sa modifice, atunci cand este cazul, legislatia existenta
pentru a garanta cd dreptul muncii reglementeaza in mod adecvat toate locurile de munca;
subliniaza ca toti lucratorii au aceleasi drepturi sociale, consacrate in tratate si in Carta
drepturilor fundamentale a UE, care ar trebui promovate, inclusiv dreptul la libera
circulatie, libertatea de asociere, dreptul de a incheia acorduri colective de munca si
dreptul la actiuni colective; subliniaza necesitatea unui cadru normativ si administrativ
proportional pentru economia bazata pe platforme, care sa tina seama de drepturile si
obligatiile tuturor partilor interesate;

12. reaminteste ca Curtea de Justitie a Uniunii Europene a definit conceptul de ,,lucrator” pe
baza unei relatii de munca care indeplineste anumite criterii, cum ar fi subordonarea,
remuneratia si natura munciil; solicitd asigurarea securititii juridice cu privirea la ceea ce

1 A se vedea CEJ, C-596/12, punctul 17, si CEJ, C-232/09, punctul 39.
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constituie ,,ocuparea fortei de munca” pe piata muncii digitale pentru a garanta respectarea
legislatiei sociale si a muncii; afirma ca toti lucratorii din economia bazata pe platforme
sunt fie angajati, fie lucratori care desfasoara o activitate independenta, in functie de
preponderenta activitatilor, si ar trebui clasificati in consecinta, independent de situatia lor
contractuala;

13. este ingrijorat de divergentele importante de la nivelul competentelor digitale ale
lucratorilor in interiorul statelor membre si de la un stat membru la altul; subliniaza
necesitatea de a elimina acest decalaj, care are efecte negative asupra oportunitatilor de
dezvoltare si asupra pietei fortei de munca;

14. invita Comisia si statele membre sa se asigure ca digitalizarea industriei si dezvoltarea
ulterioard a unor noi forme de munca nu vor fi in detrimentul contributiilor de asigurari
sociale si ca toate contributiile vor fi platite pentru toate formele de munca; constata ca
solutiile digitale pot facilita colectarea impozitelor si a contributiilor de asigurari sociale;

15. invitd Comisia si statele membre sa implice periodic partenerii sociali atunci cand
adapteaza cadrul de reglementare pentru economia digitald; invitd partenerii sociali s
incheie contracte colective de munca pentru economia bazata pe platforme;

16. indeamna statele membre sa asigure accesul la formarea pentru dobandirea competentelor
pentru secolul XXI, in special competentele digitale, gandirea critica, rezolvarea
problemelor, munca 1n echipa si utilizarea volumelor mari de date pentru a face posibild
participarea egald a tuturor cetatenilor pe piata unica digitald; subliniaza, in acest context,
importanta competentelor transversale, care le permit lucratorilor sa ia decizii in
cunostinta de cauza si sa isi dezvolte spiritul de initiativa si autocunoasterea; subliniaza
rolul pe care il joaca angajatorii in organizarea si finantarea unei formarii adecvate, care sa
le permita lucratorilor sa isi dezvolte competentele si calificarile digitale; atrage in mod
deosebit atentia asupra lucratorilor aflati in posturi care risca sa fie eliminate, ca rezultat al
digitalizarii continue a industriei;

17. subliniaza importanta Invatarii pe tot parcursul vietii pentru toti lucratorii in era digitala;
invita Comisia si statele membre sa se asigure ca lucratorii care isi pierd locurile de munca
au acces rapid la reconversie profesionala prin dobandirea de competente digitale, in cazul
in care doresc acest lucru; solicita modernizarea sistemelor de protectie sociala in asa fel
incat acestea sd reflecte modelele profesionale si de carierd trasate de digitizare;

18. subliniaza cd este important ca sistemele de invatdmant sa raspunda nevoilor economiei
digitale pentru ca elevii si studentii sa dobandeasca cunostinte si competente adecvate;
invita din nou Comisia si statele membre sa promoveze gandirea interdisciplinara in scoli
pentru a raspunde cererii din ce in ce mai mari de competente digitale si complementare;
invita statele membre sa nu se concentreze doar asupra actualizarii competentelor fortei de
munca, ci si sa promoveze predarea stiintei, a tehnologiei, a ingineriei si a matematicii
(STIM) si a competentelor antreprenoriale si non-tehnice, precum si interesul pentru
acestea de la o varsta frageda; subliniaza ca trebuie facute eforturi deosebite pentru a
depasi gravele disparitati de gen din sectorul TIC; invita statele membre sa asigure
implicarea partenerilor sociali, precum si a institutiilor de invatamant si de formare la
elaborarea unor strategii in materie de competente si a unor programe de formare
profesionald pentru era digitala;
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19. constata ca necorelarea competentelor in economia digitala nu are legatura doar cu lipsa
competentelor, ci este si rezultatul unor conditii de munca precare, care ii determina pe
unii dintre cei mai calificati lucratori sa aleaga sa lucreze in alta parte, precum si rezultatul
gestionarii defectuoase a resurselor umane, care conduce la incapacitatea de a exploata pe
deplin competentele si cunostintele generatiei digitale;

20. saluta initiativele luate de Comisie 1n scopul combaterii deficitelor de lucratori inalt
calificati, cum ar fi Coalitia pentru competente si locuri de munca in sectorul digital;
subliniaza ca un succes indelungat in acest domeniu poate fi obtinut doar prin implicarea
tuturor partilor interesate relevante, inclusiv partenerii sociali, institutiile de invatamant si
de formare si ONG-urile;

21. subliniaza ca lucratorii nu sunt subsidiari sistemelor de productie robotizate sau
platformelor digitalizate, ci joacd un rol important in determinarea mediului lor de munca
si a digitalizarii industriei; subliniaza, prin urmare, necesitatea de consolidare a dreptului
la consultare si a dreptului de participare Tn ceea ce priveste chestiunile legate de
ntreprindere, precum si a implicarii partenerilor sociali la toate nivelurile pentru a se
asigura o tranzitie digitala echitabila;

22. subliniaza necesitatea de a se identifica si analiza atat efectele pozitive create de
digitalizarea industriei, cét si riscurile pe care acest lucru le implica in ceea ce priveste
sanatatea si siguranta la locul de munca, inclusiv noile riscuri psihologice si efectele
interactiunii dintre robot si om, precum si necesitatea de a se lua, atunci cand este cazul,
masuri adecvate; subliniaza necesitatea de a se implica partenerii sociali in acest context;
evidentiaza efectele psihologice si neurologice ale digitalizarii asupra angajatilor, Tntrucat
accesibilitatea constantd prezinta un risc de probleme de sdndtate mintala legate de munca,
cum ar fi epuizarea; considera, prin urmare, ca lucratorii trebuie sa beneficieze de un
,drept de a se deconecta” in afara orelor de lucru convenite;

23. invita Comisia si agentiile sale, Tn special EU-OSHA, sa examineze efectele digitizarii,
roboticii si inteligentei artificiale asupra efortului mintal si sa adreseze recomandari
politice In cazul 1n care este necesar; subliniaza efectele pe care le poate prezenta
supravegherea constanta, prin folosirea tehnicilor digitale, asupra mediului de lucru si a
stresului la locul de munca; subliniaza, in acest context, faptul ca studiile indica in mod
clar ca existenta unei presiuni si a unui grad de supraveghere ridicate tind nu sa
imbunatateascad performantele, ci sd creasca riscurile pentru sandtate, precum si numarul
de erori si de accidente’;

24. invita statele membre sa initieze, impreuna cu partenerii sociali, consultari la nivel
national cu privire la viitorul muncii si al digitalizarii; considera ca Comisia ar trebui sa
joace un rol esential in diseminarea si coordonarea unor astfel de initiative nationale;

25. constata ca utilizarea intr-o masura tot mai mare a noilor tehnologii si @ mijloacelor de
comunicare electronica la locul de munca creeaza preocupari referitoare la viata privata a

e e,

nevoia urgentd de a se discuta si dezvolta cadre politice mai bune Tn ceea ce priveste

! Agentia Europeand pentru Sanitate si Securitate in Munca: ,,Work-related stress and risk assessment. A European campaign on risk
assessment” (Evaluarea stresului si a riscurilor la locul de munca. O campanie europeana privind evaluarea riscurilor”); preluat lal4
iunie 2013 de pe hitps://osha.europa.eu/en/surveys-and-statistics-osh/esener.
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26.

217.

utilizarea, prelucrarea, stocarea si proprietatea datelor referitoare la angajati, in
conformitate cu Regulamentul 2016/679, pentru a preveni o incdlcare a drepturilor
fundamentale ale lucratorilor si pentru a asigura dreptul de acces la date al lucratorilor;

ia act de potentialul pe care 1l are digitalizarea in ceea ce priveste accesibilitatea serviciilor
sociale si a altor servicii publice si integrarea persoanelor cu handicap si a persoanelor cu
mobilitate redusa pe piata fortei de munca; subliniaza in special importanta muncii la
distanta in acest context;

ia act de intensificarea activitatilor prin intermediul platformelor si se asteapta ca acest tip
descentralizare si de flexibilitate oferite de digitalizare; afirma din nou ingrijorarea sa cu
privire la modul in care sunt utilizate activitatile prin intermediul platformelor pentru a
eluda legislatia fiscala si drepturile lucratorilor, inclusiv salariile minime, obligatiile cu
privire la sandatate si securitate, timpul maxim de lucru si drepturile la securitate sociala, in
anumite cazuri; invitd Comisia si statele membre sa elaboreze un cadru care sa garanteze
ca lucratorii de la nivelul platformelor se bucura de aceleasi drepturi ca si lucratorii din
economia traditionala, precum si ca exista conditii egale Tn ceea ce priveste plata
impozitelor si a contributiilor de asigurari sociale de catre persoanele fizice si intreprinderi
in vederea garantarii stabilitatii pe termen lung a finantelor publice si a sistemelor de
securitate sociala.
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