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FÖRSLAG 

Utskottet för sysselsättning och sociala frågor uppmanar utskottet för industrifrågor, forskning 

och energi att som ansvarigt utskott infoga följande i sitt resolutionsförslag: 

A. Sektorn för informations- och kommunikationsteknik (IKT-sektorn) sysselsätter för 

närvarande sex miljoner personer i EU. 40 procent av arbetstagarna inom EU har 

otillräckliga digitala färdigheter och har svårigheter med livslångt lärande. 

Utbildningssystemen måste anpassas och stärkas ytterligare för att motsvara efterfrågan 

på den digitala arbetsmarknaden. 

B. Det råder en stor klyfta mellan könen i fråga om sysselsättning och utbildning inom 

IKT-sektorn, något som får stora konsekvenser för jämställdheten på arbetsmarknaden. 

C. Digitaliseringen av industrin tränger in i alla delar av sektorn och ökar 

konkurrenskraften genom innovativ och hållbar produktion av varor och tjänster, något 

som driver på den ekonomiska tillväxten och skapar arbetstillfällen och välstånd, men 

digitaliseringen innebär också utmaningar och här måste myndigheterna och 

arbetsmarknadens parter aktivt medverka för att uppnå en rättvis digital övergång. 

D. Både mervärdet från och sysselsättningen inom industrin har relativt sett minskat under 

flera årtionden i rad, vilket har lett till ekonomiska obalanser, med negativa 

följdverkningar för den sociala och regionala sammanhållningen i vissa fall. 

E. Digitaliseringen kan leda till nya nätverksförbindelser mellan personer, grupper, 

maskiner och system, så att det kan uppstå synergier mellan mänsklig kreativitet och 

artificiell intelligens. 

F. I snitt nio procent av arbetstillfällena riskerar att bli automatiserade, och inom 25 

procent av arbetstillfällena kommer hälften av arbetsuppgifterna att förändras avsevärt 

till följd av den. 

G. Efterfrågan på arbetstagare som är högkvalificerade i digitala färdigheter ökar enligt 

kommissionen hela tiden, och om lämpliga åtgärder inte vidtas kan det 2020 finnas upp 

till 756 000 vakanta tjänster, vilket äventyrar tillväxten och konkurrenskraften i Europa. 

De nuvarande utbildningssystemen bör vid behov ses över för att bättre tillgodose den 

digitala arbetsmarknadens behov och öka sysselsättningsnivån. 

H. Anpassningen till den tekniska utvecklingen, med de förändringar av arbetslivet som 

den för med sig, innebär en fortlöpande och varaktig uppgift som företag, 

fackföreningar och beslutsfattare hela tiden kommer att vara ställda inför. En av de 

viktigaste utmaningarna kommer att vara att anpassa utbildningssystemen till den 

digitala arbetsmarknadens behov och att säkerställa att digitaliseringen av industrin 

kompletterar mänskligt arbete. 

1. Europaparlamentet betonar att digitaliseringen av industrin utgör en stor utmaning och 

stora möjligheter i fråga om både sysselsättningsskapande och förlust av arbetstillfällen, 

liksom när det gäller arbetsorganisationen. Digitaliseringen av industrin kräver riktade 

åtgärder från kommissionens och medlemsstaternas sida, i samråd med 

arbetsmarknadens parter, vad gäller sysselsättnings-, social-, skatte- och 
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utbildningspolitiken, stärkta kollektivförhandlingar samt uppdaterad infrastruktur. 

Digitaliseringen av industrin måste få en sådan utformning att den bidrar till bättre 

arbetsförhållanden. 

2. Europaparlamentet påpekar att nya arbetsformer som baseras på digitalisering ofta leder 

till att arbetet utförs utanför företaget, vilket innebär en utmaning när det gäller 

tillämplig arbetsrätt, socialt skydd och kollektivavtal, inbegripet principen om 

likabehandling på samma arbetsplats. Det är oroväckande att det blivit allt vanligare 

med osäkra anställningar inom industrin, inbegripet ”falskt” egenföretagande och 

arbetsavtal där antalet arbetstimmar ej avtalats. Skyddet av arbetstagare måste 

garanteras i lika hög grad på alla områden på den digitala arbetsmarknaden. 

3. Europaparlamentet noterar de stora regionala skillnaderna när det gäller digitalisering 

av industrin, vilket får konsekvenser för jobb, produktivitet och tillväxt, särskilt för små 

och medelstora företag. Klyftan i fråga om digitaliseringen är inte bara av regionalt, 

utan också av socialt slag, och det råder också skillnader mellan företag. Det krävs 

därför intensifierade insatser för att utveckla digital infrastruktur för alla, inbegripet 

tillgång till bredband, och stöd till små och medelstora företag, särskilt i regioner som 

släpar efter. Parlamentet uppmanar EU att stödja investeringar i digital infrastruktur och 

att bättre utnyttja EU-medel i detta hänseende. Allmän tillgång till internet måste 

främjas, även för missgynnade grupper och landsbygdsbor. 

4. Europaparlamentet anser att offentlig digital innovation och öppna standarder är ett sätt 

att motverka att digital kunskap koncentreras inom några få industriföretag, och därför 

gynnar en balanserad digital utveckling inom alla medlemsstater. 

5. Europaparlamentet betonar vikten av nätverksbildande och samarbete mellan de redan 

etablerade nationella digitaliseringsinitiativen, såsom Industrie 4.0, och efterlyser ökade 

insatser för stöd till regioner och sektorer som i dag släpar efter, för att säkerställa lika 

möjligheter och främja ökad ekonomisk, social och territoriell sammanhållning. 

Parlamentet betonar vilka möjligheter som kompetenscentrum för digitalisering kan 

erbjuda för stöd till digitaliseringen av industrin och ökning av de nuvarande företagens 

konkurrenskraft, samt för uppmuntran till grundande av nya företag. 

6. Europaparlamentet påpekar att den digitala övergången är mångfasetterad och kräver 

åtgärder också på europeisk nivå för att inte den inre marknaden ska splittras, och att det 

är önskvärt med ett nära samarbete om detta mellan nationella och regionala 

intressenter. 

7. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att i samarbete med 

arbetsmarknadsparterna regelbundet övervaka och bedöma inverkan av digitaliseringen 

på kvaliteten, antalet och typen av arbetstillfällen samt efterfrågan på färdigheter och 

kvalifikationer, och att anpassa relaterad politik i enlighet med detta, för att skydda 

arbetstagarnas rättigheter, garantera rättvis konkurrens och säkerställa att 

digitaliseringen bidrar till att höja de sociala och arbetsrättsliga normerna. 

Digitaliseringen av industrin leder till att skillnaderna i fråga om hur många olika slags 

arbetstillfällen som skapas respektive går förlorade och kan få konsekvenser för den 

ekonomiska bärkraften hos medlemsstaternas sociala trygghetssystem, pensionssystem 

och system för arbetslöshetsförsäkring. Alla framtida arbetstillfällen påverkas inte i lika 

hög grad av digitaliseringen av industrin och man bör inte underskatta vikten av 
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samverkan mellan människor. 

8. Europaparlamentet noterar hur nya affärsmodeller som baseras på digital teknik 

påverkar arbetsmarknaden samt efterfrågan på digitala färdigheter hos arbetstagarna och 

tjänsteleverantörerna. Parlamentet betonar att digitaliseringen erbjuder möjligheter att få 

tillbaka tillverkningsindustrin till Europa och uppmanar kommissionens och 

medlemsstaterna att ta fram strategier för detta ändamål, för att gynna tillväxt och 

sysselsättning inom unionen. 

9. Europaparlamentet erinrar om risken för att digitaliseringen ska förvärra den ojämlika 

välståndsfördelningen och fördjupa den digitala klyftan, så att det skapas splittring inom 

samhället samt mellan medlemsstaterna och regionerna mellan dem som kan dra nytta 

av ökad digital produktivitet och andra som inte kan det. Parlamentet uppmanar därför 

kommissionen och medlemsstaterna att undersöka hur den ojämlikhet som 

automatiseringen ger upphov till skulle kunna minskas. 

10. Europaparlamentet erkänner möjligheterna och utmaningarna i samband med 

digitaliseringen av industrin. Digitaliseringen är till nytta i och med att den ökar 

möjligheterna till flexibla arbetsupplägg som kan skapa en bättre balans mellan arbetsliv 

och privatliv, erbjuda flera valmöjligheter genom rörligt distansarbete och göra det 

möjligt för människor från landsbygden och avsides belägna områden att arbeta 

(förutsatt att de har den infrastruktur som behövs), och därmed främja ekonomisk 

tillväxt. Samtidigt kan den digitaliseringsdrivna trenden i riktning mot ökad flexibilitet 

öka risken för instabil och osäker anställning. De nya arbetsformerna får inte användas 

för att kringgå gällande arbets- och sociallagstiftning när det gäller skyddet av 

arbetstagar- och konsumenträttigheterna. Traditionella företag och företagen inom 

plattformsekonomin måste ha lika villkor. 

11. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att samla in uppgifter 

för att övervaka och utvärdera hur digitaliseringen påverkar anställningsformerna och 

arbetsvillkoren, och att ta de initiativ som behövs för att förtydliga plattformsarbetarnas 

rättsliga situation, särskilt genom att särskilja egenföretagare och löntagare, och att vid 

behov anpassa befintlig lagstiftning så att alla arbetstillfällen omfattas av arbetsrätten. 

Alla arbetstagare har samma sociala rättigheter som är fastlagda i EU-fördragen och 

Europeiska unionens stadga om de grundläggande rättigheterna, som bör upprätthållas, 

inbegripet rätten till fri rörlighet, föreningsfriheten, rätten att ingå kollektivavtal och 

rätten till stridsåtgärder. Det behövs en proportionerlig lagstiftning och förvaltning för 

plattformsekonomin som tar hänsyn till alla berörda parters rättigheter och skyldigheter. 

12. Europaparlamentet påminner om att EU-domstolen har definierat begreppet arbetstagare 

på basis av ett anställningsförhållande som kännetecknas av vissa kriterier, såsom 

utförande av arbete för någons räkning, lön och typ av arbete1. Parlamentet efterlyser 

rättslig klarhet om vad som utgör ”anställning” på den digitala arbetsmarknaden så att 

efterlevnaden av arbets- och sociallagstiftningen säkerställs. Alla arbetstagare inom 

plattformsekonomin är antingen anställda eller egenföretagare, och detta ska i första 

hand avgöras utgående från den faktiska situationen, och de ska klassificeras utgående 

från denna situation, oavsett det avtalsenliga förhållandet. 

                                                 
1 EU-domstolens dom i mål C-596/12, punkt 17 och EU-domstolens dom i mål C-232/09, punkt 39. 
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13. Europaparlamentet oroas över de stora skillnaderna inom och mellan olika 

medlemsstater i fråga om arbetskraftens digitala färdigheter. Parlamentet understryker 

att man måste få bort dessa skillnader, som inverkar negativt på både 

utvecklingsmöjligheterna och arbetsmarknaden  

14. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att se till att 

digitaliseringen av industrin med åtföljande ökning av nya arbetsformer inte inverkar 

menligt på inbetalningen av sociala avgifter och att alla avgifter kommer att betalas för 

alla arbetsformer. Digitala lösningar kan underlätta uppbörden av skatter och sociala 

avgifter. 

15. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att regelbundet låta 

arbetsmarknadens parter medverka i arbetet med att anpassa lagstiftningsramen för den 

digitala ekonomin. Parlamentet uppmanar arbetsmarknadens parter att ingå 

kollektivavtal för plattformsekonomin. 

16. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att säkerställa tillgång till utbildning i 

det 21:a århundradets färdigheter, i synnerhet digitala färdigheter, kritiskt tänkande, 

problemlösning, lagarbete och användning av stordata, så att alla medborgare kan delta 

på lika villkor inom den digitala inre marknaden. Parlamentet framhåller i detta 

sammanhang vikten av övergripande färdigheter så att arbetstagarna kan fatta 

välgrundade beslut och utveckla initiativkraft och självmedvetenhet. Parlamentet 

betonar arbetsgivarnas roll när det gäller att arrangera och bekosta lämplig utbildning 

som gör det möjligt för arbetstagarna att förbättra sina digitala färdigheter och 

kvalifikationer. Särskild uppmärksamhet bör ägnas åt arbetstagare som är sysselsatta i 

arbeten som är hotade till följd av den fortlöpande digitaliseringen av industrin. 

17. Europaparlamentet betonar vikten av livslångt lärande för alla arbetstagare i den digitala 

tidsåldern. Parlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att se till att 

arbetstagare som blir arbetslösa snabbt kan få omskolning i digitala färdigheter om de så 

önskar. Socialförsäkringssystemen måste moderniseras för att återspegla arbets- och 

karriärmönster som är en följd av digitaliseringen.  

18. Europaparlamentet framhåller vikten av att utbildningssystemen anpassas till den 

digitala ekonomins behov, för att eleverna ska få de kunskaper och färdigheter som 

krävs. Parlamentet uppmanar än en gång kommissionen och medlemsstaterna att främja 

ett tvärvetenskapligt tänkande i skolorna för att tillgodose den ökande efterfrågan på 

digitala och kompletterande färdigheter. Medlemsstaterna uppmanas att fokusera på 

såväl kompetenshöjning av arbetskraften som på att främja undervisning om och 

intresse för vetenskap, teknik, ingenjörsvetenskap och matematik samt 

företagarkompetens och relevanta mjuka färdigheter, alltifrån tidig ålder. Det krävs 

särskilda insatser för att överbrygga den stora klyftan mellan könen inom IKT-sektorn. 

Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att involvera arbetsmarknadens parter samt 

utbildningsinstitutionerna i utvecklingen av kompetensstrategier och 

yrkesutbildningsprogram för den digitala tidsåldern.  

19. Europaparlamentet konstaterar att kompetensglappet inom den digitala ekonomin inte 

bara är en fråga om brist på färdigheter utan också ett resultat av dåliga 

arbetsförhållanden som leder till att vissa av de mest kompetenta arbetstagare väljer 

annat arbete, samt av dålig förvaltning av personalresurser som leder till att man inte till 



 

AD\1120789SV.docx 7/10 PE595.485v02-00 

 SV 

fullo tar till vara de färdigheter och kunskaper som finns hos den digitala generationen. 

20. Europaparlamentet välkomnar de initiativ som kommissionen vidtagit för att övervinna 

bristerna på högkvalificerad arbetskraft, såsom koalitionen för digital kompetens och 

digitala arbetstillfällen. Enda sättet att uppnå varaktig framgång inom detta område är 

att alla relevanta aktörer, bland dem arbetsmarknadens parter, utbildningsinstitutioner 

och icke-statliga organisationer engageras i detta. 

21. Europaparlamentet betonar att arbetstagarna inte är underordnade robotiserade 

produktionssystem eller digitaliserade plattformar, utan spelar en viktig roll i 

utformningen av sin arbetsmiljö och digitaliseringen av industrin. Rättigheter rörande 

samråd och medverkan i företagsrelaterade frågor samt medverkan av arbetsmarknadens 

parter på alla nivåer måste därför stärkas för att säkerställa en rättvis digital övergång. 

22. Europaparlamentet betonar att man måste identifiera och analysera både de positiva 

effekterna av digitaliseringen av industrin och riskerna för hälsa och säkerhet på 

arbetsplatsen, bland dem nya psykiska risker och konsekvenserna av växelspelet mellan 

robotar och människor, och vid behov vidta lämpliga åtgärder. Arbetsmarknadens parter 

måste involveras i samband med detta. Digitaliseringen påverkar arbetstagarnas psyke 

och nervsystem i och med att kraven på att hela tiden vara anträffbar medför en risk för 

arbetsrelaterade psykiska problem såsom utbrändhet. Arbetstagarna bör därför 

garanteras rätten att inte vara uppkopplade utanför de överenskomna arbetstiderna. 

23. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och dess byråer, särskilt EU-Osha, att 

undersöka vilka effekter i form av psykiska påfrestningar som följer med digitalisering, 

robotteknik och artificiell intelligens och att vid behov lägga fram rekommendationer 

till politik. Parlamentet påpekar vilka konsekvenser ständig övervakning med hjälp av 

digital teknik kan få för arbetsmiljön och stressnivån på arbetsplatsen, och betonar i 

detta sammanhang att forskning tydligt visar att ökad press och övervakning tenderar att 

inte leda till ökad produktivitet utan till hälsorisker, misstag och olyckor1. 

24. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att, tillsammans med arbetsmarknadens 

parter, inleda landsomfattande samråd om arbetets och digitaliseringens framtid. 

Kommissionen bör spela en nyckelroll för att sprida information om sådana nationella 

initiativ och samordna dem. 

25. Europaparlamentet konstaterar att den ökade användningen av ny teknik och nya 

elektroniska kommunikationsmedel på arbetsplatsen ger upphov till frågor, dels om 

arbetstagarnas integritet, dels om de nya möjligheterna till övervakning och tillsyn. 

Parlamentet framhåller vikten av att omgående diskutera och utveckla bättre politiska 

ramar för användning, behandling, lagring och äganderätt till uppgifter om arbetstagare, 

i linje med förordning (EU) 2016/679, för att inte arbetstagarnas grundläggande 

rättigheter ska kränkas och för att arbetstagarnas rätt att komma åt sina uppgifter ska 

säkerställas. 

26. Europaparlamentet konstaterar att digitaliseringen kan göra sociala tjänster och andra 

                                                 
1 Europeiska byrån för säkerhet och hälsa i arbetet: Work-related stress and risk assessment. A European 

campaign on risk assessment, hämtad 14 juni 2013 från https://osha.europa.eu/en/surveys-and-statistics-

osh/esener. 

https://osha.europa.eu/en/surveys-and-statistics-osh/esener
https://osha.europa.eu/en/surveys-and-statistics-osh/esener
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offentliga tjänster mer åtkomliga samt göra att personer med funktionsnedsättningar och 

rörelsehinder kan komma in på arbetsmarknaden. Parlamentet betonar särskilt vikten av 

distansarbete i detta sammanhang.  

27. Europaparlamentet noterar ökningen av plattformsarbete och förväntar sig att det sprids 

ytterligare i industrisektorn, tack vare de möjligheter till decentralisering och flexibilitet 

som digitaliseringen innebär. Det är oroande att plattformsarbete används för att kringgå 

skattelagstiftningen och arbetstagarnas rättigheter, också i fråga om minimilöner, 

skyldigheter inom området hälsa och säkerhet, längsta arbetstid och rättigheterna till 

social trygghet i vissa fall. Parlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna 

att ta fram en ram som tillförsäkrar plattformsarbetare samma rättigheter som 

arbetstagare inom den traditionella ekonomin, och att det råder lika villkor i fråga om 

skatter och sociala avgifter för enskilda och företag i syfte att bevara de offentliga 

finansernas och de sociala trygghetssystemens stabilitet på lång sikt. 
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