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ZWIEZLE UZASADNIENIE

Prawo do naprawy

Zgodnie z Europejskim Zielonym Ladem i jego celem zrownowazonej konsumpcji oraz
wynikami Konferencji w sprawie przysztosci Europy wniosek Komisji dotyczacy wspolnych
zasad promujacych naprawg towaréw ma na celu zwigkszenie liczby napraw towarow
konsumpcyjnych.

Sprawozdawczyni postanowita skupi¢ si¢ w projekcie opinii na tych cze$ciach wniosku
Komisji, ktore wchodza w zakres kompetencji dzielonych Komisji Ochrony Srodowiska
Naturalnego, Zdrowia Publicznego i Bezpieczefistwa ZywnoSci.

Sprawozdawczyni popiera inicjatywe dotyczaca prawa do naprawy i podkresla potrzebe
uczynienia naprawy produktéw tatwiejsza, wygodniejsza i tansza dla konsumentoéw, przy
jednoczesnym zmniejszeniu ilosci odpaddow 1 wzmocnieniu sektora napraw. W projekcie opinii
podkreslono przedstawiony we wniosku aspekt wykonywania napraw w kontaktach miedzy
przedsigbiorstwami a konsumentami i zwrdcono uwage na Scisty zwigzek z wnioskiem
ustawodawczym w sprawie wymogow dotyczacych ekoprojektu dla zréwnowazonych
produktéw, ktory zostat wlasnie przegtosowany na posiedzeniu plenarnym w lipcu tego roku.
Stanowi on solidng podstawe dla utatwienia napraw w przysztosci dzigki wprowadzeniu na
przyktad — za posrednictwem aktow delegowanych w odniesieniu do poszczegdlnych
produktow — konkretnych $rodkow dotyczacych postarzania produktow i punktowej oceny
mozliwos$ci naprawy.

Sprawozdawczyni ma na celu dalsze wzmocnienie prawa do naprawy wykraczajace poza
gwarancj¢ prawng, zarowno dla konsumentow, jak i dla podmiotow zajmujacych si¢ naprawa,
zwlaszcza jezeli chodzi o dostgpno$¢ czgsci zamiennych i przejrzysto$¢ ich cen, co stanowi
jeden z kluczowych elementow procesu naprawy. Powinno to przynie$¢ korzysci obu stronom,
poniewaz podmioty zajmujace si¢ naprawg beda dysponowac¢ odpowiednimi zasobami, aby
sprosta¢ zwigkszonemu zapotrzebowaniu na naprawy, a konsumenci otrzymaja doktadne
informacje, w szczegdlnosci za posrednictwem formularza informacji, i beda mieli wigksze
mozliwosci naprawy. Wieksze mozliwosci naprawy powinny zacheci¢ konsumentéw do
zmiany sposobu mys$lenia o naprawie, a tym samym do zmiany zachowania.

Sprawozdawczyni wzywa rowniez do promowania towaro6w odnowionych jako alternatywnego
rozwigzania, w przypadku gdy naprawa zostanie uznana za niemozliwa. Ponadto w
uzupeknieniu przepisow zaproponowanych przez Komisje poprawa kultury napraw za
posrednictwem kampanii informacyjnych bedzie waznym krokiem w dazeniu do celow
dyrektywy 1 w efekcie bedzie miato pozytywny skutek uboczny w postaci wykroczenia poza
jej zakres. Dodatkowe zachety, takie jak potencjalne zachety finansowe, ktére mogtyby zostaé
udostepnione konsumentom i podmiotom zajmujgcym si¢ naprawa, a ktore zwiekszytyby popyt
na ushugi naprawcze i sprawityby, ze naprawa stalaby si¢ atrakcyjnym rozwigzaniem dla
konsumentéw, moglyby ponadto stanowi¢ dodatkowy czynnik zachecajacy konsumentow do
naprawiania swoich towaréw, a podmioty zajmujace si¢ naprawa — do poszerzania oferty.
Platforma internetowa i formularz informacji to rozwigzania, ktore powinny przynies¢ korzysci
zardwno podmiotom zajmujacym si¢ naprawa, jak i konsumentom. Formularz informacji
zapewnia konsumentom dostep do wszystkich istotnych informacji i mozliwo$¢ poréwnania
réznych ofert napraw, a jednocze$nie pozwala utrzymaé poziom konkurencji mig¢dzy
podmiotami zajmujacymi si¢ naprawg, co powinno przyczyni¢ si¢ do stworzenia dobrze
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rozwinigtego rynku napraw 1 zdrowej konkurencji opartej na cenach 1 jakosci.
Sprawozdawczyni zwraca uwagg, ze platformy internetowe powinny by¢ bezptatne i przyjazne
dla uzytkownikow — zaréwno konsumentéw, jak 1 podmiotow zajmujacych si¢ naprawa.
Sprawozdawczyni proponuje réwniez utworzenie gtdéwnego portalu internetowego w kazdym
panstwie cztonkowskim, ktory zapewniatby dostep do krajowej platformy internetowe;j. Portal
ten powinien dziata¢ jako punkt kompleksowej obstugi, w ktérym konsumenci nie tylko znajda
linki do wszystkich rodzajow podmiotow zajmujacych si¢ naprawa, ale takze informacje dla
konsumentéw 1 informacje o przystlugujacych im prawach. Co wigcej, konieczne jest
przeprowadzenie skutecznych i ukierunkowanych kampanii informacyjnych, dzigki ktorym
konsumenci dowiedzg si¢ o istnieniu portalu i platformy internetowe;.

Glownym zatozeniem niniejszego projektu opinii jest stworzenie funkcjonujacych ram dla
konsumentéw w celu wzmocnienia ich prawa do naprawy, a takze zapewnienie wsparcia dla
sektora przedsiebiorstw i MSP, przy jednoczesnym dalszym rozwoju rynku napraw, dzieki
czemu Unia bedzie o krok blizej celu, jakim jest osiggnigcie neutralno$ci klimatyczne;.

POPRAWKI

Komisja Ochrony Srodowiska Naturalnego, Zdrowia Publicznego i Bezpieczefstwa
Zywnosci zwraca si¢ do Komisji Rynku Wewnegtrznego 1 Ochrony Konsumentow, jako
komisji przedmiotowo wiasciwej, o wziecie pod uwage nastepujacych poprawek:

Poprawka 1

Whiosek dotyczacy dyrektywy

Motyw 1
Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(1) Dyrektywa Parlamentu (1) Dyrektywa Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2019/771'? ma Europejskiego i Rady (UE) 2019/771'2 ma

na celu usprawnienie funkcjonowania na celu usprawnienie funkcjonowania

rynku wewnetrznego, przy jednoczesnym rynku wewnetrznego, przy jednoczesnym

osiggnigciu wysokiego poziomu ochrony osiggnigciu wysokiego poziomu ochrony

konsumentéw. W kontekscie transformacji konsumentow, a takze gwigkszonego

ekologicznej celem niniejszej dyrektywy obiegu zamknigtego w gospodarce.

jest poprawa funkcjonowania rynku W kontekscie transformacji ekologicznej

wewnetrznego przy jednoczesnym celem niniejszej dyrektywy jest poprawa

promowaniu bardziej zrGwnowazonej funkcjonowania rynku wewngtrznego przy

konsumpcji, co stanowi uzupetnienie celu jednoczesnym promowaniu bardziej

dyrektywy (UE) 2019/771. zrbwnowazonej konsumpcji, co stanowi
uzupehienie celu dyrektywy (UE)
2019/771.

12 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 12 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego
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i Rady (UE) 2019/771 z dnia 20 maja
2019 r. w sprawie niektérych aspektow
umow sprzedazy towarow, zmieniajgca
rozporzadzenie (UE) 2017/2394 oraz
dyrektywe 2009/22/WE 1 uchylajaca
dyrektywe 1999/44/WE (Dz.U. L 136
z22.5.2019, s. 28).

Poprawka 2

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 2

Tekst proponowany przez Komisje

(2) Aby osiggnac te cele,

a w szczegoOlnosci utatwi¢ transgraniczne
swiadczenie ustug 1 konkurencje

w przypadku podmiotéw zajmujacych si¢
naprawg towaréw nabywanych przez
konsumentéw na rynku wewnetrznym,
konieczne jest ustanowienie jednolitych
przepisOw promujacych napraweg towarow
nabywanych przez konsumentéw

1 objetych zakresem odpowiedzialnosci
sprzedawcy ustanowionej dyrektywa (UE)
2019/771 lub wykraczajacych poza ten
zakres. Panstwa cztonkowskie
wprowadzily juz przepisy promujace
naprawe i ponowne wykorzystanie
towaroOw nabywanych przez konsumentéw
1 wykraczajacych poza zakres
odpowiedzialnos$ci sprzedawcy
ustanowionej dyrektywa (UE) 2019/771
lub rozwazaja wprowadzenie takich
przepiséw. Zroéznicowanie przepisow
krajowych obowigzujacych w tym
obszarze stanowi rzeczywistg lub
potencjalng przeszkode dla
funkcjonowania rynku wewngtrznego oraz
wplywa niekorzystnie na transakcje
transgraniczne podmiotéw gospodarczych
prowadzacych dziatalno$¢ na tym rynku.
Podmioty te moga by¢ zmuszone do
dostosowania swoich ustug w taki sposéb,
aby byly one zgodne z przepisami
obowigzujacymi w poszczegdlnych
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i Rady (UE) 2019/771 z dnia 20 maja
2019 r. w sprawie niektérych aspektow
umow sprzedazy towardw, zmieniajgca
rozporzadzenie (UE) 2017/2394 oraz
dyrektywe 2009/22/WE 1 uchylajaca
dyrektywe 1999/44/WE (Dz.U. L 136
z22.5.2019, s. 28).

Poprawka

(2) Aby osiagnac te cele,

a w szczegOlnosci ulatwi¢ transgraniczne
$wiadczenie ustug i uczciwg konkurencje
w przypadku podmiotéw zajmujacych si¢
naprawg towardw nabywanych przez
konsumentow na rynku wewnetrznym oraz
zagwarantowad, ze Unia osiggnie
neutralnos¢ klimatyczng najpozniej do
roku 2050, jak okreslono w
rozporzqdzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2021/1119'%,
konieczne jest ustanowienie jednolitych
przepisdéw promujacych naprawe towarow
nabywanych przez konsumentow

1 objetych zakresem odpowiedzialno$ci
sprzedawcy ustanowionej dyrektywa (UE)
2019/771 lub wykraczajacych poza ten
zakres. Panstwa cztonkowskie
wprowadzily juz przepisy promujace
napraw¢ 1 ponowne wykorzystanie
towaréw nabywanych przez konsumentow
1 wykraczajacych poza zakres
odpowiedzialnosci sprzedawcy
ustanowionej dyrektywa (UE) 2019/771
lub rozwazaja wprowadzenie takich
przepisow. Zroznicowanie przepisow
krajowych obowigzujacych w tym
obszarze stanowi rzeczywistg lub
potencjalng przeszkode dla
funkcjonowania rynku wewngtrznego oraz
wptywa niekorzystnie na transakcje
transgraniczne podmiotéw gospodarczych
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panstwach, 1 moga by¢ narazone na
dodatkowe koszty transakcyjne zwigzane
z uzyskaniem niezbednej porady prawnej
w celu poznania wymogow okreslonych
w prawie panstwa cztonkowskiego
bedacego miejscem zwyklego pobytu
konsumenta, majacych zastosowanie
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 593/2008'3,
oraz z odpowiednim dostosowaniem
swoich umow na $wiadczenie ustug
naprawczych. Dotyczy¢ to bedzie

w szczegblnosci matych 1 Srednich
przedsigbiorstw, gdyz to wtasnie ich
najwigcej dziata w sektorze napraw.
Zrdznicowanie przepisdOw moze réwniez
negatywnie wptywac na zaufanie
konsumentéw do napraw transgranicznych
z uwagi na niepewnos¢ dotyczaca
czynnikow istotnych przy decydowaniu
0 naprawie towarow.

13 Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 593/2008

z dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa
wlasciwego dla zobowigzan umownych
(Rzym I) (Dz.U. L 177 z4.7.2008, s. 6).

Poprawka 3

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 3

PE751.885v02-00

prowadzacych dziatalno$¢ na tym rynku.
Podmioty te moga by¢ zmuszone do
dostosowania swoich ustug w taki sposéb,
aby byly one zgodne z przepisami
obowigzujagcymi w poszczegolnych
panstwach, i moga by¢ narazone na
dodatkowe koszty transakcyjne zwigzane
z uzyskaniem niezbednej porady prawne;j
w celu poznania wymogow okreslonych
w prawie panstwa czlonkowskiego
bedacego miejscem zwyktego pobytu
konsumenta, majacych zastosowanie
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 593/200813,
oraz z odpowiednim dostosowaniem
swoich umow na $wiadczenie ustug
naprawczych. Dotyczy¢ to bedzie

w szczegdlnosci matych 1 §rednich
przedsiebiorstw, gdyz to wiasnie ich
najwiecej dziata w sektorze napraw.
Zrbznicowanie przepisOw moze rowniez
negatywnie wplywac na zaufanie
konsumentéw do napraw transgranicznych
z uwagi na niepewnos¢ dotyczaca
czynnikéw istotnych przy decydowaniu

0 naprawie towarow.

12¢ Rozporzqdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2021/1119 7
dnia 30 czerwca 2021 r. w sprawie
ustanowienia ram na potrzeby osiggniecia
neutralnosci klimatycznej i zmiany
rozporzgdzen (WE) nr 401/2009 i (UE)
2018/1999 (Europejskie prawo o klimacie)
(Dz.U. L 243 79.7.2021, s. 1).

13 Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 593/2008

z dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa
wiasciwego dla zobowigzan umownych
(Rzym I) (Dz.U. L 177 z4.7.2008, s. 6).
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Tekst proponowany przez Komisje

3) Aby ograniczy¢ przedwczesne
pozbywanie si¢ funkcjonalnych towarow
nabywanych przez konsumentow

1 zacheci¢ konsumentow do dhuzszego
uzytkowania towardw, konieczne jest
ustanowienie przepiséw dotyczacych ich
naprawy. Naprawy powinny zaowocowac
bardziej zrdwnowazong konsumpcjg —

z uwagi na prawdopodobienstwo
zmniejszenia ilo$ci odpadow w postaci
zuzytych towar6w — mniejszym
zapotrzebowaniem na zasoby, w tym na
energi¢ elektryczna, wynikajacym

z procesu produkcji 1 sprzedazy nowych
towardw zastepujacych towary wadliwe,
jak rowniez mniejszg emisjg gazow
cieplarnianych. Niniejsza dyrektywa
promuje zréwnowazong konsumpcje

z korzyscia dla srodowiska, jak rowniez
przyniesie korzysci konsumentom, ktorzy
unikng kosztow zwigzanych z nabywaniem
nowych towardw w perspektywie
krotkoterminowe;.

Poprawka 4
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 6 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(3)  Aby ograniczy¢ przedwczesne
pozbywanie si¢ funkcjonalnych towarow
nabywanych przez konsumentow

1 zacheci¢ konsumentow do dhuzszego
uzytkowania towarow, konieczne jest
ustanowienie przepisow dotyczacych ich
naprawy, zobowigzanie odpowiednich
producentow do naprawy takich towarow
oraz uproszczenie procesu naprawy
towarow przez konsumentow. Naprawy
powinny zaowocowac bardziej
zroOwnowazong konsumpcja — z uwagi na
prawdopodobienstwo zmniejszenia ilosci
odpaddéw w postaci zuzytych towaréw oraz
rozproszeniu zawartych w nich substancji
toksycznych i surowcow krytycznych —
mniejszym zapotrzebowaniem na zasoby,
w tym na energi¢ elektryczna,
wynikajacym z procesu produkeji

1 sprzedazy nowych towarow
zastgpujacych towary wadliwe, jak rowniez
mniejszg emisjg gazow cieplarnianych.
Niniejsza dyrektywa promuje
zrownowazong konsumpcje z korzyscia dla
srodowiska, propagujqc cykl Zycia
produktow obejmujgcy ponowne
wykorzystywanie, naprawe, odnowienie i
recykling, jak rowniez przyniesie korzysci
konsumentom, ktorzy unikng kosztow
zwigzanych z nabywaniem nowych
towarow w perspektywie

krotkoterminowe;.
Poprawka
(6a) Klienci nie decydujq si¢ na

naprawe z powodu roznych przeszkod, w
szezegolnosci niedostegpnosci informacji o
moZliwosci naprawy produktu przy
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Poprawka S

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 6 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 6

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 7

Tekst proponowany przez Komisje

(7) Aby pomdéc konsumentom

w okres$leniu 1 wyborze odpowiednich
uslug naprawczych, nalezy dostarczy¢ im
kluczowe informacje o tych ustugach.

W europejskim formularzu informacji

o naprawie nalezy okresli¢ najwazniejsze
parametry majace wptyw na decyzje
konsumentow co do tego, czy naprawiac
wadliwe towary. W dyrektywie nalezy

PE751.885v02-00

8/42

zakupie towaru, braku informacji o
ustugach naprawczych, braku dostepu do
czesci zamiennych, braku
interoperacyjnosci i 7 uwagi na podobne
bariery techniczne, ale przede wszystkim z
powodu byt wysokich kosztow naprawy.
Niniejsza dyrektywa powinna zatem
zapewni¢ konsumentom autentyczng
moZliwosé korzystania 7 prawa do
naprawy.

Poprawka

(6b)  Cel niniejszej dyrektywy wspomogg
ogdlne przepisy dyrektywy [o poprawie
pozycji konsumentow w procesie
transformacji ekologicznej| zapewniajgce,
Ze producenci i dystrybutorzy nie bedq
wprowadzali konsumentow w blqd,
twierdzqc, iz korzystanie 7 prawa do
naprawy u wybranego przez nich
dostawcy moZe stwarzac ryzyko dla
bezpieczenstwa lub zagroienia techniczne.

Poprawka

(7) Aby pomdc konsumentom

w okresleniu i wyborze odpowiednich,
terminowych i przystepnych cenowo ustug
naprawczych, nalezy dostarczy¢ im
kluczowe informacje o tych ustugach.

W europejskim formularzu informacji

o naprawie nalezy okresli¢ najwazniejsze
parametry majace wptyw na decyzje
konsumentéw co do tego, czy naprawiac
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ujednolici¢ wzoér takiego formularza.
Ujednolicony formularz informacji

o ustugach naprawczych powinien
umozliwia¢ konsumentom oceng i tatwe
porownanie takich ustug. Powinien on
réwniez ulatwi¢ dostarczanie informacji
o ustugach naprawczych, szczeg6lnie

w przypadku mikroprzedsigbiorstw oraz
matych 1 §rednich przedsigbiorstw
Swiadczacych ustugi naprawcze. Aby
unikng¢ dodatkowego obcigzenia

w przypadku kolizji wymogdw
dotyczacych informacji udzielanych przed
zawarciem umowy, nalezy uznac ze,

w stosownych przypadkach, podmiot
zajmujacy si¢ naprawg spetnit odpowiednie
wymogi informacyjne wynikajace

z wlasciwych aktow prawnych UE, jezeli
poprawnie wypetnil europejski formularz
informacji o naprawie i1 dostarczyl go
konsumentowi. Informacje zawarte

w europejskim formularzu informacji

o naprawie nalezy dostarczy¢
konsumentowi w sposob jasny

1 zrozumiaty, z zachowaniem wymogow
dostepnosci okreslonych w dyrektywie
2019/88214,

14 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego
1 Rady 2019/882/UE z dnia 17 kwietnia
2019 r. w sprawie wymogoéw dostepnosci
produktéw 1 ustug (Dz.U. L 151

7 7.6.2019, s. 70).

Poprawka 7
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 8

Tekst proponowany przez Komisje

(8) Nalezy utatwi¢ konsumentom
wolny wybor podmiotu, ktéremu chca
powierzy¢ naprawe towaru, poprzez
umozliwienie im wystgpienia o europejski
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wadliwe towary. W dyrektywie nalezy
ujednolici¢ wzor takiego formularza.
Ujednolicony formularz informacji

o ustugach naprawczych powinien
umozliwia¢ konsumentom oceng i fatwe
poréwnanie takich ustug. Powinien on
rowniez ulatwi¢ dostarczanie informacji

o niezaleZnych i profesjonalnych ushugach
naprawczych, szczegolnie w przypadku
mikroprzedsiebiorstw oraz matych

1 $rednich przedsigbiorstw §wiadczacych
ustugi naprawcze. Aby unikng¢
dodatkowego obcigzenia w przypadku
kolizji wymogéw dotyczacych informacji
udzielanych przed zawarciem umowy,
nalezy uzna¢ ze, w stosownych
przypadkach, podmiot zajmujacy si¢
naprawg spehnit odpowiednie wymogi
informacyjne wynikajace z wlasciwych
aktow prawnych UE, jezeli poprawnie
wypehit europejski formularz informacji
o naprawie 1 dostarczyt go konsumentowi.
Informacje zawarte w europejskim
formularzu informacji o naprawie nalezy
dostarczy¢ konsumentowi w sposob jasny
1 zrozumiaty, z zachowaniem wymogow
dostgpnosci okreslonych w dyrektywie
2019/882'4.

14 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego
1 Rady 2019/882/UE z dnia 17 kwietnia
2019 r. w sprawie wymogdéw dostepnosci
produktéw 1 ustug (Dz.U. L 151
z7.6.2019, s. 70).

Poprawka

(8) Nalezy utatwi¢ konsumentom
wolny wybor podmiotu, ktéremu chca
powierzy¢ naprawe towaru, poprzez
umozliwienie im wystapienia o europejski

PE751.885v02-00
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formularz informacji o naprawie nie tylko
do producenta, lecz takze, w stosownych
przypadkach, do sprzedawcy towaru lub do
niezaleznych podmiotoéw zajmujacych si¢
naprawg. Podmioty zajmujace si¢ naprawa
powinny dostarczy¢ europejski formularz
informacji o naprawie wylacznie wowczas,
gdy konsument si¢ o niego zwréci, a dany
podmiot zamierza swiadczy¢ ustugi
naprawcze lub jest do ich $wiadczenia
zobowigzany. Konsument moze réwniez
zdecydowac o niezwracaniu si¢

o europejski formularz informacji

o naprawie i zawrze¢ z podmiotem
Zajmujacym si¢ naprawg umowe

o $wiadczenie ustug naprawczych na
podstawie informacji udzielanych przed
zawarciem umowy dostarczonych w inny
sposob, zgodnie z dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2011/83/UE!S.

15 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego

1 Rady 2011/83/UE z dnia 25 pazdziernika
2011 r. w sprawie praw konsumentow,
zmieniajaca dyrektywe Rady 93/13/EWG

1 dyrektywe 1999/44/WE Parlamentu
Europejskiego 1 Rady oraz uchylajaca
dyrektywe Rady 85/577/EWG 1 dyrektywe
97/7/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady
(Tekst majacy znaczenie dla EOG) (Dz.U.
L 304 z22.11.2011, s. 64).

Poprawka 8
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 9

Tekst proponowany przez Komisje
9) W pewnych sytuacjach podmiot

zajmujacy si¢ naprawg ponosi koszty
konieczne do dostarczenia informacji

PE751.885v02-00

formularz informacji o naprawie nie tylko
do producenta, lecz takze, w stosownych
przypadkach, do sprzedawcy towaru lub do
niezaleznych i profesjonalnych podmiotow
zajmujacych si¢ naprawa. Podmioty
zajmujace si¢ naprawg powinny dostarczy¢
europejski formularz informacji o naprawie
wylacznie wowczas, gdy konsument si¢

0 niego zwroci, a dany podmiot zamierza
$wiadczy¢ ustugi naprawcze lub jest do ich
$wiadczenia zobowigzany. Konsument
powinien by¢ informowany o prawie do
zazgdania europejskiego formularza
informacyjnego o naprawie, rowniez za
posrednictwem kampanii informacyjnych.
Konsument moze réwniez zdecydowad

o niezwracaniu si¢ o europejski formularz
informacji o naprawie i zawrze¢

z podmiotem zajmujacym si¢ naprawa
umowe o $wiadczenie ustug naprawczych
na podstawie informacji udzielanych przed
zawarciem umowy dostarczonych w inny
sposob, zgodnie z dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2011/83/UE!°.

15 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i
Rady 2011/83/UE z dnia 25 pazdziernika
2011 r. w sprawie praw konsumentow,
zmieniajaca dyrektywe Rady 93/13/EWG 1
dyrektywe 1999/44/WE Parlamentu
Europejskiego 1 Rady oraz uchylajaca
dyrektywe Rady 85/577/EWG 1 dyrektywe
97/7/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady
(Tekst majacy znaczenie dla EOG) (Dz.U.
L 304 z22.11.2011, s. 64).

Poprawka
9) W pewnych sytuacjach podmiot

zajmujacy si¢ naprawg ponosi koszty
konieczne do dostarczenia informacji
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0 naprawie 1 jej cenie, zawartych

w europejskim formularzu informacji

o naprawie. Podmiot zajmujacy si¢
naprawg moze na przyktad potrzebowaé
sprawdzi¢ towary, aby okresli¢ wade lub
rodzaj wymaganej naprawy, w tym
zapotrzebowanie na cz¢$ci zamienne,

1 oszacowac cen¢ naprawy. W takich
przypadkach podmiot zajmujacy si¢
naprawg moze zazada¢ od konsumenta
wylacznie poniesienia kosztow
koniecznych do dostarczenia informacji
zawartych w europejskim formularzu
informacji o naprawie. Zgodnie

z wymogiem dotyczacym informacji
udzielanych przed zawarciem umowy

1 iInnymi wymogami okreslonymi

w dyrektywie 2011/83/UE podmiot
zajmujacy si¢ naprawg powinien
poinformowa¢ konsumenta o takich
kosztach jeszcze zanim konsument zwroci
si¢ o dostarczenie europejskiego
formularza informacji o naprawie.
Konsumenci mogg wstrzymac si¢ od
zwracania si¢ o europejski formularz
informacji o naprawie, jezeli uznaja, ze
koszty jego otrzymania g zbyt wysokie.

Poprawka 9
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 10

Tekst proponowany przez Komisje

(10) Podmioty zajmujace si¢ naprawa

nie powinny przez okreslony czas zmienia¢

warunkow naprawy przedstawionych

AD\1287636PL.docx

0 naprawie 1 jej cenie, zawartych

w europejskim formularzu informacji

o naprawie. Pobieranie oplat w zwigzku z
takimi kosztami powinno ograniczac sie
wylgcznie do przypadkow, w ktorych
podmiot zajmujacy si¢ naprawg moze
potrzebowac sprawdzi¢ towary, aby
okresli¢ wade lub rodzaj wymagane;j
naprawy, w tym zapotrzebowanie na czesci
zamienne, i 0szacowac ceng naprawy.

W takich przypadkach podmiot zajmujacy
si¢ naprawg moze zazada¢ od konsumenta
wylacznie poniesienia kosztow
koniecznych do dostarczenia informacji
zawartych w europejskim formularzu
informacji o naprawie. Powinno byé
moZliwe odliczenie tych kosztow od
ostatecznej ceny naprawy, 7 wyjgtkiem
producentow zobowigzanych do naprawy
zgodnie 7 art. 5 niniejszej dyrektywy,
ktorzy na Zgdanie powinni zawsze
bezplatnie dostarczaé europejski
formularz informacji o naprawie. Zgodnie
z wymogiem dotyczacym informacji
udzielanych przed zawarciem umowy

1 innymi wymogami okreslonymi

w dyrektywie 2011/83/UE podmiot
zajmujacy si¢ naprawg powinien
poinformowac¢ konsumenta o takich
kosztach jeszcze zanim konsument zwrdci
si¢ o dostarczenie europejskiego
formularza informacji o naprawie.
Konsumenci mogg wstrzymac si¢ od
zwracania si¢ o europejski formularz
informacji o naprawie, jezeli uznaja, ze
koszty jego otrzymania 3 zbyt wysokie.

Poprawka
(10) Podmioty zajmujace si¢ naprawa

nie powinny przez co najmniej 30 dni
kalendarzowych od otrzymania
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PL



PL

w europejskim formularzu informacji

o naprawie, w tym warunkéw dotyczacych
ceny. Zapewni to konsumentom
wystarczajaco duzo czasu, aby porownac
rozne oferty naprawy. Aby — w przypadku
podmiotdéw zajmujacych si¢ naprawa
innych niz producenci towaroéw
podlegajacy obowigzkowi naprawy — jak
najlepiej zabezpieczy¢ swobod¢ umow
umozliwiajaca tym podmiotom podjecie
decyzji, czy w ogole zawiera¢c umowe na
Swiadczenie ushug naprawczych,
podmiotom tym przystuguje prawo
niezawarcia takiej umowy, nawet jezeli
dostarczyly juz one europejski formularz
informacji o naprawie. W przypadku
zawarcia umowy o $wiadczenie ustug
naprawczych w oparciu o europejski
formularz informacji o naprawie,
informacje o warunkach naprawy i cenie
zawarte w tym formularzu powinny
stanowi¢ integralng cz¢$¢ umowy

o $wiadczenie ustug naprawczych,
definiujaca zobowigzania umowne
podmiotu zajmujacego si¢ naprawg.
Niewykonanie tych zobowigzah
umownych regulowane jest majagcym
zastosowanie prawem krajowym.

Poprawka 10

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 12

Tekst proponowany przez Komisje

(12)  Poniewaz obowigzek naprawy
naktadany na producentdéw na podstawie
niniejszej dyrektywy obejmuje swoim
zakresem wady, ktore nie wynikaja z
niezgodno$ci towaru z umowg sprzedazy,
producenci moga §wiadczy¢ ustugi
naprawcze za okre§long optata uiszczang
przez konsumenta, w zamian za innego
rodzaju wynagrodzenie lub bezptatnie.

PE751.885v02-00

formularza przez konsumenta zmieniac
warunkoéw naprawy przedstawionych

w europejskim formularzu informacji

o naprawie, w tym warunkéw dotyczacych
ceny. Zapewni to konsumentom
wystarczajaco duzo czasu, aby porownac
rozne oferty naprawy. Aby — w przypadku
podmiotdéw zajmujacych si¢ naprawa
innych niz producenci towaréw
podlegajacy obowigzkowi naprawy — jak
najlepiej zabezpieczy¢ swobodg umow
umozliwiajacg tym podmiotom podjecie
decyzji, czy w ogole zawiera¢ umowe na
$wiadczenie ustug naprawczych,
podmiotom tym przystuguje prawo
niezawarcia takiej umowy, nawet jezeli
dostarczyly juz one europejski formularz
informacji o naprawie. W przypadku
zawarcia umowy o §wiadczenie ustug
naprawczych w oparciu o europejski
formularz informacji o naprawie,
informacje o warunkach naprawy i cenie
zawarte w tym formularzu powinny
stanowi¢ integralng cze$¢ umowy

o $wiadczenie ustug naprawczych,
definiujaca zobowigzania umowne
podmiotu zajmujgcego si¢ naprawa.
Niewykonanie tych zobowigzan
umownych regulowane jest majacym
zastosowanie prawem krajowym.

Poprawka

(12)  Poniewaz obowigzek naprawy
naktadany na producentdéw na podstawie
niniejszej dyrektywy obejmuje swoim
zakresem wady, ktore nie wynikaja

z niezgodno$ci towaru z umow3 sprzedazy,
producenci moga $wiadczy¢ ustugi
naprawcze za okreslong rozsqdng i
niedyskryminujqgcq optata uiszczang przez
konsumenta, w zamian za innego rodzaju
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Wprowadzenie optat powinno zacheci¢
producentéw do rozwijania
zrownowazonych modeli biznesowych, w
tym do $wiadczenia ustug naprawczych.
Wysokosci takiej optaty moze uwzgledniac
na przyktad koszty pracy, czesci
zamiennych i1 prowadzenia zakladu
naprawczego, a takze zwyczajowa marzg.
Ceng 1 warunki naprawy nalezy uzgodni¢
w umowie mi¢dzy konsumentem a
producentem, a konsumentowi nalezy
pozostawi¢ swobode decydowania, czy
taka cena 1 takie warunki sg dla niego
akceptowalne. Koniecznos$¢ zawarcia takiej
umowy 1 presja konkurencyjna ze strony
innych podmiotéw zajmujacych si¢
naprawg powinna zacheci¢ producentow
zobowigzanych do naprawy do utrzymania
cen na poziomie akceptowalnym dla
konsumenta. Obowigzek naprawy mozna
rowniez wykona¢ bezptatnie, jezeli wada
objeta jest zakresem gwarancji handlowej,
na przyktad ze wzgledu na gwarantowang
trwalo$¢ towaru.

Poprawka 11
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 12 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

AD\1287636PL.docx

wynagrodzenie lub bezptatnie.
Wprowadzenie rozsgdnych i
niedyskryminujgcych optat powinno
zacheci¢ zaréowno producentow do
rozwijania zrbwnowazonych modeli
biznesowych, w tym do $wiadczenia ushug
naprawczych, jak i konsumentow do
szukania mozliwosci naprawy. Wysokos¢
takiej optaty moze uwzglednia¢ na
przyktad koszty pracy, czg¢sci zamiennych,
wysylki i dostawy, 1 prowadzenia zaktadu
naprawczego, a takze zwyczajowa marzg.
Ceng 1 warunki naprawy nalezy uzgodni¢
w umowie mi¢dzy konsumentem a
producentem, a konsumentowi nalezy
pozostawi¢ swobode decydowania, czy
taka cena 1 takie warunki sg dla niego
akceptowalne. Koniecznos$¢ zawarcia takiej
umowy 1 presja konkurencyjna ze strony
innych podmiotéw zajmujacych si¢
naprawg powinna zacheci¢ producentow
zobowigzanych do naprawy do utrzymania
cen na poziomie akceptowalnym dla
konsumenta. Obowigzek naprawy mozna
rowniez wykona¢ bezplatnie, jezeli wada
objeta jest zakresem gwarancji handlowej,
na przyktad ze wzgledu na gwarantowang
trwatos$¢ towaru. Aby zachecié
konsumentow do naprawiania produktu
wykraczajgcego poza gwarancje prawng,
producent moZe zapewniaé na czas
naprawy produkt zastepczy lub
odnowiony, ktory konsument zwroci, gdy
odbierze naprawiony produkt.

Poprawka

(12a) Aby zapewnic¢ zrownowazony cykl
Zycia produktu, producenci i sprzedawcy,
rowniez we wspolpracy 7 organami
krajowymi, mogliby oferowac premie na
koniec przydatnosci do uiycia w

PE751.885v02-00
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Poprawka 12

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 14

Tekst proponowany przez Komisje

(14)  Zastosowanie majag wymogi
okreslone w aktach delegowanych
przyjetych zgodnie z rozporzadzeniem [w
sprawie ekoprojektu dla zrownowazonych
produktow] lub w przepisach
wykonawczych przyjetych zgodnie

z dyrektywa Parlamentu Europejskiego

i Rady 2009/125/WE!S, zgodnie z ktérymi
producenci powinni zapewni¢ dostgp do
czesci zamiennych oraz do informacji
zwigzanych z naprawg i konserwacja lub
do wszelkich narzedzi oprogramowania,
oprogramowania uktadowego lub
podobnych srodkéw pomocniczych
zwigzanych z naprawa. Wymogi te stuza
zapewnieniu, aby naprawa byta technicznie
wykonalna nie tylko przez producenta, lecz
takze przez inne podmioty zajmujace si¢
naprawa. W rezultacie konsument moze
sam wybra¢ podmiot, ktory zajmie si¢
naprawa.

PE751.885v02-00

przypadku produktow, ktorych nie moina
Jjuz naprawié, aby zacheci¢ konsumenta
do skorzystania 7 mozliwosci zakupu
produktu o korzystniejszych dla
srodowiska naturalnego parametrach.

Poprawka

(14)  Zastosowanie majag wymogi
okreslone w aktach delegowanych
przyjetych zgodnie z rozporzadzeniem [w
sprawie ekoprojektu dla zrownowazonych
produktow] lub w przepisach
wykonawczych przyjetych zgodnie z
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i
Rady 2009/125/WE'®. Zgodnie z tymi
wymogami producenci powinni zapewnic
podmiotom zajmujqcym sie¢ naprawq i
konsumentom dostep do czesci
zamiennych, w tym oryginalnych, do
narzedzi oraz do informacji zwigzanych z
naprawg 1 konserwacjg lub do wszelkich
narzg¢dzi oprogramowania,
oprogramowania uktadowego lub
podobnych $§rodkéw pomocniczych
zwigzanych z naprawa, po rozsqdnych i
niedyskryminujgcych cenach, 7
uwzglednieniem ochrony informacji
szczegolnie chronionych i tajemnic
handlowych. Wymogi te stuza
zapewnieniu, aby naprawa byla technicznie
wykonalna nie tylko przez producenta, lecz
takze przez inne podmioty zajmujace si¢
naprawg. W rezultacie konsument moze
sam wybra¢ podmiot, ktory zajmie si¢
naprawa, co zapewnia konkurencje i
przynosi konsumentom korzysci w postaci
lepszych ustug i nizszych cen przy wyborze
podmiotu, ktory zajmie si¢ naprawg. W
tym kontekscie niniejsza dyrektywa
powinna zachecaé do dania wszystkim
podmiotom sektora ustug naprawczych

AD\1287636PL.docx



16 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego

1 Rady 2009/125/WE z dnia 21
pazdziernika 2009 r. ustanawiajaca ogdlne
zasady ustalania wymogéw dotyczacych
ekoprojektu dla produktéw zwigzanych

z energig (wersja przeksztalcona) (Tekst
majacy znaczenie dla EOG) (Dz.U. L 285
z31.10.2009, s. 10).

Poprawka 13

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 16

Tekst proponowany przez Komisje

(16)  Aby unikng¢ nadmiernego
obcigzenia producentéw i zapewnic, aby
byli oni w stanie wykona¢ obowigzek
naprawy, obowiazek ten nalezy ograniczy¢
do produktow, w odniesieniu do ktorych

w aktach prawnych Unii przewidziano
wymogi dotyczace mozliwosci naprawy,
oraz do zakresu takich wymogéw. Wymogi
dotyczgce mozliwosci naprawy nie
zobowigzujq producentow do naprawy
wadliwych towarow, lecz zapewniajq, aby
towary te byly naprawialne. Przedmiotowe
wymogi dotyczace mozliwosci naprawy
moga by¢ okreslone w odpowiednich
aktach prawnych Unii. Sg to na przyktad
akty delegowane przyjete zgodnie

z rozporzadzeniem [w sprawie ekoprojektu
dla zrbwnowazonych produktow] lub
przepisy wykonawcze przyjete zgodnie

z dyrektywa Parlamentu Europejskiego

i Rady 2009/125/WE!7, ktére stanowig
ramy majgce na celu poprawe

AD\1287636PL.docx

dostepu do czesci zamiennych za rozsgdng
i niedyskryminujqcq odplatnosciq, a takze
do informacji dotyczgcych napraw i
konserwacji oraz narzedzi
diagnostycznych niezbednych do
wykonania naprawy, niezaleznie od tego,
czy jest to sprzet czy oprogramowanie.

16 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego

1 Rady 2009/125/WE z dnia 21
pazdziernika 2009 r. ustanawiajgca ogdlne
zasady ustalania wymogdéw dotyczacych
ekoprojektu dla produktéw zwigzanych

z energig (wersja przeksztalcona) (Tekst
majacy znaczenie dla EOG) (Dz.U. L 285
z31.10.2009, s. 10).

Poprawka

(16)  Aby unikng¢ nadmiernego
obcigzenia producentéw i1 zapewnic, aby
byli oni w stanie wykona¢ obowigzek
naprawy, obowiazek ten nalezy ograniczy¢
do produktow, w odniesieniu do ktorych
w aktach prawnych Unii przewidziano
wymogi dotyczace mozliwosci naprawy,
oraz do zakresu takich wymogow.
Przedmiotowe wymogi dotyczace
mozliwo$ci naprawy moga by¢ okreslone
w odpowiednich aktach prawnych Unii. Sg
to na przyktad akty delegowane przyjete
zgodnie z rozporzadzeniem [w sprawie
ekoprojektu dla zrbwnowazonych
produktow] lub przepisy wykonawcze
przyjete zgodnie z dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/125/WE!7,
ktore stanowia ramy majace na celu
poprawe zrownowazenia sSrodowiskowego
produktow. Odpowiednie wymogi
dotyczace mozliwosci naprawy obejmuja
wymogi dotyczace projektowania

PE751.885v02-00
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zrownowazenia srodowiskowego
produktow. Takie ograniczenie obowiqzku
naprawy stuzy zapewnieniu, aby podlegaly
mu wylgcznie towary, ktore z zaloZenia
nadajq si¢ do naprawy. Odpowiednie
wymogi dotyczace mozliwo$ci naprawy
obejmuja wymogi dotyczace projektowania
zwigkszajacego mozliwo$¢ rozmontowania
towaru oraz wymogi dotyczace
minimalnego okresu dostepnosci szeregu
cze$ci zamiennych. Obowigzek naprawy
odpowiada zakresowi wymogow
dotyczacych mozliwos$ci naprawy, na
przyktad wymogi dotyczace ekoprojektu
mogg mie¢ zastosowanie zaledwie do
niektorych czesci sktadowych towarow,

a obowigzek zapewnienia dostgpnosci
cze¢$ci zamiennych moze zostaé
ograniczony czasowo. Obowigzek naprawy
wynikajacy z niniejszej dyrektywy,

w ramach ktorego konsument moze
domagac¢ si¢ naprawy posprzedaznej
bezposrednio od producenta, stanowi
uzupehienie wymogoéw dotyczacych
mozliwos$ci naprawy zwigzanych ze strong
podazy okreslonych w rozporzadzeniu [w
sprawie ekoprojektu dla zrownowazonych
produktow] 1 sprzyjaja rozwojowi popytu
konsumpcyjnego na naprawe.

17 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego

1 Rady 2009/125/WE z dnia 21
pazdziernika 2009 r. ustanawiajaca ogolne
zasady ustalania wymogdéw dotyczacych
ekoprojektu dla produktéw zwigzanych

z energig (wersja przeksztatcona).

Poprawka 14
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 18

Tekst proponowany przez Komisje

(18)  Niniejsza dyrektywa nie tylko
naktada na producenta obowigzek

PE751.885v02-00

zwigkszajacego mozliwos$¢ rozmontowania
towaru oraz wymogi dotyczace
minimalnego okresu dostepnosci szeregu
cze¢$ci zamiennych. Obowigzek naprawy
odpowiada zakresowi wymogow
dotyczacych mozliwo$ci naprawy, na
przyktad wymogi dotyczace ekoprojektu
moga mie¢ zastosowanie zaledwie do
niektorych czesci sktadowych towarow,

a obowiazek zapewnienia dostepnosci
czgsci zamiennych moze zostac
ograniczony czasowo. Obowigzek naprawy
wynikajacy z niniejszej dyrektywy,

w ramach ktorego konsument moze
domagac si¢ naprawy posprzedazne;j
bezposrednio od producenta, stanowi
uzupetnienie wymogow dotyczacych
mozliwo$ci naprawy zwigzanych ze strong
podazy okreslonych w rozporzadzeniu [w
sprawie ekoprojektu dla zréwnowazonych
produktoéw] 1 sprzyjaja rozwojowi popytu
konsumpcyjnego na naprawg.

17 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego

1 Rady 2009/125/WE z dnia 21
pazdziernika 2009 r. ustanawiajaca ogolne
zasady ustalania wymogéw dotyczacych
ekoprojektu dla produktéw zwigzanych

z energig (wersja przeksztatcona).

Poprawka

(18) Niniejsza dyrektywa nie tylko
naktada na producenta obowigzek
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naprawy, lecz takze ulatwia konsumentowi
wybor ustug naprawczych §wiadczonych
przez inne podmioty zajmujace si¢
naprawg. Wybor ten nalezy

w szczegblnosci utatwic poprzez
umozliwienie wystapienia o europejski
formularz informacji o naprawie nie tylko
do producenta, lecz takze od innych
podmiotow zajmujacych si¢ naprawa,
takich jak sprzedawcy lub niezalezne
podmioty zajmujace si¢ naprawa, lub przez
umozliwienie wyszukiwania informacji na
internetowej platformie naprawcze;j.
Poniewaz konsumenci bedg musieli optacié¢
naprawg, beda oni prawdopodobnie
poréwnywac¢ mozliwosci, aby wybraé
ustugi najlepiej odpowiadajace swoim
potrzebom. Mozliwe jest zatem, Ze zanim
zwrocg si¢ do producentow, ktérzy moga
na przyktad znajdowac si¢ w duzej
odleglosci od nich 1 w przypadku ktorych
cena mogtaby by¢ wyzsza ze wzgledu na
koszty transportu, konsumenci zwrdcg si¢
do sprzedawcy lub do niezaleznych
podmiotow zajmujacych si¢ naprawa,
zlokalizowanych blizej nich.

Poprawka 15

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 21

Tekst proponowany przez Komisje

(21)  Aby zacheci¢ do dokonywania
napraw, panstwa cztonkowskie powinny
zapewni¢, aby ich terytorium obejmowata
przynajmniej jedna platforma internetowa
umozliwiajaca konsumentom
wyszukiwanie odpowiednich podmiotow
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naprawy, lecz takze ulatwia konsumentowi
wybor ustug naprawczych §wiadczonych
przez inne podmioty zajmujace si¢
naprawa, w tym niezalezne i profesjonalne
podmioty. Wybor ten nalezy

w szczegblnosci ulatwié przez srodki
zapewniajgce uczciwg konkurencje w
sektorze ustug naprawczych, takich jak
zapewnienie dostepu do czesci
zamiennych po rozsqdnych kosztach dla
wszystkich podmiotow 7 sektora, ale takze
przez umozliwienie konsumentom
wystgpienia o europejski formularz
informacji o naprawie nie tylko do
producenta, lecz takze od innych
podmiotdéw zajmujacych si¢ naprawa,
takich jak sprzedawcy lub niezalezne i
profesjonalne podmioty zajmujace si¢
naprawa, lub przez wyszukiwanie
informacji na internetowe;j platformie
naprawczej. Poniewaz konsumenci beda
musieli optaci¢ naprawe, beda oni
prawdopodobnie porownywac mozliwosci,
aby wybra¢ ustugi najlepiej odpowiadajace
swoim potrzebom. Mozliwe jest zatem, ze
zanim zwrécg si¢ do producentdw, ktorzy
mogg na przyktad znajdowac si¢ w duzej
odlegtosci od nich 1 w przypadku ktorych
cena mogtlaby by¢ wyzsza ze wzgledu na
koszty transportu, konsumenci zwrdcg si¢
do sprzedawcy lub do niezaleznych i
profesjonalnych podmiotdw zajmujacych
si¢ naprawa, zlokalizowanych blizej nich.

Poprawka

(21)  Aby zacheci¢ do dokonywania
napraw, panstwa cztonkowskie powinny
zapewni¢, aby ich terytorium obejmowata
przynajmniej jedna platforma internetowa
umozliwiajaca konsumentom
wyszukiwanie odpowiednich podmiotow

PE751.885v02-00
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zajmujacych si¢ naprawg. Moze to by¢
istniejgca juz platforma lub platforma
obstugiwana przez podmiot prywatny, pod
warunkiem Ze spetnia ona warunki
okreslone w niniejszej dyrektywie.
Platforma ta powinna oferowac tatwe

w obstudze i niezalezne narzedzia
porownawcze, ktore pomoga
konsumentom w dokonaniu oceny

1 porownaniu podmiotéw zajmujacych si¢
naprawg, a tym samym zacheci
konsumentow, aby zdecydowali si¢ na
napraw¢ zamiast kupna nowych towarow.
Chociaz celem tej platformy jest utatwienie
wyszukiwania ustug naprawczych

w relacjach miedzy przedsigbiorstwami

a konsumentami, panstwa cztonkowskie
moga rozszerzy¢ zakres jej uzytecznosci
wlaczajac do niego rowniez relacje migdzy
przedsiebiorstwami oraz inicjatywy
naprawcze kierowane przez spoltecznosc.

Poprawka 16

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 23

Tekst proponowany przez Komisje

(23)  Panstwa czlonkowskie powinny
zapewni¢, aby konsumenci mieli latwy
dostep do platformy internetowej
umozliwiajacej im znalezienie
odpowiednich ustug naprawy swoich
wadliwych towarow. Platforma
internetowa powinna by¢ réwniez dostgpna
dla konsumentéw podatnych na
zagrozenia, w tym dla osob

z niepetnosprawnosciami, zgodnie

Z majacym zastosowanie prawem Unii
dotyczacym dostepnosci.

PE751.885v02-00

zajmujacych si¢ naprawg oraz korzystanie
z ewentualnych lokalnych inicjatyw w
zakresie napraw, takich jak np.
kawiarenki naprawcze. Moze to by¢
istniejaca juz platforma lub platforma
obstugiwana przez podmiot prywatny, pod
warunkiem ze speinia ona warunki
okreslone w niniejszej dyrektywie.
Platforma ta powinna oferowac tatwe

w obstludze i niezalezne narzg¢dzia
poréwnawcze, ktére pomoga
konsumentom w dokonaniu oceny

1 porownaniu podmiotéw zajmujacych si¢
naprawa, a takze inicjatyw naprawczgych
kierowanych przez spolecznosé, a tym
samym zacheci konsumentow, aby
zdecydowali si¢ na naprawe zamiast kupna
nowych towarow. Chociaz celem tej
platformy jest utatwienie wyszukiwania
ustug naprawczych w relacjach migdzy
przedsigbiorstwami a konsumentami,
panstwa czlonkowskie moga rozszerzy¢
zakres jej uzytecznosci wiaczajac do niego
réwniez relacje miedzy
przedsiebiorstwami.

Poprawka

(23)  Panstwa czlonkowskie powinny
zapewnic¢, aby konsumenci mieli tatwy i
bezptatny dostep do platformy internetowe;j
umozliwiajacej im znalezienie
odpowiednich ustug naprawy swoich
wadliwych towarow. Platforma
internetowa powinna by¢ rdwniez dost¢gpna
dla konsumentéw podatnych na
zagrozenia, w tym dla osob

z niepelnosprawnosciami, zgodnie

Z majacym zastosowanie prawem Unii
dotyczacym dostgpnosci.
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Poprawka 17

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 24

Tekst proponowany przez Komisje

(24)  Funkcja wyszukiwania na
podstawie produktu moze odnosi¢ si¢ do
jego rodzaju lub marki. Poniewaz
podmioty zajmujace si¢ naprawg nie moga
wiedzie¢ o konkretnej wadzie przed
otrzymaniem wniosku o naprawe,
wystarczy ze umieszczg na platformie
internetowej ogdlne informacje

o najwazniejszych elementach ustug
naprawczych, aby umozliwi¢
konsumentowi podjecie decyzji o naprawie
danego towaru, szczegdlnie informacje
dotyczace $redniego czasu dokonania
naprawy, dostepnosci towarow
zastepczych, miejsca, do ktorego
konsument musi dostarczy¢ towar do
naprawy, oraz dost¢pnosci ustug
dodatkowych. Nalezy zacheca¢ podmioty
zajmujace si¢ naprawa do regularnej
aktualizacji informacji na platformie
internetowej. Aby zwigkszy¢ zaufanie
konsumentéw do ustug naprawczych
dostepnych poprzez platform¢ internetowa,
podmioty zajmujace si¢ naprawg powinny
mie¢ mozliwo$¢ wykazania, ze
wykonywane przez nie ustugi s zgodne z
okre$lonymi standardami naprawy.

Poprawka 18
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 24 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(24)  Funkcja wyszukiwania na
podstawie produktu moze odnosi¢ si¢ do
jego rodzaju lub marki. Poniewaz
podmioty zajmujace si¢ naprawg nie moga
wiedzie¢ o konkretnej wadzie przed
otrzymaniem wniosku o naprawe,
wystarczy ze umieszcza na platformie
internetowej ogdlne informacje

o najwazniejszych elementach ustug
naprawczych, aby umozliwi¢
konsumentowi podjecie decyzji o naprawie
danego towaru, szczegdlnie informacje
dotyczace $redniego czasu dokonania
naprawy, dostepnosci towarow
zastepczych, miejsca, do ktorego
konsument musi dostarczy¢ towar do
naprawy, lub sposobu dostarczenia przez
konsumenta towaru do naprawy, oraz
dostepnosci ustug dodatkowych. Nalezy
zachgca¢ podmioty zajmujace si¢ naprawg
do regularnej aktualizacji informacji na
platformie internetowej. Aby zwigkszy¢
zaufanie konsumentow do ustug
naprawczych dostepnych poprzez
platform¢ internetowa, podmioty
zajmujace si¢ naprawg powinny miec
mozliwo$¢ wykazania, ze wykonywane
przez nie uslugi sg zgodne z okreslonymi
standardami naprawy, a konsumenci
powinni mie¢ mozliwos¢ oceny ustugi
naprawczej.

Poprawka

PE751.885v02-00
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Poprawka 19

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 26

Tekst proponowany przez Komisje

(26) W celu promowania
zrOwnowazonej konsumpcji towarow w
sytuacjach wykraczajacych poza zakres
odpowiedzialnosci sprzedawcy platforma
internetowa powinna roéwniez stuzy¢
promowaniu towarow nadajacych si¢ do
odnowienia jako alternatywy dla naprawy
lub nabywania nowych towaréw. W tym
celu platforma internetowa powinna
zawiera¢ funkcje umozliwiajaca
konsumentom znajdowanie sprzedawcow
towarow nadajacych si¢ do odnowienia lub
przedsigbiorstw nabywajacych wadliwe
towary celem ich odnowienia, szczegdlnie
poprzez umozliwienie wyszukiwania
wedtug kategorii produktu. Sprzedawcy
towarow nadajacych si¢ do odnowienia lub
nabywcy wadliwych towaréw kupowanych

PE751.885v02-00

(24a) Kazde panstwo czltonkowskie
powinno utworzyé glowny portal
internetowy, dzialajqcy w sposob
przyjazny dla konsumentow jako punkt
kompleksowej obstugi i dajgcy bezplatny
dostep do krajowej platformy internetowej
lub krajowych platform internetowych
oraz informacji dotyczgcych napraw, w
tym praw konsumentow. Zapewnienie
tatwego dostepu do platformy internetowej
znacznie pomoze zmienic kulture napraw
w Unii. Panstwa czltonkowskie i Komisja
powinny ponadto zadbaé o
zorganizowanie ukierunkowanych
kampanii informacyjnych, ktore sq
niezbedne, aby konsumenci dowiedzieli si¢
o istnieniu portalu i platformy
internetowej. Panstwa czlonkowskie
powinny w miareg mozliwosci uwzgledniaé
szezegolne potrzeby 0sob z
niepelnosprawnosciami.

Poprawka

(26) W celu promowania
zroOwnowazonej konsumpcji towarow w
sytuacjach wykraczajacych poza zakres
odpowiedzialnosci sprzedawcy platforma
internetowa powinna rowniez stuzy¢
promowaniu towarow nadajacych si¢ do
odnowienia jako alternatywy dla naprawy
lub nabywania nowych towaréw. W tym
celu platforma internetowa powinna
zawiera¢ funkcje umozliwiajaca
konsumentom znajdowanie sprzedawcow
towarow nadajacych si¢ do odnowienia lub
przedsiebiorstw nabywajacych wadliwe
towary celem ich odnowienia, szczegodlnie
poprzez umozliwienie wyszukiwania
wedhug kategorii produktu. Sprzedawcy
towarow nadajacych si¢ do odnowienia lub
nabywcy wadliwych towaréw kupowanych

AD\1287636PL.docx



w celu ich odnowienia powinni mie¢
dostep do platformy na tych samych
zasadach 1 w oparciu o te same
specyfikacje techniczne, ktére obowiazuja
w przypadku naprawy.

Poprawka 20
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 26 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 21

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 33 a (nowy)

AD\1287636PL.docx

w celu ich odnowienia powinni mie¢
dostep do platformy na tych samych
zasadach 1 w oparciu o te same
specyfikacje techniczne, ktore obowigzuja
w przypadku naprawy. Dostep do
platformy internetowej nie powinien by¢é
wykorzystywany do promowania lub
sprzedaziy nowych towarow.

Poprawka

(26a) Koszt naprawy uznano za glowng
przeszkode uniemozliwiajgcq
konsumentom skorzystanie z tej opcji poza
odpowiedzialnosciq sprzedawcy
przewidziang w dyrektywie (UE)
2019/771. Aby rozwigzad ten problem,
panstwa czlonkowskie mogq podjgé
odpowiednie srodki w celu opracowania
zachet finansowych i podatkowych, ktore
pozwolg konsumentom ubiegad si¢ o zwrot
czesci kosztow naprawy, a tym samym
sprawiq, Ze bedzie to bardziej atrakcyjna
opcja. Te zachety mogq przyjgé postaé
nizszych stawek podatku VAT, bonoéw na
naprawy lub niiszych podatkow od ustug i
pracy, aby jeszcze bardziej zachecié¢
klientow do naprawy towarow zamiast ich
wymiany. Panstwa czlonkowskie powinny
ponadto zwroci¢ szczegolng uwage na
mikroprzedsigbiorstwa oraz male i srednie
przedsiebiorstwa, poniewaz ich
dziatlalnos¢ stanowi istotng czesé
tancucha napraw.

PE751.885v02-00
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 22

Wnhiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 33 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 23

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 1 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. W niniejszej dyrektywie

PE751.885v02-00

Poprawka

(33a) Wspieranie mozliwosci naprawy
na poziomie Unii wymaga inteligentnego
zestawu Srodkow. Niniejszej dyrektywie
moglyby towarzyszy¢ inne inicjatywy,
majgce przeciwdziataé niedoborom
wykwalifikowanej sily roboczej, aby
zapewnié¢ mozliwosé swiadczenia ustug
naprawczych w Unii w przysztosci, co
naleiy rownie; uwzglednié w kontekscie
edukacji obywateli UE, a zwlaszcza
znaczenia ksztalcenia zawodowego.

Poprawka

(33b) Wiele roznych aspektow ksztattuje
zachowania konsumentow. Przy wyborze
miedzy naprawq a zakupem nowego
urzqdzenia waing rolg odgrywajq takie
kryteria jak efektywnos¢ ekonomiczna,
trwalosé, bliskosé serwisu i czas potrzebny
na naprawe. W uzupelnieniu przepisow
okreslonych w niniejszej dyrektywie
mozna rozszerzy¢ dzialania stuzgce
podnoszeniu kultury napraw, a takze
poglebianiu wiedzy konsumentow o
utrzymaniu produktow i dbaniu o nie oraz
o przystugujgcych im prawach w zakresie
gwarancji prawnych, by twiekszy¢ popyt
na ustugi naprawcze.

Poprawka

1. W niniejszej dyrektywie
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ustanowiono wspolne przepisy promujace
napraw¢ towarow, ktore majq przyczynic
si¢ do prawidtowego funkcjonowania
rynku wewnetrznego przy jednoczesnym
zapewnieniu wysokiego poziomu ochrony
konsumentow i $srodowiska.

Poprawka 24

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 2 — akapit 1 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. »podmiot zajmujacy si¢ naprawg”
oznacza kazda osobe fizyczng lub prawna,
swiadczacg ustugi naprawy w zwiazku ze
swoja dziatalno$cig handlowa,
gospodarcza, rzemies$lniczg lub zawodowa,
w tym producenta i sprzedawce, ktorzy
Swiadczg ustugi naprawy, oraz inne
podmioty $wiadczace ustugi naprawy,
niezaleznie od tego, czy podmioty te sg
niezalezne, czy tez powigzane z takimi
producentami lub sprzedawcami;

Poprawka 25

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 2 — akapit 1 — ustep 7 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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ustanowiono wspolne przepisy promujace
napraw¢ towarOw i wspierajgce prawo do
naprawy, a takze dostepnosci sektora
napraw, by przyczyni¢ si¢ do
prawidlowego funkcjonowania rynku
wewnetrznego przy jednoczesnym
zapewnieniu wysokiego poziomu ochrony
konsumentow i srodowiska, a takie
wigkszego zamykania obiegu w
gospodarce.

Poprawka

2. ,»podmiot zajmujacy si¢ naprawg”
oznacza kazda osobe fizyczng lub prawna,
swiadczgcg ustugi naprawy w zwigzku ze
swoja dziatalno$cig handlowa,
gospodarcza, rzemie$lniczg lub zawodowa,
w tym producenta i sprzedawce, ktorzy
swiadczg ushugi naprawy, oraz inne
podmioty $wiadczace ustugi naprawy,
niezaleznie od tego, czy sg one
niezaleznymi podmiotami zajmujgcymi sig
naprawgq lub profesjonalnymi podmiotami
zajmujgcymi si¢ naprawgq, czy tez sq
powigzane z takimi producentami lub
sprzedawcami;

Poprawka

7a. winternetowa platforma
handlowa” oznacza internetowq platforme
handlowq zdefiniowanq w art. 2 pkt 55
rozporzgdzenia [w sprawie ekoprojektu
dla zrownowazonych produktow];

PE751.885v02-00
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Poprawka 26
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 4 — ustep 2 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 27

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 4 — ustep 3 — akapit 1

Tekst proponowany przez Komisje

Podmiot zajmujacy si¢ naprawg moze
zazada¢ od konsumenta pokrycia
niezbednych kosztow, jakie podmiot ten
poniodst w zwigzku z koniecznoscia
udostepnienia stosownych informacji na
europejskim formularzu informacji

0 naprawie.

Poprawka 28

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 4 — ustep 4 — litera e

PE751.885v02-00

24/42

Poprawka

2a. W przypadku producentow
zobowigzanych do naprawy na mocy art. 5
europejski formularz informacji o
naprawie dostarcza si¢ konsumentowi jak
najszybciej, nie pozniej ni; w ciggu 14 dni
kalendarzowych od Zgdania konsumenta.
W przypadku tych producentow ust. 3 nie
ma zastosowania, a europejski formularg
informacji o naprawie dostarcza sig
konsumentowi bezplatnie.

Poprawka

Jezeli konieczny jest fizyczny przeglgd
produktu przeznaczonego do naprawy,
podmiot zajmujacy si¢ naprawg moze
zazada¢ od konsumenta pokrycia
niezbednych, rozsgdnych i
niedyskryminujgcych kosztow, jakie
podmiot ten ponidst w zwigzku

z konieczno$cig udostepnienia stosownych
informacji na europejskim formularzu
informacji o naprawie. Koszty te mozna
odliczy¢ od konicowej ceny ustugi
naprawczej.
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Tekst proponowany przez Komisje
e) cena lub — jezeli nie mozna jej
W sposob racjonalny obliczy¢
z wyprzedzeniem — sposob, w jaki zostanie

ona obliczona, oraz maksymalna wysoko$¢
ceny naprawy;

Poprawka 29
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 4 — ustep 4 — litera f

Tekst proponowany przez Komisje

f) orientacyjny czas potrzebny na
dokonanie naprawy;

Poprawka 30
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 4 — ustep 4 — litera g

Tekst proponowany przez Komisje

g) dostgpnos¢ tymczasowych towarow
zastepczych na czas naprawy oraz,

w stosownych przypadkach, ich koszty,
ktére konsument bedzie zobowigzany

pokry¢;

Poprawka 31
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Poprawka

e) cena, w miarg mozliwosci z
wyszczegolnieniem poszczegolnych
kosztow, w tym miedzy innymi kosztow
robocizny, kosztow kazdej niezbednej lub
potencjalnie niezbednej czesci zamiennej
(oryginalnej, kompatybilnej lub uiywanej)
oraz, w stosownych przypadkach, kosztow
dostawy, lub — jezeli ceny nie mozna

W sposob racjonalny obliczy¢

z wyprzedzeniem — sposob, w jaki zostanie
ona obliczona, szacowana cena oraz
maksymalna wysoko$¢ ceny naprawy;

Poprawka

f) orientacyjny czas potrzebny na
naprawe, a w stosownych przypadkach
rowniez szacowany czas dostawy towaru,

Poprawka

g) dostepnos¢ tymczasowych towardw
zastepczych na czas naprawy, w fym
towarow odnowionych, oraz,

w stosownych przypadkach, ich koszty,
ktore konsument bedzie zobowigzany
pokry¢, oraz sposéb Zqdania towaru
zastepczego i otrgymania go;

PE751.885v02-00

PL



PL

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 4 — ustep 4 — litera h

Tekst proponowany przez Komisje

h) miejsce dostarczenia przez
konsumenta towardw przeznaczonych do
naprawy;

Poprawka 32

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 4 — ustep 5

Tekst proponowany przez Komisje

5. Podmiot zajmujacy si¢ naprawa nie
moze zmieni¢ warunkOw naprawy
okreslonych w europejskim formularzu
informacji o naprawie przez okres 30 dni
kalendarzowych od dnia przekazania tego
formularza konsumentowi, chyba Ze
podmiot zajmujqcy si¢ naprawg

i konsument uzgodnili inaczej.

W przypadku zawarcia umowy

o $wiadczenie ustug naprawczych w ciggu
tych 30 dni warunki naprawy okreslone

w europejskim formularzu informacji

0 naprawie staja si¢ integralng czgscia tej
umowy.

Poprawka 33

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 5 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja,

PE751.885v02-00

26/42

Poprawka

h) miejsce dostarczenia przez
konsumenta towarow przeznaczonych do
naprawy lub, w stosownych przypadkach,
sposob wysytki towarow przeznaczonych
do naprawy do podmiotu zajmujgcego si¢
naprawgq, wraz, 7 ewentualnym kosztem
wysytki ponoszonym przez konsumenta,

Poprawka

5. Podmiot zajmujacy si¢ naprawa nie
moze zmieni¢ warunkOw naprawy
okreslonych w europejskim formularzu
informacji o naprawie przez okres co
najmniej 30 dni kalendarzowych od dnia
przekazania tego formularza
konsumentowi. Z europejskiego
formularza informacji o naprawie jasno
wynika, przez ile dni kalendarzowych
obowigzujq warunki. W przypadku
zawarcia umowy o $wiadczenie ustug
naprawczych w tym okresie warunki
naprawy okreslone w europejskim
formularzu informacji o naprawie stajg si¢
integralng czgsécig tej umowy.

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja,

AD\1287636PL.docx



aby na zadanie konsumenta producent byt
zobowigzany naprawi¢ — nieodptatnie, za
okreslong optata lub za innego rodzaju
wynagrodzeniem — towary, w odniesieniu
do ktorych w aktach prawnych Unii
wymienionych w zataczniku II okreslono
wymogi dotyczace mozliwosci naprawy, w
zakresie okreslonym w tych wymogach.
Producent nie bedzie zobowigzany
naprawid takich towaréow w przypadku
gdy ich naprawa jest niemoZliwa. Aby
wywiazac si¢ ze spoczywajacego na nim
obowigzku naprawy, producent moze
zleci¢ jej wykonanie podwykonawcy.

Poprawka 34

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 5 — ustep 1 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 35

AD\1287636PL.docx

aby na zadanie konsumenta producent byt
zobowigzany naprawi¢ — nieodptatnie lub
za okreslona, rozsqdng i
niedyskryminujgcq optata, lub za innego
rodzaju wynagrodzeniem — towary,

w odniesieniu do ktérych w aktach
prawnych Unii wymienionych

w zalaczniku II okre§lono wymogi
dotyczace mozliwosci naprawy, w zakresie
okreslonym w tych wymogach. Producent
moZe zaoferowac konsumentowi na czas
naprawy towar zastepczy, w tym
odnowiony. Aby wywigzac si¢ ze
spoczywajacego na nim obowigzku
naprawy, producent moze zlecic jej
wykonanie podwykonawcy.

Poprawka
1a. Producenci nie moggq:
a) odmowié naprawy urzqdzenia

wylgcznie 7 tego powodu, ;e wczesniej
naprawial je niezalezny lub profesjonalny
podmiot zajmujqcy si¢ naprawgq lub Ze do
poprzedniej naprawy uzyto
nieoryginalnych, ale kompatybilnych
czesci zamiennych, ani nakladaé
ograniczen umownych, sprzetowych ani
dotyczgcych oprogramowania na naprawy
ich towarow przez niezaleine lub
profesjonalne podmioty zajmujgce sie
naprawgq;

b) by¢ zobowigzani do naprawy
takich towarow, jeZeli naprawa jest
faktycznie lub prawnie niemoZliwa.
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Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 5 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. Jezeli producent, na ktorym
zgodnie z ust. 1 spoczywa obowigzek
naprawy, ma siedzib¢ poza Unia,
odpowiedzialno$¢ za wywiazanie si¢

z obowigzku naprawy spoczywa na
upowaznionym przedstawicielu tego
producenta w Unii. Jezeli producent nie ma
upowaznionego przedstawiciela w Unii,
obowigzek naprawy spoczywa na
importerze danego towaru. W przypadku
braku importera odpowiedzialnos$¢ za
wywigzanie si¢ z tego obowigzku
spoczywa na dystrybutorze danego towaru.

Poprawka 36

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul S — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Producenci zapewniaja, aby
niezalezne podmioty zajmujace si¢
naprawg miaty dostep do czgsci
zamiennych oraz do informacji i narzedzi
zwigzanych z naprawa, zgodnie z aktami
prawnymi Unii wymienionymi

w zataczniku II.

PE751.885v02-00
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Poprawka

2. Jezeli producent, na ktorym
zgodnie z ust. 1 spoczywa obowigzek
naprawy, ma siedzib¢ poza Unia,
odpowiedzialno$¢ za wywiazanie si¢

z obowigzku naprawy spoczywa na
upowaznionym przedstawicielu tego
producenta w Unii. Jezeli producent nie ma
upowaznionego przedstawiciela w Unii,
obowigzek naprawy spoczywa na
importerze danego towaru. W przypadku
braku importera odpowiedzialnos$¢ za
wywigzanie si¢ z tego obowigzku
spoczywa na dystrybutorze danego towaru.
W przypadku braku dystrybutora
sprzedawca detaliczny lub internetowy
rynek umozliwiajqcy konsumentom
zawieranie umow na odleglosé wykonuje
obowigzki producenta. Podmiot
gospodarczy wykonujgcy obowigzek
naprawy wykonuje naprawe w Unii lub,
jezeli konieczna jest naprawa poza Unig,
w taki sposob, ktory nie powoduje
wydtuzenia czasu oczekiwania na
naprawiony towar ani Zwigkszenia
kosztow ponoszonych przez konsumenta,
w tym czasu i kosztow wysylki.

Poprawka

3. Producenci zapewniaja
przynajmniej przez zakltadany okres
uiytkowania produktu, aby niezalezne i
profesjonalne podmioty zajmujace si¢
naprawa, podmioty zajmujgce si¢
odnawianiem, a w stosownych
przypadkach réwnie? uzytkownicy
koncowi mieli dostep do czesci
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Poprawka 37

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 5 — ustep 3 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 38
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zamiennych, w tym do czesci oryginalnych
lub pochodzqcych 7 demontaiu produktow
nienadajgcych si¢ do naprawy zgodnie 7
przepisami Unii o naprawie, oraz do
informacji, instrukcji i narz¢dzi
zwigzanych z naprawa, w tym w
stosownych przypadkach do narzedzi
diagnostycznych i danych, po rozsqdnej i
niedyskryminujqcej cenie, zgodnie z
aktami prawnymi Unii wymienionymi w
zalaczniku I, bez uszczerbku dla ochrony
informacji szczegolnie chronionych i
tajemnic handlowych zgodnie 7 dyrektywq
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/9431.

la Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/943 7z dnia 8 czerwca
2016 r. w sprawie ochrony niejawnego
know-how i niejawnych informacji
handlowych (tajemnic przedsiebiorstwa)
przed ich bezprawnym pozyskiwaniem,
wykorzystywaniem i ujawnianiem (Dz.U.
L 157 715.6.2016, s. 1).

Poprawka

3a. Producenci udostepniajg na
swoich stronach internetowych wszystkie
informacje dotyczgce naprawy, takie jak
szacowane ceny naprawy i ceny czesci
zamiennych, zgodnie 7 aktami prawnymi
Unii wymienionymi w zalgczniku I1.
Komisja ocenia szacunki ceny napraw
zgodnie 7 procedurg oceny na mocy [art.
8al.
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Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 5 — ustep 3 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 39

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 5 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Komisja jest uprawniona do
przyjmowania aktow delegowanych
zgodnie z art. 15 oraz do wprowadzania
zmian w zatgczniku II poprzez
aktualizowanie — w $wietle zmian
legislacyjnych —wykazu aktéw prawnych
Unii okre$lajacych wymogi dotyczace
mozliwos$ci naprawy.

Poprawka 40

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 5 a (nowy)

PE751.885v02-00
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Poprawka

3b. Jezeli czesci zamienne nie sq juz
udostepniane, producent, 7 wyjgtkiem
MSP, dostarcza w stosownych
przypadkach, w formacie elektronicznym,
na uzasadniony wniosek opisujgcy
konkretne wykorzystanie informacji i
uwzgledniajgc potrzebe ochrony
bezpieczenstwa produktu, niezbedne
informacje i instrukcje dotyczqce druku
3D czesci zamiennych, bez uszczerbku dla
ochrony informacji szczegolnie
chronionych i tajemnic handlowych
przewidzianej w dyrektywie (UE)
2016/943.

Poprawka

4. Komisja jest uprawniona do
przyjmowania aktow delegowanych
zgodnie z art. 15 oraz do wprowadzania
zmian w zalgczniku II poprzez
aktualizowanie — w $wietle zmian
legislacyjnych —wykazu aktéw prawnych
Unii okre$lajacych wymogi dotyczace
mozliwosci naprawy. JeZeli nowy towar
Jjest objety unijnym wymogiem
ustawodawczym dotyczgcym moZliwosci
naprawy, Komisja przyjmuje taki akt
delegowany w ciggu roku.

AD\1287636PL.docx



Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 41

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 6 — akapit 1

Tekst proponowany przez Komisje

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
producenci informowali konsumentow

o obowiazku naprawy spoczywajacym na
producencie zgodnie z art. 5 oraz, aby
przekazywali konsumentom informacje

AD\1287636PL.docx
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Poprawka

Artykut 5a
Prawo konsumenta do naprawy

1 Konsumenci majg mozliwosé
uzyskania wysokiej jakosci i przystepnej
cenowo naprawy od wybranego przez siebie
dostawcy.

2. Panstwa czlonkowskie zapewniajq

konsumentom dostep do ustug naprawczych

swiadczonych przez producenta lub
autoryzowane serwisy naprawcze i

niezalezne podmioty zajmujqce si¢ naprawq
w celu przywrocenia wadliwych towarow do

stanu, w ktorym nadajq si¢ one do
przewidzianego zastosowania, a ostatecznie
w celu przedtuienia okresu ich
uzytkowania.

3. Panstwa czlonkowskie zapewniajq
uczciwg konkurencje w sektorze napraw
zagwarantowanie wszystkim podmiotom
sektora napraw za rozsqgdng odplatnosciq
niedyskryminujgcego dostgpu do czesci
zamiennych, a w stosownych przypadkach
rowniez do narzedzi diagnostycznych i
informacji dotyczgcych napraw i
konserwacji.

4. Panstwa czlonkowskie podejmujg
odpowiednie dzialania, by zakazaé
producentom praktyk uniemoZliwiajgcych
konsumentom korgystanie 7 prawa do
naprawy.

Poprawka

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
producenci informowali konsumentow

0 obowiazku naprawy spoczywajacym na
producencie zgodnie z art. 5 oraz, aby
przekazywali konsumentom informacje
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o ustugach naprawczych w tatwo dostepny,
przejrzysty i zrozumiaty sposob, na
przykitad na platformie internetowej,

o ktérej mowa w art. 7.

Poprawka 42
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 6 — akapit 1 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 43
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 6 — akapit 1 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE751.885v02-00

o ustugach naprawczych w tatwo dostepny,
przejrzysty i zrozumiaty sposob na
platformie internetowej, o ktérej mowa

w art. 7, na ich stronach internetowych
oraz w punkcie sprzedazy.

Poprawka

1a. Informacje o obowigzkach
znajdujq sie rowniez w cyfrowym
paszporcie produktu, ktory zawiera
informacje o czesciach i ich pochodzeniu
oraz wytyczne dotyczgce naprawy. W
miare moZliwosci cyfrowy paszport
produktu zawiera wytyczne dotyczqce
samodzielnej naprawy, informacje o
potrzebnych czesciach zamiennych i
narzedziach, przy jednoczesnym
uwzglednieniu bezpieczenstwa i wiedzy
technicznej niezbednej do wykonania
naprawy. Wytyczne jednoznacznie
wskazujq, w ktorych przypadkach nie
zaleca si¢ samodzielnej naprawy.

Poprawka

1b. Panstwa czlonkowskie opracowujq
kampanie uswiadamiajgce, aby
informowac konsumentow o ich prawach
wynikajgcych z dyrektywy (UE) 2019/771,
a takze o prawie do naprawy, w tym o
obowiqzkach producentow okreslonych w
niniejszej dyrektywie.
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Poprawka 44

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 — ustep 1 — wprowadzenie

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja,
aby istniata przynajmniej jedna platforma
internetowa umozliwiajaca konsumentom
znalezienie podmiotéw zajmujacych si¢
naprawg na terytorium danego panstwa
cztonkowskiego. Wspomniana platforma
musi spetnia¢ nastepujace wymogi:

Poprawka 45

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 — ustep 1 — litera a

Tekst proponowany przez Komisje

a) umozliwia¢ wyszukiwanie pod
katem towardw, lokalizacji ustug
naprawczych, warunkéw naprawy — takich,
jak czas potrzebny na jej dokonanie,
dostgpnos¢ tymczasowych towarow
zastgpczych oraz miejsce dostarczenia
przez konsumenta towarow
przeznaczonych do naprawy — dostgpnosci
1 warunkow $wiadczenia oferowanych
przez podmioty zajmujace si¢ naprawg
ustug dodatkowych, takich jak usuniecie,
instalacja i transport, a takze pod katem
krajowych lub europejskich norm jakosci;

Poprawka 46

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 — ustep 1 — litera d a (nowa)
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Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja,
aby istniata przynajmniej jedna platforma
internetowa umozliwiajaca konsumentom
znalezienie podmiotéw zajmujacych sie
naprawg na terytorium danego panstwa
cztonkowskiego oraz lokalnych inicjatyw
naprawczgych, takich jak kawiarenki
naprawcze. Wspomniana platforma musi
spetnia¢ nastgpujace wymogi:

Poprawka

a) umozliwia¢ wyszukiwanie pod
katem towardw, lokalizacji ustug
naprawczych, rownie; na mapie,
warunkéw naprawy — takich, jak czas
potrzebny na jej dokonanie, dostgpnos¢
tymczasowych towardw zastgpczych oraz
miejsce i sposob dostarczenia przez
konsumenta towarow przeznaczonych do
naprawy — dostepnosci 1 warunkow
$wiadczenia oferowanych przez podmioty
zajmujace si¢ naprawa ushug dodatkowych,
takich jak usunigcie, instalacja i transport,
a takze pod katem krajowych lub
europejskich norm jakosci;

PE751.885v02-00
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 47
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 — ustep 1 — litera f a (nowa)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 48

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 — ustep 1 - litera f b (nowa)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 49

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. Panstwa cztonkowskie zapewniaja,
aby taka platforma internetowa
umozliwiata rowniez wyszukiwanie
wedlug kategorii produktu w celu
znalezienia sprzedawcoéw towarow
nadajacych si¢ do odnowienia i nabywcow
towarow wadliwych kupowanych w celu
ich odnowienia.

PE751.885v02-00
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fa)

/)

Poprawka

da) umozliwiaé konsumentom
ocenianie podmiotow zajmujgcych sie¢
naprawami lub zglaszanie uwag na ich
temat;

Poprawka

by¢ przyjazna dla uZytkownika i
intuicyjna dla konsumentow, zwlaszcza
0s0b starszych;

Poprawka

zapewniad tatwo dostegpne i
aktualne informacje.

Poprawka

2. Panstwa cztonkowskie zapewniaja,
aby taka platforma internetowa
umozliwiata rowniez wyszukiwanie
wedtug kategorii produktu w celu
znalezienia sprzedawcoéw towarow
nadajacych si¢ do odnowienia i nabywcow
towarow wadliwych kupowanych w celu
ich odnowienia. Podmioty zajmujgce si¢
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Poprawka 50

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Rejestracja podmiotow
zajmujacych si¢ naprawa, sprzedawcow
towarow nadajacych si¢ do odnowienia i
nabywcow wadliwych towardéw na
platformie internetowej jest dobrowolna.
Panstwa cztonkowskie reguluja dostep do
platformy zgodnie z prawem Unii.
Konsumenci moga korzysta¢ z platformy
internetowej nieodplatnie.

Poprawka 51
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 — ustep 3 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 52
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 — ustep 3 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

AD\1287636PL.docx
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naprawq, ktore prowadzq rowniez,
sprzedai nowych towarow, nie moggq ich
promowac za posrednictwem platformy
internetowej.

Poprawka

3. Rejestracja podmiotow
zajmujacych si¢ naprawa, sprzedawcow
towarow nadajacych si¢ do odnowienia i
nabywcow wadliwych towardéw na
platformie internetowej jest dobrowolna.
Panstwa cztonkowskie reguluja dostep do
platformy zgodnie z prawem Unii.
Konsumenci i podmioty zajmujqce si¢
naprawg moga korzystac z platformy
internetowej nieodptatnie.

Poprawka

3a. Panstwa czltonkowskie nie majq
obowiqzku utworzenia nowej platformy,
jezeli istnieje juz odpowiednia krajowa
platforma spetniajgca warunki okreslone
w niniejszym artykule.

Poprawka
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Poprawka 53
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 — ustep 3 ¢ (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 54

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 — ustep 3 d (nowy)

PE751.885v02-00
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3b. Panstwa czlonkowskie ustanawiajq
krajowy portal internetowy nadajqcy sie
do odczytu maszynowego, gdzie obywatele
moggq uzyskac bezplatny dostep do
platform internetowych utworzonych
zgodnie 7 ust. 1. Panstwa czlonkowskie
zapewniajg na portalu przeglgd unijnych i
krajowych informacji dotyczgcych
napraw, przedstawionych w sposob
przyjazny dla konsumenta. Informacje te
obejmujg przeglgd praw konsumentow
dotyczgcych naprawy produktu oraz dane
kontaktowe wlasciwych organow ds.
alternatywnych metod rozstrzygania
sporow rozpatrujqgcych skargi
konsumentow, a w stosownych
przypadkach takze informacje o zachetach
finansowych i podatkowych stuzqcych
obnizaniu kosztow naprawy.

Poprawka

3c. Panstwa czlonkowskie, organy
lokalne i regionalne oraz Komisja
podejmujq odpowiednie dziatania, by
zagwarantowad, Ze konsumenci bedg
wiedzieli o istnieniu platformy
internetowej i bedq informowani o
ustugach oferowanych na tej platformie i
na portalu internetowym, rowniez za
posrednictwem ukierunkowanych i
catosciowych kampanii informacyjnych,
w tym w punktach sprzedaZy.
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka S5
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 7 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

AD\1287636PL.docx

Poprawka

3d.  Panstwa czlonkowskie przekazg
Komisji link do istniejgcych platform
internetowych dotyczqcych napraw na ich
terytorium do ... [12 miesiecy po wejsciu w
Zycie niniejszej dyrektywy], a do kaZdej
nowej platformy internetowej dotyczqcej
napraw — w ciggu miesigca od jej
uruchomienia. Komisja prowadzi w
formacie nadajgcym si¢ do odczytu
maszynowego publicznie dostgpng, tatwo
dostepngq baze danych platform
internetowych dotyczgcych napraw
zarejestrowanych w panstwach

czlonkowskich.
Poprawka
Artykul 7a
Zachety do naprawy
1. Panstwa czlonkowskie stosujg

odpowiednie srodki, by wspieraé
przystepne cenowo naprawy dla
konsumentéw. Srodki te mogq obejmowaé
m.in. zachety podatkowe i finansowe
majgce zwigkszaé atrakcyjnosé napraw
dla konsumentow.

2. Panstwa czlonkowskie zapewniajg
wprowadzenie odpowiednich srodkow, aby
wspieracé mikroprzedsiebiorstwa oraz male
i Srednie przedsiebiorstwa w rozumieniu
zalecenia Komisji 2003/362/WE w
stosowaniu wymogow okreslonych w
niniejszej dyrektywie.

3. Panstwa czlonkowskie zapewniajq
podjecie odpowiednich dzialan, by
wesprze¢ w Unii szkolenia dotyczgce
napraw w celu przeciwdzialtania
niedoborowi wykwalifikowanej sily
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Poprawka 56
Wnhiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 8 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 57

PE751.885v02-00
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roboczej i zapewnienia ustug
naprawczych w przysztosci.

4. Panstwa czlonkowskie zglaszajg
Komisji najlepsze praktyki dotyczgce
srodkow wprowadzonych na podstawie
ust. 1. Komisja podaje te informacje do
wiadomosci publicznej.

5. Do ... [trzy lata po wejsciu w Zycie]
Komisja przeprowadzi przeglgd i ocene
skutecznosci srodkow podjetych przez
panstwa czlonkowskie w celu promowania
napraw na ich terytoriach.

Poprawka

Artykut 8a
Ocena

Do ... [cztery lata po wejsciu w Zycie
niniejszej dyrektywy] Komisja
przeprowadzi oceng niniejszej dyrektywy,
a w szczegolnosci oceni jej wplyw na
prawidltowe funkcjonowanie rynku
wewnetrznego, poziom ochrony
konsumentow oraz przedsiebiorstwa, w
tym mikroprzedsiebiorstwa oraz male i
srednie przedsigbiorstwa, a takze jej wktad
w bardziej zrownowazong konsumpcje
produktow. Komisja sporzqdzi
sprawozdanie 7 najwazniejszymi
ustaleniami i przedstawi je Parlamentowi
Europejskiemu, Radzie, Europejskiemu
Komitetowi Ekonomiczno-Spotecznego i
Komitetowi Regionow. W stosownych
przypadkach do sprawozdania dolgczy
wniosek ustawodawczy i ocene skutkow.
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Whiosek dotyczacy dyrektywy
Zalacznik I — tabela 2 — wiersz 4

Tekst proponowany przez Komisje

Cena naprawy lub, jezeli nie mozna jej
obliczy¢, sposob, w jaki zostanie ona
obliczona, oraz maksymalna wysoko$¢
ceny naprawy

[Oznacza to catkowita kwotg lub, jezeli nie
mozna jej okresli¢, metode obliczania i
putap cenowy ustugi naprawczej w
EUR/walucie krajowej]

Poprawka 58

Whiosek dotyczacy dyrektywy

Zalacznik I — tabela 2 — wiersz 8
Tekst proponowany przez Komisje

Miejsce naprawy

[Miejsce, w ktérym podmiot zajmujqcy sie
naprawq dokonuje naprawy, np. miejsce
zamieszkania konsumenta, siedziba
zaktadu naprawczego lub inne miejsce]

AD\1287636PL.docx

Poprawka

Lgczna cena naprawy oraz w miare
moZliwosci wykaz czesci sktadowych
wszystkich kosztow lub, jezeli nie mozna
obliczy¢ ceny, sposob, w jaki zostanie ona
obliczona, szacunkowa cena oraz
maksymalna wysoko$¢ ceny naprawy.

[Oznacza to catkowita kwotg oraz w miare
moZliwosci wykaz wszystkich kosztow
(m.in. koszty pracy, koszty kazdej
potrzebnej lub potencjalnie potrzebnej
czesci zamiennej orazg koszty dostawy) lub,
jezeli nie mozna jej okresli¢, metode
obliczania, szacunkowgq ceng 1 putap
cenowy ustugi naprawczej, w EUR/walucie
krajowej]

Poprawka

Miejsce lub sposob dostarczenia w celu
naprawy

[Miejsce, w ktorym konsument oddaje
towar do naprawy, lub sposob, w jaki
konsument dostarcza towar do naprawy,
np. miejsce zamieszkania konsumenta lub
siedziba zaktadu naprawczego, lub sposob
przestania towaru do podmioty
zajmujgcego si¢ naprawq|
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~ ZALACZNIK: WYKAZ PODMIOTOW LUB OSOB,
OD KTORYCH SPRAWOZDAWCZYNI OTRZYMALA INFORMACJE

Ponizszy wykaz opracowano na zasadzie zupetnej dobrowolnos$ci, na wytaczng
odpowiedzialnos$¢ sprawozdawczyni. Przy sporzadzaniu projektu opinii sprawozdawczyni
otrzymata informacje od nastepujacych podmiotéw lub oséb:

Podmiot lub osoba

APPLIA - Home Appliance Europe

Back Market

BEUC (The European Consumer Organisation)

BUSINESSEUROPE

DIGITALEUROPE

EUREFAS - the European refurbishment association

The Right to Repair Europe

SMEunited
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Wynik glosowania koncowego +: 81
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Postowie obecni podczas glosowania
koncowego

Catherine Amalric, Maria Arena, Margrete Auken, Marek Pawel Balt,
Traian Basescu, Aurélia Beigneux, Alexander Bernhuber, Malin Bjork,
Delara Burkhardt, Pascal Canfin, Mohammed Chahim, Maria Angela
Danzi, Esther de Lange, Christian Doleschal, Pietro Fiocchi, Heléne
Fritzon, Catherine Griset, Teuvo Hakkarainen, Martin Hojsik, Jan
Huitema, Petros Kokkalis, Ewa Kopacz, Joanna Kopcinska, Peter Liese,
Sylvia Limmer, César Luena, Marian-Jean Marinescu, Tilly Metz,
Dolors Montserrat, Alessandra Moretti, Ville Niinistd, Ljudmila Novak,
Nikos Papandreou, Jutta Paulus, Francesca Peppucci, Stanislav Poléék,
Jessica Polfjérd, Erik Poulsen, Frédérique Ries, Sandor Ronai, Maria
Veronica Rossi, Silvia Sardone, Christine Schneider, Ivan Vilibor
Sin¢i¢, Nils Torvalds, Edina To6th, Alexandr Vondra, Mick Wallace,
Emma Wiesner, Michal Wiezik, Tiemo Wolken

Zastepcy obecni podczas glosowania
koncowego

Matteo Adinolfi, Jodo Albuquerque, Mercedes Bresso, Milan Brglez,
Catherine Chabaud, Dacian Ciolos, Christophe Clergeau, Estrella Dura
Ferrandis, Jens Gieseke, Romana Jerkovi¢, Radan Kanev, Ska Keller,
Norbert Lins, Sara Matthieu, Manuela Ripa, Christel Schaldemose,
Susana Solis Pérez, Grzegorz Tobiszowski, Nikolaj Villumsen

Zastepcey (art. 209 ust. 7) obecni podczas
glosowania koncowego

Rasmus Andresen, Pascal Arimont, Konstantinos Arvanitis, Alessandra
Basso, Ana Collado Jiménez, Niclas Herbst, Ladislav I1¢i¢, Virginie
Joron, Alice Kuhnke, ElZzbieta Rafalska, Tineke Strik, Lucia Vuolo
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