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JUSTIFICARE SUCCINTĂ

Dreptul la reparare 

În conformitate cu Pactul verde european și cu obiectivul său privind consumul durabil, 
precum și cu rezultatele Conferinței privind viitorul Europei (CoFoE), propunerea Comisiei 
de norme comune de promovare a reparării bunurilor vizează o reparare mai frecventă a 
bunurilor de consum.
Raportoarea a hotărât ca proiectul său de aviz să se concentreze asupra părților din propunerea 
Comisiei cu competențe partajate pentru Comisia de mediu. 

Ea sprijină inițiativa privind dreptul la reparare și subliniază necesitatea de a facilita repararea 
produselor, de a o face mai convenabilă și mai ieftină pentru consumatori, dar și de a reduce în 
același timp deșeurile și de a stimula sectorul reparațiilor. Proiectul de aviz subliniază 
dimensiunea de la întreprindere la consumator a reparațiilor vizate de prezenta propunere și 
constată legătura strânsă cu propunerea legislativă privind cerințele în materie de proiectare 
ecologică pentru produsele sustenabile, care a fost votată în plen în luna iulie. Propunerea 
legislativă în cauză oferă o bază solidă pentru a facilita reparațiile în viitor, de exemplu prin 
introducerea unor măsuri specifice privind obsolescența prematură și a unui punctaj privind 
potențialul de reparare, prin acte delegate pentru fiecare produs în parte. 

Raportoarea urmărește să consolideze și mai mult dreptul la reparare în afara garanției legale, 
atât pentru consumatori, cât și pentru reparatori, în special în ceea ce privește disponibilitatea 
pieselor de schimb și transparența prețurilor acestora, care este unul dintre elementele-cheie ale 
procesului de reparare. Acest lucru ar fi în beneficiul ambelor părți, întrucât ar sprijini 
reparatorii să dispună de resursele adecvate pentru o cerere mai mare de reparații și ar oferi în 
același timp informații exacte consumatorilor, în special prin intermediul formularului de 
informații privind repararea și prin oferta mai mare de opțiuni de reparare. Un număr mai mare 
de opțiuni de reparare ar trebui să determine consumatorii să schimbe modul în care percep 
procesul de reparare și, prin urmare, să-și schimbe comportamentul.

De asemenea, raportoarea solicită promovarea bunurilor recondiționate ca soluție alternativă 
atunci când se consideră că repararea este imposibilă. În plus, în completarea dispozițiilor 
propuse de Comisie, consolidarea culturii reparării prin campanii de sensibilizare va fi un pas 
important pentru îndeplinirea obiectivelor prezentei directive și, mai precis, va avea un efect 
secundar pozitiv de a depăși domeniul de aplicare al directivei. De asemenea, stimulentele 
suplimentare, precum posibile stimulente financiare care ar putea fi puse la dispoziția 
consumatorilor și a reparatorilor, creșterea cererii de servicii de reparare și transformarea 
reparației într-o soluție atractivă pentru consumatori ar putea oferi un impuls suplimentar pentru 
a încuraja consumatorii să își repare bunurile și reparatorii să își sporească ofertele. Platforma 
online și formularul de informații privind repararea sunt soluții care ar trebui să aducă beneficii 
în egală măsură reparatorilor și consumatorilor. Formularul de informații privind repararea 
oferă consumatorilor acces la toate informațiile relevante și posibilitatea de a compara diferite 
oferte de reparații, menținând în același timp nivelul de competitivitate între reparatori, ceea ce 
ar trebui să aibă drept rezultat o piață a reparațiilor bine dezvoltată și cu o concurență sănătoasă, 
bazată pe prețuri și pe calitate. Raportoarea recunoaște că este necesar ca platformele online să 
fie gratuite și ușor de utilizat, atât pentru consumatori, cât și pentru reparatori. În plus, ea 
propune crearea unui portal principal de internet în fiecare stat membru, care să ofere acces la 
platforma online națională. Portalul în cauză ar trebui să funcționeze ca un ghișeu unic unde 
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consumatorii să găsească nu numai linkuri către toate tipurile de reparatori, ci și către 
informațiile care li se adresează și privind drepturile lor legale. În plus, este esențială 
desfășurarea de campanii de sensibilizare intense și specifice, pentru a familiariza consumatorii 
cu existența unui astfel de portal și platforme online.

Prezentul proiect de aviz își propune în primul rând să creeze un cadru funcțional prin care să 
fie îmbunătățit dreptul consumatorilor la reparare, dar și să sprijine sectorul de afaceri și IMM-
urile și să dezvolte și mai mult piața reparațiilor, aducând astfel Uniunea cu un pas mai aproape 
de obiectivul neutralității climatice.

AMENDAMENTE

Comisia pentru mediu, sănătate publică și siguranță alimentară invită Comisia pentru piața 
internă și protecția consumatorilor, care este comisie competentă, să ia în considerare 
următoarele amendamente:

Amendamentul 1

Propunere de directivă
Considerentul 1

Textul propus de Comisie Amendamentul

(1) Directiva (UE) 2019/771 a 
Parlamentului European și a Consiliului12 
urmărește obiectivul de a îmbunătăți 
funcționarea pieței interne, asigurând în 
același timp un nivel ridicat de protecție a 
consumatorilor. În contextul tranziției 
verzi, prezenta directivă urmărește 
obiectivul de a îmbunătăți funcționarea 
pieței interne, promovând în același timp 
un consum mai durabil, completând astfel 
obiectivul urmărit de Directiva (UE) 
2019/771.

(1) Directiva (UE) 2019/771 a 
Parlamentului European și a 
Consiliului12 urmărește obiectivul de a 
îmbunătăți funcționarea pieței interne, 
asigurând în același timp un nivel ridicat de 
protecție a consumatorilor, precum și 
creșterea circularității în economie. În 
contextul tranziției verzi, prezenta directivă 
urmărește obiectivul de a îmbunătăți 
funcționarea pieței interne, promovând în 
același timp un consum mai durabil, 
completând astfel obiectivul urmărit de 
Directiva (UE) 2019/771.

_________________ _________________
12 Directiva (UE) 2019/771 a Parlamentului 
European și a Consiliului din 20 mai 2019 
privind anumite aspecte referitoare la 
contractele de vânzare de bunuri, de 
modificare a Regulamentului (UE) 
2017/2394 și a Directivei 2009/22/CE și de 
abrogare a Directivei 1999/44/CE (JO L 
136, 22.5.2019, p. 28).

12 Directiva (UE) 2019/771 a Parlamentului 
European și a Consiliului din 20 mai 2019 
privind anumite aspecte referitoare la 
contractele de vânzare de bunuri, de 
modificare a Regulamentului (UE) 
2017/2394 și a Directivei 2009/22/CE și de 
abrogare a Directivei 1999/44/CE (JO L 
136, 22.5.2019, p. 28).
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Amendamentul 2

Propunere de directivă
Considerentul 2

Textul propus de Comisie Amendamentul

(2) Pentru atingerea acestor obiective 
și, în special, pentru a facilita prestarea 
transfrontalieră de servicii și concurența 
între reparatorii de bunuri achiziționate de 
consumatori pe piața internă, este necesar 
să se stabilească norme uniforme care să 
promoveze repararea bunurilor 
achiziționate de consumatori, atât în cadrul 
răspunderii vânzătorului stabilite prin 
Directiva (UE) 2019/771, cât și în afara 
acesteia. Statele membre au adoptat deja 
sau intenționează să introducă norme care 
să promoveze repararea și reutilizarea 
bunurilor achiziționate de consumatori în 
afara răspunderii existente a vânzătorului, 
stabilite prin Directiva (UE) 2019/771. 
Normele naționale obligatorii diferite în 
acest domeniu constituie obstacole reale 
sau potențiale în calea funcționării pieței 
interne, afectând în mod negativ 
tranzacțiile transfrontaliere ale operatorilor 
economici care acționează pe această piață. 
Este posibil ca operatorii să fie nevoiți să 
își adapteze serviciile pentru a se conforma 
diferitelor norme naționale obligatorii și să 
se confrunte cu costuri de tranzacție 
suplimentare pentru obținerea consultanței 
juridice necesare cu privire la cerințele 
prevăzute de legislația statului membru în 
care consumatorul își are reședința 
obișnuită, atunci când este cazul în temeiul 
Regulamentului (CE) nr. 593/2008 al 
Parlamentului European și al Consiliului13, 
și să își adapteze contractele pentru 
prestarea de servicii de reparare în 
consecință. Acest lucru va afecta, în 
special, întreprinderile mici și mijlocii, în 
principal din sectorul reparațiilor. 
Fragmentarea juridică poate afecta, de 

(2) Pentru atingerea acestor obiective 
și, în special, pentru a facilita prestarea 
transfrontalieră de servicii și concurența 
loială între reparatorii de bunuri 
achiziționate de consumatori pe piața 
internă și pentru a se garanta că Uniunea 
atinge neutralitatea climatică până în 
2050 cel târziu, astfel cum este definită de 
Regulamentul (UE) 2021/1119 al 
Parlamentului European și al 
Consiliului12a, este necesar să se 
stabilească norme uniforme care să 
promoveze repararea bunurilor 
achiziționate de consumatori, atât în cadrul 
răspunderii vânzătorului stabilite prin 
Directiva (UE) 2019/771, cât și în afara 
acesteia. Statele membre au adoptat deja 
sau intenționează să introducă norme care 
să promoveze repararea și reutilizarea 
bunurilor achiziționate de consumatori în 
afara răspunderii existente a vânzătorului, 
stabilite prin Directiva (UE) 2019/771. 
Normele naționale obligatorii diferite în 
acest domeniu constituie obstacole reale 
sau potențiale în calea funcționării pieței 
interne, afectând în mod negativ 
tranzacțiile transfrontaliere ale operatorilor 
economici care acționează pe această piață. 
Este posibil ca operatorii să fie nevoiți să 
își adapteze serviciile pentru a se conforma 
diferitelor norme naționale obligatorii și să 
se confrunte cu costuri de tranzacție 
suplimentare pentru obținerea consultanței 
juridice necesare cu privire la cerințele 
prevăzute de legislația statului membru în 
care consumatorul își are reședința 
obișnuită, atunci când este cazul în temeiul 
Regulamentului (CE) nr. 593/2008 al 
Parlamentului European și al Consiliului13, 
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asemenea, în mod negativ încrederea 
consumatorilor în serviciile de reparare 
transfrontaliere, din cauza incertitudinilor 
în ceea ce privește factorii care sunt 
importanți pentru decizia de a repara 
bunurile.

și să își adapteze contractele pentru 
prestarea de servicii de reparare în 
consecință. Acest lucru va afecta, în 
special, întreprinderile mici și mijlocii, în 
principal din sectorul reparațiilor. 
Fragmentarea juridică poate afecta, de 
asemenea, în mod negativ încrederea 
consumatorilor în serviciile de reparare 
transfrontaliere, din cauza incertitudinilor 
în ceea ce privește factorii care sunt 
importanți pentru decizia de a repara 
bunurile.

_________________ _________________
12a Regulamentul (UE) 2021/1119 al 
Parlamentului European și al Consiliului 
din 30 iunie 2021 de instituire a cadrului 
pentru realizarea neutralității climatice și 
de modificare a Regulamentelor (CE) 
nr. 401/2009 și (UE) 2018/1999 („Legea 
europeană a climei”) (JO L 243, 9.7.2021, 
p. 1).

13 Regulamentul (CE) nr. 593/2008 al 
Parlamentului European și al Consiliului 
din 17 iunie 2008 privind legea aplicabilă 
obligațiilor contractuale (Roma I) (JO 
L 177, 4.7.2008, p. 6).

13 Regulamentul (CE) nr. 593/2008 al 
Parlamentului European și al Consiliului 
din 17 iunie 2008 privind legea aplicabilă 
obligațiilor contractuale (Roma I) (JO 
L 177, 4.7.2008, p. 6).

Amendamentul 3

Propunere de directivă
Considerentul 3

Textul propus de Comisie Amendamentul

(3) Pentru a reduce numărul cazurilor 
de eliminare prematură a bunurilor viabile 
achiziționate de consumatori și pentru a-i 
încuraja pe aceștia să își utilizeze bunurile 
mai mult timp, este necesar să se 
stabilească norme privind repararea unor 
astfel de bunuri. Repararea ar trebui să 
conducă la un consum mai durabil, întrucât 
ar putea genera mai puține deșeuri cauzate 
de bunurile eliminate, o cerere mai mică de 
resurse, inclusiv de energie, cauzată de 

(3) Pentru a reduce numărul cazurilor 
de eliminare prematură a bunurilor viabile 
achiziționate de consumatori și pentru a-i 
încuraja pe aceștia să își utilizeze bunurile 
mai mult timp, este necesar să se 
stabilească norme privind repararea unor 
astfel de bunuri și obligații pentru 
producătorii relevanți de a repara astfel 
de bunuri și de a simplifica procesul 
reparării de bunuri pentru consumatori. 
Repararea ar trebui să conducă la un 
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procesul de fabricație și de vânzare a 
bunurilor noi care înlocuiesc bunurile 
defecte, precum și mai puține emisii de 
gaze cu efect de seră. Prezenta directivă 
promovează consumul durabil în vederea 
obținerii de beneficii pentru mediu, 
aducând totodată beneficii consumatorilor 
prin evitarea costurilor asociate noilor 
achiziții pe termen scurt.

consum mai durabil, întrucât ar putea 
genera mai puține deșeuri și ar reduce 
dispersarea de substanțe toxice și materii 
prime critice cauzate de bunurile eliminate, 
o cerere mai mică de resurse, inclusiv de 
energie, cauzată de procesul de fabricație și 
de vânzare a bunurilor noi care înlocuiesc 
bunurile defecte, precum și mai puține 
emisii de gaze cu efect de seră. Prezenta 
directivă promovează consumul durabil în 
vederea obținerii de beneficii pentru 
mediu, prin promovarea unui ciclu de 
viață al produselor care include 
reutilizarea, repararea, recondiționarea și 
reciclarea, aducând totodată beneficii 
consumatorilor prin evitarea costurilor 
asociate noilor achiziții pe termen scurt.

Amendamentul 4

Propunere de directivă
Considerentul 6 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(6a) Diverse obstacole împiedică 
consumatorii să opteze pentru reparare, 
în special indisponibilitatea informațiilor 
privind reparabilitatea unui produs la 
achiziționarea sa, lipsa de informații 
privind serviciile de reparații, lipsa 
accesului la piesele de schimb, lipsa 
interoperabilității și bariere tehnice 
similare, dar mai ales costurile de 
reparare, care sunt în continuare prea 
ridicate. Prin urmare, prezenta directivă 
ar trebui să le garanteze consumatorilor 
că își pot folosi în mod efectiv dreptul la 
reparare.

Amendamentul 5

Propunere de directivă
Considerentul 6 b (nou)
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Textul propus de Comisie Amendamentul

(6b) Obiectivul prezentei directive va fi 
sprijinit de dispozițiile generale ale 
Directivei [privind consolidarea rolului 
consumatorilor în vederea tranziției 
verzi], pentru a se garanta că producătorii 
și distribuitorii nu induc în eroare 
consumatorii făcând-i să creadă că 
exercitarea dreptului la reparare la 
furnizorul ales de ei poate genera riscuri 
tehnice sau de siguranță.

Amendamentul 6

Propunere de directivă
Considerentul 7

Textul propus de Comisie Amendamentul

(7) Pentru a-i ajuta pe consumatori să 
identifice și să aleagă servicii de reparare 
adecvate, aceștia ar trebui să primească 
informații-cheie privind serviciile de 
reparare. Formularul european de 
informații privind repararea ar trebui să 
stabilească parametrii-cheie care 
influențează deciziile consumatorilor 
atunci când analizează posibilitatea de a 
repara bunurile defecte. Prezenta directivă 
ar trebui să stabilească un model de format 
standardizat. Un format standardizat pentru 
prezentarea serviciilor de reparare ar trebui 
să le permită consumatorilor să evalueze și 
să compare cu ușurință serviciile de 
reparare. Un astfel de format standardizat 
ar trebui, de asemenea, să faciliteze 
procesul de furnizare a informațiilor 
privind serviciile de reparare, în special 
pentru microîntreprinderi și întreprinderile 
mici și mijlocii care furnizează servicii de 
reparare. Pentru a evita sarcinile 
suplimentare cauzate de suprapunerea 
cerințelor precontractuale în materie de 
informații, ar trebui să se considere că un 
reparator a îndeplinit cerințele de informare 
corespunzătoare din actele juridice 

(7) Pentru a-i ajuta pe consumatori să 
identifice și să aleagă servicii de reparare 
adecvate în timp util și la prețuri 
accesibile, aceștia ar trebui să primească 
informații-cheie privind serviciile de 
reparare. Formularul european de 
informații privind repararea ar trebui să 
stabilească parametrii-cheie care 
influențează deciziile consumatorilor 
atunci când analizează posibilitatea de a 
repara bunurile defecte. Prezenta directivă 
ar trebui să stabilească un model de format 
standardizat. Un format standardizat pentru 
prezentarea serviciilor de reparare ar trebui 
să le permită consumatorilor să evalueze și 
să compare cu ușurință serviciile de 
reparare. Un astfel de format standardizat 
ar trebui, de asemenea, să faciliteze 
procesul de furnizare a informațiilor 
privind serviciile de reparare independente 
și profesioniste, în special pentru 
microîntreprinderi și întreprinderile mici și 
mijlocii care furnizează servicii de 
reparare. Pentru a evita sarcinile 
suplimentare cauzate de suprapunerea 
cerințelor precontractuale în materie de 
informații, ar trebui să se considere că un 
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relevante ale UE, după caz, dacă 
formularul european de informații privind 
repararea a fost completat corect și furnizat 
consumatorului. Informațiile din 
formularul european de informații privind 
repararea ar trebui furnizate consumatorilor 
în mod clar și inteligibil și în conformitate 
cu cerințele de accesibilitate prevăzute de 
Directiva 2019/88214.

reparator a îndeplinit cerințele de informare 
corespunzătoare din actele juridice 
relevante ale UE, după caz, dacă 
formularul european de informații privind 
repararea a fost completat corect și furnizat 
consumatorului. Informațiile din 
formularul european de informații privind 
repararea ar trebui furnizate consumatorilor 
în mod clar și inteligibil și în conformitate 
cu cerințele de accesibilitate prevăzute de 
Directiva 2019/88214.

_________________ _________________
14 Directiva 2019/882/UE a Parlamentului 
European și a Consiliului din 17 aprilie 
2019 privind  cerințele de accesibilitate 
aplicabile produselor și serviciilor (JO L 
151, 7.6.2019, p. 70).

14 Directiva 2019/882/UE a Parlamentului 
European și a Consiliului din 17 aprilie 
2019 privind  cerințele de accesibilitate 
aplicabile produselor și serviciilor (JO L 
151, 7.6.2019, p. 70).

Amendamentul 7

Propunere de directivă
Considerentul 8

Textul propus de Comisie Amendamentul

(8) Libertatea consumatorului de a 
alege un reparator pentru repararea 
bunurilor ar trebui facilitată prin solicitarea 
formularului european de informații 
privind repararea nu numai de la 
producător, ci și de la vânzătorul bunurilor 
în cauză sau de la reparatori independenți, 
după caz. Reparatorii ar trebui să furnizeze 
formularul european de informații privind 
repararea numai în cazul în care 
consumatorul solicită acest formular, iar 
reparatorul intenționează să presteze 
serviciul de reparații sau este obligat să 
efectueze reparații. De asemenea, un 
consumator poate alege să nu solicite 
formularul european de informații privind 
repararea și să încheie un contract pentru 
prestarea de servicii de reparare cu un 
reparator pe baza informațiilor 
precontractuale furnizate prin alte mijloace 
în conformitate cu Directiva 2011/83/UE a 

(8) Libertatea consumatorului de a 
alege un reparator pentru repararea 
bunurilor ar trebui facilitată prin solicitarea 
formularului european de informații 
privind repararea nu numai de la 
producător, ci și de la vânzătorul bunurilor 
în cauză sau de la reparatori independenți 
și profesioniști, după caz. Reparatorii ar 
trebui să furnizeze formularul european de 
informații privind repararea numai în cazul 
în care consumatorul solicită acest 
formular, iar reparatorul intenționează să 
presteze serviciul de reparații sau este 
obligat să efectueze reparații. 
Consumatorul ar trebui să fie informat 
despre dreptul de a solicita formularul 
european de informații privind repararea, 
inclusiv prin campanii de informare. De 
asemenea, un consumator poate alege să nu 
solicite formularul european de informații 
privind repararea și să încheie un contract 
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Parlamentului European și a Consiliului15. pentru prestarea de servicii de reparare cu 
un reparator pe baza informațiilor 
precontractuale furnizate prin alte mijloace 
în conformitate cu Directiva 2011/83/UE a 
Parlamentului European și a Consiliului15. 

_________________ _________________
15 Directiva 2011/83/UE a Parlamentului 
European și a Consiliului din 
25 octombrie 2011 privind drepturile 
consumatorilor, de modificare a 
Directivei 93/13/CEE a Consiliului și a 
Directivei 1999/44/CE a Parlamentului 
European și a Consiliului și de abrogare a 
Directivei 85/577/CEE a Consiliului și a 
Directivei 97/7/CE a Parlamentului 
European și a Consiliului (Text cu 
relevanță pentru SEE) (JO L 304, 
22.11.2011, p. 64).

15 Directiva 2011/83/UE a Parlamentului 
European și a Consiliului din 
25 octombrie 2011 privind drepturile 
consumatorilor, de modificare a 
Directivei 93/13/CEE a Consiliului și a 
Directivei 1999/44/CE a Parlamentului 
European și a Consiliului și de abrogare a 
Directivei 85/577/CEE a Consiliului și a 
Directivei 97/7/CE a Parlamentului 
European și a Consiliului (Text cu 
relevanță pentru SEE) (JO L 304, 
22.11.2011, p. 64).

Amendamentul 8

Propunere de directivă
Considerentul 9

Textul propus de Comisie Amendamentul

(9) Există situații în care un reparator 
suportă costurile necesare pentru furnizarea 
informațiilor privind repararea și prețul 
incluse în formularul european de 
informații privind repararea. De exemplu, 
reparatorul ar putea fi nevoit să inspecteze 
bunurile pentru a putea determina defectul 
sau tipul de reparație care este necesar, 
inclusiv necesitatea pieselor de schimb, și 
să estimeze prețul reparației. În aceste 
cazuri, un reparator poate solicita unui 
consumator doar să plătească costurile 
necesare pentru furnizarea informațiilor 
incluse în formularul european de 
informații privind repararea. În 
conformitate cu informațiile 
precontractuale și cu alte cerințe prevăzute 
în Directiva 2011/83/UE, reparatorul ar 
trebui să informeze consumatorul cu 
privire la astfel de costuri înainte ca acesta 

(9) Există situații în care un reparator 
suportă costurile necesare pentru furnizarea 
informațiilor privind repararea și prețul 
incluse în formularul european de 
informații privind repararea. Aceste costuri 
ar trebui percepute numai în cazurile în 
care reparatorul ar putea fi nevoit să 
inspecteze bunurile pentru a putea 
determina defectul sau tipul de reparație 
care este necesar, inclusiv necesitatea 
pieselor de schimb, și să estimeze prețul 
reparației. În aceste cazuri, un reparator 
poate solicita unui consumator doar să 
plătească costurile necesare pentru 
furnizarea informațiilor incluse în 
formularul european de informații 
privind repararea. Aceste costuri ar trebui 
să poată fi deduse din prețul final al 
reparației, cu excepția producătorilor 
obligați să repare în conformitate cu 
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să solicite furnizarea formularului 
european de informații privind repararea. 
Consumatorii se pot abține de la solicitarea 
formularului european de informații 
privind repararea în cazul în care consideră 
costurile pentru obținerea formularului 
respectiv prea ridicate.

articolul 5 din prezenta directivă, caz în 
care acești producători ar trebui să 
furnizeze întotdeauna gratuit la cerere 
formularul european de informații privind 
repararea. În conformitate cu informațiile 
precontractuale și cu alte cerințe prevăzute 
în Directiva 2011/83/UE, reparatorul ar 
trebui să informeze consumatorul cu 
privire la astfel de costuri înainte ca acesta 
să solicite furnizarea formularului 
european de informații privind repararea. 
Consumatorii se pot abține de la solicitarea 
formularului european de informații 
privind repararea în cazul în care consideră 
costurile pentru obținerea formularului 
respectiv prea ridicate.

Amendamentul 9

Propunere de directivă
Considerentul 10

Textul propus de Comisie Amendamentul

(10) Reparatorii nu ar trebui să modifice 
condițiile de reparare pe care le furnizează 
în formularul european de informații 
privind repararea, inclusiv în ceea ce 
privește prețul reparației, pentru o anumită 
perioadă de timp. Prin aceasta se asigură 
că se acordă consumatorilor timp suficient 
pentru a compara diferitele oferte de 
reparare. Pentru a garanta, pe cât posibil, 
libertatea contractuală a altor reparatori 
decât producătorii de bunuri pentru care se 
aplică obligația de reparare de a decide cu 
privire la încheierea sau neîncheierea unui 
contract pentru prestarea de servicii de 
reparare, reparatorii ar trebui să dispună în 
continuare de libertatea de a decide să nu 
încheie un astfel de contract, inclusiv în 
situațiile în care aceștia au furnizat 
formularul european de informații privind 
repararea. În cazul în care se încheie un 
contract pentru prestarea de servicii de 
reparare pe baza formularului european de 
informații privind repararea, informațiile 

(10) Reparatorii nu ar trebui să modifice 
condițiile de reparare pe care le furnizează 
în formularul european de informații 
privind repararea, inclusiv în ceea ce 
privește prețul reparației, pentru cel puțin 
30 de zile calendaristice din ziua în care 
consumatorul primește formularul. Prin 
aceasta se asigură că se acordă 
consumatorilor timp suficient pentru a 
compara diferitele oferte de reparare. 
Pentru a garanta, pe cât posibil, libertatea 
contractuală a altor reparatori decât 
producătorii de bunuri pentru care se aplică 
obligația de reparare de a decide cu privire 
la încheierea sau neîncheierea unui contract 
pentru prestarea de servicii de reparare, 
reparatorii ar trebui să dispună în 
continuare de libertatea de a decide să nu 
încheie un astfel de contract, inclusiv în 
situațiile în care aceștia au furnizat 
formularul european de informații privind 
repararea. În cazul în care se încheie un 
contract pentru prestarea de servicii de 
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privind condițiile de reparare și prețul 
conținute în acest formular ar trebui să facă 
parte integrantă din contractul de prestare 
de servicii de reparare, definind astfel 
obligațiile reparatorului în temeiul 
contractului respectiv. Nerespectarea 
acestor obligații contractuale este 
reglementată de dreptul intern aplicabil.

reparare pe baza formularului european de 
informații privind repararea, informațiile 
privind condițiile de reparare și prețul 
conținute în acest formular ar trebui să facă 
parte integrantă din contractul de prestare 
de servicii de reparare, definind astfel 
obligațiile reparatorului în temeiul 
contractului respectiv. Nerespectarea 
acestor obligații contractuale este 
reglementată de dreptul intern aplicabil.

Amendamentul 10

Propunere de directivă
Considerentul 12

Textul propus de Comisie Amendamentul

(12) Întrucât obligația de reparare 
impusă producătorilor în temeiul prezentei 
directive se referă la defecte care nu sunt 
cauzate de neconformitatea bunurilor care 
fac obiectul unui contract de vânzare, 
producătorii pot oferi servicii de reparare 
în schimbul unui preț plătit de consumator, 
în schimbul altui tip de contraprestație sau 
gratuit. Perceperea unui preț ar trebui să îi 
încurajeze pe producători să dezvolte 
modele de afaceri durabile, inclusiv 
furnizarea de servicii de reparare. Un astfel 
de preț poate lua în considerare, de 
exemplu, costurile cu forța de muncă, 
costurile pieselor de schimb, costurile de 
exploatare a instalației de reparații și o 
marjă uzuală. Prețul și condițiile reparației 
ar trebui convenite într-un contract încheiat 
între consumator și producător, iar 
consumatorul ar trebui să aibă libertatea de 
a decide dacă prețul și condițiile respective 
sunt acceptabile. Necesitatea unui astfel de 
contract și presiunea concurențială 
exercitată de alți reparatori ar trebui să îi 
încurajeze pe producătorii care sunt 
obligați să efectueze reparații să mențină 
prețul acceptabil pentru consumator. 
Obligația de reparare poate fi executată și 
gratuit atunci când defectul este acoperit de 

(12) Întrucât obligația de reparare 
impusă producătorilor în temeiul prezentei 
directive se referă la defecte care nu sunt 
cauzate de neconformitatea bunurilor care 
fac obiectul unui contract de vânzare, 
producătorii pot oferi servicii de reparare 
în schimbul unui preț rezonabil și 
nediscriminatoriu plătit de consumator, în 
schimbul altui tip de contraprestație sau 
gratuit. Perceperea unui preț rezonabil și 
nediscriminatoriu ar trebui să îi încurajeze 
pe atât pe producători să dezvolte modele 
de afaceri durabile, inclusiv furnizarea de 
servicii de reparare, cât și pe consumatori 
să solicite astfel de servicii. Un astfel de 
preț poate lua în considerare, de exemplu, 
costurile cu forța de muncă, costurile 
pieselor de schimb, costurile de expediere 
și livrare, costurile de exploatare a 
instalației de reparații și o marjă uzuală. 
Prețul și condițiile reparației ar trebui 
convenite într-un contract încheiat între 
consumator și producător, iar consumatorul 
ar trebui să aibă libertatea de a decide dacă 
prețul și condițiile respective sunt 
acceptabile. Necesitatea unui astfel de 
contract și presiunea concurențială 
exercitată de alți reparatori ar trebui să îi 
încurajeze pe producătorii care sunt 
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o garanție comercială, de exemplu, în ceea 
ce privește durabilitatea garantată a 
bunurilor.

obligați să efectueze reparații să mențină 
prețul acceptabil pentru consumator. 
Obligația de reparare poate fi executată și 
gratuit atunci când defectul este acoperit de 
o garanție comercială, de exemplu, în ceea 
ce privește durabilitatea garantată a 
bunurilor. Pentru a stimula consumatorii 
să își repare produsul în afara garanției 
legale, producătorii pot furniza un bun 
înlocuitor sau recondiționat pe durata 
reparației, care va fi returnat după ce 
consumatorul primește înapoi produsul 
reparat.

Amendamentul 11

Propunere de directivă
Considerentul 12 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(12a) Pentru a asigura un ciclu de viață 
sustenabil al produsului, producătorii și 
vânzătorii, de asemenea în cooperare cu 
autoritățile naționale, ar trebui să poată 
oferi bonusuri de sfârșit de viață pentru 
produsele care nu mai pot fi reparate, 
pentru a încuraja consumatorul să 
cumpere un produs cu o performanță de 
mediu mai bună.

Amendamentul 12

Propunere de directivă
Considerentul 14

Textul propus de Comisie Amendamentul

(14) Se aplică cerințele prevăzute în 
actele delegate adoptate în temeiul 
Regulamentului [privind proiectarea 
ecologică a produselor sustenabile] sau 
măsurile de punere în aplicare adoptate în 
temeiul Directivei 2009/125/CE a 
Parlamentului European și a Consiliului16, 

(14) Se aplică cerințele prevăzute în 
actele delegate adoptate în temeiul 
Regulamentului [privind proiectarea 
ecologică a produselor sustenabile] sau 
măsurile de punere în aplicare adoptate în 
temeiul Directivei 2009/125/CE a 
Parlamentului European și a Consiliului16. 
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conform cărora producătorii ar trebui să 
ofere acces la piese de schimb, informații 
privind repararea și întreținerea sau la orice 
instrumente software, firmware sau 
mijloace auxiliare similare legate de 
reparații. Aceste cerințe asigură 
fezabilitatea tehnică a reparațiilor, nu 
numai de către producător, ci și de către 
alți reparatori. În consecință, consumatorul 
are libertatea de a-și alege reparatorul.

Conform respectivelor cerințe, 
producătorii ar trebui să ofere acces la 
piese și instrumente de schimb, inclusiv la 
piese de schimb originale, atât pentru 
reparatori, cât și pentru consumatori, 
acces la informații privind repararea și 
întreținerea sau la orice instrumente 
software, firmware sau mijloace auxiliare 
similare legate de reparații, la prețuri 
rezonabile și nediscriminatorii, ținând 
seama de protecția informațiilor sensibile 
și a secretelor profesionale. Aceste cerințe 
asigură fezabilitatea tehnică a reparațiilor, 
nu numai de către producător, ci și de către 
alți reparatori. În consecință, consumatorul 
are libertatea de a-și alege reparatorul, ceea 
ce asigură concurența și aduce avantaje 
consumatorilor, pentru că aceștia pot 
beneficia de servicii mai bune și de prețuri 
mai mici atunci când selectează un 
reparator. În acest context, prezenta 
directivă ar trebui să încurajeze accesul 
tuturor actorilor din sectorul reparațiilor 
la piese de schimb la un preț rezonabil și 
nediscriminatoriu, precum și la 
informațiile privind repararea și 
întreținerea și instrumentele de 
diagnosticare necesare pentru efectuarea 
reparației, fie că este vorba despre 
hardware sau software.

_________________ _________________
16 Directiva 2009/125/CE a Parlamentului 
European și a Consiliului din 
21 octombrie 2009 de instituire a unui 
cadru pentru stabilirea cerințelor în materie 
de proiectare ecologică aplicabile 
produselor cu impact energetic (reformare) 
(Text cu relevanță pentru SEE) (JO L 285, 
31.10.2009, p. 10).

16 Directiva 2009/125/CE a Parlamentului 
European și a Consiliului din 
21 octombrie 2009 de instituire a unui 
cadru pentru stabilirea cerințelor în materie 
de proiectare ecologică aplicabile 
produselor cu impact energetic (reformare) 
(Text cu relevanță pentru SEE) (JO L 285, 
31.10.2009, p. 10).

Amendamentul 13

Propunere de directivă
Considerentul 16
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Textul propus de Comisie Amendamentul

(16) Pentru a evita împovărarea excesivă 
a producătorilor și pentru a se asigura că 
aceștia sunt în măsură să își îndeplinească 
obligația de reparare, această obligație ar 
trebui să se limiteze la produsele pentru 
care și în măsura în care sunt prevăzute 
cerințe privind potențialul de reparare în 
actele juridice ale Uniunii. Cerințele 
privind potențialul de reparare nu îi 
obligă pe producători să repare bunurile 
defecte, ci garantează că bunurile pot fi 
reparate. Astfel de cerințe privind 
potențialul de reparare pot fi prevăzute în 
actele juridice relevante ale Uniunii. 
Printre exemple se numără actele delegate 
adoptate în temeiul Regulamentului 
[privind proiectarea ecologică a produselor 
sustenabile] sau măsurile de punere în 
aplicare adoptate în temeiul 
Directivei 2009/125/CE a Parlamentului 
European și a Consiliului17, care creează un 
cadru pentru îmbunătățirea durabilității 
produselor din punctul de vedere al 
mediului. Această limitare a obligației de 
reparare asigură faptul că numai 
bunurile care pot fi reparate prin 
proiectare sunt supuse unei astfel de 
obligații. Cerințele relevante privind 
potențialul de reparare includ cerințe de 
proiectare care sporesc capacitatea de 
dezasamblare a bunurilor și o serie de piese 
de schimb care trebuie să fie puse la 
dispoziție pentru o perioadă minimă. 
Obligația de reparare corespunde 
domeniului de aplicare al cerințelor privind 
potențialul de reparare, de exemplu, 
cerințele în materie de proiectare ecologică 
se pot aplica numai anumitor componente 
ale bunurilor sau se poate stabili o anumită 
perioadă de timp în care piesele de schimb 
pot fi puse la dispoziție. Obligația de 
reparare în temeiul prezentei directive, care 
permite consumatorului să solicite 
repararea direct de la producător în etapa 
postvânzare, completează cerințele privind 
potențialul de reparare pe partea de ofertă 
prevăzute în Regulamentul [privind 

(16) Pentru a evita împovărarea excesivă 
a producătorilor și pentru a se asigura că 
aceștia sunt în măsură să își îndeplinească 
obligația de reparare, această obligație ar 
trebui să se limiteze la produsele pentru 
care și în măsura în care sunt prevăzute 
cerințe privind potențialul de reparare în 
actele juridice ale Uniunii. Astfel de cerințe 
privind potențialul de reparare pot fi 
prevăzute în actele juridice relevante ale 
Uniunii. Printre exemple se numără actele 
delegate adoptate în temeiul 
Regulamentului [privind proiectarea 
ecologică a produselor sustenabile] sau 
măsurile de punere în aplicare adoptate în 
temeiul Directivei 2009/125/CE a 
Parlamentului European și a Consiliului17, 
care creează un cadru pentru îmbunătățirea 
durabilității produselor din punctul de 
vedere al mediului. Cerințele relevante 
privind potențialul de reparare includ 
cerințe de proiectare care sporesc 
capacitatea de dezasamblare a bunurilor și 
o serie de piese de schimb care trebuie să 
fie puse la dispoziție pentru o perioadă 
minimă. Obligația de reparare corespunde 
domeniului de aplicare al cerințelor privind 
potențialul de reparare, de exemplu, 
cerințele în materie de proiectare ecologică 
se pot aplica numai anumitor componente 
ale bunurilor sau se poate stabili o anumită 
perioadă de timp în care piesele de schimb 
pot fi puse la dispoziție. Obligația de 
reparare în temeiul prezentei directive, care 
permite consumatorului să solicite 
repararea direct de la producător în etapa 
postvânzare, completează cerințele privind 
potențialul de reparare pe partea de ofertă 
prevăzute în Regulamentul [privind 
proiectarea ecologică a produselor 
sustenabile], încurajând cererea de reparare 
a consumatorilor.



PE751.885v02-00 16/41 AD\1287636RO.docx

RO

proiectarea ecologică a produselor 
sustenabile], încurajând cererea de reparare 
a consumatorilor.

_________________ _________________
17 Directiva 2009/125/CE a Parlamentului 
European și a Consiliului din 
21 octombrie 2009 de instituire a unui 
cadru pentru stabilirea cerințelor în materie 
de proiectare ecologică aplicabile 
produselor cu impact energetic (reformare).

17 Directiva 2009/125/CE a Parlamentului 
European și a Consiliului din 
21 octombrie 2009 de instituire a unui 
cadru pentru stabilirea cerințelor în materie 
de proiectare ecologică aplicabile 
produselor cu impact energetic (reformare).

Amendamentul 14

Propunere de directivă
Considerentul 18

Textul propus de Comisie Amendamentul

(18) Deși prezenta directivă prevede 
obligația producătorului de a efectua 
reparații, ea facilitează, de asemenea, 
posibilitatea consumatorului de a alege 
serviciile de reparare oferite de alți 
reparatori. Această alegere ar trebui 
facilitată, în special, prin solicitarea 
formularului european de informații 
privind repararea, nu numai de la 
producător, ci și de la alți reparatori, cum 
ar fi vânzătorul sau reparatorii 
independenți, sau prin efectuarea de căutări 
prin intermediul platformei online de 
reparații. Întrucât consumatorii ar trebui să 
plătească pentru reparație, probabil că 
aceștia vor compara opțiunile de reparare 
pentru a alege cele mai adecvate servicii de 
reparare pentru nevoile lor. Astfel, este 
probabil ca aceștia să se adreseze 
reparatorilor independenți din proximitatea 
lor sau vânzătorului înainte de a se adresa 
producătorilor care, de exemplu, pot fi 
situați la o distanță mai mare și care ar 
putea practica prețuri mai mari din cauza 
costurilor de transport.

(18) Deși prezenta directivă prevede 
obligația producătorului de a efectua 
reparații, ea facilitează, de asemenea, 
posibilitatea consumatorului de a alege 
serviciile de reparare oferite de alți 
reparatori, inclusiv de cei independenți și 
profesioniști. Această alegere ar trebui 
facilitată în special prin măsuri care să 
asigure o concurență loială în sectorul 
reparațiilor, cum ar fi garantarea 
accesului la piesele de schimb la costuri 
rezonabile pentru toți operatorii din 
sector, dar și prin abilitarea 
consumatorilor să solicite formularul 
european de informații privind repararea, 
nu numai de la producător, ci și de la alți 
reparatori, cum ar fi vânzătorul sau 
reparatorii independenți și profesioniști, 
sau prin efectuarea de căutări prin 
intermediul platformei online de reparații. 
Întrucât consumatorii ar trebui să plătească 
pentru reparație, probabil că aceștia vor 
compara opțiunile de reparare pentru a 
alege cele mai adecvate servicii de reparare 
pentru nevoile lor. Astfel, este probabil ca 
aceștia să se adreseze reparatorilor 
independenți și profesioniști din 
proximitatea lor sau vânzătorului înainte de 
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a se adresa producătorilor care, de 
exemplu, pot fi situați la o distanță mai 
mare și care ar putea practica prețuri mai 
mari din cauza costurilor de transport.

Amendamentul 15

Propunere de directivă
Considerentul 21

Textul propus de Comisie Amendamentul

(21) Pentru a încuraja repararea, statele 
membre ar trebui să se asigure că pe 
teritoriul lor există cel puțin o platformă 
online care le permite consumatorilor să 
caute reparatori adecvați. Platforma 
respectivă poate fi o platformă existentă 
sau privată, dacă îndeplinește condițiile 
prevăzute în prezenta directivă. Platforma 
respectivă ar trebui să includă instrumente 
de comparare independente și ușor de 
utilizat care să îi ajute pe consumatori să 
evalueze și să compare meritele diferiților 
furnizori de servicii de reparare, 
stimulându-i astfel pe consumatori să 
opteze pentru repararea bunurilor în locul 
achiziționării de bunuri noi. Deși această 
platformă vizează facilitarea căutării de 
servicii de reparare în relațiile dintre 
întreprinderi și consumatori, statele 
membre sunt libere să extindă domeniul de 
aplicare al acesteia pentru a include și 
relațiile dintre întreprinderi, precum și 
inițiativele de reparare plasate sub 
responsabilitatea comunității.

(21) Pentru a încuraja repararea, statele 
membre ar trebui să se asigure că pe 
teritoriul lor există cel puțin o platformă 
online care le permite consumatorilor să 
caute reparatori adecvați și acolo unde 
există, inițiative de reparații comunitare, 
cum ar fi „cafenelele de reparații”. 
Platforma respectivă poate fi o platformă 
existentă sau privată, dacă îndeplinește 
condițiile prevăzute în prezenta directivă. 
Platforma respectivă ar trebui să includă 
instrumente de comparare independente și 
ușor de utilizat care să îi ajute pe 
consumatori să evalueze și să compare 
meritele diferiților furnizori de servicii de 
reparare, precum și inițiative de reparații 
comunitare, încurajându-i astfel pe 
consumatori să opteze pentru repararea 
bunurilor în locul achiziționării de bunuri 
noi. Deși această platformă vizează 
facilitarea căutării de servicii de reparare în 
relațiile dintre întreprinderi și consumatori, 
statele membre sunt libere să extindă 
domeniul de aplicare al acesteia pentru a 
include și relațiile dintre întreprinderi.

Amendamentul 16

Propunere de directivă
Considerentul 23

Textul propus de Comisie Amendamentul
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(23) Statele membre ar trebui să asigure 
consumatorilor un acces facil la platforma 
online, care să le permită să identifice 
servicii adecvate de reparare a bunurilor 
defecte. Platforma online ar trebui să fie 
accesibilă și consumatorilor vulnerabili, 
inclusiv persoanelor cu handicap, în 
conformitate cu dreptul aplicabil al Uniunii 
privind accesibilitatea.

(23) Statele membre ar trebui să asigure 
consumatorilor un acces facil și gratuit la 
platforma online, care să le permită să 
identifice servicii adecvate de reparare a 
bunurilor defecte. Platforma online ar 
trebui să fie accesibilă și consumatorilor 
vulnerabili, inclusiv persoanelor cu 
dizabilități, în conformitate cu dreptul 
aplicabil al Uniunii privind accesibilitatea.

Amendamentul 17

Propunere de directivă
Considerentul 24

Textul propus de Comisie Amendamentul

(24) Funcția de căutare bazată pe 
produse se poate referi la tipul de produs 
sau la marcă. Întrucât reparatorii nu pot 
cunoaște defectul specific înainte de 
formularea unei cereri de reparare, este 
suficient ca aceștia să furnizeze pe 
platforma online informații generice cu 
privire la elementele-cheie ale serviciilor 
de reparare pentru a le permite 
consumatorilor să decidă cu privire la 
oportunitatea reparării bunului în cauză, în 
special durata medie de finalizare a 
reparației, disponibilitatea bunurilor de 
înlocuire temporară, locul în care 
consumatorul predă bunurile pentru 
reparare și disponibilitatea serviciilor 
auxiliare. Reparatorii ar trebui încurajați să 
își actualizeze periodic informațiile pe 
platforma online. Pentru a consolida 
încrederea consumatorilor în serviciile de 
reparare disponibile pe platforma online, 
reparatorii ar trebui să fie în măsură să 
demonstreze că respectă anumite standarde 
de reparare.

(24) Funcția de căutare bazată pe 
produse se poate referi la tipul de produs 
sau la marcă. Întrucât reparatorii nu pot 
cunoaște defectul specific înainte de 
formularea unei cereri de reparare, este 
suficient ca aceștia să furnizeze pe 
platforma online informații generice cu 
privire la elementele-cheie ale serviciilor 
de reparare pentru a le permite 
consumatorilor să decidă cu privire la 
oportunitatea reparării bunului în cauză, în 
special durata medie de finalizare a 
reparației, disponibilitatea bunurilor de 
înlocuire temporară, locul în care sau 
mijloacele prin care consumatorul predă 
bunurile pentru reparare și disponibilitatea 
serviciilor auxiliare. Reparatorii ar trebui 
încurajați să își actualizeze periodic 
informațiile pe platforma online. Pentru a 
consolida încrederea consumatorilor în 
serviciile de reparare disponibile pe 
platforma online, reparatorii ar trebui să fie 
în măsură să demonstreze că respectă 
anumite standarde de reparare, iar 
consumatorii ar trebui să aibă 
posibilitatea de a evalua serviciul de 
reparare.
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Amendamentul 18

Propunere de directivă
Considerentul 24 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(24a) Fiecare stat membru ar trebui să 
creeze un portal principal de internet, 
care să funcționeze ca un ghișeu unic, cu 
o interfață intuitivă pentru consumatori, 
care să ofere acces gratuit la platforma 
sau platformele naționale online și 
informații privind repararea, inclusiv 
drepturile legale ale consumatorilor. 
Accesul facil la platforma online va juca 
un rol important în a contribui la 
schimbarea obiceiurilor în materie de 
reparare în Uniune. În plus, statele 
membre și Comisia ar trebui să asigure 
desfășurarea de campanii de sensibilizare, 
esențiale pentru a familiariza 
consumatorii cu existența unui astfel de 
portal și platforme online. În măsura 
posibilului, statele membre ar trebui să 
țină seama de nevoile speciale ale 
persoanelor cu dizabilități.

Amendamentul 19

Propunere de directivă
Considerentul 26

Textul propus de Comisie Amendamentul

(26) Pentru a promova consumul durabil 
de bunuri în situații care nu intră sub 
incidența răspunderii vânzătorului, 
platforma online ar trebui, de asemenea, să 
promoveze bunuri supuse recondiționării 
ca alternativă la reparare sau la 
achiziționarea de bunuri noi. În acest scop, 
platforma online ar trebui să includă o 
funcționalitate care să le permită 
consumatorilor să găsească vânzători de 
bunuri supuse recondiționării sau 

(26) Pentru a promova consumul durabil 
de bunuri în situații care nu intră sub 
incidența răspunderii vânzătorului, 
platforma online ar trebui, de asemenea, să 
promoveze bunuri supuse recondiționării 
ca alternativă la reparare sau la 
achiziționarea de bunuri noi. În acest scop, 
platforma online ar trebui să includă o 
funcționalitate care să le permită 
consumatorilor să găsească vânzători de 
bunuri supuse recondiționării sau 
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întreprinderi care achiziționează bunuri 
defecte în scopul recondiționării, în special 
prin crearea unei funcții de căutare pentru 
fiecare categorie de produse. Astfel de 
vânzători de bunuri supuse recondiționării 
sau de cumpărători de bunuri defecte 
destinate recondiționării ar trebui să aibă 
acces la platformă pe baza acelorași 
principii și specificații tehnice aplicabile 
funcționalității de reparare.

întreprinderi care achiziționează bunuri 
defecte în scopul recondiționării, în special 
prin crearea unei funcții de căutare pentru 
fiecare categorie de produse. Astfel de 
vânzători de bunuri supuse recondiționării 
sau de cumpărători de bunuri defecte 
destinate recondiționării ar trebui să aibă 
acces la platformă pe baza acelorași 
principii și specificații tehnice aplicabile 
funcționalității de reparare. Accesul la 
platforma online nu ar trebui utilizat ca 
modalitate de a promova sau de a vinde 
bunuri noi.

Amendamentul 20

Propunere de directivă
Considerentul 26 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(26a) Costul reparației a fost identificat 
drept principalul obstacol care împiedică 
consumatorii să aleagă această opțiune în 
afara răspunderii vânzătorului, prevăzută 
de Directiva (UE) 2019/771. Pentru a 
soluționa această problemă, statele 
membre pot lua măsuri adecvate pentru a 
stabili stimulente financiare și fiscale care 
să permită consumatorilor să recupereze o 
parte din costurile reparațiilor, făcând 
astfel repararea o opțiune mai atractivă. 
Aceste măsuri de stimulare ar putea lua 
forma unor cote mai mici de TVA, bonuri 
pentru reparații sau reducerea impozitelor 
pe servicii și pe veniturile salariale, pentru 
a stimula într-o mai mare măsură clienții 
să opteze pentru repararea bunului, și nu 
pentru înlocuirea acestuia. În plus, statele 
membre ar trebui să acorde o atenție 
deosebită microîntreprinderilor și 
întreprinderilor mici și mijlocii, întrucât 
acestea constituie o parte esențială a 
lanțului de reparații.
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Amendamentul 21

Propunere de directivă
Considerentul 33 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(33a) Promovarea conceptului de 
reparare la nivelul UE necesită o 
combinație inteligentă de măsuri. 
Prezenta directivă poate fi însoțită de alte 
inițiative de contracarare a deficitului de 
competențe pentru a se garanta 
posibilitatea furnizării serviciilor de 
reparare în Uniune în viitor, ceea ce ar 
trebui să se ia în considerare și în 
contextul educației cetățenilor Uniunii, în 
special dată fiind importanța 
învățământului profesional în acest sens.

Amendamentul 22

Propunere de directivă
Considerentul 33 b (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(33b) Comportamentul consumatorilor 
este influențat de numeroase aspecte. 
Atunci când consumatorul alege între 
repararea bunului și o nouă achiziție, 
criteriile de decizie precum eficiența 
economică, durabilitatea, proximitatea 
unui serviciu de reparații și timpul 
necesar pentru reparație joacă un rol 
important. În completarea dispozițiilor 
prevăzute în prezenta directivă, ar trebui 
consolidate măsurile de sensibilizare față 
de valoarea reprezentată de repararea 
produselor și ar trebui luate măsuri 
pentru informarea consumatorilor cu 
privire la întreținerea și îngrijirea 
corespunzătoare a produselor și la 
drepturile existente în ceea ce privește 
garanțiile juridice, pentru a stimula 
cererea de servicii de reparații.
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Amendamentul 23

Propunere de directivă
Articolul 1 – alineatul 1

Textul propus de Comisie Amendamentul

1. Prezenta directivă stabilește norme 
comune de promovare a reparării 
bunurilor, cu scopul de a contribui la buna 
funcționare a pieței interne, asigurând în 
același timp un nivel ridicat de protecție a 
consumatorilor și a mediului.

1. Prezenta directivă stabilește norme 
comune de promovare și consolidare a 
dreptului la repararea bunurilor și privind 
accesibilitatea sectorului reparațiilor, cu 
scopul de a contribui la buna funcționare a 
pieței interne, asigurând în același timp un 
nivel ridicat de protecție a consumatorilor 
și a mediului, precum și o circularitate 
sporită în cadrul economiei.

Amendamentul 24

Propunere de directivă
Articolul 2 – paragraful 1 – punctul 2

Textul propus de Comisie Amendamentul

2. „reparator” înseamnă orice 
persoană fizică sau juridică care, în 
legătură cu activitatea sa comercială, 
industrială, meșteșugărească sau 
profesională, furnizează un serviciu de 
reparare, inclusiv producătorii și vânzătorii 
care furnizează servicii de reparare și 
furnizorii de servicii de reparare, indiferent 
dacă sunt independenți sau afiliați acestor 
producători sau vânzători;

2. „reparator” înseamnă orice 
persoană fizică sau juridică care, în 
legătură cu activitatea sa comercială, 
industrială, meșteșugărească sau 
profesională, furnizează un serviciu de 
reparare, inclusiv producătorii și vânzătorii 
care furnizează servicii de reparare și 
furnizorii de servicii de reparare, indiferent 
dacă sunt reparatori independenți, 
profesioniști sau afiliați acestor 
producători sau vânzători;

Amendamentul 25

Propunere de directivă
Articolul 2 – paragraful 1 – punctul 7 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul
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7a. „piață online” înseamnă piața 
online, astfel cum este definită la articolul 
2 alineatul (55) din Regulamentul 
[privind proiectarea ecologică a 
produselor sustenabile];

Amendamentul 26

Propunere de directivă
Articolul 4 – alineatul 2 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

2a. În cazul producătorilor obligați să 
întreprindă reparații în temeiul articolului 
5, formularul european de informații 
privind repararea este furnizat 
consumatorului cât mai curând posibil, 
dar nu mai târziu de 14 zile calendaristice 
de la cererea consumatorului. Alineatul 
(3) nu se aplică acestor producători, 
consumatorului furnizându-i-se gratuit 
formularul european de informații 
privind repararea.

Amendamentul 27

Propunere de directivă
Articolul 4 – alineatul 3 – paragraful 1

Textul propus de Comisie Amendamentul

Reparatorul poate solicita consumatorului 
să plătească costurile necesare pe care 
reparatorul le suportă pentru furnizarea 
informațiilor incluse în formularul 
european de informații privind repararea.

Pentru cazurile în care este necesară 
inspecția fizică a produsului care urmează 
să fie reparat, reparatorul poate solicita 
consumatorului să plătească costurile 
necesare rezonabile și nediscriminatorii pe 
care reparatorul le suportă pentru 
furnizarea informațiilor incluse în 
formularul european de informații privind 
repararea. Costurile se pot deduce din 
valoarea totală a serviciului de reparație.

Amendamentul 28
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Propunere de directivă
Articolul 4 – alineatul 4 – litera e

Textul propus de Comisie Amendamentul

(e) prețul sau, în cazul în care prețul nu 
poate fi calculat în avans în mod rezonabil, 
modul de calcul al prețului și prețul maxim 
al reparației;

(e) prețul, dacă este fezabil, detaliat 
pentru fiecare cost inclus, printre care 
costurile forței de muncă, costurile pentru 
fiecare piesă de schimb, originală, 
compatibilă sau de ocazie, necesară sau 
eventual necesară și, după caz, costurile 
de livrare sau, în cazul în care prețul nu 
poate fi calculat în avans în mod rezonabil, 
modul de calcul al prețului, prețul estimat 
și prețul maxim al reparației;

Amendamentul 29

Propunere de directivă
Articolul 4 – alineatul 4 – litera f

Textul propus de Comisie Amendamentul

(f) timpul necesar estimat pentru 
finalizarea reparației;

(f) timpul necesar estimat pentru 
finalizarea reparației și, dacă este cazul, 
termenul de livrare estimat;

Amendamentul 30

Propunere de directivă
Articolul 4 – alineatul 4 – litera g

Textul propus de Comisie Amendamentul

(g) disponibilitatea bunurilor de 
înlocuire temporară pe durata reparației și 
costurile înlocuirii temporare, dacă este 
cazul, pentru consumator;

(g) disponibilitatea bunurilor de 
înlocuire temporară, inclusiv a produselor 
recondiționate, pe durata reparației și 
costurile înlocuirii temporare pentru 
consumator, dacă este cazul,  precum și 
modul de solicitare și primire a bunului 
de înlocuire;

Amendamentul 31
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Propunere de directivă
Articolul 4 – alineatul 4 – litera h

Textul propus de Comisie Amendamentul

(h) locul în care consumatorul predă 
bunurile pentru reparații;

(h) locul în care consumatorul predă 
bunurile pentru reparații sau modul de 
expediere a bunurilor pentru reparare 
către reparator și costul expedierii pentru 
consumator, după caz;

Amendamentul 32

Propunere de directivă
Articolul 4 – alineatul 5

Textul propus de Comisie Amendamentul

5. Reparatorul nu modifică condițiile 
de reparare specificate în formularul 
european de informații privind repararea 
pentru o perioadă de 30 de zile 
calendaristice de la data la care formularul 
respectiv a fost furnizat consumatorului, cu 
excepția cazului în care reparatorul și 
consumatorul au convenit altfel. În cazul 
în care se încheie un contract pentru 
prestarea de servicii de reparare în 
termenul respectiv de 30 de zile, condițiile 
de repare specificate în formularul 
european de informații privind repararea 
fac parte integrantă din contractul 
respectiv.

5. Reparatorul nu modifică condițiile 
de reparare specificate în formularul 
european de informații privind repararea 
pentru o perioadă de cel puțin 30 de zile 
calendaristice de la data la care formularul 
respectiv a fost furnizat consumatorului. 
Din formularul european de informații 
privind repararea este clar pentru câte zile 
calendaristice sunt valabile condițiile. În 
cazul în care se încheie un contract pentru 
prestarea de servicii de reparare în 
termenul respectiv, condițiile de reparare 
specificate în formularul european de 
informații privind repararea fac parte 
integrantă din contractul respectiv.

Amendamentul 33

Propunere de directivă
Articolul 5 – alineatul 1

Textul propus de Comisie Amendamentul

1. Statele membre se asigură că, la 
cererea consumatorului, producătorul 
repară, gratuit sau în schimbul unui preț 

1. Statele membre se asigură că, la 
cererea consumatorului, producătorul 
repară, gratuit sau în schimbul unui preț 
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sau al altui tip de contraprestație, bunurile 
pentru care și în măsura în care sunt 
prevăzute cerințe privind potențialul de 
reparare în actele juridice ale Uniunii 
enumerate în anexa II. Producătorul nu 
este obligat să repare aceste bunuri în 
cazul în care repararea este imposibilă. 
Producătorul poate subcontracta repararea 
pentru a-și îndeplini obligația de reparare.

rezonabil și nediscriminatoriu sau al altui 
tip de contraprestație, bunurile pentru care 
și în măsura în care sunt prevăzute cerințe 
privind potențialul de reparare în actele 
juridice ale Uniunii enumerate în anexa II. 
Producătorul îi poate furniza 
consumatorului un bun de înlocuire, care 
poate fi un bun recondiționat, pe durata 
reparației. Producătorul poate subcontracta 
repararea pentru a-și îndeplini obligația de 
reparare.

Amendamentul 34

Propunere de directivă
Articolul 5 – alineatul 1 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

1a. Producătorii nu pot:

(a) să refuze repararea unui bun 
exclusiv pe motiv că acesta a fost reparat 
anterior de către un reparator 
independent sau profesionist sau în cazul 
în care o reparație anterioară a fost 
efectuată cu piese de schimb neoriginale, 
dar compatibile și nu poate impune nicio 
limită contractuală, de hardware sau de 
software, pentru repararea bunurilor lor 
de către reparatori independenți sau 
profesioniști;
(b) fi obligați să repare aceste bunuri 
dacă repararea este imposibilă de fapt sau 
de drept.

Amendamentul 35

Propunere de directivă
Articolul 5 – alineatul 2

Textul propus de Comisie Amendamentul

2. În cazul în care producătorul 
obligat să efectueze reparația în temeiul 

2. În cazul în care producătorul 
obligat să efectueze reparația în temeiul 
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alineatului (1) este stabilit în afara Uniunii, 
reprezentantul său autorizat în Uniune 
îndeplinește obligația producătorului. În 
cazul în care producătorul nu are un 
reprezentant autorizat în Uniune, 
importatorul bunului în cauză îndeplinește 
obligația producătorului. În cazul în care 
nu există niciun importator, distribuitorul 
bunului în cauză îndeplinește obligația 
producătorului.

alineatului (1) este stabilit în afara Uniunii, 
reprezentantul său autorizat în Uniune 
îndeplinește obligația producătorului. În 
cazul în care producătorul nu are un 
reprezentant autorizat în Uniune, 
importatorul bunului în cauză îndeplinește 
obligația producătorului. În cazul în care 
nu există niciun importator, distribuitorul 
bunului în cauză îndeplinește obligația 
producătorului. În cazul în care nu există 
distribuitor, comerciantul cu amănuntul 
sau piața online care permite 
consumatorilor să încheie contracte la 
distanță îndeplinește obligația 
producătorului. Operatorul economic 
care îndeplinește obligația de reparare 
efectuează reparația în interiorul Uniunii 
sau, dacă este necesar să se efectueze 
reparația în afara Uniunii, într-un mod 
care să nu conducă la un timp de 
așteptare mai lung pentru bunul reparat 
sau la creșterea costurilor pentru 
consumator, inclusiv creșterea timpului și 
a costurilor pentru expediere.

Amendamentul 36

Propunere de directivă
Articolul 5 – alineatul 3

Textul propus de Comisie Amendamentul

3. Producătorii se asigură că 
reparatorii independenți au acces la piese 
de schimb și la informații și instrumente 
legate de reparații în conformitate cu 
actele juridice ale Uniunii enumerate în 
anexa II.

3. Producătorii se asigură că, cel puțin 
pe durata de viață preconizată a 
produsului, reparatorii independenți și 
profesioniști, persoanele care efectuează 
recondiționări și, după caz, utilizatorii 
finali au acces la piese de schimb, inclusiv 
la piese originale sau piese derivate din 
demontarea produselor nereparabile în 
conformitate cu actele legislative ale 
Uniunii privind informațiile, 
instrucțiunile și instrumentele legate de 
reparare, inclusiv, după caz, instrumente 
de diagnosticare și acces la date, la un 
preț rezonabil și nediscriminatoriu, în 
conformitate cu actele juridice ale Uniunii 
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enumerate în anexa II, fără a aduce 
atingere protecției informațiilor sensibile 
și a secretelor comerciale prevăzute în 
Directiva (UE) 2016/943 a Parlamentului 
European și a Consiliului1a.

_________________
1a Directiva (UE) 2016/943 a 
Parlamentului European și a Consiliului 
din 8 iunie 2016 privind protecția know-
how-ului și a informațiilor de afaceri 
nedivulgate (secrete comerciale) împotriva 
dobândirii, utilizării și divulgării ilegale 
(JO L 157, 15.6.2016, p. 1).

Amendamentul 37

Propunere de directivă
Articolul 5 – alineatul 3 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

3a. Producătorii pun la dispoziție pe 
site-urile lor de internet informații 
referitoare la reparare, cum ar fi estimări 
ale prețurilor reparațiilor și ale prețurilor 
pieselor de schimb, în conformitate cu 
actele juridice ale Uniunii enumerate în 
anexa II. Comisia analizează evaluarea 
prețurilor reparațiilor, în conformitate cu 
procesul său de evaluare prevăzut la 
[articolul 8a].

Amendamentul 38

Propunere de directivă
Articolul 5 – alineatul 3 b (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

3b. În cazul în care piesele de schimb 
nu mai sunt disponibile, producătorul, cu 
excepția IMM-urilor, furnizează, după 
caz, în format electronic, în urma unei 
cereri justificate care descrie utilizarea 
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specifică a informațiilor și ținând seama 
de necesitatea de a proteja siguranța 
produselor, informațiile și instrucțiunile 
necesare pentru imprimarea 3D a pieselor 
de schimb, fără a aduce atingere 
protecției informațiilor sensibile și a 
secretelor de afaceri prevăzute în 
Directiva (UE) 2016/943.

Amendamentul 39

Propunere de directivă
Articolul 5 – alineatul 4

Textul propus de Comisie Amendamentul

4. Comisia este împuternicită să 
adopte acte delegate în conformitate cu 
articolul 15 pentru a modifica anexa II prin 
actualizarea listei actelor juridice ale 
Uniunii de stabilire a cerințelor în materie 
de reparare în lumina evoluțiilor 
legislative.

4. Comisia este împuternicită să 
adopte acte delegate în conformitate cu 
articolul 15 pentru a modifica anexa II prin 
actualizarea listei actelor juridice ale 
Uniunii de stabilire a cerințelor în materie 
de reparare în lumina evoluțiilor 
legislative. Atunci când un bun nou este 
acoperit de o cerință legislativă a Uniunii 
privind reparabilitatea, Comisia adoptă 
un astfel de act delegat în termen de un 
an.

Amendamentul 40

Propunere de directivă
Articolul 5 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 5a
Dreptul consumatorilor la reparare

1. Consumatorii trebuie să poată 
solicita reparații de calitate și la prețuri 
accesibile de la furnizorul ales.
2. Statele membre le asigură 
consumatorilor posibilitatea de a avea acces 
la servicii de reparații, fie de către 
producător, fie de către reparatori 
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autorizați și reparatori independenți, pentru 
a readuce un bun defect într-o stare în care 
își îndeplinește utilizarea prevăzută și cu 
scopul final de a prelungi durata de viață a 
acestuia.
3. Statele membre asigură o 
concurență loială în sectorul reparațiilor, 
asigurând accesul nediscriminatoriu la un 
preț rezonabil la piesele de schimb, dacă 
este cazul, instrumentele de diagnosticare, 
precum și la informații despre reparații și 
întreținere, pentru toți operatorii din 
sectorul reparațiilor.
4. Statele membre iau măsuri adecvate 
pentru a interzice practicile producătorilor 
care îi împiedică pe consumatori să-și 
exercite dreptul la reparare.

Amendamentul 41

Propunere de directivă
Articolul 6 – paragraful 1

Textul propus de Comisie Amendamentul

Statele membre se asigură că producătorii 
îi informează pe consumatori cu privire la 
obligația de a efectua reparații care le 
revine în temeiul articolului 5 și furnizează 
informații cu privire la serviciile de 
reparare într-un mod ușor accesibil, clar și 
ușor de înțeles, de exemplu prin 
intermediul platformei online menționate la 
articolul 7.

Statele membre se asigură că producătorii 
îi informează pe consumatori cu privire la 
obligația de a efectua reparații care le 
revine în temeiul articolului 5 și furnizează 
informații cu privire la serviciile de 
reparare într-un mod ușor accesibil, clar și 
ușor de înțeles, prin intermediul platformei 
online menționate la articolul 7, site-urilor 
lor și la punctul de vânzare.

Amendamentul 42

Propunere de directivă
Articolul 6 – alineatul 1 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

1a. Informațiile privind obligațiile se 
găsesc și pe pașaportul digital al 
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produsului, care include informații și 
originea pieselor, precum și instrucțiuni 
privind repararea. Acolo unde este posibil, 
pașaportul digital al produsului include 
instrucțiuni privind repararea de către 
utilizator, informații despre piesele de 
schimb și instrumentele necesare, ținând 
cont de siguranța și de cunoștințele 
tehnice de care este nevoie pentru a 
efectua reparația. Instrucțiunile trebuie să 
indice clar cazurile în care nu este 
recomandată repararea de către utilizator.

Amendamentul 43

Propunere de directivă
Articolul 6 – alineatul 1 b (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

1b. Statele membre organizează 
campanii de sensibilizare pentru a 
informa consumatorii cu privire la 
drepturile lor în temeiul Directivei 
2019/771, precum și cu privire la dreptul 
la reparații, inclusiv obligațiile 
producătorilor, astfel cum sunt prevăzute 
în prezenta directivă.

Amendamentul 44

Propunere de directivă
Articolul 7 – alineatul 1 –partea introductivă

Textul propus de Comisie Amendamentul

1. Statele membre se asigură că pe 
teritoriul lor există cel puțin o platformă 
online care le permite consumatorilor să 
identifice reparatori. Platforma respectivă:

1. Statele membre se asigură că pe 
teritoriul lor există cel puțin o platformă 
online care le permite consumatorilor să 
identifice reparatori și inițiative de 
reparații comunitare, cum ar fi 
„cafenelele de reparații”. Platforma 
respectivă:
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Amendamentul 45

Propunere de directivă
Articolul 7 – alineatul 1 – litera a

Textul propus de Comisie Amendamentul

(a) include funcții de căutare privind 
bunurile, localizarea serviciilor de reparare, 
condițiile de reparare, inclusiv timpul 
necesar pentru finalizarea reparației, 
disponibilitatea bunurilor de înlocuire 
temporară și locul în care consumatorul 
predă bunurile pentru reparații, 
disponibilitatea și condițiile serviciilor 
auxiliare, inclusiv demontarea, instalarea și 
transportul oferite de reparatori, precum și 
standardele de calitate europene sau 
naționale aplicabile;

(a) include funcții de căutare privind 
bunurile, localizarea serviciilor de reparare, 
inclusiv o funcție cu acces la o hartă, 
condițiile de reparare, inclusiv timpul 
necesar pentru finalizarea reparației, 
disponibilitatea bunurilor de înlocuire 
temporară și locația sau mijloacele prin 
care consumatorul predă bunurile pentru 
reparații, disponibilitatea și condițiile 
serviciilor auxiliare, inclusiv demontarea, 
instalarea și transportul oferite de 
reparatori, precum și standardele de calitate 
europene sau naționale aplicabile;

Amendamentul 46

Propunere de directivă
Articolul 7 – alineatul 1 – litera da (nouă)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(da) permite consumatorilor să 
evalueze reparatorii sau să facă 
comentarii cu privire la aceștia;

Amendamentul 47

Propunere de directivă
Articolul 7 – alineatul 1 – litera fa (nouă)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(fa) este ușor de utilizat și intuitivă 
pentru consumatori, în special pentru 
persoanele în vârstă:
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Amendamentul 48

Propunere de directivă
Articolul 7 – alineatul 1 – litera fb (nouă)

Textul propus de Comisie Amendamentul

(fb) garantează că informațiile sunt 
ușor de accesat și actualizate.

Amendamentul 49

Propunere de directivă
Articolul 7 – alineatul 2

Textul propus de Comisie Amendamentul

2. Statele membre se asigură că 
platforma online include, de asemenea, o 
funcție de căutare pe categorii de produse 
pentru identificarea vânzătorilor de bunuri 
care fac obiectul recondiționării și a 
cumpărătorilor de bunuri defecte destinate 
recondiționării.

2. Statele membre se asigură că 
platforma online include, de asemenea, o 
funcție de căutare pe categorii de produse 
pentru identificarea vânzătorilor de bunuri 
care fac obiectul recondiționării și a 
cumpărătorilor de bunuri defecte destinate 
recondiționării. Reparatorii care vând și 
bunuri noi nu le promovează prin 
intermediul platformei online.

Amendamentul 50

Propunere de directivă
Articolul 7 – alineatul 3

Textul propus de Comisie Amendamentul

3. Înregistrarea pe platforma online 
pentru reparatori, precum și pentru 
vânzătorii de bunuri care fac obiectul 
recondiționării și pentru cumpărătorii de 
bunuri defecte destinate recondiționării 
este voluntară. Statele membre stabilesc 
accesul la platformă în conformitate cu 
dreptul Uniunii. Utilizarea platformei 
online este gratuită pentru consumatori.

3. Înregistrarea pe platforma online 
pentru reparatori, precum și pentru 
vânzătorii de bunuri care fac obiectul 
recondiționării și pentru cumpărătorii de 
bunuri defecte destinate recondiționării 
este voluntară. Statele membre stabilesc 
accesul la platformă în conformitate cu 
dreptul Uniunii. Utilizarea platformei 
online este gratuită pentru consumatori și 
reparatori.
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Amendamentul 51

Propunere de directivă
Articolul 7 – alineatul 3 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

3a. Statele membre nu sunt obligate să 
creeze o nouă platformă dacă există deja 
o platformă națională care îndeplinește 
condițiile prevăzute la prezentul articol.

Amendamentul 52

Propunere de directivă
Articolul 7 – alineatul 3 b (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

3b. Statele membre creează un portal 
internet național care poate fi citit 
automat, prin intermediul căruia cetățenii 
să poată accesa gratuit platforma sau 
platformele online instituite în 
conformitate cu alineatul (1). Statele 
membre se asigură că portalul oferă 
informații cu privire la reparare, de la 
nivelul Uniunii și de la nivel național, 
într-un mod accesibil consumatorilor. 
Aceste informații includ o prezentare 
generală a drepturilor legale ale 
consumatorilor în ceea ce privește 
repararea unui produs și datele de contact 
ale organismelor relevante de soluționare 
alternativă a litigiilor care tratează 
plângerile consumatorilor și, după caz, 
informații cu privire la stimulentele 
financiare și fiscale pentru reducerea 
costurilor de reparare.

Amendamentul 53
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Propunere de directivă
Articolul 7 – alineatul 3 c (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

3c. Statele membre, autoritățile locale 
și regionale și Comisia iau măsurile 
adecvate pentru a se asigura că 
consumatorii sunt conștienți de existența 
serviciilor oferite de platforma online și 
de portalul internet și sunt informați cu 
privire la acestea, printre altele prin 
campanii de sensibilizare specifice și 
cuprinzătoare, inclusiv la punctul de 
vânzare.

Amendamentul 54

Propunere de directivă
Articolul 7 – alineatul 3 d (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

3d. Statele membre comunică 
Comisiei linkul aferent platformelor 
online și portalului pentru reparații 
existente pe teritoriul lor până la ... [12 
luni de la intrarea în vigoare a prezentei 
directive] și linkul fiecărei noi platforme 
online pentru reparații în termen de o 
lună de la lansarea sa. Comisia ține o 
bază de date publică, ușor accesibilă și 
citibilă automat a platformelor online 
pentru reparații înregistrate în statele 
membre.

Amendamentul 55

Propunere de directivă
Articolul 7 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 7a



PE751.885v02-00 36/41 AD\1287636RO.docx

RO

Stimulente pentru reparații
1. Statele membre iau măsuri 
adecvate pentru a sprijini repararea la 
prețuri accesibile pentru consumatori. 
Astfel de măsuri pot includ printre altele 
stimulente fiscale și financiare pentru a 
face reparațiile mai atractive pentru 
consumatori.
2. Statele membre se asigură că se 
iau măsuri adecvate pentru a ajuta 
microîntreprinderile și întreprinderile 
mici și mijlocii în sensul 
Recomandării 2003/362/CE a Comisiei să 
aplice cerințele stabilite în prezenta 
directivă.
3. Statele membre se asigură că se 
iau măsuri adecvate pentru a sprijini 
formările în domeniul reparațiilor în 
Uniune, pentru a contracara deficitul de 
competențe și a asigura servicii de 
reparare în viitor.
4. Statele membre raportează 
Comisiei cu privire la cele mai bune 
practici privind măsurile luate în temeiul 
alineatului (1). Comisia face publice 
aceste rapoarte.
5. Până la [trei ani de la intrarea în 
vigoare], Comisia reexaminează și 
evaluează eficacitatea măsurilor luate de 
statele membre în promovarea reparării 
pe teritoriul lor.

Amendamentul 56

Propunere de directivă
Articolul 8 a (nou)

Textul propus de Comisie Amendamentul

Articolul 8a
Evaluarea

Până la [patru ani de la intrarea în 
vigoare a prezentei directive], Comisia 
efectuează o evaluare a directivei și 
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analizează, cu precădere, impactul 
acesteia asupra bunei funcționări a pieței 
interne, a nivelului de protecție a 
consumatorilor, a impactului său asupra 
întreprinderilor, inclusiv asupra 
microîntreprinderilor și a întreprinderilor 
mici și mijlocii, precum și asupra 
îmbunătățirii consumului durabil de 
produse. Comisia întocmește un raport 
privind principalele constatări și îl 
prezintă Parlamentului European, 
Consiliului, Comitetului Economic și 
Social European și Comitetului 
Regiunilor. Dacă este cazul, raportul este 
însoțit de o propunere legislativă și de un 
studiu de impact.

Amendamentul 57

Propunere de directivă
Anexa I – tabelul 2 – rândul 4

Textul propus de Comisie Amendamentul

Prețul reparației sau, dacă acesta nu poate 
fi calculat, metoda de calcul aplicabilă și 
prețul maxim al reparației

Prețul total al reparației și, acolo unde este 
posibil, o listă a costului detaliat pentru 
toate cheltuielile sau, dacă acesta nu poate 
fi calculat, metoda de calcul aplicabilă, 
prețul estimat și prețul maxim al reparației.

[Suma totală sau, dacă nu este posibil, 
metoda de calcul și plafonul pentru 
serviciul de reparare, în EUR/monedă 
națională]

[Aceasta înseamnă suma totală și, acolo 
unde este posibil, costul pentru fiecare 
cheltuială (printre care costurile cu forța 
de muncă, costurile pentru fiecare piesă 
de schimb necesară sau eventual necesară 
și costurile de livrare) sau, dacă nu este 
posibil, metoda de calcul, prețul estimat și 
plafonul pentru serviciul de reparare, în 
EUR/monedă națională]

Amendamentul 58

Propunere de directivă
Anexa I – tabelul 2 – rândul 8
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Textul propus de Comisie Amendamentul

Locul reparării Locul sau mijloacele de predare pentru 
reparație

[Locul în care reparatorul efectuează 
reparația, de exemplu, la domiciliul 
consumatorului, în locul unde se află 
unitatea de reparații sau în altă parte]

[Locul sau mijloacele prin care 
consumatorul predă bunul în vederea 
reparării, de exemplu, la domiciliul 
consumatorului sau la locul unde se află 
unitatea de reparații sau mijloacele de 
expediere a bunului către reparator]
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ANEXA: LISTA ENTITĂȚILOR SAU PERSOANELOR DE LA CARE 
RAPORTOAREA A PRIMIT CONTRIBUȚII

Următoarea listă este întocmită în mod absolut voluntar, sub responsabilitatea exclusivă a 
raportoarei. Raportoarea a primit contribuții de la următoarele entități sau persoane în cursul 
pregătirii proiectului de raport:

 Entitatea și/sau 
persoana

APPLiA - Home Appliance Europe
Back Market
BEUC (The European Consumer Organisation)
BUSINESSEUROPE
DIGITALEUROPE
EUREFAS - the European refurbishment association
The Right to Repair Europe
SMEunited
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