
AD\1121014NL.docx PE592.148v03-00

NL In verscheidenheid verenigd NL

Europees Parlement
2014-2019

Commissie rechten van de vrouw en gendergelijkheid

2015/0278(COD)

23.3.2017

ADVIES

van de Commissie rechten van de vrouw en gendergelijkheid

aan de Commissie interne markt en consumentenbescherming

inzake het voorstel voor een richtlijn van het Europees Parlement en de Raad 
betreffende de onderlinge aanpassing van de wettelijke en bestuursrechtelijke 
bepalingen van de lidstaten inzake de toegankelijkheidseisen voor producten en 
diensten
(COM(2015)0615– C8-0387/2015 – 2015/0278(COD))

Rapporteur voor advies: Rosa Estaràs Ferragut



PE592.148v03-00 2/35 AD\1121014NL.docx

NL

PA_Legam



AD\1121014NL.docx 3/35 PE592.148v03-00

NL

BEKNOPTE MOTIVERING

De rapporteur is ingenomen met de verschijning van het voorstel voor een richtlijn van het 
Europees Parlement en de Raad betreffende de onderlinge aanpassing van de wettelijke en 
bestuursrechtelijke bepalingen van de lidstaten inzake de toegankelijkheidseisen voor 
producten en diensten. Dit voorstel vormt een bevestiging dat de Commissie vastbesloten is 
de toegankelijkheid voor personen met een handicap in de Europese Unie te verbeteren. 

De belangrijkste doelstelling van deze regeling – ook bekend als de 'Europese 
Toegankelijkheidswet' – is het afstemmen en harmoniseren van de wetgeving van de lidstaten 
op het gebied van toegankelijkheid. Het opnemen van toegankelijkheidsmaatregelen in de 
nationale wetgeving is een verplichting waaraan reeds gehoor is gegeven door de landen die 
het Verdrag van de Verenigde Naties inzake de rechten van personen met een handicap 
hebben ondertekend, ingevolge artikel 9 van dit verdrag. Daarom ondersteunt de Europese 
Unie de lidstaten bij het voldoen aan hun verplichtingen door de regelgeving op dit gebied te 
harmoniseren en zo te voorkomen dat de interne markt van de EU gefragmenteerd raakt. 

In dit opzicht is het belangrijk om het voorstel in het kader te plaatsen van de beoordeling van 
de Europese Unie door het VN-Comité voor de rechten van personen met een handicap 
(CRPD-comité), waarbij de constructieve dialoog plaatsvond tijdens de veertiende 
vergaderperiode (op 27 en 28 augustus 2015 te Genève). Op grond van deze dialoog heeft het 
CRPD-comité zijn slotopmerkingen over de EU vastgesteld, waarin met name de verwijzing 
naar het voorstel voor een richtlijn en aanverwante zaken sterk naar voren kwam, zoals blijkt 
uit paragraaf 29 in het deel over artikel 9 (toegankelijkheid). In deze paragraaf roept het 
CRPD- comité de Europese Unie op een gewijzigde Europese toegankelijkheidswet aan te 
nemen, met inbegrip van effectieve en toegankelijke handhavings- en klachtenmechanismen, 
overeenkomstig de in algemene opmerking nr. 2 van het comité uiteengezette richtsnoeren en 
in samenspraak met functionarissen voor gegevensbescherming.

In het algemeen kan worden gesteld dat ICT-producten en -diensten uitvoerig gedekt worden 
door de toegankelijkheidswet – een belangrijk punt dat met instemming moet worden begroet. 
Niettemin is de reikwijdte een gebied dat werkelijk vatbaar is voor verbetering, zodat de wet 
een ruimer scala aan goederen en diensten bestrijkt, waaronder transport, gezondheidszorg, 
onderwijs, opleiding, huisvesting, toerisme, verzekeringspolissen, elektrische apparaten, de 
detailhandel, juridische zaken, rechtspleging, cultuur, vrijetijdsbesteding en sport.

Toegankelijkheidseisen 

Er moet op worden toegezien dat de eisen vergezeld gaan van omvattende en gedetailleerdere 
eisen en toelichtingen in de bijlage bij het voorstel, waarbij de behoeften van alle personen 
met een handicap aan de orde komen, ook van vrouwen en meisjes met een handicap, en 
personen met een handicap die intensievere ondersteuning vereisen. 

De vereisten voor de bebouwde omgeving zijn ontoereikend. Gesteld wordt dat de lidstaten 
"ertoe kunnen besluiten" de gebouwde omgeving op te nemen wanneer deze verband houdt 
met de verstrekking van een product of de verlening van een dienst. Dit moet versterkt 
worden door de toegankelijkheid van de betreffende gebouwde omgeving verplicht te stellen, 
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aangezien het voor personen met een handicap geen verschil zal maken of een dienst of 
product toegankelijk is wanneer zij er fysiek geen toegang toe hebben. 

Verplichtingen voor fabrikanten, gemachtigden, importeurs en distributeurs
Deze groepen moeten op elk moment informatie kunnen verstrekken over de 
toegankelijkheidskenmerken van de producten en niet alleen naar aanleiding van "een met 
redenen omkleed verzoek van een bevoegde nationale autoriteit". 

Markttoezicht voor producten 

Informatie over niet-naleving van de door de autoriteiten gestelde toegankelijkheidseisen 
moet systematisch openbaar worden gemaakt en niet slechts op verzoek.

Handhaving

Het is positief dat in het ontwerpvoorstel voor een richtlijn wordt vermeld dat consumenten 
en/of overheidsorganen of particuliere verbanden juridische stappen kunnen nemen bij de 
nationale rechter wanneer zij te maken krijgen met niet-naleving van de richtlijn. Gezien de 
uitdagingen waar veel personen met een handicap mee te maken hebben wanneer zij proberen 
toegang te krijgen tot het rechtssysteem zelf, is deze bepaling echter ontoereikend om 
voldoende actie te nemen tegen marktdeelnemers. Handhaving moet dus niet afhankelijk zijn 
van individuele acties van consumenten, maar vindt eerst en vooral plaats door middel van 
een omvattend systeem van tenuitvoerlegging en monitoring, in combinatie met een 
klachtenmechanisme voor consumenten. De lidstaten moeten de markttoezichtautoriteiten 
sterkte bevoegdheden verlenen om de correcte toepassing van de richtlijn te monitoren en te 
handhaven.

Sancties 

Geïnde middelen moeten worden geherinvesteerd in maatregelen in verband met 
toegankelijkheid. Tevens moet vermeden worden dat het betalen van boetes beschouwd wordt 
als een "goedkope" optie om de in artikel 3 genoemde toegankelijkheidseisen niet te hoeven 
toepassen.

AMENDEMENTEN

De Commissie rechten van de vrouw en gendergelijkheid verzoekt de ten principale bevoegde 
Commissie interne markt en consumentenbescherming onderstaande amendementen in 
aanmerking te nemen:



AD\1121014NL.docx 5/35 PE592.148v03-00

NL

Amendement 1

Voorstel voor een richtlijn
Visum 1 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

gezien het Handvest van de grondrechten 
van de Europese Unie, en met name 
artikel 21, artikel 23 en artikel 26,

Amendement 2

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 1

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(1) Deze richtlijn is bedoeld om bij te 
dragen aan de goede werking van de 
interne markt door wettelijke en 
bestuursrechtelijke bepalingen van de 
lidstaten onderling aan te passen door het 
wegnemen van belemmeringen voor het 
vrije verkeer van bepaalde toegankelijke 
producten en diensten. Hierdoor zal de 
beschikbaarheid van toegankelijke 
producten en diensten op de interne markt 
toenemen.

(1) Deze richtlijn is bedoeld om bij te 
dragen aan de goede werking van de 
interne markt door wettelijke en 
bestuursrechtelijke bepalingen van de 
lidstaten onderling aan te passen door het 
wegnemen van belemmeringen voor het 
vrije verkeer van toegankelijke producten 
en diensten. Hierdoor zal de 
beschikbaarheid van toegankelijke 
producten en diensten voor alle burgers op 
de interne markt toenemen en worden 
voorwaarden gecreëerd voor inclusieve en 
niet-discriminerende participatie.

Amendement 3

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 2

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(2) Er is veel vraag naar toegankelijke 
producten en diensten, en door de 
vergrijzing van de bevolking van de 
Europese Unie zal het aantal burgers met 
een handicap en/of functionele beperking
aanzienlijk toenemen. Een omgeving waar 

(2) Er is veel vraag naar toegankelijke 
producten en diensten, en door de 
vergrijzing van de bevolking van de 
Europese Unie zal het aantal personen met 
een handicap en personen met 
leeftijdgerelateerde of andere beperkingen
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producten en diensten beter toegankelijk 
zijn, zorgt voor een meer inclusieve 
samenleving en maakt het voor mensen 
gemakkelijker om zelfstandig te blijven
leven.

aanzienlijk toenemen. Een omgeving waar 
producten en diensten beter toegankelijk 
zijn, is in het belang van de consument,
zorgt voor een meer inclusieve 
samenleving en is een eerste vereiste om
alle burgers zelfstandig te laten leven.

(Het eerste gedeelte van dit amendement 
(wijziging van de definitie van “burgers 
met een handicap en/of functionele 
beperking in "personen met een handicap 
en personen met leeftijdgerelateerde of 
andere beperkingen ") is van toepassing op 
de gehele tekst en moet dan ook in de 
gehele tekst worden doorgevoerd.)

Amendement 4

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 2 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(2 bis) De lidstaten dienen maatregelen te 
nemen ter waarborging van het volledige 
genot van alle grondrechten en 
fundamentele vrijheden op voet van
gelijkheid. De lidstaten moeten bij de 
vaststelling van maatregelen en 
voorschriften op het gebied van 
toegankelijkheid en een grotere deelname 
van personen met een handicap en van 
personen met leeftijdgerelateerde of 
andere beperkingen aan de interne markt 
dan ook vertrekken van het beginsel van 
gendergelijkheid.

Amendement 5

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 2 ter (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(2 ter) Meer dan 80 miljoen personen met 
een handicap in de Unie hebben dringend 
behoefte aan een toegankelijke omgeving. 
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Mensen met een handicap ondervinden 
moeilijkheden bij deelname aan de 
arbeidsmarkt en bij hun 
vrijetijdsbesteding, en volgens de 
Verenigde Naties komen handicaps 
daadwerkelijk vaker voor bij vrouwen dan 
bij mannen. 

Amendement 6

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 2 quater (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(2 quater) Gezien het feit dat vrouwen 
en meisjes met een handicap met 
meerdere vormen van discriminatie 
worden geconfronteerd en dat zorgtaken 
ongelijk zijn verdeeld over mannen en 
vrouwen, is het noodzakelijk om de 
toegankelijkheid in alle sectoren te 
verbeteren.

Amendement 7

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 2 quinquies (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(2 quinquies) De bevolking in de Unie 
blijft verder vergrijzen, waardoor steeds 
meer personen met leeftijdgerelateerde 
beperkingen behoefte hebben aan 
toegankelijke producten en diensten en 
een structureel goed ontworpen omgeving 
om hun dagelijkse activiteiten te kunnen 
blijven uitvoeren.

Amendement 8

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 2 sexies (nieuw)
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Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(2 sexies) De marginalisering van 
vrouwen met een handicap is groter dan 
het isolement waarmee mannen met een 
handicap worden geconfronteerd.

Amendement 9

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 2 septies (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(2 septies) Meervoudige discriminatie 
op grond van geslacht en handicap in al 
zijn vormen is een aanhoudend probleem, 
dat tot sociale uitsluiting (gebrek aan 
zelfvertrouwen, financiële 
afhankelijkheid, sociaal isolement), 
uitsluiting in het onderwijs (grote 
aantallen ongeletterden, lagere 
opleidingsniveaus, vooral bij vrouwen) en 
uitsluiting op de arbeidsmarkt (lagere 
participatie op de arbeidsmarkt, neiging 
om laagbetaalde, tijdelijke of onzekere 
banen te hebben) leidt, met bijkomende 
stress en psychologische problemen voor 
personen met een handicap, hun gezinnen 
en hun zorgverleners tot gevolg.

Amendement 10

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 2 octies (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(2 octies) Er bestaan weliswaar 
talrijke bepalingen in internationale 
verdragen en in het Europees recht, maar 
burgers kunnen zich nog steeds niet ten 
volle op deze bepalingen beroepen en de 
sociale rechten van personen met een 
handicap worden niet ten volle 
geëerbiedigd, doordat zij bijvoorbeeld 
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geen eerlijke kans krijgen om op gelijke 
voet deel te nemen aan het politieke, 
sociale en economische leven; Vrouwen 
en meisjes met een handicap bevinden 
zich nog steeds in de marge van de 
besluitvorming, vooruitgang en 
gendergelijkheid.

Amendement 11

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 2 nonies (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(2 nonies) Bij het ontwikkelen van 
producten, gereedschappen, toestellen en 
diensten dient rekening te worden 
gehouden met universele 
toegankelijkheid, ontwerpen voor 
iedereen en genderperspectieven, opdat zij 
algemeen gebruikt zouden kunnen 
worden door mannen, jongens, vrouwen 
en meisjes met een handicap.

Amendement 12

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 3

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(3) De verschillen tussen door de 
lidstaten vastgestelde wetten en 
bestuursrechtelijke bepalingen met 
betrekking tot de toegankelijkheid van 
producten en diensten voor personen met 
een beperking, waaronder personen met 
een handicap, leiden tot belemmeringen in
het vrije verkeer van dergelijke producten 
en diensten en verstoren de daadwerkelijke 
mededinging in de interne markt. 
Marktdeelnemers, met name kleine en 
middelgrote ondernemingen (kmo's), 
ondervinden in het bijzonder hinder van 
deze belemmeringen.

(3) De verschillen tussen door de 
lidstaten vastgestelde wetten en 
bestuursrechtelijke bepalingen met 
betrekking tot de toegankelijkheid van 
producten en diensten voor personen met 
een handicap en personen met 
leeftijdgerelateerde of andere 
beperkingen, leiden tot belemmeringen in 
het vrije verkeer van dergelijke producten 
en diensten en verstoren de daadwerkelijke 
mededinging in de interne markt. 
Marktdeelnemers, met name kleine en 
middelgrote ondernemingen (kmo's), 
ondervinden in het bijzonder hinder van 
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deze belemmeringen.

(Dit amendement is van toepassing op de gehele tekst en moet dan ook in de gehele tekst 
worden doorgevoerd.)

Amendement 13

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 4

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(4) De uiteenlopende nationale 
toegankelijkheidseisen weerhouden met 
name zelfstandigen, kmo's en micro-
ondernemingen ervan om zakelijke 
activiteiten buiten hun binnenlandse markt 
op te zetten. De nationale of zelfs regionale 
of lokale toegankelijkheidseisen die de 
lidstaten hebben ingesteld, verschillen 
momenteel zowel wat betreft het 
toepassingsgebied als de mate van 
gedetailleerdheid. Door de extra kosten die 
nodig zijn om toegankelijke producten en 
diensten voor elke nationale markt te 
ontwikkelen en in de handel te brengen, 
hebben deze verschillen een negatief effect 
op het concurrentievermogen en de groei.

(4) De uiteenlopende nationale 
toegankelijkheidseisen weerhouden met 
name zelfstandigen, kmo's en micro-
ondernemingen ervan om zakelijke 
activiteiten buiten hun binnenlandse markt 
op te zetten. De nationale of zelfs regionale 
of lokale toegankelijkheidseisen die de 
lidstaten hebben ingesteld, verschillen 
momenteel zowel wat betreft het 
toepassingsgebied als de mate van 
gedetailleerdheid. Door de extra kosten die 
nodig zijn om toegankelijke producten en 
diensten voor elke nationale markt te 
ontwikkelen en in de handel te brengen, 
hebben deze verschillen een negatief effect 
op het concurrentievermogen en de groei, 
alsook op de deelname van consumenten. 
Bovendien hebben nationale autoriteiten, 
fabrikanten en dienstverleners te maken 
met onzekerheid over de 
toegankelijkheidseisen voor potentieel 
grensoverschrijdende diensten en het 
geldende beleidskader op het gebied van 
toegankelijkheid.

Amendement 14

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 4 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(4 bis) Kmo's en micro-ondernemingen 
scheppen de meeste banen in de Unie, 
hoewel zij geconfronteerd worden met 
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belemmeringen en obstakels die de 
ontwikkeling van hun producten en 
diensten in de weg staan, in het bijzonder 
in een grensoverschrijdende context. 
Daarom moeten de lidstaten het werk van 
kmo's en micro-ondernemingen 
vergemakkelijken door de nationale 
voorschriften inzake toegankelijkheid te 
harmoniseren, met behoud van de 
noodzakelijke waarborgen.

Amendement 15

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 5

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(5) Door de beperkte concurrentie 
tussen leveranciers krijgen de gebruikers 
van toegankelijke producten en diensten te 
maken met hoge prijzen. De uitwisseling 
van ervaringen op nationaal en 
internationaal niveau tussen 
marktdeelnemers die inspelen op 
maatschappelijke en technologische 
ontwikkelingen kan voordelen opleveren, 
maar die worden beperkt door de 
versnippering tussen nationale regelingen.

(5) Door de beperkte concurrentie 
tussen leveranciers en het ontbreken van 
gemeenschappelijke minimumregels 
inzake toegankelijkheid op de interne 
markt krijgen de gebruikers van 
toegankelijke producten en diensten te 
maken met hoge prijzen, wat in combinatie 
met een lager inkomen en het risico op 
armoede leidt tot minder mogelijkheden 
om gebruik te maken van deze producten 
en diensten. De uitwisseling van 
ervaringen op nationaal en internationaal 
niveau tussen marktdeelnemers die 
inspelen op maatschappelijke en 
technologische ontwikkelingen kan 
voordelen opleveren, maar die worden 
beperkt door de versnippering tussen 
nationale regelingen.

Amendement 16

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 6

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(6) Voor een goede werking van de (6) Voor een goede werking van de 
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interne markt is het daarom noodzakelijk 
de nationale maatregelen op het niveau van 
de Unie op elkaar af te stemmen om een 
einde te maken aan de versnippering van 
de markt voor toegankelijke producten en 
diensten, schaalvoordelen mogelijk te 
maken, de grensoverschrijdende handel en 
mobiliteit te vergemakkelijken en de 
marktdeelnemers te helpen hun 
beschikbare middelen aan te wenden voor 
innovatie in plaats van voor de naleving 
van de versnipperde wettelijke 
voorschriften in de Unie. 

interne markt is het daarom noodzakelijk 
de nationale maatregelen op het niveau van 
de Unie op elkaar af te stemmen om een 
einde te maken aan de versnippering van 
de markt voor toegankelijke producten en 
diensten, bij te dragen aan het scheppen 
van banen, schaalvoordelen mogelijk te 
maken, de grensoverschrijdende handel en 
mobiliteit te vergemakkelijken, 
grensoverschrijdende belemmeringen 
terug te dringen en tegen te gaan, en de 
marktdeelnemers te helpen hun 
beschikbare middelen aan te wenden voor 
innovatie en voor hun verdere economische 
ontwikkeling in plaats van voor de 
naleving van de versnipperde wettelijke 
voorschriften in de Unie.

Amendement 17

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 9

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(9) Deze richtlijn is in 
overeenstemming met de grondrechten en 
neemt de beginselen in acht die met name 
in het Handvest van de grondrechten van 
de Europese Unie worden erkend. Deze 
richtlijn streeft met name naar de volledige 
eerbiediging van het recht van personen 
met een handicap om te profiteren van 
maatregelen die bedoeld zijn om hun 
zelfstandigheid, hun maatschappelijke en
beroepsintegratie en hun deelname aan het 
gemeenschapsleven te waarborgen, en naar 
bevordering van de toepassing van artikel 
26 van het Handvest van de grondrechten 
van de Europese Unie.

(9) Deze richtlijn is in 
overeenstemming met de grondrechten en 
neemt de beginselen in acht die met name 
in het Handvest van de grondrechten van 
de Europese Unie worden erkend. Deze 
richtlijn streeft met name naar de volledige 
eerbiediging van het recht van personen 
met een handicap en personen met 
leeftijdgerelateerde of andere beperkingen 
vanuit een gendergelijkheidsperspectief, 
zodat zij kunnen profiteren van 
maatregelen die bedoeld zijn om hun 
zelfstandigheid, hun beroepsintegratie en 
hun deelname aan het gemeenschapsleven 
te waarborgen, rekening houdend met 
genderperspectieven, en naar bevordering 
van de toepassing van de artikelen 25 en
26 van het Handvest van de grondrechten 
van de Europese Unie.

(Het eerste gedeelte van dit amendement 
(wijziging van de definitie van “personen 
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met een handicap” in "personen met een 
handicap en personen met 
leeftijdgerelateerde of andere beperkingen 
") is van toepassing op de gehele tekst en 
moet dan ook in de gehele tekst worden 
doorgevoerd.)

Amendement 18

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 9 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(9 bis) In de Europese Unie komen 
handicaps vaker voor bij vrouwen dan bij 
mannen. Vrouwen met een handicap 
worden bij de uitoefening van hun 
grondrechten en fundamentele vrijheden 
geconfronteerd met meervoudige 
discriminatie en aanzienlijke 
belemmeringen, zoals lichamelijke, 
seksuele, economische en institutionele 
discriminatie bij de toegang tot onderwijs 
en werkgelegenheid, wat tot sociaal 
isolement en psychologische trauma's kan 
leiden. Vrouwen worden ook onevenredig 
zwaar getroffen door handicaps, 
aangezien zij vaker instaan voor de zorg 
van gezinsleden met een handicap, en zij 
worden vaker het slachtoffer van 
discriminatie door associatie dan mannen. 
Een gelijke behandeling en positieve 
acties en beleidsmaatregelen voor 
vrouwen met een handicap en voor 
moeders van kinderen met een handicap 
zijn een fundamenteel mensenrecht en 
een ethische plicht.

Amendement 19

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 10
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Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(10) Het algemene doel van de "strategie 
voor de digitale eengemaakte markt" is het 
realiseren van duurzame economische en 
sociale voordelen op basis van een 
connectieve digitale eengemaakte markt. 
Consumenten in de Unie kunnen nog 
steeds niet optimaal profiteren van de 
prijsvoordelen en keuzemogelijkheden die 
de eengemaakte markt kan bieden, omdat 
grensoverschrijdende onlinetransacties nog 
zeer beperkt zijn. Ook de versnippering 
van de markt beperkt de vraag naar 
grensoverschrijdende elektronische 
handelstransacties. Tevens is er een 
gecoördineerde aanpak nodig om ervoor te 
zorgen dat nieuwe elektronische inhoud 
ook volledig toegankelijk is voor personen 
met een handicap. Daarom is het nodig de 
toegankelijkheidseisen in de hele digitale 
eengemaakte markt te harmoniseren en 
ervoor te zorgen dat alle burgers van de 
Unie, ongeacht hun vermogens, de 
voordelen ervan kunnen genieten. 

(10) Het algemene doel van de "strategie 
voor de digitale eengemaakte markt" is het 
realiseren van duurzame economische en 
sociale voordelen op basis van een 
connectieve digitale eengemaakte markt, 
zodat de handel wordt bevorderd en de 
werkgelegenheid binnen de Unie wordt 
versterkt. Consumenten in de Unie kunnen 
nog steeds niet optimaal profiteren van de 
prijsvoordelen en keuzemogelijkheden die 
de eengemaakte markt kan bieden, omdat 
grensoverschrijdende onlinetransacties nog 
zeer beperkt zijn. Ook de versnippering 
van de markt beperkt de vraag naar 
grensoverschrijdende elektronische
handelstransacties. Tevens is er een 
gecoördineerde aanpak nodig om ervoor te 
zorgen dat nieuwe elektronische inhoud 
ook volledig toegankelijk is voor personen 
met een handicap en personen met 
leeftijdgerelateerde of andere 
beperkingen. Daarom is het nodig de 
toegankelijkheidseisen in de hele digitale 
eengemaakte markt te harmoniseren en 
ervoor te zorgen dat alle burgers van de 
Unie, ongeacht hun vermogens, de 
voordelen ervan kunnen genieten.

Amendement 20

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 12 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(12 bis) Het Verdrag inzake de 
rechten van personen met een handicap 
vereist in artikel 6 dat partijen passende 
maatregelen nemen om de volledige 
ontwikkeling, positieverbetering en 
mondigheid van vrouwen te waarborgen, 
waarbij in artikel 9 wordt erkend dat 
passende maatregelen moeten worden 
genomen om ervoor te zorgen dat meisjes 
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en vrouwen met een handicap effectief 
toegang krijgen tot de fysieke omgeving, 
tot vervoer, tot informatie en 
communicatie.

Amendement 21

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 13

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(13) De inwerkingtreding van het VN-
verdrag binnen de rechtsorde van de 
lidstaten maakt het noodzakelijk 
aanvullende nationale bepalingen over de
toegankelijkheid van producten en 
diensten vast te stellen, hetgeen zonder 
optreden van de Unie zou leiden tot nog 
grotere verschillen tussen de nationale 
bepalingen.

(13) De inwerkingtreding van het VN-
verdrag binnen de rechtsorde van de 
lidstaten maakt het noodzakelijk 
aanvullende nationale bepalingen over 
toegankelijkheid, ontwerpen voor iedereen 
en de gebouwde omgeving vast te stellen. 
Bij de ontwikkeling van producten, 
gereedschappen, toestellen en diensten 
moet rekening worden gehouden met 
genderperspectieven, opdat zij algemeen 
gebruikt zouden kunnen worden door 
mannen, jongens, vrouwen en meisjes met 
een handicap, die zonder optreden van de 
Unie onder nog grotere verschillen tussen 
de nationale bepalingen te lijden zouden 
krijgen.

Amendement 22

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 15

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(15) De Europese strategie inzake 
handicaps 2010-2020 – Een hernieuwd 
engagement voor een onbelemmerd Europa 
omvat toegankelijkheid, in 
overeenstemming met het VN-verdrag, als 
een van de acht actieterreinen en is erop 
gericht de toegankelijkheid van producten 
en diensten te waarborgen.

(15) De Europese strategie inzake 
handicaps 2010-2020 – Een hernieuwd 
engagement voor een onbelemmerd Europa 
omvat toegankelijkheid, in 
overeenstemming met het VN-verdrag, als 
een van de acht actieterreinen en een eerste 
vereiste voor participatie in de 
samenleving, en is erop gericht de 
toegankelijkheid van producten en diensten 
te waarborgen.
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__________________ __________________

33 COM(2010) 636. 33 COM(2010) 636.

Amendement 23

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 18

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(18) De toegankelijkheidseisen moeten 
op zo'n manier worden ingevoerd dat ze 
een zo klein mogelijke belasting voor de 
marktdeelnemers en de lidstaten 
opleveren, met name door alleen 
producten en diensten in het 
toepassingsgebied op te nemen die 
grondig zijn geselecteerd.

(18) De in deze richtlijn vastgestelde 
vereisten moeten volledige participatie op 
de arbeidsmarkt voor iedereen mogelijk 
maken en moeten de belemmeringen 
waarmee personen met een handicap 
worden geconfronteerd proberen weg te 
nemen teneinde een goed werkende 
interne markt, billijke 
leefomstandigheden en een toegankelijke 
samenleving in de gehele Europese Unie 
te waarborgen. Door de participatie op de 
arbeidsmarkt voor iedereen te bevorderen, 
zullen marktdeelnemers op zoek kunnen 
gaan naar nieuwe kansen om zaken te 
doen.

Amendement 24

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 21 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(21 bis) Door de genderdimensie 
mee te nemen in het voorstel voor een 
richtlijn betreffende de onderlinge 
aanpassing van de wettelijke en 
bestuursrechtelijke bepalingen van de 
lidstaten inzake de toegankelijkheidseisen 
voor producten en diensten, kan een 
bijdrage worden geleverd aan een 
geïntegreerde aanpak om discriminatie 
van vrouwen met een handicap, moeders 
met kinderwagens en vrouwen die voor 
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afhankelijke personen zorgen verder uit te 
bannen.

Amendement 25

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 25

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(25) Toegankelijkheid moet worden 
bereikt door het wegnemen en voorkomen 
van belemmeringen, bij voorkeur via een 
benadering op basis van universeel 
ontwerp of "ontwerpen voor iedereen". 
Toegankelijkheid mag het aanbrengen van
redelijke aanpassingen niet uitsluiten als 
deze uit hoofde van nationale of EU-
wetgeving vereist zijn.

(25) Toegankelijkheid moet worden 
bereikt door het wegnemen en voorkomen 
van belemmeringen, bij voorkeur via de 
toepassing van een benadering op basis 
van universeel ontwerp of "ontwerpen voor 
iedereen". Toegankelijkheid mag het 
aanbrengen van redelijke aanpassingen niet 
uitsluiten als deze uit hoofde van nationale 
of EU-wetgeving vereist zijn.

Amendement 26

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 30

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(30) De fabrikant is op de hoogte van 
alle details van het ontwerp- en 
productieproces en verkeert als zodanig in 
de beste positie om de 
conformiteitsbeoordelingsprocedure 
volledig uit te voeren. De verplichting tot 
conformiteitsbeoordeling moet bij de 
fabrikant liggen.

(30) De fabrikant is op de hoogte van 
alle details van het ontwerp- en 
productieproces en verkeert als zodanig in 
de beste positie om de 
conformiteitsbeoordelingsprocedure 
volledig uit te voeren. De verplichting tot 
conformiteitsbeoordeling moet bij de 
fabrikant liggen. Consumenten, 
organisaties en de toepasselijke 
overheidsinstanties zouden evenwel de 
mogelijkheid moeten hebben om misbruik 
met betrekking tot de in deze richtlijn 
vastgestelde vereisten door 
marktdeelnemers te melden, in het 
bijzonder als de aangeboden producten of 
diensten de leefomstandigheden en/of het 
vermogen om deel te nemen aan de 
interne markt voor personen met een 
handicap nadelig beïnvloeden of inbreuk 
maken op het beginsel van 
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gendergelijkheid.

Amendement 27

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 39

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(39) Om de beoordeling van de mate 
van conformiteit met de toepasselijke 
eisente vergemakkelijken, moet worden 
voorzien in een vermoeden van 
conformiteit voor producten en diensten 
die voldoen aan vrijwillige 
geharmoniseerde normen die 
overeenkomstig Verordening (EU) nr. 
1025/2012 van het Europees Parlement en 
de Raad 39 zijn vastgesteld om die eisen in 
de vorm van gedetailleerde technische 
specificaties uit te drukken. De Commissie 
heeft de Europese normalisatieorganisaties 
al een aantal normalisatieverzoeken op het 
gebied van toegankelijkheid toegestuurd 
die relevant zouden zijn voor het opstellen 
van geharmoniseerde normen.

(39) Om de beoordeling van de mate 
van conformiteit met de toepasselijke 
toegankelijkheidseisen te 
vergemakkelijken, moet worden voorzien 
in een vermoeden van conformiteit voor 
producten en diensten die voldoen aan 
vrijwillige geharmoniseerde normen die 
overeenkomstig Verordening (EU) nr. 
1025/2012 van het Europees Parlement en 
de Raad39 zijn vastgesteld om die eisen in 
de vorm van gedetailleerde technische 
specificaties uit te drukken. De Commissie 
heeft de Europese normalisatieorganisaties 
al een aantal normalisatieverzoeken op het 
gebied van toegankelijkheid toegestuurd 
die relevant zouden zijn voor het opstellen 
van geharmoniseerde normen.

__________________ __________________

39 Verordening (EU) nr. 1025/2012 van het 
Europees Parlement en de Raad van 25 
oktober 2012 betreffende Europese 
normalisatie, tot wijziging van de 
Richtlijnen 89/686/EEG en 93/15/EEG van 
de Raad alsmede de Richtlijnen 94/9/EG, 
94/25/EG, 95/16/EG, 97/23/EG, 98/34/EG, 
2004/22/EG, 2007/23/EG, 2009/23/EG en 
2009/105/EG van het Europees Parlement 
en de Raad en tot intrekking van 
Beschikking 87/95/EEG van de Raad en 
Besluit nr. 1673/2006/EG van het Europees 
Parlement en de Raad (PB L 316 van 
14.11.2012, blz. 12).

39 Verordening (EU) nr. 1025/2012 van het 
Europees Parlement en de Raad van 25 
oktober 2012 betreffende Europese 
normalisatie, tot wijziging van de 
Richtlijnen 89/686/EEG en 93/15/EEG van 
de Raad alsmede de Richtlijnen 94/9/EG, 
94/25/EG, 95/16/EG, 97/23/EG, 98/34/EG, 
2004/22/EG, 2007/23/EG, 2009/23/EG en 
2009/105/EG van het Europees Parlement 
en de Raad en tot intrekking van 
Beschikking 87/95/EEG van de Raad en 
Besluit nr. 1673/2006/EG van het Europees 
Parlement en de Raad (PB L 316 van 
14.11.2012, blz. 12).

Amendement 28

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 41
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Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(41) Om de doeltreffende toegang tot 
informatie voor markttoezichtdoeleinden te 
waarborgen, moet de informatie die vereist 
is om de conformiteit met alle toepasselijke 
handelingen van de Unie te verklaren in 
één enkele EU-conformiteitsverklaring 
beschikbaar zijn. Om de administratieve 
lasten voor de marktdeelnemers te 
beperken, moet het voor hen mogelijk zijn 
relevante afzonderlijke 
conformiteitsverklaringen in die enkele 
EU-conformiteitsverklaring te integreren.

(41) Om de doeltreffende toegang tot 
informatie voor markttoezichtdoeleinden te 
waarborgen, moet de informatie die vereist 
is om de conformiteit met alle toepasselijke 
handelingen van de Unie te verklaren in 
één enkele EU-conformiteitsverklaring 
beschikbaar zijn, door de vrije toegang tot 
informatie, en in het bijzonder tot kennis 
in de lidstaten, te bevorderen. Om de 
administratieve lasten voor de 
marktdeelnemers te beperken, moet het 
voor hen mogelijk zijn relevante 
afzonderlijke conformiteitsverklaringen in 
die enkele EU-conformiteitsverklaring te 
integreren.

Amendement 29

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 42 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(42 bis) Bij het uitoefenen van 
markttoezicht op producten evalueren de 
markttoezichtautoriteiten de beoordeling, 
in samenwerking met personen met een 
handicap en hun organisaties. 

Amendement 30

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 45

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(45) In overeenstemming met 
Verordening (EG) nr. 765/2008 verklaart 
de fabrikant door het aanbrengen van de 
CE-markering dat het product aan alle 
toepasselijke toegankelijkheidseisen 
voldoet en dat hij de volledige 
verantwoordelijkheid daarvoor op zich 

(45) In overeenstemming met 
Verordening (EG) nr. 765/2008 verklaart 
de fabrikant door het aanbrengen van de 
CE-markering en het verstrekken van
aanvullende informatie voor producten en 
diensten die aan de 
toegankelijkheidseisen voldoen dat het 
product aan alle toepasselijke 



PE592.148v03-00 20/35 AD\1121014NL.docx

NL

neemt. toegankelijkheidseisen voldoet en dat hij 
de volledige verantwoordelijkheid 
daarvoor op zich neemt.

Amendement 31

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 45 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(45 bis) Het recht van personen met 
een beperking en ouderen om te 
participeren en te integreren in het 
maatschappelijke en culturele leven van 
de Unie is verbonden met de 
beschikbaarheid van toegankelijke 
audiovisuele mediadiensten. De lidstaten 
dienen dan ook passende en evenredige 
maatregelen te nemen om te verzekeren 
dat aanbieders van mediadiensten in hun 
rechtsgebied er actief naar streven om 
inhoud tegen 2022 toegankelijk te maken 
voor personen met een visuele of auditieve 
handicap.

Amendement 32

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 48

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(48) Van de lidstaten wordt verwacht dat 
zij ervoor zorgen dat door de 
markttoezichtautoriteiten wordt 
gecontroleerd of de marktdeelnemers de in 
artikel 12, lid 3, bedoelde criteria in 
overeenstemming met hoofdstuk V 
naleven.

(48) Van de lidstaten wordt verwacht dat 
zij ervoor zorgen dat door de 
markttoezichtautoriteiten wordt 
gecontroleerd of de marktdeelnemers de in 
artikel 12, lid 3, bedoelde criteria in 
overeenstemming met hoofdstuk V naleven 
en dat zij organisaties van personen met 
een handicap regelmatig raadplegen.
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Amendement 33

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 48 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(48 bis) Nationale gegevensbanken 
die alle informatie bevatten over de mate 
van toegankelijkheid van de in artikel 1, 
leden 1 en 2, genoemde producten en 
diensten maken het beter mogelijk dat 
mensen met functionele beperkingen, 
waaronder personen met een handicap en 
hun organisaties, onder het markttoezicht 
komen te vallen.

Amendement 34

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 50

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(50) Er moet een vrijwaringsprocedure 
worden ingesteld die uitsluitend wordt 
toegepast wanneer lidstaten het niet eens 
zijn over de door een lidstaat genomen 
maatregelen om belanghebbende partijen te 
informeren over voorgenomen 
maatregelen tegen producten die niet 
voldoen aan de toegankelijkheidseisen van 
deze richtlijn. Deze procedure moet de 
markttoezichtautoriteiten in staat stellen 
om, in samenwerking met de betrokken 
marktdeelnemers, eerder tegen dergelijke
producten op te treden.

(50) Er moet een vrijwaringsprocedure 
worden ingesteld die uitsluitend wordt 
toegepast wanneer lidstaten het niet eens 
zijn over de door een lidstaat genomen 
maatregelen waarbij belanghebbende 
partijen geïnformeerd worden over 
voorgenomen maatregelen tegen producten 
die niet voldoen aan de 
toegankelijkheidseisen van deze richtlijn. 
Deze procedure moet de 
markttoezichtautoriteiten in staat stellen 
om, in samenwerking met organisaties van 
personen met een handicap en 
organisaties voor gendergelijkheid en met
de betrokken marktdeelnemers, eerder 
tegen dergelijke producten op te treden.

Amendement 35

Voorstel voor een richtlijn
Overweging 54



PE592.148v03-00 22/35 AD\1121014NL.docx

NL

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(54) Aangezien de doelstelling van deze 
richtlijn – namelijk het wegnemen van 
belemmeringen voor het vrije verkeer van 
bepaalde toegankelijke producten en 
diensten om bij te dragen aan de goede 
werking van de interne markt – niet 
voldoende door de lidstaten kan worden 
verwezenlijkt omdat dit de harmonisatie 
vereist van verschillende voorschriften uit 
hun respectieve rechtsstelsels, maar beter 
op het niveau van de Unie kan worden 
verwezenlijkt door gemeenschappelijke 
toegankelijkheidseisen en regels voor het 
functioneren van de eengemaakte markt 
vast te stellen, kan de Unie, in 
overeenstemming met het 
subsidiariteitsbeginsel als uiteengezet in 
artikel 5 van het Verdrag betreffende de 
Europese Unie, maatregelen vaststellen. 
Overeenkomstig het in hetzelfde artikel 
neergelegde evenredigheidsbeginsel gaat 
deze richtlijn niet verder dan nodig is om 
deze doelstelling te verwezenlijken,

(54) Aangezien de doelstelling van deze 
richtlijn – namelijk het wegnemen van 
belemmeringen voor het vrije verkeer van 
bepaalde toegankelijke producten en 
diensten om bij te dragen aan de goede 
werking van de interne markt en ervoor te 
zorgen dat wordt voldaan aan de 
behoeften van alle consumenten – niet 
voldoende door de lidstaten kan worden 
verwezenlijkt omdat dit de harmonisatie 
vereist van verschillende voorschriften uit 
hun respectieve rechtsstelsels, maar beter 
op het niveau van de Unie kan worden 
verwezenlijkt door gemeenschappelijke 
toegankelijkheidseisen en regels voor het 
functioneren van de eengemaakte markt 
vast te stellen, kan de Unie, in 
overeenstemming met het 
subsidiariteitsbeginsel als uiteengezet in 
artikel 5 van het Verdrag betreffende de 
Europese Unie, maatregelen vaststellen. 
Overeenkomstig het in hetzelfde artikel 
neergelegde evenredigheidsbeginsel gaat 
deze richtlijn niet verder dan nodig is om 
deze doelstelling te verwezenlijken,

Amendement 36

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 1 – lid 1 – letter b – punt ii

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

ii) kaartautomaten; ii) kaartautomaten, voedings- en 
drankautomaten;

Amendement 37

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 1 – lid 1 – letter d bis (nieuw)
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Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

d bis) elektronische huishoudtoestellen 
en de verpakking ervan.

Amendement 38

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 1 – lid 2 – letter e

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

e) elektronische boeken; e) elektronische boeken, digitale 
gegevensinhoud op een tastbaar medium, 
onlinecursussen en opleidingsmateriaal;

Amendement 39

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 1 – lid 2 – letter f bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

f bis) postdiensten.

Amendement 40

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 2 – alinea 1 – punt 1 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(1 bis) "toegankelijk formaat": een 
formaat dat is aangepast aan 
verschillende soorten handicaps, 
bijvoorbeeld het gebruik van gebarentaal, 
braille, augmentatieve en alternatieve 
communicatie;

Amendement 41

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 2 – alinea 1 – punt 21 bis (nieuw)
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Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

(21 bis) "toegangsdienst": een 
dienst die de toegankelijkheid van 
audiovisuele inhoud voor zowel vrouwen 
als mannen met een handicap vergroot, 
zoals audiodescriptie, ondertiteling voor 
doven en slechthorenden en gebarentaal;

Amendement 42

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 3 – lid 3

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

3. De volgende 
zelfbedieningsterminals: geldautomaten, 
kaartautomaten en incheckautomaten, 
voldoen aan de eisen van afdeling II van 
bijlage I.

3. De volgende 
zelfbedieningsterminals: geldautomaten, 
kaartautomaten, voedings- en 
drankautomaten en incheckautomaten, 
voldoen aan de eisen van afdeling II van 
bijlage I.

Amendement 43

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 3 – lid 3 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

3 bis. Elektronische huishoudtoestellen 
en hun verpakking moeten voldoen aan 
de eisen van afdeling X van bijlage I.

Amendement 44

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 3 – lid 4

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

4. Telefoniediensten, waaronder 
noodhulpdiensten en gerelateerde 
eindapparatuur met geavanceerde 
computerfuncties voor consumenten, 

4. Telefoniediensten, waaronder 
noodhulpdiensten en gerelateerde 
eindapparatuur met geavanceerde 
computerfuncties voor consumenten, 
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voldoen aan de eisen van afdeling III van 
bijlage I.

voldoen aan de eisen van afdeling III van 
bijlage I. In overleg met 
gebruikersorganisaties, waaronder 
belangenverenigingen van personen met 
een handicap, zien de lidstaten erop toe 
dat er op hun hele grondgebied ten minste 
één op tekst en één op beeld gebaseerde 
relaydienst continu beschikbaar is en dat 
die relaydiensten interoperabel zijn met de 
telefoniediensten.

De lidstaten zien er eveneens op toe dat er 
audio-, video- en realtime-
tekstcommunicatie ("Total 
Conversation") met nationale, regionale 
en lokale noodhulpdiensten beschikbaar 
is, met inbegrip van hulplijnen (zoals 
hulplijnen die bescherming aanbieden 
aan vrouwen die het slachtoffer zijn van 
geweld).

Amendement 45

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 3 – lid 5 – alinea 1 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

Om personen met een functionele 
beperking, inclusief personen met een 
handicap, in staat te stellen om 
audiovisuele mediadiensten te gebruiken, 
zorgen de lidstaten ervoor dat deze 
diensten ook toegankelijk zijn in 
gebarentaal, met ondertitels,
audiodescriptie en een begrijpelijke 
programmagids, waarbij bijzondere 
aandacht moet worden geschonken aan 
de toegankelijkheid van audiovisuele 
mediadiensten voor kinderen.

Amendement 46

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 3 – lid 10
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Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

10. In het licht van hun nationale 
omstandigheden kunnen de lidstaten ertoe 
besluiten dat de gebouwde omgeving die 
door de klanten van 
personenvervoerdiensten wordt gebruikt, 
inclusief de omgeving die door 
dienstverleners en exploitanten van 
infrastructuur wordt beheerd, de gebouwde 
omgeving die door de klanten van 
bankdiensten wordt gebruikt en de 
klantenservicecentra en winkels van 
telefoniebedrijven, aan de 
toegankelijkheidseisen in afdeling X van 
bijlage I moeten voldoen om het gebruik 
ervan door personen met een functionele 
beperking, inclusief personen met een 
handicap, zoveel mogelijk te bevorderen.

10. De lidstaten zorgen ervoor dat de 
gebouwde omgeving die door de klanten 
van personenvervoerdiensten en producten 
wordt gebruikt, inclusief de omgeving die 
door dienstverleners en exploitanten van 
infrastructuur wordt beheerd, de gebouwde 
omgeving die door de klanten van bank-
en postdiensten wordt gebruikt en de 
klantenservicecentra en winkels van 
telefoniebedrijven, aan de 
toegankelijkheidseisen in afdeling X van 
bijlage I voldoet om het gebruik ervan door 
personen met een functionele beperking, 
inclusief personen met een handicap en 
ouderen, zoveel mogelijk te bevorderen.

Amendement 47

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 5 – lid 5 – alinea 1 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

Deze registers worden openbaar gemaakt 
en voortdurend bijgewerkt met de 
maatregelen die de fabrikant heeft 
getroffen met betrekking tot de niet-
conforme producten en de teruggeroepen 
producten.

Amendement 48

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 5 – lid 9

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

9. Als een bevoegde nationale 
autoriteit een met redenen omkleed 
verzoek daartoe doet, verstrekken
fabrikanten aan deze autoriteit alle 
benodigde informatie en documentatie om 

9. Fabrikanten verstrekken bevoegde 
nationale autoriteiten alle benodigde 
informatie en documentatie om de 
conformiteit van het product aan te tonen, 
in een taal die de betreffende autoriteit 
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de conformiteit van het product aan te 
tonen, in een taal die deze autoriteit 
gemakkelijk kan begrijpen. Op verzoek 
van deze autoriteit verlenen zij 
medewerking aan alle maatregelen die 
worden genomen om de risico's van de 
door hen in de handel gebrachte producten 
weg te nemen en de conformiteit met de in 
artikel 3 bedoelde eisen te waarborgen.

gemakkelijk kan begrijpen. Op verzoek 
van deze autoriteit verlenen zij 
medewerking aan alle maatregelen die 
worden genomen om de risico's van de 
door hen in de handel gebrachte producten 
weg te nemen en de conformiteit met de in 
artikel 3 bedoelde eisen te waarborgen.

Amendement 49

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 7 – lid 7 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

7 bis. Deze registers worden openbaar 
gemaakt en voortdurend bijgewerkt met 
de maatregelen die de importeur heeft 
getroffen met betrekking tot de niet-
conforme producten en de teruggeroepen 
producten.

Amendement 50

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 7 – lid 9

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

9. Als een bevoegde nationale 
autoriteit een met redenen omkleed 
verzoek daartoe doet, verstrekken 
importeurs aan deze autoriteit alle 
benodigde informatie en documentatie om 
de conformiteit van het product aan te 
tonen, in een taal die deze autoriteit 
gemakkelijk kan begrijpen. Op verzoek 
van deze autoriteit verlenen zij 
medewerking aan alle maatregelen die 
worden genomen om de risico's van de 
door hen in de handel gebrachte producten 
weg te nemen.

9. Importeurs verstrekken bevoegde 
nationale autoriteiten alle benodigde 
informatie en documentatie om de 
conformiteit van het product aan te tonen, 
in een taal die de betreffende autoriteit 
gemakkelijk kan begrijpen. Op verzoek 
van deze autoriteit verlenen zij 
medewerking aan alle maatregelen die 
worden genomen om de risico's van de 
door hen in de handel gebrachte producten 
weg te nemen.
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Amendement 51

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 8 – lid 6

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

6. Distributeurs verstrekken de 
bevoegde nationale autoriteit, wanneer 
deze een met redenen omkleed verzoek 
daartoe doet, alle benodigde informatie en 
documentatie om de conformiteit van een 
product aan te tonen. Op verzoek van deze
autoriteit verlenen zij medewerking aan 
alle maatregelen die worden genomen om 
de risico's van de door hen op de markt 
aangeboden producten weg te nemen.

6. Distributeurs verstrekken de 
bevoegde nationale autoriteiten alle 
benodigde informatie en documentatie om 
de conformiteit van het product aan te 
tonen. Op verzoek van de betreffende
autoriteit of autoriteiten verlenen zij 
medewerking aan alle maatregelen die 
worden genomen om de risico's van de 
door hen op de markt aangeboden 
producten weg te nemen.

Amendement 52

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 11 – lid 4

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

4. Als een bevoegde nationale 
autoriteit een met redenen omkleed 
verzoek daartoe doet, verstrekken 
dienstverleners deze autoriteit alle 
benodigde informatie om aan te tonen dat 
de dienst voldoet aan de in artikel 3 
bedoelde toegankelijkheidseisen. Op 
verzoek van deze autoriteit verlenen zij 
medewerking aan alle maatregelen die 
worden genomen om de conformiteit met 
die eisen te waarborgen.

4. Dienstverleners verstrekken de 
bevoegde nationale autoriteiten alle 
benodigde informatie om aan te tonen dat 
de dienst voldoet aan de in artikel 3 
bedoelde toegankelijkheidseisen. Op 
verzoek van deze autoriteit verlenen zij 
medewerking aan alle maatregelen die 
worden genomen om de conformiteit met 
die eisen te waarborgen.

Amendement 53

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 15 – lid 1

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

1. De EU-conformiteitsverklaring 
bevat een vermelding dat is aangetoond dat 
wordt voldaan aan de relevante 

1. De EU-conformiteitsverklaring 
bevat een vermelding dat is aangetoond dat 
wordt voldaan aan de relevante 
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toegankelijkheidseisen zoals vermeld in 
artikel 3. Wanneer gebruik is gemaakt van 
de in artikel 12 voorziene uitzondering, 
wordt op de EU-conformiteitsverklaring 
vermeld op welke toegankelijkheidseisen 
die uitzondering betrekking heeft.

toegankelijkheidseisen zoals vermeld in 
artikel 3. Wanneer gebruik is gemaakt van 
de in artikel 12 voorziene uitzondering, 
wordt op de EU-conformiteitsverklaring 
vermeld op welke toegankelijkheidseisen 
die uitzondering betrekking heeft, samen 
met een verklarende motivering.

Amendement 54

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 17 – lid 3

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

3. De lidstaten zorgen ervoor dat de 
informatie die de markttoezichtautoriteiten 
hebben verzameld met betrekking tot de 
naleving door marktdeelnemers van de 
toepasselijke toegankelijkheidseisen zoals 
bepaald in artikel 3 en de beoordeling van 
de in artikel 12 bedoelde uitzonderingen op 
verzoek in een toegankelijk formaat aan de 
consumenten ter beschikking wordt 
gesteld, behalve wanneer die informatie 
niet kan worden verstrekt om redenen van 
vertrouwelijkheid, zoals bedoeld in artikel 
19, lid 5, van Verordening (EG) nr. 
765/2008.

3. De lidstaten zorgen ervoor dat de 
informatie die de markttoezichtautoriteiten 
hebben verzameld met betrekking tot de 
naleving door marktdeelnemers van de 
toepasselijke toegankelijkheidseisen zoals 
bepaald in artikel 3 en de beoordeling van 
de in artikel 12 bedoelde uitzonderingen in 
een toegankelijk formaat aan de 
consumenten ter beschikking wordt 
gesteld, behalve wanneer die informatie 
niet kan worden verstrekt om redenen van 
vertrouwelijkheid, zoals bedoeld in 
artikel 19, lid 5, van Verordening (EG) 
nr. 765/2008.

Amendement 55

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 18 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

Artikel 18 bis

Nationale gegevensbanken

De lidstaten leggen een nationale 
gegevensbank aan en actualiseren deze 
regelmatig. De gegevensbank is 
toegankelijk voor alle burgers en 
belanghebbenden en bevat alle relevante 
informatie over de toegankelijkheid van 
de in artikel 1, leden 1 en 2, genoemde 
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producten en diensten.

Amendement 56

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 25 – lid 2 – letter a

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

a) bepalingen waarbij een consument 
zich krachtens nationaal recht tot de rechter 
of de bevoegde administratieve instanties 
kan wenden om te bewerkstelligen dat de 
nationale voorschriften waarin deze 
richtlijn is omgezet, worden nageleefd;

a) bepalingen waarbij een consument 
zich krachtens nationaal recht tot de rechter 
of de bevoegde administratieve instanties 
kan wenden om te bewerkstelligen dat de 
nationale voorschriften waarin deze 
richtlijn is omgezet, worden nageleefd; 
klachtenmechanismen dienen 
doeltreffend, transparant en toegankelijk 
te zijn, in overeenstemming met artikel 9 
van het Verdrag;

Amendement 57

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 25 – lid 2 – letter b bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

b bis) bepalingen waarbij een omvattend 
en naar behoren van middelen voorzien 
klachtenmechanisme voor consumenten 
wordt ingesteld als aanvulling op een 
stelsel voor de tenuitvoerlegging en het 
toezicht.

Amendement 58

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 26 – lid 2

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

2. De aldus vastgestelde sancties 
moeten doeltreffend, evenredig en 
afschrikkend zijn. 

2. De aldus vastgestelde sancties 
moeten voldoende doeltreffend, evenredig 
en afschrikkend zijn, zodat zij voor de 
marktdeelnemers geen alternatief vormen 
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voor de naleving van hun verplichting om 
hun producten of diensten toegankelijk te 
maken.

Amendement 59

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 26 – lid 4 bis (nieuw)

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

4 bis. De opbrengst uit het opleggen van 
boetes wordt geherinvesteerd in 
maatregelen in verband met 
toegankelijkheid.

Amendement 60

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 27 – lid 2

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

2. Zij passen deze bepalingen vanaf 
[… insert date - six years after the entry 
into force of this Directive] toe.

2. Zij passen deze bepalingen vanaf 
[…insert date - five years after the entry 
into force of this Directive] toe.

Amendement 61

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 28 – inleidende formule

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

Uiterlijk […insert date - five years after the 
application of this Directive], en 
vervolgens om de vijf jaar, legt de 
Commissie aan het Europees Parlement, de 
Raad, het Europees Economisch en Sociaal 
Comité en het Comité van de Regio's een 
verslag voor over de toepassing van deze 
richtlijn. 

Uiterlijk […insert date - three years after 
the application of this Directive], en 
vervolgens om de drie jaar, legt de 
Commissie aan het Europees Parlement, de 
Raad, het Europees Economisch en Sociaal 
Comité en het Comité van de Regio's een 
verslag voor over de toepassing van deze 
richtlijn. 
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Amendement 62

Voorstel voor een richtlijn
Artikel 28 – lid 3

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

3. Het verslag van de Commissie 
houdt rekening met de standpunten van de 
economisch belanghebbenden en van 
betrokken niet-gouvernementele 
organisaties, waaronder organisaties van 
personen met een handicap en organisaties 
die ouderen vertegenwoordigen.

3. Het verslag van de Commissie 
houdt rekening met de standpunten en 
aanbevelingen van de economisch 
belanghebbenden en van betrokken niet-
gouvernementele organisaties, en in het 
bijzonder organisaties van personen met 
een handicap en organisaties die ouderen 
vertegenwoordigen.

Amendement 63

Voorstel voor een richtlijn
Bijlage I – afdeling IX – deel B – punt 1 – letter e

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

e) websites op een consistente en 
geschikte manier toegankelijk te maken om 
door de gebruikers te worden 
waargenomen, gebruikt en begrepen, onder 
meer door ervoor te zorgen dat de 
weergave van de inhoud en de interactie 
met de website kunnen worden aangepast,
indien nodig via een toegankelijk 
elektronisch alternatief; en op zo'n manier 
dat interoperabiliteit mogelijk is met 
uiteenlopende gebruikersagenten en 
hulptechnologieën die binnen de Unie en 
internationaal beschikbaar zijn;

e) websites op een consistente, 
gestandaardiseerde en geschikte manier 
toegankelijk te maken om door de 
gebruikers te worden waargenomen, 
gebruikt en begrepen, onder meer door 
ervoor te zorgen dat de weergave van de 
inhoud en de interactie met de website 
kunnen worden aangepast via een
toegankelijk elektronisch alternatief; en op 
zo'n manier dat interoperabiliteit mogelijk 
is met uiteenlopende gebruikersagenten en 
hulptechnologieën die binnen de Unie en 
internationaal beschikbaar zijn;

Amendement 64

Voorstel voor een richtlijn
Bijlage I – afdeling IX – deel B – punt 1 – letter f

Door de Commissie voorgestelde tekst Amendement

f) toegankelijke informatie te 
verstrekken om het gebruik in aanvulling 
op ondersteunende diensten te 

f) toegankelijke informatie te 
verstrekken om het gebruik in aanvulling 
op ondersteunende diensten te 
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vereenvoudigen; vereenvoudigen, zoals informatie over de 
onlinebeschikbaarheid van tolken voor 
personen met een functionele beperking, 
waaronder personen met een handicap;
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