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STRUCNE ODUVODNENI

Kodex chovani pro pouzivéani pocitacovych rezervacnich systémui (CRS) se tyka rezervaci
letenek a vlakovych jizdenek provadénych pies CRS prostfednictvim cestovnich kancelaii.
Od svého vstupu v platnost v roce 1989 bylo toto natizeni dvakrat ptepracovano (v roce 1993

wevr

hospodarska soutéz mezi jednotlivymi CRS.

Navrhovatel uznava, ze prepracovani souc¢asného kodexu chovani CRS by mohlo vést k vetsi
flexibilité a ke zlepSeni nabidky. Pfetrvavaji vSak také obavy, ze vzhledem k soucasné
struktute evropského leteckého trhu, na némz maji vnitrostatni letecti dopravei silné postaveni
diky své dominanci na doméacich trzich, by mohlo dochazet k dalSimu posilovani jejich
postaveni na trhu.

Vzhledem k propojeni leteckych spolecnosti, CRS a cestovnich kancelaii v ptipadé
dominujicich ucastnikil na trhu budou nezavislé cestovni kancelaie v budoucnu nuceny
k ucasti v urCitém CRS, aby ziskaly informace o celkové cenové nabidce a o dostupnosti
urcitych leteckych linek.

Liberalizace kodexu chovani znamena nejen zvysenou konkurenci, ale také rostouci
roztiiSténost informaci o tarifech a dostupnosti, ktera jiz dnes nastava v disledku
alternativnich distribucnich prostiedki leteckych spolecnosti.

Navrhovatel ma pfedevsim obavy ze zhorSeni konkurenéniho postaveni malych a stfednich
cestovnich kancelari, nebot’ tyto subjekty nemaji dostatek prostiedkil na to, aby uzaviraly
smlouvy s né¢kolika CRS, a musely by vyuzivat pfimé distribuc¢ni prostredky leteckych
spole¢nosti, aby ziskaly ptistup k veskerym nabidkdm. To by mohlo vést ke zvySovani cen
pro kone¢ného uZivatele.

Navrhovatel podporuje opatfeni stanovena v ¢lanku 10, kterd maji pfimét matei'ské dopravce,
aby vSem poskytovatelim pocitacovych rezervacnich systémii poskytovali stejné informace
o tarifech a dostupnosti (,,v pIném rozsahu*), a to i t€ém, s nimiz nemaji uzavienu Zadnou
smlouvu.

Navrhovatel pln¢ podporuje navrh Komise, aby byla vymazanim ¢isla ptidéleného agenturou
IATA znemoznéna identifikace cestovnich kanceléafi na datovych paskach s marketingovymi
informacemi.

Déle pozaduje co nejvéEtsi transparentnost struktury cen kazdého leteckého segmentu
nabizeného prostfednictvim CRS, pficemz musi byt uvedeny veskeré dané, néklady

a poplatky, které¢ maji byt uhrazeny poskytovateli dopravnich sluzeb. Dodate¢né vymeétené
piiplatky za rezervaci v systému CRS jsou nepiipustné.

V otazce takzvanych ,,matefskych leteckych dopravci® navrhovatel pozaduje, aby kazda
piima nebo nepiima ticast urcité letecké nebo zelezni¢ni spolecnosti v pocitacovém
rezerva¢nim systému vedla k jeho klasifikaci jakozto ,,matefského dopravee®. Domniva se, Ze
kazdy druh vlastnictvi v CRS znamena urcity vliv. Aby byly vytvofeny spravedlivé podminky
hospodaiské soutéze, meli by vSichni letecti dopravei svou tcast v CRS zrusit.
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Ti leteCti nebo zelezni¢ni dopravei, ktefi davaji pfednost zachovani své ucasti v CRS, by méli
byt vazani opatenimi, kterd jsou stanovena v ¢lanku 3 a.

Navrhovatel na zéklad€ ¢lanku 17 navrhu Komise doporucuje, aby bylo provadéni natfizeni
pravidelné ptfezkoumavano, a to tfikrat v priibéhu péti let po jeho vstupu v platnost.
Pfezkoumdana bude piedevsim uinnost natizeni pfi zajisStovani nediskriminace a spravedlivé
soutéze na trhu sluzeb CRS a jeho dopad na z4jmy spotiebitelil.

POZMENOVACIi NAVRHY

Vybor pro vnitini trh a ochranu spotiebitelti vyzyva Vybor pro dopravu a cestovni ruch jako
piislusny vybor, aby do své zpravy zaclenil tyto navrhy:

Pozménovaci navrh 1

Navrh natizeni
Bod odivodnéni 9 a (novy)

Znéni navrzené Komisi Pozmérnovaci navrh

(9a) Podle naiizeni (...) o spolecnych
pravidlech pro provozovani sluZeb letecké
dopravy ve Spolecenstvi musi letecti
dopravci zverejnit své tarify véetné vSech
uplatnitelnych dani, poplatkii, piiplatki
a plateb, jeZ jsou nevyhnutelné a je mozno
je predpokladat. Zobrazeni pocitacovych
rezervacnich systémii by méla poskytovat
informace o tarifech vcetné stejnych
cenovych kategorii tak, aby se zajistilo, Ze
cestovni kanceldie mohou tyto informace
sdélit svym zakaznikiim.

Oduvodnent

Spotrebitelé potrebuji mit presné informace o tarifech. Je proto nezbytné, aby kazda ze
zucastnenych stran (letecti dopravci, provozovatelé pocitacovych rezervacnich systémii

a cestovni kanceladre) byla povinna poskytnout transparentni informace o slozeni tarifii.
Souvisi to s prepracovanim narizeni o spolecnych pravidlech pro provozovani sluzeb letecké
dopravy ve Spolecenstvi (v jednani).

Pozménovaci navrh 2
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Navrh narizeni
Bod odiivodnéni 11 a (novy)

Znéni navrzene Komisi Pozmenovaci navrh

(11a) Komise by méla pravidelné sledovat
uplatiiovani tohoto narizeni, a zejména
jeho ucinnost pri predchdzeni postupitm
narusujicim hospodaiskou souté?;

a diskriminacnim postupum na trhu
cestovnich sluZeb prostiednictvim
pocitacového rezervacniho systému,
piedevSim pokud existuji dopravci

s tésnymi vazbami na prodejce systéemu.

Odiivodneni
Aniz by byly zpochybnény vysledky studie o dopadu na materské dopravce, musi Komise
zustat bdéla a dbat na to, aby se predchdzelo postupum narusujicim hospodarskou soutez.
Pozménovaci navrh 3

Navrh narizeni
Bod oduvodnéni 12

Znéni navrzené Komisi Pozmeénovaci navrh
(12) Timto nafizenim neni dotéeno pouziti (12) Timto nafizenim neni dotéeno pouZziti
¢lanka 81 a 82 Smlouvy. clankt 81 a 82 Smlouvy. Toto naiizeni je

doplitkem k obecnym pravidliim
hospoddiské soutée, jez naddle plati

v plném rozsahu na zneuZivani postaveni
na trhu, jako je poruSeni
antimonopolnich predpisii nebo zneuZiti
dominantniho postaveni.

Odvvodneéni

Cilem tohoto kodexu chovani je prispét k vytvoreni loajalnich a nestrannych podminek pro
letecké dopravce v informatizovanych rezervacnich systémech. Tento predpis vsak neni
izolovany, ale doplnuje ustanoveni clankii 81 a 82.

Pozménovaci navrh 4
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Navrh narizeni
CL2-pism. g

Znéni navrzené Komisi

g) ,,matefskym dopravcem* jakykoli
letecky dopravce nebo provozovatel
zelezni¢ni dopravy, ktery piimo ¢i
nepiimo, sdm nebo spole¢né s dal§imi
subjekty vilastni nebo 1¢inné kontroluje
prodejce systému, jakoz i jakykoli letecky
dopravce nebo provozovatel zelezni¢ni
dopravy, kterého vlastni nebo u¢inné
kontroluje;

Pozmenovaci navrh

g) ,,matefskym dopravcem* jakykoli
letecky dopravce nebo provozovatel
zelezni¢ni dopravy, ktery pfimo ¢i
nepiimo, sdm nebo spole¢né s dal§imi
subjekty:

— dri jeden nebo vice kapitalovych podilit
nebo je oprdavnén jmenovat ridici
pracovniky nebo cleny predstavenstva,
dozorci rady nebo jiného ridiciho orgdanu
prodejce systému a

— byl uzndan Komisi jako subjekt, ktery
ucinné kontroluje prodejce systému, jakoz
1 jakykoli letecky dopravce nebo
provozovatel Zelezni¢ni dopravy, kterého
vlastni nebo ucinné kontroluje;

Komise miiZe kdykoli poZadat leteckého
dopravce nebo provozovatele Zeleznicni
dopravy, ktery drii jeden nebo vice
kapitdlovych podilii prodejce systému, aby
Ji poskytl veSkeré informace, jez jsou
povaZovany za nutné pro urceni jeho
PpFipadného statutu mateiského dopravce.

Odvvodneéni

Definice Komise musi byt upresnéna. Neexistuje totiz stanoveny pradh, pri jehoz prekroceni by
ucast na kapitalu pocitacového rezervacniho systéemu vedla k jednoznacnému viivu na
obchodni politiku tohoto systému. Proto je treba sledovat vsechny spolecnosti, které maji
podil na kapitalu nékterého pocitacového rezervacniho systému, a povérit utvary pro
hospodarskou soutez Evropské komise overenim, zda nékteré z téchto spolecnosti provadeji
ucinnou kontrolu pocitacového rezervacniho systému.

Druhd cast pozmeénovaciho navrhu zavadi povinnosti tykajici se transparentnosti.

Pozménovaci navrh 5
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Navrh narizeni
CL5—odst. 1

Znéni navrzené Komisi

1. Prodejce systému poskytne pro kazdou
jednotlivou transakci prochézejici jeho
pocitacovym rezervanim systémem jedno
nebo vice zakladnich zobrazeni, ktera
budou obsahovat udaje poskytnuté
zucastnénymi dopravci a zobrazovat je
neutralnim, vycerpavajicim,
nediskrimina¢nim a nestrannym zptisobem.
Kritéria pro fazeni informaci nesmé&ji mit
pfimou ani neptimou souvislost s
totoznosti dopravce a musi byt uplatiiovana
bez diskriminace na vSechny zucastnéné
dopravce. Zakladni zobrazeni musi
odpovidat pravidlim uvedenym v pfiloze L.

Pozménovaci navrh 6

Navrh natizeni
CL 5 - odst. 3 a (novy)

Znéni navrzené Komisi

Pozmenovaci navrh

1. Prodejce systému poskytne pro kazdou
jednotlivou transakci prochézejici jeho
pocitacovym rezerva¢nim systémem jedno
nebo vice zakladnich zobrazeni, ktera
budou obsahovat udaje poskytnuté
zucastnénymi dopravci a zobrazovat je
neutralnim, transparentnim,
vycerpavajicim, nediskrimina¢nim

a nestrannym zpusobem. Kritéria pro
fazeni informaci nesméji mit pfimou ani
nepiimou souvislost s totoznosti dopravce
a musi byt uplatilovana bez diskriminace
na vSechny zacastnéné dopravce. Zakladni
zobrazeni musi odpovidat pravidlim
uvedenym v priloze I.

Pozménovaci navrh

3a. Pii poskytovani informaci spotiebiteli
z pocitacového rezervacniho systéemu
informuje predplatitel spotiebitele

0 konecné cené, jii je treba za dopravni
sluzby uhradit, a to vietné vSech
uctovanych dodateénych nakladi

a poplatkit za sluzby.

Odvvodneéni

Toto opatreni zvySuje cenovou transparentnost pro spotrebitele. Tykd se cestovnich kancelari,
které provozuji ¢innost na internetu i mimo néj. Doplnuji se tak povinnosti cenové
transparentnosti vyplyvajici z neddvno prijatého narizeni o poskytovani sluzeb letecké
dopravy (revidovany treti balicek), které totéz pozaduje od leteckych spolecnosti.

Pozménovaci navrh 7
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Navrh narizeni
ClL. 7-pism. b

Znéni navrzene Komisi

b) pokud dané udaje vyplyvaji 7 pouzivani

distribucnich prostiedkii pocitacového
rezervacniho systému predplatitelem

usazenym na uzemi Evropské unie, nesmi
obsahovat Zadné udaje umoZiiujici primou

nebo nepiimou identifikaci daného
predplatitele.

Pozménovaci navrh 8

Navrh narizeni
Clanek 12

Znéni navrzené Komisi

Pokud Komise na zaklad¢ stiznosti nebo z
vlastniho podnétu zjisti poruseni tohoto
nafizeni, miize svym rozhodnutim
pozadovat, aby dotycné podniky nebo
sdruZeni podnikt takové protipravni
jednani ukoncily.

Pozmenovaci navrh

b) zucastnéni dopravci nepouZiji téchto
udajit k tomu, aby nepripustné ovlivnili
volbu ptredplatitele.

Pozmérnovaci navrh

Pokud Komise na zaklad¢ stiznosti nebo
z vlastniho podnétu zjisti poruseni tohoto
nafizeni, miize svym rozhodnutim
pozadovat, aby doty¢né podniky nebo
sdruzeni podnik takové protipravni
jednani ukoncily. VySetiovani tykajici se
moZného poruSeni tohoto naiizeni plné
zohledni vysledky piipadného Setieni
podle ¢lankit 81 a 82 Smlouvy.

Odvvodneéni

Kodex chovani tykajici se pocitacovych rezervacnich systémii nenahrazuje, nybrz dopliuje,
existujici pravidla hospodarské soutéze, ktera ziistavaji plné pouZitelnd.

Pozménovaci navrh 9

Navrh narizeni
Clanek 13

Znéni navrzené Komisi

Za ucelem plnéni povinnosti svéfenych ji
timto nafizenim si mize Komise prostou
zadosti nebo rozhodnutim vyzadat od
podnikti nebo sdruzeni podnikti veskeré

PE404.772v02-00

Pozménovaci navrh

Za ucelem plnéni povinnosti svéfenych ji
timto nafizenim si miize Komise prostou
zadosti nebo rozhodnutim vyZzadat od
podnikti nebo sdruzeni podnikti veskeré
nezbytné informace, véetné stanoveni
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nezbytné informace. zvlastnich auditi, zejména ve vécech, na
néz se vitahuji ¢lanky 4, 7 a 11 tohoto
nai‘izeni.

Oduvodneni

Komise musi mit rozsahlé pravomoci, aby mohla dbat na radné dodrzovani tohoto kodexu
chovani.

Pozménovaci navrh 10

Navrh narizeni
Cl. 17 — odst. -1 (novy)

Znéni navrzene Komisi Pozménovaci navrh

Komise pravidelné sleduje uplatiiovani
tohoto naiizeni, v pripadé potieby za
pomoci zvlastnich auditii podle ¢lanku 13.
Zkouma zejména ucinnost narizeni pii
zajist’ovani nediskriminacni a spravedlivé
hospodaiské soutéze na trhu pro sluZby
pocitacovych rezervacnich systémii.

Pozménovaci navrh 11

Navrh narizeni
Ptiloha I — bod -1 (novy)

Znéni navrzene Komisi Pozménovaci navrh
-1. Pii volbé se predplatiteli Fadi moZnosti

cest v zdakladnim zobrazeni podle tarifi,
nebo v tomto poradi:

a) moznosti piimé cesty razené podle
hodiny odjezdu;

b) vSechny dal§i moZnosti cesty Fazené
podle celkového trvani cesty.

Oduvodneni

Je treba poskytnout predplatiteli vice moznosti.
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Pozménovaci navrh 12

Navrh narizeni
Priloha I — bod 4

Znéni navrzené Komisi Pozmeénovaci navrh
4. Lety s mezipfistanim musi byt jasné 4. Lety s mezipfistanim musi byt jasné
oznaceny. oznaceny a musi byt zobrazena délka

trvani mezipristani.
Odivodneni

Spotrebitel ma tak moznost ucinit volbu, kterd nejlépe odpovida jeho zajmu.
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