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SUGGERIMENTI

La commissione per il mercato interno e la protezione dei consumatori invita la commissione 
per i bilanci, competente per il merito, a includere nella proposta di risoluzione che approverà 
i seguenti suggerimenti:

1. rileva che i titoli 12 (Mercato interno), 14 (Fiscalità e unione doganale) e 17 (Salute e 
tutela dei consumatori) rientrano nelle competenze della commissione per il mercato 
interno e la protezione dei consumatori in materia di procedura di bilancio;

2. apprezza i modesti aumenti a titolo dei capitoli 12 01 e 12 02 del progetto preliminare di 
bilancio (PPB), che ritiene necessari alla luce dei vantaggi del mercato unico per l'intera 
economia dell'UE; esorta la Commissione a sviluppare una cultura amministrativa volta a 
stabilire norme chiare per imprese e consumatori, che prevedano strumenti efficaci per la 
soluzione dei problemi; sollecita la Commissione a rafforzare la cooperazione con gli Stati 
membri al fine di garantire una corretta applicazione del diritto comunitario e di 
individuare i punti deboli dell'attuale politica; sottolinea pertanto l'importanza di uno 
scambio delle migliori prassi concernenti il processo di recepimento e attuazione;

3. reputa che sarebbe in generale possibile migliorare i risultati della rete SOLVIT attraverso 
un maggiore sostegno negli Stati membri; ritiene comunque che essa costituisca un 
efficace meccanismo di risoluzione extragiudiziale delle controversie; chiede alla 
Commissione di potenziare le iniziative da essa avviate per finanziare le attività di 
formazione e promozione della rete in tutti gli Stati membri e non soltanto all'interno di un 
loro piccolo gruppo scelto; sollecita pertanto lo stanziamento di un importo di 600 000 
euro per finanziare una linea di bilancio distinta;

4. ritiene che l'importo iscritto al capitolo 14 e in particolare il modesto aumento a titolo del 
capitolo 14 04 a favore del programma Dogana 2013 siano adeguati per raggiungere gli 
obiettivi fissati in questo settore politico; sottolinea l'importanza di tale programma per far 
fronte alle sfide dell'Unione europea allargata, in particolare a seguito dell'adesione di 
Romania e Bulgaria; apprezza l'obiettivo della condivisione di esperienze e conoscenze 
con e fra le amministrazioni doganali e ritiene che la sicurezza dei cittadini ne risulterebbe 
rafforzata;

5. stima che l'importo previsto al capitolo 17 02 sia adeguato per conseguire gli obiettivi 
previsti dalla politica per la tutela dei consumatori; concorda con la Commissione sulle 
priorità della linea di bilancio 17 02 02; ritiene prioritaria l'adozione di misure generali nel 
settore della formazione dei consumatori, tra cui provvedimenti in ambito digitale, moduli 
da inserire nei programmi scolastici e l'istituzione di un master; auspica un miglioramento 
delle conoscenze finanziarie dei consumatori, alla luce del sempre più diffuso problema 
del loro eccessivo indebitamento; sottolinea l'importanza di azioni mirate alla 
realizzazione e alla sorveglianza congiunta del mercato quali RAPEX; chiede alla 
Commissione di promuovere una campagna a livello europeo attraverso la distribuzione di 
opuscoli in formato carta di credito che illustrino i diritti dei consumatori;

6. sostiene l'intenzione della Commissione di istituire una banca dati contenente 
informazioni sulle tendenze in materia di consumo e il funzionamento dei mercati, 
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compreso il confronto dei prezzi, con il particolare obbiettivo di raccogliere dati destinati 
al quadro di valutazione del mercato dei beni di consumo e agli studi di mercato; propone 
pertanto la prosecuzione del progetto pilota "Misure di monitoraggio nel settore della 
politica dei consumatori" con un finanziamento per un importo di 2 milioni di euro.
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