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FORSLAG

Utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd uppmanar utskottet for internationell
handel att som ansvarigt utskott infoga f6ljande 1 sitt resolutionsforslag:

1.

Europaparlamentet konstaterar att mojligheten for EU-medborgarna att handla med varor
och tjénster internationellt med hjilp av Internet bor stddjas eftersom den medfor ett dkat
utbud for konsumenterna och stiarker konkurrensen, vilket i sin tur leder till 6kad kvalitet
pa varor och tjdnster och till nya mgjligheter pd marknaderna.

Europaparlamentet noterar kommissionens forslag till Europaparlamentets och

radets direktiv av den 8 oktober 2008 om konsumentréttigheter (KOM(2008)0614), som
forhoppningsvis kommer att 6ka sdkerheten om réttslédget samt stirka insynen och
skyddet for de allt fler konsumenter som handlar pa Internet, sirskilt vad avser leverans,
riskens dverging, dverensstimmelse med kontraktet och garantier.

Europaparlamentet pAminner om att det, sérskilt for konsumenter och sma och medelstora
foretag, ar viktigt med fortroende nér det géller att utnyttja alla de mojligheter som
Internethandeln medfor, vilket d4ven betonades 1 Europaparlamentets resolution av

den 21 juni 2007 om konsumenternas fortroende for den digitala miljon’.

Europaparlamentet papekar att volymen lagkvalitativa varor — inklusive kopior av varor
som skyddas av immateriella réttigheter och forfalskade ldkemedel — som kommer frén
tredjelédnder och som séljs Gver Internet dkar, och att man maste vidta eftektiva
avhjdlpande atgérder i detta ssmmanhang, dven i samarbete med tredjelédnder.

Europaparlamentet konstaterar att stora hinder forekommer 1 samband med
gransoverskridande ndthandel, sérskilt ndr det géller sdkerheten om kontrakt och
réttslaget vid fall av gransoverskridande forséljning och skydd av upphovsrétt och
licenser.

Europaparlamentet papekar att sma och medelstora foretag genom Internet ges
omfattande mojligheter att utveckla sin affdrsverksamhet genom deltagande pa
internationella marknader till mycket laga kostnader, jamfort med traditionella metoder.
Med tanke pd detta bor kommissionen och medlemsstaterna skapa en lagstiftningsram for
att undanrdja hinder och barridrer, och samtidigt bibehélla en hég konsumentskyddsniva.

Europaparlamentet papekar att kommissionen inte har ingétt nagra avtal med tredjeldnder
om stirkt samarbete for att skydda konsumenterna dven om den har ritt att gora detta
enligt artikel 18 1 Europaparlamentets och ridets férordning (EG) nr 2006/2004 av den
27 oktober 2004 om samarbete mellan de nationella tillsynsmyndigheter som ansvarar for
konsumentskyddslagstiftningen ("férordningen om konsumentskyddssamarbete”)?.
Kommissionen uppmanas dérfor att inleda forhandlingar och snarast mojligt ingé sddana
avtal, sirskilt med OECD-linder och EU:s viktigaste handelspartner, eftersom detta
skulle innebidra en 6kad verkstillighet pa omradet for konsumenters réttigheter.

'EUT C 146 E, 12.6.2008, s. 370.
2EUT L 364, 9.12.2004, s. 1.
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8. Europaparlamentet konstaterar att fortroende forutsétter inte bara enkla, palitliga och
sdkra sitt att anvinda Internet, utan bl.a. &ven hogkvalitativa varor och tjénster samt
tillgdngliga rattsmedel av lampligt slag.

9. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att i alla tinkbara
sammanhang bidra till att stiarka fortroendet genom atgérder inom ramen for relevanta
forum, sdsom WTO, och att gora anstrdngningar for att uppna globala standarder och
normer som tar hdnsyn till bésta praxis fran EU.

10. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att se till att
immateriella réttigheter respekteras 1 samband med internationell handel pa Internet och
att gillande tull- och skattebestimmelser tillimpas pa ett korrekt sétt.

11. Europaparlamentet pipekar att skillnaderna mellan de olika nationella bestimmelserna
om e-handel — dven med tanke pd bristande genomférande och tillimpning av
Europaparlamentets och rédets direktiv 2000/31/EG av den 8 juni 2000 om vissa rittsliga
aspekter pd informationssamhéllets tjénster, sarskilt elektronisk handel, pé den inre
marknaden (”Direktiv om elektronisk handel”)! — bade paverkar den fulla utvecklingen
av den inre marknaden och minskar EU:s kapacitet pd internationell nivd. Kommissionen
uppmanas dven att se over potentiella hinder for en vélfungerande inre marknad vilka
skulle kunna vara en f6ljd av nationella bestimmelser som gor att aktorer i tredjelénder
inte tillhandahaller varor och tjdnster med hjélp av Internet i medlemsstaterna i1 fraga.

12. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att verka for att uppné hogsta mojliga grad
av konsumentskydd vad avser internationell handel pé Internet. Det finns tydliga
skillnader mellan medlemsstaterna nér det géller nivan pa konsumentskyddet, och ett
hogkvalitativt konsumentskydd ska inte ses som ett hinder f6r en vilfungerande inre
marknad.

13. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att frimja kunskap om
gemenskapsbestimmelserna om den fria rorligheten for varor, dven vad avser tillimpliga
normer och CE-mérkningen.

14. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att samarbeta med kommissionen i arbetet
med att utveckla och genomf6ra program for internationellt samarbete mellan
marknadsovervakningsmyndigheterna.

15. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att med hjélp av traditionella och
Internetbaserade metoder genomfora informations- och utbildningskampanjer i syfte att
oka konsumenternas medvetenhet om deras rittigheter och 6ka deras fortroende nér det
géller att handla pd nétet.

16. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att pa sin webbplats offentliggora
information om konsumentréttigheter inom ramen for internationell handel pa Internet,
med sirskilt fokus pé kontraktsfragor, konsumentskydd mot otillborliga affarsmetoder,
dataskydd och upphovsritt.

'EGT L 178, 17.7.2000, s. 1.
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RESULTAT AV SLUTOMROSTNINGEN | UTSKOTTET

Antagande 2.12.2008

Slutomrostning: resultat +: 29
— 1
0: 0

Slutomrostning: nirvarande ledaméter | Gabriela Cretu, Janelly Fourtou, Evelyne Gebhardt, Marti Grau i Segq,
Malgorzata Handzlik, Malcolm Harbour, Christopher Heaton-Harris,
Anna Hedh, Edit Herczog, Eija-Riitta Korhola, Lasse Lehtinen, Toine
Manders, Catiuscia Marini, Arlene McCarthy, Catherine Neris, Bill
Newton Dunn, Zita Plestinska, Zuzana Roithova, Heide Riihle,
Leopold Jozef Rutowicz, Christel Schaldemose, Andreas Schwab,
Marianne Thyssen, Jacques Toubon, Barbara Weiler

Slutomrostning: nirvarande Emmanouil Angelakas, Brigitte Four¢, Joel Hasse Ferreira, Anja
suppleanter Weisgerber
Slutomréstning: nirvarande Maddalena Calia

suppleanter (art. 178.2)
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