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FORSLAG

Utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd uppmanar utskottet for transport och
turism att som ansvarigt utskott infoga féljande i sitt resolutionsforslag:

A

Med hansyn till samtliga multiplikatoreffekter representerar turismbranschen mer an
10 procent av EU:s sammanlagda bruttonationalprodukt.

Sedan Lissabonférdragets ikrafttradande har Europeiska unionen for forsta gangen
befogenhet att, med vederbdrlig hansyn till subsidiaritetsprincipen, samordna och
komplettera medlemsstaternas atgarder avseende turism.

Merparten av aktorerna inom turismsektorn utgors av sma och medelstora foretag, vilka
pa grund av sina strukturer och sasongsbetonade verksamheter paverkas mer direkt av
den ekonomiska konjunkturen och av naturliga faktorer.

Turismen maste i mycket storre utstrackning ses som en bransch som utgor ett tvarsnitt,
och kopplingarna till andra politiska och ekonomiska omraden maste starkas.

En ny turismpolitik bor ta hansyn till den allt aldre befolkningen, klimatférandringen och
ny informations- och kommunikationsteknik.

Inom turismbranschen kan man se att sektorer som inte ar sdsongsbetonade
underutnyttjas och att det finns ett behov av att utoka och uppratthalla utbudet pa
kvalificerat yrkesfolk och larlingar.

Europas turism maste aven i fortsattningen inriktas pa den internationella turismen och pa
turism for tredjelandsmedborgare.

En stark inre marknad &r viktig for en verklig europeisk turismnaring. Aven inom
turismsektorn far den elektroniska handeln en allt viktigare funktion.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att underlatta och framja utbildning och
larlingsplatser for arrangdrer inom turism, ge stod at diversifiering och specialisering av
europeisk turism och tillsammans med kommissionen uppmuntra turismorganisationer att
utbyta god praxis. Parlamentet efterlyser forbattringar inom det 6msesidiga erk&nnandet
av yrkeskvalifikationer inom turismbranschen for att underlatta for bade utbildad
arbetskraft och manniskor som byter yrke att aret runt fa anstallning inom branschen.
Parlamentet stoder med kraft kommissionens insatser for att infora ett yrkeskort som
skulle kunna forbéttra rorligheten och anstéllbarheten for kvalificerad arbetskraft inom
denna sektor. Ett forsta sadant yrkeskort skulle kunna inforas for reseledare.

Europaparlamentet havdar att ett korrekt genomforande av tjanstedirektivet skulle bidra
till att avsevart minska de rattsliga, administrativa och byrakratiska hinder och flaskhalsar
som konsumenter och foretag stoter pa i turismsektorn. Kommissionen och
medlemsstaterna uppmanas darfor att se till att tjanstedirektivet tillampas pa
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10.

ett verkningsfullt satt, vilket kommer att ge samtliga akt6rer inom denna sektor betydligt
stOrre fordelar.

Europaparlamentet uppmanar EU att anta ett mer integrerat forhallningsséatt i fraga om
turismen, sarskilt pa omradena for tjanster och konsumentskydd, och understryker vikten
av den kommande 6versynen av direktiv 90/314/EEG om paketresor, som nu &r helt

i otakt med utvecklingen inom turismen och nya resvanor, sarskilt nar det galler den
okade anvandningen av Internet och e-handel och dess inverkan pa turismsektorns
framtida utveckling.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att 6ka sina insatser for att forbattra
kvaliteten pa och innehallet i informationen till turisterna. Turistinformationen bor vara
lattillganglig och tillforlitlig och ange prissattningsstrukturen for paketresans olika
bestandsdelar.

En harmoniserad hotellklassificering for hela EU &r en nyckelfaktor for turismens
utveckling. Europaparlamentet uppmanar darfér kommissionen att stodja
hotellbranschens forslag om att harmonisera klassificeringen av hotell och
kvalitetsstandarder och att vidta lagstiftningsatgarder om en sadan EU-omfattande
harmonisering inte kan uppnas.

Europaparlamentet konstaterar att turismféretag behover jamforbar statistik av god
kvalitet for att langsiktigt kunna planera utbuds- och efterfragestrukturer och utveckla
turistmal. Kommissionen uppmanas darfor att, i den man den kan, se till att sadan statistik
finns tillganglig for hela Europa.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att se till att
turismsektorn foljer befintliga bestimmelser om sékerheten vid turistanléggningar,
séarskilt dem som ror brandsékerhet, planer for nddsituationer, sdkerheten for
barnutrustning, personalutbildning och behoven hos personer med funktionsnedséattning,
samt att utarbeta europeiska normer dér detta anses behdvas.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att stodja upprattandet av en vit lista dver
researrangorer for att pa sa satt framja de foretag som erbjuder kvalitetstjanster och
forbattra konsumentskyddet.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att se till att de egna initiativen pa
turismomradet far sa stor spridning som majligt, genom att fullt ut anvanda samtliga
medier som star till buds, och att finna nydanande satt for att gora sddana initiativ
sjalvfinansierande.

Europaparlamentet betonar att man med utgangspunkt i dagens nationella erfarenheter
bor utveckla en europeisk beteckning som star for kvalitetsturism, i syfte att 6ka
konsumenternas fortroende och turismprodukternas sakerhet och samtidigt beléna
foretagarna inom denna sektor, liksom foretag som bidrar till att forbattra tjansterna och
tillfredsstalla konsumenterna. Parlamentet vidhaller att initiativet till ett starkt
“europeiskt varumarke” i princip ar mycket positivt, men att vi maste se till att det inte
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resulterar i en urholkning av den mangfald som finns i kultur- och naturarvet i de olika
medlemsstaterna.

11. Europaparlamentet uppmuntrar kommissionen att genom offentlig-privata partnerskap
fora ett narmare samarbete med privata foretag nar den gar i braschen for olika initiativ
pa turismomradet. Genom att den privata sektorn pa basta satt gors delaktig i sadana
initiativ kommer initiativen att bli effektivare och uppna en hogre grad av
sjalvfinansiering.

12. Europaparlamentet samtycker till kommissionens beslutsamhet att integrera de
turismpolitiska malsattningarna i de 6vriga politikomraden som direkt eller indirekt
paverkar turismsektorn.

13. Europarlamentet konstaterar att turismen &r en viktig inkomstkalla for ekonomierna
i 6regioner, bergsregioner och glesbefolkade regioner. Kommissionen uppmanas att
utarbeta riktade atgarder till stod for turismnaringen i regioner med allvarliga och
permanenta naturbetingade eller demografiska nackdelar, sasom 6regioner, bergsregioner
och glesbefolkade regioner.

14. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att stodja hinderfri turism, aldersanpassad
turism och turism for manniskor med funktionsnedsattning genom reklamkampanjer och
medvetandehdjande kampanjer och inférandet av en europeisk kvalitetsmérkning som
omfattar bland annat turistmal som mojliggor resor och hinderfri vistelse for manniskor
med funktionsnedsattning och begrénsad rorlighet, daribland aldre och barn. Parlamentet
uppmanar sérskilt hotellnaringen att, genom att utarbeta och anta en uppférandekod,
underlatta tilltrade till sina anldggningar for ménniskor med funktionsnedséttning och
begransad rorlighet, i enlighet med principerna i kommissionens meddelande av den
15 november 2010 om EU:s handikappstrategi 2010-2020 (KOM(2010)0636). Med
tanke pa detta mal konstaterar parlamentet att Calypsoprogrammet bor utvarderas under
medverkan av berdrda parter och, om sa ar lampligt, fa fortsatta. | detta sammanhang bor
man dock se till att dessa program pa lang sikt blir sjalvfinansierande.

15. Europaparlamentet valkomnar att kommissionen under 2009 inledde
Calypsoprogrammet, vars syfte ar savél socialt (att ge de kategorier av personer som
sallan kan aka pa semester méjlighet att resa) som ekonomiskt (att stodja turismen genom
att framja resandet under lagsasong). Parlamentet anser att man bor fortsatta med
programmet, under forutsattning att det gors en utvardering av de resultat som uppnatts
under medverkan av berdrda parter. Parlamentet uppmanar kommissionen och
medlemsstaterna att i sina strategier for turism lagga séarskild vikt vid den
gransoverskridande regionala och lokala turismen.

16. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att se till att passagerare far battre
information om sina rattigheter inom alla former av kollektivtrafik, for att se till att
européerna upplever rattssakerhet nér de reser inom Europeiska unionen.

17. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att 6vervéaga en forenkling av

viseringsansokningsforfarandena for i synnerhet turistgrupper, utan att pa nagot satt
aventyra de sékerhets- och tullaspekter som ror tredjelandsmedborgare.
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Europaparlamentet uppmanar kommissionen att tdnka ut och lansera lampliga sétt att
genom en kombination av privat och offentlig finansiering stddja Europas kulturarv,
exempelvis genom att framja modeller for basta praxis. Parlamentet uppmanar
medlemsstaterna att som ett led i utbytet av basta praxis samarbeta for att propagera for
den europeiska turismen och frdmja alternativa former av turism.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att framja alternativa former av turism,
exempelvis landsbygdsturism. Dessa utvecklingsformer kommer att hjalpa fram
verksamheten i sma och medelstora foretag inom turismsektorn, sarskilt hotell som drivs
som familjeforetag. Dessa foretag bor ges en annan klassificering. Parlamentet uppmanar
medlemsstaterna att fora ett narmare samarbete med kommissionen for att finna nya och
béattre sétt att utveckla och frdmja europeiska resor.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att noga utvérdera varje ny atgard pa
turismomradet utifran om atgarden &r effektiv och om den kan administreras och
finansieras.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att stodja miljovanligare projekt, med
beaktande av turismnaringens inverkan pa miljo och klimat och vikten av att bevara
medlemsstaternas natur- och kulturarv.

Europaparlamentet stoder de initiativ som kommissionen har tagit for att framja turismen
inom EU, sasom initiativet for framstaende europeiska resmal (Eden), som varje ar i varje
deltagande land och utifran olika teman véljer ut europeiska turistmal som gynnar

en modell for hallbar utveckling. Kommissionen uppmanas att lansera
informationskampanjer for att ge storre uppmarksamhet at sadana initiativ.

Europaparlamentet anser att man i hogre grad bor stédja Europas gemensamma arv,
t.ex. i form av europeiska kulturvagar, och anser att man i detta syfte ocksa bor
efterstréava ett samarbete med andra institutioner, sdsom Europaradet.
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