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WSKAZOWKI

Komisja Rynku Wewngtrznego i Ochrony Konsumentéw zwraca si¢ do Komisji Wolnos$ci
Obywatelskich, Sprawiedliwo$ci i Spraw Wewnetrznych, wlasciwej dla tej sprawy,
0 uwzglednienie W koncowym tekscie projektu rezolucji nastgpujacych wskazoéwek:

A.

majac na uwadze, ze dyrektywa w sprawie ochrony danych 95/46/WE i dyrektywa
pakietu telekomunikacyjnego UE 2009/140/WE umozliwiaja swobodny przeptyw danych
osobowych na rynku wewnetrznym;

majac na uwadze, ze W internecie powstaje coraz wigcej rdznego rodzaju sieci
spotecznych i ze przede wszystkim mtodzi ludzie ujawniajg przy tym swoje dane
osobowe;

majac na uwadze, ze podstawowe zatozenia dyrektywy 1995/46/WE sa nadal aktualne,
globalizacja i szybki rozwoj technologiczny przyniosty nowe wyzwania W zakresie
ochrony danych osobowych w wyniku zwigkszonego uzaleznienia od kompleksowych
informatycznych narzedzi technologicznych stosowanych do przetwarzania danych oraz
zwiekszonej dziatalnosci w internecie, w tym réwniez handlu elektronicznego, e-zdrowia,
elektronicznej administracji, rosngcej popularnosci sieci spotecznosciowych, rozwoju
internetowych reklam behawioralnych lub obliczania rozproszonego (ang. cloud
computing);

majac na uwadze, ze rosngca wymiana indywidualnych danych osobowych w potaczeniu
z nowymi wynalazkami technologicznymi doprowadzily do zwigkszonego gromadzenia,
magazynowania i korzystania z danych osobowych, i spowodowaty pojawienie si¢
problemu z okresleniem prawa wtasciwego i zdefiniowaniem obowigzkow wszystkich
zainteresowanych stron, jesli chodzi 0 stosowanie unijnego ustawodawstwa w zakresie
ochrony danych (np. firma w posiadaniu danych osobowych obywateli UE, ktorej
siedziba znajduje si¢ poza UE i ktora zleca wykonawstwo firmom, ktore takze maja
siedzib¢ poza UE);

majac na uwadze, ze zmiana dyrektywy 0 ochronie danych 95/46/WE powinna polegac
na kompleksowej reformie unijnych ram prawnych dotyczacych ochrony danych,
okreslajac surowsze przepisy dotyczace gromadzenia danych, zwtaszcza jesli chodzi

o informowanie danej osoby o tym dlaczego, kto i jak dlugo gromadzi i wykorzystuje jej
dane, i to zarbwno w internecie, jak i poza nim;

majac na uwadze, ze obywatele nie dokonujg zakupow w internecie tak samo bezpiecznie
jak poza nim, z powodu obaw 0 kradziez tozsamosci i braku przejrzysto$ci co do sposobu
W jaki ich dane osobowe sg przetwarzane i wykorzystywane;

majac na uwadze, ze przedsigbiorstwa i sektor handlowy coraz czesciej wykorzystuja
karty statego klienta (np. karty do kluboéw, karty rabatowe lub lojalno$ciowe), ktore stuzg
lub mogg stuzy¢ do tworzenia profili klientow;

majac na uwadze, ze dane gromadzone za posrednictwem kart stalego klienta sg
wykorzystywane do tworzenia profili klientdw, a ponadto majac na uwadze, ze powstat
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9.

rynek, na ktérym handluje si¢ takimi danymi;

wzywa do wzmocnienia wymiaru ochrony danych na rynku wewnetrznym w internecie
I poza nim poprzez petne ujednolicenie ustawodawstw panstw cztonkowskich, po
gruntownej ocenie skutkow i analogicznie do ram prawnych dotyczacych
telekomunikacji, zgodnie z najwyzszymi standardami ochrony danych w celu
zwigkszenia pewnosci prawnej, zapewnienia spojnego poziomu ochrony prywatnosci,
zredukowania obcigzenia administracyjnego i kosztdéw, zapobiegania ryzyku wyboru
sadu ze wzglgedu na mozliwos$¢ korzystniejszego wyroku pomigdzy bardziej lub mniej
surowymi ustawodawstwami krajowymi panstw cztonkowskich i zagwarantowania
rownych szans wszystkim podmiotom gospodarczym i administratorom danych; uwaza,
ze bedzie to stymulowa¢ wspolny rynek cyfrowy i zredukuje nadmierne koszty
ponoszone przez przedsicbiorstwa, zwlaszcza przez MSP;

uwaza, ze wdrozenie unijnych przepiséw dotyczacych ochrony danych w UE jest nadal
nierownomierne i fragmentaryczne, co ma negatywny wptyw na podstawowe prawa

i swobody obywateli w zakresie ochrony danych i prywatnos$ci, pewnosci prawnej

I przejrzystosci w stosunkach umownych, rozwoju handlu elektronicznego i e-biznesu,
zaufania konsumentow do systemu, transakcji ponadgranicznych i zapewnienia
prawdziwie réwnych szans przedsigbiorstwom i MSP w ramach wspdlnego rynku;

stwierdza, ze ochrona danych na rynku wewnetrznym musi odgrywac coraz wigksza role;

domaga si¢ szybkiego opracowania na nowo istniejagcych ram prawnych UE dotyczacych
ochrony danych, szczegolnie w konteks$cie rosngcego zagrozenia, jakie dla praw
indywidualnych stanowig nowe formy przetwarzania danych, jak choéby tworzenie
profili lub niepozadany transfer danych;

apeluje zwtaszcza 0 dostosowanie przepiséw o ochronie danych do podstawowych zasad
zawartych w dyrektywie o prywatnosci i tacznosci elektronicznej we wszystkich
obszarach ochrony danych w celu unikania rozwigzan czastkowych;

podkresla zapotrzebowanie na funkcjonujacy wspdlny rynek odnosnie do spdjnego,
catosciowego i skutecznego egzekwowania przepisow o ochronie danych, biorgc pod
uwage wptyw nowych technologii na prawa osob fizycznych, przejrzysto$¢ procedur

i uzasadnione interesy zainteresowanych osob, przy jednoczesnym zagwarantowaniu
mozliwos$ci przenoszenia danych osobowych w celu ulatwienia sprawnego
funkcjonowania zarowno rynku wewnetrznego, jak i internetu i jego charakterystycznej
otwartosci I interoperacyjnosci;

jest zdania, ze wszelkie dane osobowe I informacje przekazywane pomig¢dzy roznymi
wspolnymi punktami kontaktowymi i w ramach systemu wymiany informacji na rynku
wewngetrznym (IMI) sg przetwarzane, wykorzystywane i gromadzone tylko w zgodnych
z prawem celach oraz ze stosowane sg niezbgdne zabezpieczenia przed naduzyciami;

zwraca uwage na znaczenie aktualizacji dyrektywy W miar¢ S$wiatowego postepu
technologicznego;

uwaza, ze zasadniczo tworzenie profili powinno by¢ dopuszczalne jedynie w oparciu
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0 konkretne podstawy prawne lub o $wiadoma zgodg¢ zainteresowanych osob, ktora
powinna by¢ dobrowolna i z ktérej mozna si¢ W kazdej chwili wycofa¢;

zauwaza, ze rozwoj i szersze stosowanie obliczania rozproszonego (ang. cloud
computing) stawia przed nami nowe wyzwania w zakresie prywatnosci i ochrony danych
osobowych; w zwigzku z tym apeluje o jasne przedstawienie mozliwo$ci administratorow
danych i przetwarzajacych dane oraz hostow, aby lepiej podzieli¢ migdzy nich
spoczywajace na nich zobowigzania prawne oraz aby osoby, ktorych dotyczg dane,
wiedzialy gdzie sg one przechowywane, kto ma do nich dostep, kto decyduje 0 sposobie
ich wykorzystania oraz o istniejgcych systemach tworzenia zapasowych kopii danych

I ich odzyskiwania;

zwraca uwage na koniecznos$¢ dziatan edukacyjnych i stuzacych poglebianiu
$wiadomosci oraz ukierunkowanych strategii komunikacyjnych w zakresie ochrony
danych dla ustugodawcow, jak rowniez obywateli i konsumentow; wzywa do podjecia
pilnych $rodkow stuzacych zapewnieniu, ze obywatele beda odpowiednio poinformowani
0 swych prawach i obowigzkach, jesli chodzi o wykorzystywanie ich danych osobowych,
krétko- i dtugofalowe konsekwencje udostepniania pewnego typu danych, r6zne modele
wyrazania zgody, mozliwo$¢ przenoszenia danych, ochroneg ich prywatnos$ci oraz
instrumenty, ktorymi dysponuja, aby zapobiegaé¢ sytuacjom zagrazajacym ich prawu do
prywatnosci, takie jak tzw. prawo do bycia zapomnianym (a mianowicie prawo 0s6b
fizycznych do spowodowania zaprzestania dalszego gromadzenia, analizowania,
przetwarzania czy wykorzystywania ich danych osobowych w jakikolwiek sposob oraz
ich usunigcia, jezeli przestaty by¢ potrzebne do przewidzianych prawem celow),

W szczegblnosci W srodowisku internetowym;

12. wzywa Komisj¢ do wzmocnienia, wyjasnienia i ujednolicenia przepisow dotyczacych

13.

14.

15.

dobrowolnej i $wiadomej zgody oraz do sprecyzowania warunkéw umow; domaga sig,
aby zasadniczo kazda osoba musiata udzieli¢ wczesniejszej zgody, zanim jej dane bedzie
mozna zebra¢, ocenié, zapisa¢ W formie profilu lub przekaza¢ dalej; domaga si¢ réwniez,
aby takie dane musiaty by¢ ujawniane na zadanie zainteresowanej osoby, a takze
usuwane najpozniej z chwilg, gdy osoba ta 0 to wystapi; podkresla koniecznos$¢ jasnego
komunikowania osobom, ktorych dotycza dane, poziomu adekwatnosci ochrony danych
w krajach trzecich;

zwraca uwage, ze kwestie ochrony danych dotycza zar6wno konsumentow

| przedsigbiorstw jak i pracownikow; domaga si¢ zatem uwzglednienia wysokich
standardow ochrony danych pracownikéw, aby ogranicza¢ niestosowng kontrole danych
osobowych personelu;

wzywa Komisj¢ do wyjasnienia przepiséw dotyczacych prawa wiasciwego w dziedzinie
ochrony danych osobowych, gdyz coraz trdniejsze staje si¢ okreslenie obowigzkdéw
zainteresowanych stron z powodu globalizacji wymiany; podkresla, ze konieczne jest
zagwarantowanie pewnosci prawnej administratorom danych i unikanie luk w ochronie
danych osobowych, ktorg zapewnia dyrektywa 95/46/WE;

podkresla, Ze osoby zainteresowane powinny mie¢ zawsze mozliwo$¢ wplywu na
dotyczace ich dzialania gospodarcze; ponadto osoby zainteresowane muszg mie¢ zawsze
mozliwo$¢ korzystania z przyshugujacego im prawa do podejmowania niezaleznych
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

decyzji w oparciu o przekazane im dostateczne informacje;

zwraca uwage Komisji na wysoce strategiczny charakter lokalizacji centréw danych i na
potencjalne konsekwencje umieszczenia takiej lokalizacji poza terytorium UE;

z zadowoleniem przyjmuje propozycje Komisji w sprawie systemu obowigzkowego
zawiadamiania o naruszeniu ochrony danych osobowych w dyrektywie o prywatnosci

i tacznosci elektronicznej, ktore powinny ponadto by¢ stosowane W sposéb spdjny we
wszystkich obszarach, w ktérych wymagana jest ochrona danych; domaga si¢ przegladu
I uproszczenia obowigzujgcego systemu obowigzkowego zawiadamiania 0 przetwarzaniu
danych osobowych poza sektor telekomunikacji z uwzglednieniem powaznych
przypadkéw tamania przepisow dotyczacych ochrony, aby zagwarantowac, ze wymogi
dotyczace przetwarzania danych nie obcigzg nadmiernie administratoréw danych

I potozy¢ kres zréznicowaniu krajowych wymogow W tej dziedzinie; domaga sig
rozszerzenia systemu obowigzkowego zawiadamiania 0 naruszeniu ochrony danych
osobowych poza sektor telekomunikacji na powazne przypadki tamania przepisow
dotyczacych ochrony danych, podkreslajac znaczenie jednolitego systemu
powiadamiania o naruszeniach;

podkresla, ze prawo 0s6b do podejmowania niezaleznych decyzji musi by¢ traktowane
priorytetowo i ze kazda osoba ma prawo otrzymac bezptatnie informacje dotyczace
zgromadzonych na jej temat danych oraz prawo do ich usunigcia, zwlaszcza profili,
tworzonych w celach komercyjnych;

podkresla znaczenie, jakie dla przechowujacych dane osobowe ma wyznaczenie jednego
administratora odpowiedzialnego za ochron¢ danych 0 jasno okreslonych zadaniach;
uwaza, ze podmioty dziatajace na wspdlnym rynku powinny méc wyznaczy¢
administratora odpowiedzialnego za ochron¢ danych dla ich dziatan w UE;

wzywa Komisj¢, aby podczas przegladu dyrektywy 95/46/WE nalezycie uwzglednita
kwestie ochrony prywatnos$ci dotyczace obliczania rozproszonego oraz zapewnila, ze
przepisy dotyczace ochrony danych beda mialy zastosowanie do wszystkich
interesariuszy, w tym operatoréw sieci telekomunikacji i nie tylko, gwarantujac
jednoczesnie rozwoj obliczania rozproszonego;

podkresla, ze procedury dotyczace dostepu do danych osobowych muszg by¢ wyraznie
i natychmiast dostgpne obywatelom we wszystkich panstwach cztonkowskich,
wspomagane siecig punktow kontaktowych i udostepniane w internecie; apeluje
zwlaszcza 0 uproszczenie przepisow wykonawczych;

wzywa Komisj¢ do zbadania mozliwosci dostgpu, poprawiania i usuwania danych,
a takze korzystania z alternatywnych metod rozwigzywania sporow na rynku
wewnetrznym, W szczegolnosci W srodowisku internetowym, oraz podkresla, ze
konieczna jest odpowiednia polityka §cigania naruszen;

zacheca do rozszerzenia zdolnosci wladz krajowych do egzekwowania prawa, w tym
wobec przedsigbiorstw spoza UE, ktorych dziatalnos$¢ jest ukierunkowana na
konsumentéw w UE;
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podkresla konieczno$¢ propagowania wykorzystania technologii podnoszacych poziom
ochrony prywatnosci i stosowania zasady uwzgledniania ochrony prywatnosci w fazie
projektowania, aby zagwarantowac, ze kwestie zwigzane zZ ochrong prywatnosci zostang
uwzglednione podczas przyszlych faz rozwoju technologicznego; wzywa Komisj¢ do
zachgcenia dostawcow technologii do wiaczenia podstawowych zasad ochrony
prywatnosci, W tym minimalizacji danych, przejrzystosci i kontroli uzytkownikow
podczas rozwoju i wdrazania technologii w celu zagwarantowania wysokiego poziomu
ochrony danych osobowych na calym wspolnym rynku;

wzywa Komisje do zbadania, we wspotpracy z CEN, mozliwo$ci opracowania
standardow obstugi w zakresie zarzadzania danymi osobowymi | rozwoju powigzanych
narzedzi zarzadzania informacja, Z nalezytym uwzglednieniem ochrony prywatnosci

w fazie projektowania; uwaza, ze takie standardy projektowe beda propagowac najlepsze
praktyki w rozwoju systemow zarzadzania danymi, a W szczegdlno$ci zwigksza
bezpieczenstwo zarzgdzania bazami danych i aplikacji stuzacych przechowywaniu;
podkresla jednak, ze wszystkie wnioski powinny by¢ neutralne pod wzgledem
technologicznym i przyjazne innowacjom;

wzywa Komisj¢ do przegladu wraz z CEN europejskich norm dotyczacych
przechowywania sprzetu z nalezytym uwzglgdnieniem ochrony prywatnosci w fazie
projektowania i do zachecania do rozwoju norm produkcji umozliwiajacych ostateczne
usuniecie danych przechowywanych na sprzecie, ktory nie jest juz uzywany do
przechowywania danych osobowych lub tak czy inaczej wychodzi z uzytku; uwaza
ponadto, ze takie standardy projektowe beda propagowaé najlepsze praktyki
produkcyjne; podkresla jednak, ze wszystkie wnioski powinny by¢ neutralne pod
wzgledem technologicznym i przyjazne innowacjom;

apeluje o zwigkszenie roli Grupy Roboczej art. 29 i sformalizowanie jej roli w procesie
wdrazania standardowych zasad ochrony danych i utrzymania jej niezaleznosci od
Komisji Europejskiej;

zwraca si¢ do Komisji, aby przeprowadzita ocen¢ wplywu inicjatyw samoregulacyjnych
jako narzgdzi umozliwiajacych lepsze egzekwowanie przepisow 0 ochronie danych.

zacheca do rozwoju unijnego systemu certyfikacji W obszarze prywatnosci i ochrony
danych. Powinien on by¢ skonstruowany W taki sposob, aby unika¢ nadmiernego
obcigzania przedsigbiorstw — a zwlaszcza MSP — kosztownymi i biurokratycznymi
obowigzkami, ktore moga zniechgcac¢ do udziatu w nim. System powinien by¢ neutralny
pod wzgledem technologicznym, gotowy do stosowania na calym $wiecie i przystepny
cenowo, aby nie tworzy¢ barier blokujacych udzial.

popiera utworzenie unijnego systemu certyfikacji dla stron internetowych zgodnego

z ustawodawstwem UE w zakresie ochrony danych i wzorowanego na europejskiej marce

ochrony danych osobowych (dobrowolna ogdlnoeuropejska etykieta poswiadczajaca
przestrzeganie przez produkty i ustugi IT unijnego ustawodawstwa z zakresu ochrony
danych), ktoéry mialby zastosowanie W calej UE i zastgpilby rdzne istnicjgce prywatne
systemy certyfikacji i oznakowania, ktore czesto sg uznawane tylko na skalg lokalna;
uwaza, ze przed jego przyjeciem nalezy przeprowadzi¢ gruntowng ocene skutkow;
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35.

36.

uwaza, ze rozwoj | propagowanie inicjatyw samoregulacyjnych moze poprawic stan
obowigzujacych ram ochrony danych, cho¢ nie moga one zastapic¢ srodkow
ustawodawczych, zwlaszcza jesli chodzi 0 ich egzekwowanie; zwraca si¢ do Komisji

I panstw cztonkowskich, aby sprzyjaly takim inicjatywom oraz opracowywaty | wspieraty
instrumenty, dzieki ktorym samoregulacja staje si¢ atrakcyjniejsza dla gospodarki;

wzywa Komisje, by zbyt daleko posunig¢ta harmonizacja nie ograniczala sprawdzonych
systemOw ochrony danych, takich jak wewnetrzne kontrole ochrony danych

W przedsigbiorstwach przeprowadzane przez zaktadowych inspektorow ochrony danych
oraz kontrole zewnetrzne dokonywane przez panstwowe organy nadzoru ochrony
danych;

popiera utworzenie wspélnych i jasnych kryteriow na szczeblu UE w celu
przeprowadzenia kontroli w dziedzinie ochrony prywatnosci i danych.

z zadowoleniem przyjmuje stanowisko Komisji w sprawie wzajemno$ci W poziomie
ochrony danych 0sob, ktorych dane sg eksportowane do krajow trzecich lub w nich
przechowywane; wzywa jednak Komisje do podjecia decydujacych krokow w kierunku
zacie$nienia wspotpracy regulacyjnej z krajami trzecimi z mysla 0 wyjasnieniu prawa
wilasciwego i konwergencji ustawodawstwa UE i krajow trzecich w zakresie ochrony
danych; wzywa Komisj¢ do priorytetowego potraktowania tego zagadnienia w ramach
ponownie wznowionej Transatlantyckiej Rady Gospodarczej;

wzywa do rozwoju tatwiejszych, wydajniejszych metod pozwalajacych na
migdzynarodowy transfer danych, przy zachowaniu odpowiednich pozioméw ochrony
danych i prywatnos$ci osob;

wzywa Komisje do podtrzymania obowigzujacych wylaczen i odstgpstw zawartych w art.
9 dyrektywy 95/46/WE od pewnych przepisow dotyczacych ochrony danych w celach
dziennikarskich, aby chroni¢ wolne i niezalezne media w UE lub w celu uzyskania
wyrazu artystycznego lub literackiego, aby wspiera¢ tworczos¢.
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