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ETTEPANEKUD

Siseturu- ja tarbijakaitsekomisjon palub vastutaval petitsioonikomisjonil lisada oma
resolutsiooni ettepanekusse jargmised ettepanekud:

A

arvestades, et aruanne ELi kodakondsuse kohta KOM(2010)603 ja Uhtse turu akti teatis
KOM(2010)608 on teineteist vastastikku tdiendavad algatused, mis paigutavad kodanikud
uhtsel turul kesksele kohale ja aitavad tletada ELi praeguse killustatuse;

arvestades, et praegune majanduslangus ja protektsionistliku majandusliku suhtumise
taasteke liikmesriikides on seadnud ohtu Euroopa integratsiooniprotsessi moned kdige
nahtavamad tulemused; arvestades, et komisjoni ettepanek muuta 2013. aasta kodanike
Euroopa aastaks peaks kasitlema ELi sotsiaalmajanduslikke probleeme ja td6tama
kodanike teenistuses oleva turu suunas;

tuletades meelde Euroopa Parlamendi 20. mai 2010. aasta resolutsiooni tihtse turu loomise
kohta tarbijatele ja kodanikele!, ning toetades Monti aruannet, mis propageerib
kodanikupdhist Iahenemist, mille kohaselt kodanike ja tarbijate mured on taielikult
integreeritud Uhtse turu arengusse, ja mis tugevdab seeldbi ELi kodanike positsiooni ja
annab uue poliitilise stiimuli ELi kodakondsuse mdistele;

. vOttes arvesse 3.—4. oktoobril 2011. aastal Krakowis peetud esimese thtse turu foorumi

tulemusi ja eelkdige Krakdwi deklaratsiooni, milles tdstetakse esile takistused, millega
kodanikud igapaevaelus silmitsi seisavad, ja meetmed, mida on vaja votta nimetatud
takistuste korvaldamiseks;

rohutab eelkdige, kui oluline on kdrvaldada Euroopa kodanike liikuvust takistavad
asjaolud, eeskétt tagades, et kodanikud kasutavad elu eri aspektidega seotud ELi Gigusi
kdigis litkmesriikides, kuhu nad reisivad; see on eriti oluline to6tajate ja spetsialistide
vaba liikumise kontekstis ja seetottu oluline siseturu véljakujundamisele;

rohutab, et ELi kodanike liikuvust on vdimalik suurendada, lihtsustades nende jaoks
sotsiaalsete Giguste kasutamist teistes liikmesriikides ning teavitades neid sellest paremini;
tunneb siirast heameelt komisjoni algatuse (le todtada valja uus elektrooniline
sotsiaalkindlustusandmete vahetamise siisteem ning néuab téhustatud koostodd riiklike
sotsiaalkindlustussiisteemide vahel;

kutsub komisjoni tiles rakendama Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklit 174, eriti
saarealade ja mégipiirkondade jaoks, mille elanikel ei ole samasugust juurdepéasu
tervishoiule, tdévGimalustele ja haridusele nagu suurte linnade elanikel; julgustab
komisjoni tegema suuremaid pingutusi, et tagada saare- ja magipiirkondades
lairibalihendus ning rakendada praktikas kogu vajalikele 6igustele juurdepadsu poliitika,
et véaltida elanike lahkumist nendelt aladelt;

kiidab heaks komisjoni otsuse ajakohastada direktiivi 2005/36/EU, et vahendada
birokraatiat kutsekvalifikatsioonide tunnustamisel ja muuta see kiiremaks; réhutab, et
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kutsekvalifikatsioonide laialdane tunnustamine on vajalik, kuna kodanikud on jarjest
litkuvamad, samuti on vaja tagada liikuvate tootajate Giguste Ulekantavus, soodustada
mitteametlikku 6pet, mis annab kutseoskuste passi, ja votta kasutusele,,Noorte liikuvuse”
kaart; toetab motet, et Euroopa vabatahtlik kutsekaart voiks olla vahend, mis hdlbustab
eurooplaste liikuvust, ning on ndide kodanike Euroopast;

tuletab meelde, kui oluline on pensionide tlekantavus ELi liikmesriikide vahel; selle
puudumine on jatkuvalt oluline takistus, mis heidutab kodanikke kasutamast oma 6igust
vabale litkumisele;

votab teadmiseks, et komisjon on teadlik sellest, et kodanike juurdepéés teabele on
ebapiisav, ning kutsub seet6ttu komisjoni tles kohandama teabevahetust voimalikult
suures ulatuses tavakodanike vajadustega, muutes naiteks kdik komisjoni avalikud
konsultatsioonid kattesaadavaks kdigis ELi ametlikes keeltes; kinnitab jouliselt oma
veendumust selles, kui olulised on Uhtsed teabepunktid, kiidab komisjoni t66 eest
portaaliga ,,Teie Euroopa” ja julgustab selle uuendusliku vahendi véljatéotamist 16pule
viima, eeskatt pakkudes lahendusi héstivarustatud fudsiliste Uhtsete teabepunktide jaoks
riikide tasandil, mis peaksid asuma Euroopa Komisjoni esinduste juures Euroopa Liidu eri
liikmesriikides;

tunnistab, et haldustakistused on Euroopa Liidus jatkuvalt olulised takistused; kutsub
komisjoni Ules leidma t6husamaid lahendusi, tehes jarjepidevalt kindlaks ja kdrvaldades
nende kodanike ees seisvaid takistusi ja kitsaskohti, kes puutuvad kokku piiritileste
haldusmenetlustega, olgu siis vahetult vdi kohaliku haldusasutuse kaudu;

tunnistab, et Euroopa Liidu piires vabalt liikudes puutuvad kodanikud riiklikes kohtutes,
institutsioonides ja asutustes kokku keeleprobleemidega; kutsub komisjoni lles pakkuma
kaegakatsutavaid ja otstarbekaid lahendusi, mis aitavad kodanikel tletada olulisi takistusi,
seadmata sellega suurt koormust liikmesriikide asutustele;

kutsub komisjoni tiles votma vastu terviklikku ja konsolideeritud raamistikku, mis
integreerib kdik reisijate Gigused Uhte Gigusakti, vOttes arvesse reisijate erinevaid vajadusi
soltuvalt transpordivahendist, ja kiidab heaks komisjoni kava vaadata labi magrus (EU) nr
261/2004; palub komisjonil jargida selles valdkonnas tGhusaid meetmeid:;

juhib tahelepanu sellele, et piiritilestes oludes kohaldatavad keerulised maksueeskirjad ja
topeltmaksustamine heidutavad kodanikke vélismaale kolimast; toetab komisjoni pludlusi
kaotada need maksutdkked ja on seisukohal, et erilist tdhelepanu tuleks poorata eelnevalt
teises lilkmesriigis registreeritud mootorsdiduki registreerimise kohta, et vahendada
tilikaid imberregistreerimisega seotud formaalsusi ja paberitodd ning hoida dra
registreerimismaksuga topeltmaksustamist; kutsub komisjoni tles tagama, et sellekohane
seadusandlik ettepanek esitatakse 2012. aastal,

tunneb heameelt komisjoni ettepanekute Gle lihtsustada piiritleste tervishoiuteenuste
kattesaadavust, et kindlustada valjaspool oma litkmesriiki elavatele kodanikele kvaliteetne
tervishoiuteenus ja meelerahu; kutsub komisjoni ja litkmesriike tungivalt Gles tagama
Euroopa Parlamendi ja nGukogu 9. martsi 2011. aasta direktiivi 2011/24/EL
(patsiendibiguste kohaldamise kohta piiritleses tervishoius) kiire ja tbhus rakendamine,
vOttes nbuetekohaselt arvesse universaalsuse, kvaliteetse ravi kéttesaadavuse, vordsuse ja
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solidaarsuse pohimotteid?; kutsub lisaks sellele komisjoni (les jatkama t66d oma eesmargi

nimel saavutada 2020. aastaks telemeditsiiniteenuste ja e-tervishoiuteenuseid laialdane
kasutuselevott ning toetab katseprojekte, mis on méeldud ELi kodanikele juurdepaasu
tagamiseks nende patsiendiandmetele internetis, et tagada seelabi ravi jarjepidevus:

12. mérgib, et vélismaal arstiabi saavate kodanike tiks peamistest pettumuse p&hjustest on see,
et nad ei ole piisavalt teadlikud oma digustest ega olemasolevatest vahenditest nende
diguste joustamiseks; kutsub komisjoni ja liikmesriike Ules teavitama paremini ELI
kodanikke nende Gigustest, sealhulgas nende Giguste kasutamise praktiliste aspektide,
eelkdige kulude huvitamise kohta;

13. votab teadmiseks komisjoni hiljutised publikatsioonid tarbija teadlikkuse ja mdjuvdimu
suurendamise kohta ning 20 peamise mure kohta, milles tuuakse esile thtsel turul
eksisteerivad lingad teabes, seadusandluses ja rakendamisel, samuti asjaolu, et tarbijate ja
ettevotjate teadmised oma Biguste ja kohustuste kohta on puudulikud, mis ei vdimalda neil
Uhtsest turust kasu saada; votab endale kohustuse ning kutsub ka komisjoni ja litkmesriike
ules edendama suhtlemist kodanikega tihtse turuga seotud diguste teemal;

14. on veendunud, et parast tihtse turuga seotud probleemide kindlakstegemist peaks komisjon
lilkuma edasi loogiliselt jargmise etapi — konsolideerimisetapi — juurde ja leidma
voimalusi Uhtse turu tulemuslikuks rakendamiseks, et saada tagasi Euroopa kodanike
toetus; kiidab heaks 20. mai 2010. aasta resolutsiooni alusel tehtud t66 20 peamise mure
kohta? kui esimese kasuliku sammu; kutsub komisjoni (les esitama kdigile neile
probleemiallikatele 20 peamist lahendust, nagu tehti ettepanek Krakowi Uhtse turu
foorumil;

15. kutsub komisjoni tles kaaluma digitaalse Uhtse turu véljaarendamist kui prioriteeti, nii et
tarbijatel oleks téielik juurdepads kaupade ja teenuste konkurentsivéimelisematele
pakkumistele;

16. on seisukohal, et teise ELi liikmesriiki elama asunud ELi kodanikele tuleb pangateenused
veelgi lihtsamini kéttesaadavaks muuta; nduab tungivalt, et komisjon votaks vajalikud
seadusandlikud meetmed selleks, et tagada kdigi ELi kodanike juurdepaas
pdhimaksekontole; réhutab, et on vaja parandada pangatasude l&bipaistvust;

17. tuletab meelde, et 2011. aasta thtse turu foorum oli edukas thtse turu edusammude
revideerimisel ning aitas tutvustada kodanike muresid foorumile; nduab tungivalt, et
komisjon hoiaks seda kiirust ja hindaks jarjepidevalt tihtse turu olukorda, korraldades
regulaarselt Ghtse turu foorumit ja tdiendades seda iga-aastaste visiitidega, et hinnata ja
edendada Uhtset turgu liikmesriikides;

18. tunneb heameelt komisjoni htse turu akti rakendamisega seotud t66 ja piihendumuse ile;

1 Direktiiviga 2011/24/EL nédhakse ette eeskirjad ohutu ja kvaliteetse piiritilese tervishoiu kéttesaadavuse kohta
ning edendatakse tervishoiualast koostddd liikmesriikide vahel. VVastavalt direktiivi artiklile 4 osutatakse
piiritleseid tervishoiuteenuseid, vOttes arvesse universaalsuse, kvaliteetse ravi kattesaadavuse, vrdsuse ja
solidaarsuse pdhimdtteid.
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25.

nduab tungivalt, et komisjon tagaks peamiste prioriteetide tdhusa rakendamise, tootades
samal ajal vélja teise algatuste komplekti tulevase rakendamise tarbeks;

tuletab meelde, kui tdhtsad on tGhusad huvitusmehhanismid, mis aitavad tagada, et
tarbijad saaksid kasutada oma Gigusi; réhutab asjaolu, et aastate jooksul on ADR-
stisteemid ja SOLVIT-vdrgustik osutunud lihtsaks, kiireks ja kulutéhusaks vahendiks
kodanikke puudutavate probleemide lahendamisel seoses kutsekvalifikatsioonide
tunnustamisega, liikuvate to6tajate pensionifondide tlekantavusega ja ELi kodanike
lilkumisvabaduse ja elukoha valimise digusega; margib, et sellest hoolimata on ADR-
maastik Euroopas jaanud suuresti Killustatuks ja SOLVIT-vdrgustikku kasutatakse
tunduvalt vahem kui voiks; rohutab, et kodanikke tuleks nendest hiuvitusmehhanismidest
ja probleemide lahendamise vahenditest paremini teavitada, et lihtsustada tarbijate
kaebuste lahendamist piirilileste kaupade ja teenuste ostmise korral; tervitab komisjoni
seadusandlikke algatusi alternatiivsete vaidluste lahendamise (ADR) ja internetis vaidluste
lahendamise (ODR) mehhanismide kohta ning toonitab, kui oluline on neid t6husalt
kohaldada, samuti edendada vahendusmenetluse laiemat kasutamist; nduab tungivalt, et
komisjon tagaks, et kollektiivse Giguskaitse valdkonnas koostataks Giguslikult siduv
raamistik;

on seisukohal, et olemasolevatele nduandvatele organitele ja haldusstruktuuridele tuginev
uus kodanikupdhine ADR-i stisteem pakuks tarbijatele palju paremini taskukohaseid,
otstarbekaid ja kattesaadavaid vdimalusi kohtuvaliste vaidluste lahendamiseks;

julgustab komisjoni vftma viivitamata vastu tegevuskava, et kinnitada ja tugevdada teiste
abiteenistuste seas veelgi SOLVITI, Teie Euroopa Nouande, Euroopa tarbijakeskuste rolli,
et muuta neid kodanikele ja ettevotjatele ndhtavamaks;

ergutab komisjoni kaaluma vdimalust votta vastu kodanikudiguste harta, nagu ndutakse
eespool nimetatud Euroopa Parlamendi 20. mai 2010. aasta resolutsioonist, mis maaratleb
kodanike digused, kohustused ja piiritilesed kiisimused Ghtsel turul; on seisukohal, et
kdnealune harta peaks olema hdlpsasti kéattesaadav ja kasiraamatuna kasutatav kéikidele
kodanikele, kes teistesse ELi litkmesriikidesse elama asuvad, seal to0tavad, sisseoste
teevad ja mudgiga tegelevad, ning pakkuma praktilisemat teavet ja lahendusi
igapdevastele probleemidele, millega Euroopa kodanikud kokku puutuvad, naiteks arstiabi
kattesaadavus, autode registreerimine, pangakonto avamine, toodete ostmine internetis ja
nii edasi;

nduab, et litkmesriigid votaksid koostdts komisjoniga meetmeid, et Uletada tdkked, mis
takistavad kodanike juurdepéasu veebiteenustele; votab sellega seoses teadmiseks
komisjoni ettepaneku Euroopa lepingudiguse kohta;

tuletab Euroopa Komisjonile meelde kohustust uurida ELi 6iguse rikkumisi, eelkdige
seoses ELi kodanike diguste rikkumisega; réhutab, et tdendamiskohustust ELi 6iguse
rikkumiste korral ei tohiks panna kodanike 6lule, kellel puuduvad vahendid sellise teabe
esitamiseks;

réhutab, et vaatamata vaikesele edasiminekule 2010. aasta detsembris avalikustatud
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siseturu tulemustabelites ei suuda liikmesriigid endiselt saavutada taiel maaral eesmaérki
vOtta Euroopa Gigusaktid nduetekohaselt ja digeaegselt tle riiklikku Gigusesse; kutsub
komisjoni ja liikmesriike (les tagama Uhtset turgu kasitlevate digusaktide nduetekohane
rakendamine ja Glevotmine siisteemsema ja sdltumatuma jarelevalve kaudu selleks, et
tagada vordsed vdimalused kdikjal Euroopa Liidus.
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