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SUGGESTIES

De Commissie interne markt en consumentenbescherming verzoekt de ten principale
bevoegde Begrotingscommissie onderstaande suggesties in haar ontwerpresolutie op te
nemen:

1.

herinnert eraan dat de interne markt een zeer belangrijk, prioritair beleidsterrein voor
economische groei is; is van mening dat een sterkere en geintegreerde interne markt met
passende begrotingskredieten van essentieel belang is om de Europese Unie uit de crisis te
halen;

is van oordeel dat het consumentenbeleid voor de EU een hoofdprioriteit is; benadrukt dat
voor dit beleidsgebied in een passende begroting moet worden voorzien en is van mening
dat deze begroting moet worden gebruikt om het consumentenvertrouwen in een
transparantere interne markt te vergroten door de consumentenveiligheid te versterken, de
kennis te verbeteren en de consumentenrechten en het consumentenbeleid af te stemmen
op de evolutie van de samenleving en de economie;

dringt aan op passende financiéle middelen om een strategie voor slimme en duurzame
groei en werkgelegenheid te steunen;

benadrukt dat er een evenwichtige begroting nodig is om de werking van de douane-unie
en de bestrijding van fraude te steunen, dit niet alleen om de consumenten te beschermen
maar ook om de terugvordering van eigen middelen te waarborgen;

erkent het belang van de financiering van het Internemarktforum en dringt erop aan het
desbetreffende proefproject in 2015 te verlengen; verzoekt de Commissie in het afgeleid
recht een rechtsgrond voor te stellen om ervoor te zorgen dat het Internemarktforum na
2015 kan blijven bestaan;

benadrukt dat SOLVIT moet worden bevorderd en dat de lidstaten in passende
financiering moeten voorzien omdat zowel burgers als bedrijven in de EU hierdoor nuttige
informatie kunnen krijgen over diverse onderwerpen zoals het oprichten van een bedrijf,
visa en verblijfsrechten, handel en diensten, gezinsuitkeringen, enzovoort;

verzoekt de Commissie het Parlement dringend te informeren over de uitvoering van het
proefproject "Applicatie voor mobiele apparatuur Your Europe Travel"; benadrukt dat het
belangrijk is de consument beter bewust te maken van dit soort diensten; is ten zeerste
ingenomen met de eerdere acties van het netwerk van Europese consumentencentra op dit
gebied; wijst erop dat de applicatie moet worden opgenomen in een permanente
campagne op Unieniveau om het bewustzijn over consumentenrechten en -belangen te
vergroten; beveelt aan de financiering hiervoor vrij te maken als de resultaten van de
haalbaarheidsstudie positief zijn;

merkt op dat in 2015 moet worden voorzien in passende financiering voor het COSME-
programma en voor het Enterprise Europe Network om met name rekening te kunnen
houden met de problemen die kleine en middelgrote ondernemingen ondervinden als
gevolg van de economische en financiéle beperkingen van de EU;
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10.

11.

12.

is ingenomen met het feit dat er meer innovatie in kmo's zal worden gefinancierd uit
begrotingslijn 02 04 02 03, daar het ervan overtuigd is dat kmo's een belangrijke rol
kunnen spelen op het gebied van modernisering, groei en jobcreatie, en is tevens
ingenomen met het kmo-instrument dat is opgenomen in Horizon 2020, dat een nieuwe
bedrijfsgerichte en door de markt gestuurde aanpak inhoudt om innovatieactiviteiten van
kmo's te steunen en dat een positieve economische impact heeft;

verzoekt om financiering van een nieuw proefproject met als titel "Training voor kmo's
over consumentenrechten in het digitale tijdperk™; wijst erop dat dit kmo's moet helpen bij
het naleven van de wetgeving betreffende consumentenbescherming bij online transacties;
benadrukt dat uit enquétes blijkt dat het veel kmo's ontbreekt aan cruciale kennis van
relevante EU-wetgeving, zoals die is omgezet in nationale wetgeving; is van mening dat
een betere naleving van de regels de problemen voor consumenten zou verminderen en
ook voordelig zou zijn voor ondernemers doordat problemen met handhavingsinstanties
worden voorkomen;

wijst erop dat normen een belangrijk instrument zijn voor het concurrentievermogen van
ondernemingen, met name van kmo's, en dat hun deelname aan het normalisatieproces
van essentieel belang is voor de technologische vooruitgang in de Unie; acht het daarom
belangrijk dat er passende financiering beschikbaar is voor de initiatieven ter
ondersteuning van de normalisatie-activiteiten van CEN, Cenelec en ETSI,;

herhaalt dat het nodig is het meertalige instrument voor het platform voor online
geschillenbeslechting te financieren; benadrukt dat deze meertalige faciliteit is
opgenomen in Verordening (EU) nr. 524/2013 van het Europees Parlement en de Raad
van 21 mei 2013 betreffende onlinebeslechting van consumentengeschillen (Verordening
ODR consumenten)?; benadrukt dat goed werkende systemen voor online
geschillenbeslechting in de gehele EU consumenten ertoe zullen aanzetten oplossingen te
zoeken voor de problemen die ze ondervinden wanneer ze in de interne markt goederen
en diensten kopen, en de online handel zullen stimuleren, met name bij ondernemers in
andere lidstaten; herinnert eraan dat meer online en grensoverschrijdende handel in de
EU voor ondernemingen nieuwe kansen zal inhouden en de economische groei zal helpen
aanzwengelen.

1PB L 165 van 18.6.2013, blz. 1.
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