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IEROSINAJUMI

Ieksg§ja tirgus un patérétaju aizsardzibas komiteja aicina par jautajumu atbildigo Transporta un
turisma komiteju rezoliicijas priekslikuma ieklaut $adus ierosinajumus:

1.

atzimé, ka Pasta pakalpojumu direktivas istenoSanas rezultata konkurence nekluva
visaptverosa un netika pabeigta véstulu un paku sttijumu pakalpojumu ieksgja tirgus
izveide;

atgadina, ka pasta nozarg€ vispargja pakalpojuma saistibam (VPS) ir svariga nozime, lai
attistitu taisnigu vienoto tirgu pilsoniem, paterétajiem un MVU; norada, ka VPS tiek
piemérotas loti dazadi, kas atspogulo zinamu elastibu, ar kadu dalibvalstis var definét
vispargjo pakalpojumu atkariba no valsts viet€jiem apstakliem, tostarp vietgja liment;

uzskata, ka direktivas transponés$anas limenis nav apmierinoss, tostarp attieciba uz tadiem
jautajumiem ka strukturala atdaliSana, piekluve tikliem un atlauju sanemsanas prasibas;
norada, ka Komisija ir sakusi pienakumu neizpildes procediiru pret divam dalibvalstim
saistiba ar satura jautajumiem; aicina Komisiju parbaudit, vai direktiva ar dalibvalstu
pienemtajiem tiesibu aktiem ir pilniba transponéta, un, ja atbilde ir “n&”, apnémigi
rikoties, lai So jautdjumu atrisinatu; norada uz Eiropas Savienibas Tiesas spriedumu

lieta C-340/13, kura noradits, ka Pasta pakalpojumu direktivas 12. panta mingtais
nediskriminacijas princips pielauj vispargja pakalpojuma sniedzgja veiktu apjoma atlaizu
ievieSanu klientiem komersantiem, ja ir likumigs pamats veicinat pieprasijumu; atzist arT,
ka ieprieksgja Tiesas nolémuma apvienotajas lietas C-287/06 lidz C-292/06 bija uzsverts,
ka nelikumiga diskriminacija var rasties saistiba ar atlaidém par siittjumu sagatavosanu;

pienem zinasanai Komisijas apstiprinajumu, ka Pasta pakalpojumu direktiva neparedz
nekadu Tpasu paSumtiesibu struktiiru vispargja pakalpojuma sniedzgjiem; uzskata, ka
vispargja pakalpojuma sniedzgji un alternativie operatori biitu jamudina veikt
ieguldijumus un inovacijas, lai sniegtu efektivus un pieejamus kvalitativus pasta
pakalpojumus, kuri atbilst klientu interesém, nevis jaliedz tiem to darit; mudina valsts
iestades un dalibvalstis atbalstit nozares modernizaciju un atjaunoSanu ar ieguldijumiem,
izmantojot finanséSanas mehanismus, ko tas uzskata par piemérotakajiem saskana ar ES
konkurences politiku;

norada, ka daudzas dalibvalstis véstulu apjoma samazinasanas arvien vairak sarezgi
vispargjo pasta pakalpojumu sniegSanu; atzist, ka daudzi izraudzitie vispargja
pakalpojuma sniedzgji ieneémumus no komercdarbibam, uz ko VPS neattiecas, pieméram,
finanSu pakalpojumiem vai paku piegades, izmanto VPS finanséSanai; norada, ka pasta un
paku siitijumu pakalpojumu attistiba ir ciesi saistita e-komercijas un e-aizstasanas
attistibu; aicina Komisiju — lai nodroS$inatu gan VPS ilgtsp&jibu, gan sniegto
pakalpojumu kvalitati — pastavigi uzraudzit mainigas pasta un paku siittjumu nozares un
to, ka dalibvalstis izmanto Pasta pakalpojumu direktivas piemérosana piedavato elastibu;
atzist klientu v€lmju izmainas un ieguvumus, ko sniedz ES kampana Keep Me Posted
patérétaju izveles veicinaSanai; uzskata, ka e-aizstaSanas iesp€jai vajadzetu biit pieejamai,
ja vien lietotaji to pieprasa;

atkartoti pauz atbalstu pasta pakalpojumu lietotaju forumam, kuru Komisija izveidoja
2011. gada un kura mérkis ir veicinat debates starp lietotajiem, uznémeéjiem,
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10.

arodbiedribam un citam ieinteres€tajam personam par jautdjumiem, kas ietver ari tieSo
lietotaju apmierinatibu, lietotaju komersantu prasibas un to, ka uzlabot e-komercijas precu
piegadi; uzskata, ka forums ir loti lietderigs un ka butu jariko regularas sanaksmes, lai
apzinatu iesp&jamos risinajumus, ar kuriem uzlabot pasta un paku piegades pakalpojumus;
mudina Komisiju detaliz&ti apliikot pasta pakalpojumu attistibu saistiba ar jauniem
digitalajiem operatoriem un novertét potencialo ietekmi un iespéjas, kas varétu rasties
esoSajiem pasta pakalpojumiem un attiecigajiem darba némeéjiem; atzinigi verte
nodarbinatibas iesp&ju izaugsmi paku piegades nozaré un mudina dalibvalstis pilnveidot
politikas virzienus, kuru mérkis ir vél vairak uzlabot prasmes, izglitibu un apmacibu
darbiniekiem $aja nozar€; norada, ka paku un pasta siitijumu piegad€ pieaug nepilna darba
laika nodarbinatibas, pagaidu nodarbinatibas ar agentiiras starpniecibu un pasnodarbinatas
personas statusa izmantoSana; atzimé, ka kvalitativam stabilam darbvietam ir bitiska
nozime, nodro§inot augstus un vienotus patérétaju apkalpoSanas standartus, un uzskata, ka
dalibvalstim vajadzetu veikt nepiecieSamos pasakumus, lai nodroSinatu taisnigus darba
apstaklus nozar€ neatkarigi no nodarbinatibas statusa;

uzskata, ka, neraugoties uz situacijas atSkiribam dazadas dalibvalstis, paku piegades
kvalitati, pieejamibu un droSumu Eiropas Savieniba var un vajag uzlabot, ka arT stiprinat
patérétaju uzticibu, tostarp lauku un nomalos regionos, pilsétas un pasvaldibas; uzsver, ka
janodrosina pasta pakalpojumu pieejamiba personam ar invaliditati un ka liela nozime ir
Tiesibu aktam par pieejamibu, jo ipasi attieciba uz parrobezu piegadém un e-komerciju;

vers uzmanibu uz to, ka nemitigi pieaug tirgus dala parrobezu piegades pakalpojumiem,
kas biitu jaatbalsta; pieveér§ uzmanibu secinajumiem, kas giiti Komisijas rikotaja
sabiedriskaja parrobezu paku piegades apspriesana; uzsver, ka dazi no lielakajiem
SkerSliem, kas trauce paterétajiem un mazumtirgotajiem tieSsaistes tirdznieciba visa ES, ir
augstas piegades cenas, parredzamibas tritkums, neapmierinosi piegades termini un
neskaidriba par atbildibu zaud&jumu vai bojajumu gadijuma; norada, ka cenu zina
pieejami un uzticami paku piegades pakalpojumi ir svarigi, lai pilniba izmantotu digitala
vienota tirgus potencialu; tapec atzinigi veérteé Komisijas nodomu 2016. gada sakt istenot
pasakumus, ar kuriem uzlabot cenu parredzamibu un pilnveidot paku piegades regulativo
uzraudzibu, un aicina Komisiju apsvert ricibu saistiba ar piekluvi pasta iestazu tiklam, lai
pienacigi risinatu visas problémas, ar kuram piegades tirgl saskaras patérétaji un
uznémumi;

uzskata, ka Eiropas procediira maza apmeéra prasibam ir patérétajiem un uznémumiem
parrobeZu darTjumos noderigs resurss; uzsver, ka Direktiva par stridu alternativu
iz8kirSanu un tieSsaistes platforma, kas izveidota ar Regulu (ES) Nr. 524/2013 par
patérétaju stridu izSkirSanu tieSsaiste, var dot labumu patérétajiem un uznémumiem
parrobezu darijjumos; pauZ bazas par to, ka, neraugoties uz transponéSanas terminu
alternativu izskirSanu un l1idz ar to miljoniem Eiropas iedzivotaju ir liegta §a svariga
tiesiskas aizsardzibas mehanisma izmantoSana; prasa, ja nepiecieSams, apsvert turpmakus
mehanismus pienacigai paterétaju tiesiskai aizsardzibai pasta pakalpojumu nozar€;

aicina Komisiju veikt pasakumus, lai nodrosinatu lidzvertigus konkurences apstaklus
tradicionalajiem un alternativajiem operatoriem un atvieglotu iespg&ju MVU darboties
pasta nozar€; atkartoti uzsver, ka visu 1paSo cenu, atlaizu, nosacijumu vai rabatu
parredzamiba ir nozimigs Pasta pakalpojumu direktivas elements, lai nodroSinatu

PE576.837v02-00 4/6 AD\1095781LV.doc



nediskrimingjosu attieksmi pret visiem pasta pakalpojumu lietotajiem; aicina Komisiju
noverst skerslus parrobezu un vietgjai konkurencei, lai patérétaji un uzn€mumi, jo 1pasi
MVU, varétu giit labumu no pasta pakalpojumu Tsta vienota tirgus;

11. ir parliecinats, ka paterétajiem butu vajadziga iesp&ja viegli salidzinat dazadu pasta
pakalpojumu operatoru sniegumu, tostarp piegazu cenu, aptvérumu un atrumu; norada, ka
parrobezu pasta pakalpojumu attistiba Eiropas Savieniba varétu giit labumu no
izplatiSanas pakalpojumu platformu izveides, cenu salidzinasanas timekla vietnu izveides,
izsekoSanas un identificeSanas sistému uzlabosSanas un citam tadam iniciativam, ar ko
veicina patérétaju informétibu;

12. uzsver ES finanséSanas mehanismu potencialo nozimi inovacijas sekméSana pasta un
piegades pakalpojumu joma, tostarp e-komercijas iesp€jas, kas sniedz ieguvumus
patérétajiem, videi un MVU, un risindjumus ar socialas ieklauSanas un pieejamibas
mérkiem; norada, ka sadarbiba starp pasta valsts regulativajam iestadém, Komisiju,
kompetentajam iestadeém, paterétaju aizsardzibas iestadém, e-mazumtirgotajiem un visiem
operatoriem parrobezu piegades joma javeicina, lai uzlabotu pasta nozares darbibu;
atgadina, ka Parlaments aicinaja Komisiju izpétit iesp€jas izveidot uzticibas zimes e-
komercijai un to, vai $adas uzticibas zimes varétu ari veicinat piegades pakalpojumu
kvalitati un droSumu.
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