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SUGGERIMENTI

IlI-Kumitat ghas-Suq Intern u I-Harsien tal-Konsumatur jistieden lill-Kumitat ghall-Affarijiet
Ekonomici u Monetarji, bhala 1-kumitat responsabbli, biex jinkorpora s-suggerimenti li gejjin
fil-mozzjoni ghal rizoluzzjoni tieghu:

1.

Jilga' I-inizjattiva tal-Kummissjoni, peress li I-opportunitajiet ghad-digitalizzazzjoni, it-
tnaqqis tal-frammentazzjoni tas-suq u I-ghoti tas-setgha lill-konsumaturi huma krucjali
sabiex jinkiseb suq uniku genwin ghas-servizzi finanzjarji ghall-konsumatur;

Jagbel mal-Kummissjoni li n-nuqggas ta' servizzi finanzjarji transfruntiera huwa kwistjoni
ta' thassib kbir u jista' jippregudika l-interessi tal-konsumaturi u tan-negozji, kif ukoll
idghajjef il-funzjonament tas-suq uniku; jappogga l-isforzi kollha biex jinstabu modi
godda halli jitnieda mill-gdid is-suq uniku ghas-servizzi finanzjarji ghall-konsumatur fil-
prattika, u jistieden lill-Kummissjoni tizgura li 1-legizlazzjoni dwar is-servizzi finanzjarji
bl-imnut tkun implimentata u infurzata b'mod xierag;

Jinnota li huwa partikolarment importanti li jitnehhew 1-ostakoli transfruntiera fis-settur
tal-assigurazzjoni sabiex tinghata spinta lill-ekonomija kollaborattiva;

Ifakkar li, bhala reazzjoni ghall-krizi finanzjarja, is-servizzi finanzjarji, inkluzi certi
servizzi finanzjarji bl-imnut, matul dawn |-ahhar hames snin kienu soggetti ghal
azzjoni/attivita legizlattiva magguri bil-ghan li tizdied 1-affidabilita u t-trasparenza tal-
prodotti u s-servizzi finanzjarji, u li diversi mizuri legizlattivi gew trasposti biss
recentament jew ghadhom fil-process li jigu trasposti u implimentati; itheggeg lill-
Kummissjoni tizgura traspozizzjoni u implimentazzjoni xierqa tal-ahhar legizlazzjoni,
tanalizza I-impatt tal-legizlazzjoni kollha dwar is-settur finanzjarju bl-imnut u li tichu dan
inkunsiderazzjoni meta tivvaluta jekk hix mehtiega aktar legizlazzjoni;

Jiddeplora I-fatt li n-negozji ghadhom ihabbtu wicchom ma' diversi diffikultajiet meta
jizviluppaw l-attivitajiet transfruntiera taghhom; jishaq, kif enfasizzat fil-Green Paper, li I-
ostakoli li jipprevjenu prodotti finanzjarji bl-imnut milli jinbieghu lil hinn mill-fruntieri u
n-nuqqas ta' bejgh transfruntier ma jinstabux primarjament fil-livell Ewropew izda ta'
spiss huma kkawzati minn legizlazzjoni nazzjonali, inkluzi rekwiziti nazzjonali biex
jistabbilixxu struttura jew jirregistraw fl-Istat Membru tal-konsumatur, jew mis-
segmentazzjoni tas-suq uniku fis-swieq nazzjonali, u li dawn I-ostakoli ma jistghux jigu
solvuti mill-industrija nnifisha;

Jitlob lill-Kummissjoni twettaq ezami u analizi dettaljati ta' ostakoli kemm nazzjonali kif
ukoll transfruntiera u l-ostakoli li fadal ghal operazzjonijiet transfruntiera u ghat-tlestija
tas-suq uniku fis-settur finanzjarju bil-ghan li tidentifika r-ragunijiet wara s-
segmentazzjoni tas-suq u d-diskriminazzjoni fil-prezz ezistenti, u tirrakkomanda mizuri i,
filwaqt li jirrispettaw il-liberta kuntrattwali, jistghu jigu introdotti biex jinkoraggixxu lill-
istituzzjonijiet finanzjarji jikkompetu lil hinn mill-fruntiera nazzjonali u jikkontestaw I-
istrutturi nazzjonali ezistenti tal-ipprezzar;

Jissottolinja li n-nuqqas kontinwu ta' bejgh transfruntier ta' assigurazzjoni individwali ta'
vetturi b'responsabbilta ta' terzi hija partikolarment preokkupanti; jinnota li dan in-nuggas
ta' kompetizzjoni wassal biex xi ¢ittadini tal-UE jhallsu rati 1i huma mijiet ta' drabi oghla
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minn dawk ghall-istess mudell ta' vettura; jinnota, filwaqt li jifhem li r-riskju u I-kostijiet
huma fatturi fil-prezzijiet, li dawn il-fatturi mhumiex bizzejjed biex jispjegaw din il-
frammentazzjoni tal-prezz madwar I-Ewropa; jitlob lill-Kummissjoni tadotta pjan ta'
azzjoni li huwa specifiku skont is-settur fis-suq Ewropew ghall-assigurazzjonijiet
individwali tal-karozzi, inkluzi rakkomandazzjonijiet dwar regoli fl-UE kollha dwar fondi
ta' garanzija, linji gwida dwar l-uzu tad-data "bonus-malus" meta ¢ittadin tal-UE jmur fi
Stat Membru ichor u azzjonijiet ohra possibbli mehtiega biex jinholoq suq verament uniku
ghal assigurazzjoni tal-vetturi;

8. Jilga' I-potenzjal importanti li ggib maghha t-trasformazzjoni digitali tas-Servizzi
finanzjarji, I-innovazzjoni teknologika u z-zieda ta' kumpaniji fintech mhux tradizzjonali;
jinnota li dawn I-izviluppi qed jibdlu I-mod li bih jinteragixxu 1-bejjiegha bl-imnut u I-
konsumaturi; jistieden lill-Kummissjoni tivvaluta I-legizlazzjoni Ewropea ezistenti fir-
rigward tad-digitalizzazzjoni u 1-htigijiet tas-so¢jeta digitali biex tizgura li d-
digitalizzazzjoni ggib maghha ac¢cess ahjar ghas-suq ghat-tipi kollha tan-negoz;ji, inkluzi
SMEs u fintechs fuq l-istess livell, kif ukoll kompetizzjoni gusta fost 1-atturi varji bil-ghan
li tohloq ghazla usa' ghall-konsumatur, tghin biex jitnaqqsu 1-prezzijiet u titjieb il-kwalita
tas-servizzi finanzjarji fi hdan I-UE filwagqt li timmira lejn livell gholi ta' protezzjoni tal-
konsumatur u ta' sigurta ¢ibernetika;

9. Jinnota I-ghadd li ged jizdied ta' tipi godda ta' fornituri ta' servizz li joperaw f'dan is-sug;
igis li dan jista' jwassal ghal benefic¢ji sinifikanti ghall-konsumaturi, jekk akkoppjat ma'
gafas regolatorju adegwat bil-ghan li jizgura kompetizzjoni gusta, u livelli gholjin ta'
sigurta u trasparenza;

10. Jemmen li l-istituzzjonijiet tal-UE ghandu jkollhom ghad-dispozizzjoni taghhom
proc¢eduri xierqa ghal governanza u kontroll fir-rigward ta' tipi godda ta' prodotti
finanzjarji; jigbed l-attenzjoni ghall-fatt li I-prodotti innovattivi kollha fis-suq tas-servizzi
finanzjarji huma imprevedibbli fir-rigward tal-effetti taghhom fuq il-konsumaturi, is-suq u
s-sistema kollha kemm hi; iqis 1i, f'dawn i¢-¢irkostanzi, 1-awtoritajiet ghandhom
Jissoggettaw tali attivita ghal supervizjoni xierqa;

11. Jenfasizza li hija mehtiega fiducja akbar tal-konsumaturi fis-servizzi finanzjarji, peress li
din ghadha baxxa, spec¢jalment fir-rigward tal-prodotti finanzjarji b'livell gholi ta' riskji ta'
kambju tal-munita, u jistieden lill-Kummissjoni tizgura li I-mizuri ezistenti biex titjieb 1-
edukazzjoni finanzjarja u I-kuxjenza jkunu implimentati bis-shih u li jigu introdotti mizuri
ulterjuri fejn mehtieg sabiex tinghata s-setgha lill-konsumaturi jiehdu decizjonijiet
infurmati, tizdied it-trasparenza ta' dawn il-prodotti u jitnehhew l-ostakoli ghall-
konsumatur meta jibdlu I-fornitur u kwalunkwe spejjez mhux gustifikati relatati
maghhom, jew ma jridux jibqghu juzaw prodott; jenfasizza li 1-Fuljett Ewropew ta'
Informazzjoni Standardizzata (FEIS) u I-formoli ta' Informazzjoni Standard tal-Ewropa
ghall-Kreditu tal-Konsumatur ghandhom jinghataw b'mod sistematiku lill-konsumaturi
gabel ma jsir ftehim bhala parti minn stima ta' kreditu, self jew self ipotekarju;

12. Iqgis li I-ghodod ta' tqabbil, li jippermettu li 1-prezzijiet u I-kwalita ta' diversi servizzi
finanzjarji jigu pparagunati, jistghu jtejbu b'mod sostanzjali t-trasparenza u |-
komparabilita bejn prodotti finanzjarji differenti, inaqqsu d-differenzi fil-prezzijiet u
finalment jghinu lill-konsumaturi jaghmlu ghazla ahjar u infurmata; jitlob lill-

PE582.122v02-00 4/7 AD\1100587MT.doc

MT



li huma komparabbli bejn il-gurisdizzjonijiet, u li jahdmu ma' bejjiegha bl-imnut, SMES,
organizzazzjonijiet tal-konsumaturi u partijiet kkonc¢ernati ohra lejn il-holqien ta' sit tal-
internet tat-tqabbil indipendenti pan-Ewropew ghall-aktar prodotti tas-servizzi finanzjarji
mibjugha;

13. Jilga' I-hidma ta' agenziji varji fil-livell Ewropew biex jipprotegu I-interessi tal-
konsumaturi fis-settur finanzjarju; jenfasizza, madankollu, il-bzonn ta' kollaborazzjoni
ahjar bejn dawn l-agenziji biex tizdied l-effi¢jenza u tigi evitata d-duplikazzjoni tal-
kompiti;

14. Jistieden lill-Istati Membri biex b'mod shih jittrasponu u jimplimentaw id-Direttiva dwar
il-Kreditu Ipotekarju (MCD), id-Direttiva dwar il-Kontijiet tal-Pagamenti (PAD), id-
Direttiva dwar id-Distribuzzjoni tal-Assigurazzjoni (IDD) u d-Direttiva dwar is-Swieq fl-
Istrumenti Finanzjarji 11 (MiFID II) malajr kemm jista' jkun, spe¢jalment fir-rigward tar-
rekwiziti ta' informazzjoni tal-konsumatur u I-mizuri ta' protezzjoni;

15. Jenfasizza r-rwoli tal-Awtorita Bankarja Ewropea (EBA), I-Awtorita Ewropea tat-Titoli u
s-Swieq (ESMA) u I-Awtorita Ewropea tal-Assigurazzjoni u I-Pensjonijiet tax-Xoghol
(EIOPA) biex tigi zgurata 1-protezzjoni tal-konsumaturi ta' prodotti finanzjarji; jitlob li I-
Kummissjoni tizgura li jkollhom 1-indipendenza u I-ghodod mehtiega biex iwettqu 1-
missjonijiet taghhom u jiddispjacih dwar it-tnaqqis bagitarju li wassal ghal-limitazzjoni
tal-programmi ta' hidma taghhom;

16. Jenfasizza li kwalunkwe proposta gdida tal-Kummissjoni ghandha tkun ibbazata fuq data
xierqa u preciza;

17. Iqis li jehtieg tittiched azzjoni dwar diskriminazzjoni mhux gustifikata abbazi ta'
residenza, ta' differenzi fil-prezzijiet mhux gustifikati, u prattiki ta' imblukkar geografiku
ingusti u mhux gustifikati ghal prodotti finanzjarji ghall-konsumatur bejn I-Istati Membri;

18. Jenfasizza li I-portabilita tal-prodotti hija essenzjali ghal suq uniku reali ghas-servizzi
finanzjarji ghall-konsumatur, b'mod specjali dwar il-portabilita tad-drittijiet ghall-pensjoni
u ta' assigurazzjoni privata tas-sahha; jistieden lill-Kummissjoni, ghalhekk, tressaq mizuri
li jizguraw il-portabilita transfruntiera, filwaqt li jarmonizzaw id-drittijiet u I-obbligi tan-
negozji u tal-konsumaturi fis-settur madwar I-UE;

19. Jinnota li n-numru jizdied ta' tranzazzjonijiet transfruntiera qed izid id-domanda ghal
informazzjoni dwar data finanzjarja personali bhas-solvenza fi ftehimiet privati, u
jenfasizza |-htiega ghal kondivizjoni ahjar tal-informazzjoni u ghal regoli komuni dwar
dawn l-iskambji ta' informazzjoni, f'konformita mar-regoli dwar il-protezzjoni tad-data;

20. Jitlob it-tnehhija ta' ostakoli ghal bejgh mill-boghod ta' prodotti u servizzi finanzjarji
filwaqt li jigi ggarantit livell gholi ta' protezzjoni u ta' sigurta tal-konsumatur; jilqa' z-
zieda fl-uzu ta' firem elettroni¢i u identifikazzjoni elettronika fi hdan il-gafas tar-
Regolament eIDAS u jigbed l-attenzjoni ghall-htiega li jigi promoss ir-rikonoxximent
reciproku u l-interoperabilita ta' tekniki ta' identifikazzjoni digitali ghas-settur privat fl-
UE, minghajr ma jigi kompromess il-livell ta' sigurta ta' sistemi ezistenti; jistieden lill-
Kummissjoni tippromwovi l-uzu ta' e-IDs bhala mezz ta' identifikazzjoni remota li
tissodisfa r-rekwiziti attwali tas-sikurezza; jitlob lill-Istati Membri jahdmu sabiex jizguraw
li I-firem elettronici jsiru n-norma ghal tranzazzjonijiet u ftehimiet li jirrigwardaw is-
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

servizzi finanzjarji;

Jinnota li I-liberta kuntrattwali ta' istituzzjonijiet finanzjarji li joffru s-servizzi taghhom
fuq livell transfruntier trid tkun rispettata, peress li I-fornituri tas-servizz ghandhom
izommu l-kapacita li jiddeciedu liema segmenti tal-klijenti u swieq huma xierqa bhala
parti mill-mudell tan-negozju taghhom;

Jenfasizza l-importanza tad-disponibilita ta' soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim (ADR) u
ta' soluzzjoni online ghat-tilwim (ODR), spe¢jalment it-tilwim transfruntier, peress li
rimedju effi¢jenti huwa fundamentali ghas-suq uniku, ghall-SMEs u ghall-fidu¢ja tal-
konsumatur; jirrakkomanda li I-programm tal-Fin-NET jigi inkorporat fl-istrutturi tal-
ADR u tal-ODR sabiex tizdied 1-effi¢jenza tieghu u 1-hidma lejn il-konsolidazzjoni ta' tali
servizzi {""punt uniku ta' kuntatt" ghall-konsumaturi;

Jitlob lill-Istati Membri jizguraw li 1-komunikazzjonijiet digitali u 1-bejgh relatat ma'
servizzi finanzjarji ghall-konsumatur ikunu disponibbli f'forom accessibbli ghal persuni
b'dizabilitajiet, anke permezz ta' siti tal-internet u formati ta' fajls li jistghu jitnizzlu;
jappogga l-integrazzjoni shiha tas-servizzi finanzjarji ghall-konsumaturi kollha fil-kamp
ta' applikazzjoni tad-Direttiva dwar ir-rekwiziti ta' accessibbilta ghall-prodotti u s-servizzi
(I-"Att Ewropew dwar |-Accessibbilta"),

Jitlob lill-Kummissjoni pjan ta' azzjoni dwar is-servizzi finanzjarji ghall-konsumatur;

Jitlob lill-Kummissjoni tivvaluta I-impatt ta' proposta li tipprojbixxi t-tariffi jew il-mizati
kollha marbuta ma' trasferimenti SEPA jew nazzjonali li jintbaghtu jew jigu ricevuti u I-
benefic¢ji potenzjali ghall-konsumaturi Ewropej;

Jilga' I-hidma lejn trasparenza akbar fl-ipprezzar ta' servizzi tal-karozzi tal-kiri, inkluz il-
bejgh ta' assigurazzjonijiet ancillari u tariffi ohra; jenfasizza li t-tariffi jew il-mizati kollha,
kemm jekk obbligatorji jew fakultattivi, marbuta mal-kiri ta' vetturi ghandhom ikunu
vizibbli ghall-konsumatur fuq is-sit tal-internet tal-kumpanija tal-kiri jew tas-sit ta' tqabbil
b'mod ¢ar u enfasizzat; ifakkar lill-Kummissjoni dwar il-htiega li tigi infurzata d-Direttiva
dwar Pratti¢i Kummer¢jali Zleali u jilga' -adozzjoni recenti ta' linji gwida ta'
implimentazzjoni godda fid-dawl tat-tibdil teknologiku;

Ifakkar fil-hidma li saret fir-rigward tar-Regolament dwar I-Agenziji ta' Klassifikazzjoni
tal-Kreditu; jitlob lill-Kummissjoni tirriezamina l-impatt ta' tali legizlazzjoni fir-rigward
ta' prodotti mibjugha lill-konsumaturi bl-imnut;

Jappogga l-introduzzjoni ta' sistema ta' numri ta' kontijiet bankarji verament trasferibbli
biex tichu post is-sistema prezenti SEPA, li torbot lill-konsumatur ma' istituzzjoni wahda
permezz tar-rabta ta' IBAN ma' kodi¢i BIC/SWIFT fiss; jistieden lill-Kummissjoni
tintroduci proposta li tippermetti 1-portabbilta ta' numri tal-kontijiet bankarji u jemmen li,
bhala minimu, il-portabbilta ghandha tkun possibbli bejn 1-istituzzjonijiet fi Stat Membru
wiehed.
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