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JUSTIFICARE SUCCINTA

In Uniunea Europeand comertul electronic devine un sector extrem de important. Potrivit
estimdrilor, in 2014 vanzarile anuale se aproprie de 369 de miliarde EUR. O parte insemnata a
comertului electronic o constituie livrarile fizice. Se estimeaza ca in fiecare sunt trimise in
total 4 miliarde de colete consumatorilor din UE.

Livrarea 1n bune conditii si la un pret convenabil este o premisa a vanzarii transfrontaliere de
bunuri materiale. Cu toate acestea, in UE piata livrarilor ramane fragmentatda in piete
nationale, cu diferente uriase de la un stat membru la altul. Preturile mari si neplacerile
aferente livrarii transfrontaliere de colete au fost identificate printre principalele obstacole in
calea consumatorilor si a comerciantilor cu amanuntul implicati in comertul electronic.
Comisia crede ca doar pentru consumatori UE economiile ar putea fi de pana la 11,7 miliarde
de euro pe an daca ar putea alege dintr-o gama completa de bunuri si servicii atunci cand fac
cumparaturi online.

In prezent, Directiva aplicabila privind serviciile postale dateaza din 1997 si vizeaza mai mult
pe expedierea scrisorilor, majoritatea serviciilor de livrare de colete fiind in afara domeniului
de aplicare al serviciului universal. Cum livrarea de colete a luat o mare amploare in ultimii
ani, trebuie stabilite noi norme, in completarea legislatiei existente.

Comisia si-a prezentat pachetul de masuri privind comertul electronic la 25 mai 2016 pentru a
ajuta consumatorii si intreprinderile sa profite la maximum de pe urma pietei unice.
Propunerea de regulament privind serviciile de livrare transfrontaliera de colete urmareste sa
mareasca transparenta preturilor pentru livrarea transfrontaliera de colete si sa imbunatateasca
supravegherea reglementara.

Studiile au aratat ca preturile la coletele transfrontaliere sunt iIn medie de patru ori mai mari
decat preturile pentru livrarile nationale. Circa 40% din preturile la coletele transfrontaliere nu
pot fi explicate din perspectiva factorilor de productie precum costurile cu forta de munca,
volumele etc., in timp ce costurile mari de livrare si de returnare sunt principalele doua
motive de preocupare pentru consumatorii care cumpara produse online din alta tara. Preturile
de livrare mari sunt un obstacol si pentru comerciantii cu amanuntul care fac vanzari online.
Ele afecteaza firmele mici si mijlocii mai mult decat pe cele mari.

Raportoarea pentru aviz considerd cd in prezentul regulament trebuie definit termenul de
,»colet” si propune o limita de greutate si o diferentiere fata de corespondenta obisnuita.
Accesul la retelele de furnizori de servicii universale este esential pentru noii veniti pe piata,
mai ales IMM-uri, al caror volum si gama de servicii nu sunt suficiente pentru a pune pe
picioare retele de livrare nationale, care sa acopere si zonele periferice, sau pentru a semna
acorduri de livrare cu mai multi operatori. El va duce la scaderea preturilor in beneficiul
consumatorilor si al comertului transfrontalier si va crea mai multd concurenta pe piata livrarii
de colete, contribuind, astfel, la dezvoltarea de solutii noi si inovatoare.

Furnizorii de servicii universale au in prezent obligatia de a furniza servicii de livrare de
colete la un pret rezonabil, beneficiind, in schimb, de anumite concesii, precum scutirea de
TVA. Preturile pentru serviciile lor sunt de multe ori tarife negociate individual si sunt
confidentiale. Prezenta propunere doreste sd pastreze confidentialitatea datelor comerciale
sensibile, dar sd permitd autoritatilor de reglementare nationale sa verifice cat de rezonabile
sunt tarifele si sd ceard justificari si informatii suplimentare daca ele sunt nerezonabil de mari.
Raportoarea pentru aviz este deosebit de preocupatd de acest aspect si a depus amendamente
referitoare la obiectivul general al prezentului regulament, care este acela de a permite accesul
consumatorilor la servicii transfrontaliere de livrare a coletelor. Raportoarea pentru aviz cere
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ca in descrierea serviciilor de coletdrie sa fie precizate optiunile de livrare si informatii

detaliate pentru consumator.

AMENDAMENTELE

Comisia pentru piata internd si protectia consumatorilor recomandd Comisiei pentru transport
si turism, competentd in fond, sa ia in considerare urmatoarele amendamente:

Amendamentul 1

Propunere de regulament
Considerentul - 1 (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 2

Propunere de regulament
Considerentul 1

Textul propus de Comisie

(1)  Tarifele aplicabile expeditorilor de
volume mici de colete si de alte trimiteri
postale transfrontaliere, in special
intreprinderile mici si mijlocii si persoanele
fizice, sunt in continuare relativ ridicate.
Acest lucru are un impact negativ direct
asupra utilizatorilor care doresc sa recurga
la servicii de livrare transfrontaliera de
colete, in special in contextul comertului
electronic.
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Amendamentul

(-1)  Tn conformitate cu articolul 169
alineatul (1) si cu articolul 169

alineatul (2) litera (a) din Tratatul privind
Functionarea Uniunii Europene (TFUE),
Uniunea trebuie sa promoveze interesele
consumatorilor si sa asigure un nivel inalt
de protectie a consumatorilor prin

mdsurile pe care le adoptd in temeiul
articolului 114 din TFUE.

Amendamentul

(1)  Tnanumite cazuri, tarifele
aplicabile expeditorilor de volume mici de
colete si de alte trimiteri postale
transfrontaliere, Tn special intreprinderile
mici si mijlocii (IMM-uri) si persoanele
fizice, sunt in continuare relativ ridicate.
Acest lucru are un impact negativ direct
asupra utilizatorilor care doresc sd recurga
la servicii de livrare transfrontaliera de
colete, Tn special in contextul comertului
electronic. Tn plus, unii utilizatori tot mai
raporteazd probleme de calitate a
serviciului la trimiterea, primirea sau
returnarea coletelor transfrontaliere. Mai
mult, trebuie imbunataitita
interoperabilitatea in acest domeniu, si
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Amendamentul 3

Propunere de regulament
Considerentul 3

Textul propus de Comisie

3 Piata serviciilor de livrare
transfrontaliera de colete este diversa si
complexd, mai multi furnizori oferind
servicii si preturi diferite in functie de
greutatea, dimensiunea si formatul
trimiterilor, precum si in functie de
destinatie, caracteristici cu valoare
adaugata, cum ar fi solutiile de
trasabilitate, si numarul trimiterilor.
Aceasta diversitate face dificila o
comparatie a serviciilor de livrare de colete
intre diferiti furnizori din punctul de vedere
al calitatii si al pretului. Mai mult,
expeditorii de volume mici, cum ar fi
intreprinderile mici si mijlocii si
persoanele fizice, nu sunt de multe ori
constienti de existenta diferitelor servicii
de livrare de colete oferite.

Amendamentul 4

Propunere de regulament
Considerentul 4

Textul propus de Comisie

(4)  Pentru a imbunatati caracterul
abordabil al serviciilor de livrare
transfrontaliera de colete, in special pentru
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luate, de asemenea, unele mdasuri
specifice privind aspectele de mediu.

Amendamentul

3 Piata serviciilor de livrare
transfrontaliera de colete este diversa,
complexd si competitivd, mai multi
furnizori oferind servicii si preturi diferite
in functie de greutatea, dimensiunea si
formatul trimiterilor, precum si in functie
de destinatie, caracteristici cu valoare
adaugata, cum ar fi solutiile de
trasabilitate, si numarul trimiterilor. Tn
unele state membre, furnizorii de servicii
universale nu detin o coti de piatd
majoritara pe piata livrarii de colete.
Aceasta diversitate face dificild o
comparatie a serviciilor de livrare de colete
intre diferiti furnizori de servicii din
punctul de vedere al calitatii si al pretului.
Mai mult, expeditorii de volume mici, cum
ar fi IMM-urile si persoanele fizice, nu
sunt de multe ori constienti de existenta
diferitelor servicii de livrare de colete
oferite. Tn plus, costurile pentru a trece de
la 0 modalitate la alta sunt
descurajatoare. Mai mult, comerciantii cu
amdnuntul care fac vanzari online percep
problemele cu livrarea ca pe un obstacol
pentru vanzarile transfrontaliere.

Amendamentul
4) Pentru a imbunatati serviciile de
livrare transfrontaliera de colete, n special

pentru utilizatorii din regiunile periferice
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utilizatorii din regiunile periferice sau slab
populate, este necesar si se intensifice
transparenta listelor publice de tarife
pentru un numar limitat de servicii de
livrare transfrontaliera de colete furnizate
de furnizorii de serviciu universal, care
sunt in general utilizate de intreprinderile
mici si mijlocii si de persoanele fizice.
Transparenta listelor publice este necesara,
de asemenea, pentru a aborda problema
tarifelor ridicate ale serviciilor de livrare
transfrontaliera si pentru a reduce, dupa
caz, diferentele tarifare nejustificate intre
serviciile de livrare nationald si
transfrontaliera de colete.

Amendamentul 5

Propunere de regulament
Considerentul 4 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 6

Propunere de regulament
Considerentul 5
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sau slab populate, pentru IMM-uri si
pentru microintreprinderi, trebuie maritd
transparenta tarifelor si a ratelor finale
pentru serviciile de livrare transfrontaliera
de colete, care sunt in general utilizate de
IMM-uri si de persoane fizice.
Transparenta este necesara, de asemenea,
pentru a aborda problema tarifelor ridicate
ale serviciilor de livrare transfrontaliera si
pentru a reduce, dupa caz, diferentele
tarifare nejustificate intre serviciile de
livrare internd si transfrontaliera de colete.

Amendamentul

(4a) Dat fiind faptul ca, potrivit
Eurobarometrului Flash 413, majoritatea
intreprinderilor care fac, au facut sau au
incercat sd faca vanzari online au
considerat ca costurile de livrare prea
mari, procesul costisitor de tratare a
reclamatiilor si garantiile sunt o
problemad, este nevoie de noi masuri
pentru ca toti comerciantii cu amdanuntul
si consumatorii, mai ales IMM-urile si
consumatorii din regiunile indepdrtate, sa
beneficieze din plin de servicii
ireprosabile de livrare transfrontaliera de
colete, accesibile si la preturi rezonabile,
Jara a ignora faptul ca consumatorii se
asteapta sa poata achizitiona cu ,livrare
gratuita”.
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Textul propus de Comisie

(5)  Tn majoritatea statelor membre
existd mai mulfi furnizori care oferd

servicii de livrare nationala de colete, in

timp ce doar cdtiva dintre acestia
Jfurnizeaza si servicii de livrare
transfrontalierd de colete. In acest

context, este esential sa se asigure, pentru

a mentine si a promova o concurentd

efectiva si pentru a-i proteja pe utilizatori,
accesul transparent si nediscriminatoriu
la serviciile si la infrastructura necesare

pentru furnizarea de servicii de livrare
transfrontaliera de colete.

Amendamentul 7

Propunere de regulament
Considerentul 5 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

(5a)  Furnizorii de serviciu universal se
referd la operatorii postali care furnizeaza
un serviciu postal universal sau parti ale
acestuia Tntr-un anumit stat membru.
Furnizorii de serviciu universal care
opereazd in mai multe state membre ar
trebui sa fie clasificati ca furnizori de
serviciu universal numai in statul
membru (statele membre) Tn care
Sfurnizeazd un serviciu postal universal.

Justificare

Clarificare a statutului de furnizor de serviciu universal.

Amendamentul 8

Propunere de regulament
Considerentul 6

Textul propus de Comisie

(6) In prezent, serviciile postale sunt
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(6) In prezent, serviciile postale sunt
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reglementate de Directiva 97/67/CE a
Parlamentului European si a Consiliului®®.
Aceasta directiva stabileste normele
comune care reglementeaza furnizarea de
servicii postale si serviciul postal universal
pe teritoriul Uniunii. Ea se axeazd in
principal, dar nu exclusiv, pe serviciile
universale nationale si nu abordeaza
supravegherea reglementara a
furnizorilor de servicii de livrare de colete,
transparenta tarifelor si ratele terminale
pentru anumite servicii de livrare
transfrontalierd de colete, evaluarea
caracterului abordabil al tarifelor pentru
anumite servicii de livrare
transfrontaliera de colete si accesul
transparent si nediscriminatoriu la
anumite servicii de livrare
transfrontalierd de colete si/sau la
infrastructura corespunzitoare. n
consecintd, in ceea ce priveste serviciile de
livrare transfrontaliera de colete, prezentul
regulament vine in completarea normelor
prevazute in Directiva 97/67/CE.

* Directiva 97/67/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 15 decembrie
1997 privind normele comune pentru
dezvoltarea pietei interne a serviciilor
postale ale Comunitdtii si imbunatatirea
calitatii serviciului JO L 1, 21.1.1998, p.
14-25).

Amendamentul 9

Propunere de regulament
Considerentul 8

Textul propus de Comisie

(8) Prin urmare, este important sa se
prevada o definitie clard a serviciilor de
livrare de colete si sa se precizeze care sunt
trimiterile postale vizate de respectiva
definitie. Este vorba, in special, de trimiteri
postale, altele decat trimiteri de
corespondenta, care, avand in vedere
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reglementate de Directiva 97/67/CE a
Parlamentului European si a Consiliului®®.
Respectiva directiva stabileste normele
comune care reglementeaza furnizarea de
servicii postale si serviciul postal universal
pe teritoriul Uniunii. In ceea ce priveste
serviciile de livrare transfrontalierd de
colete, prezentul regulament vine in
completarea normelor prevazute in
Directiva 97/67/CE.

49 Directiva 97/67/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 15 decembrie
1997 privind normele comune pentru
dezvoltarea pietei interne a serviciilor
postale ale Comunitdtii si imbunatatirea
calitatii serviciului JO L 1, 21.1.1998, p.
14-25).

Amendamentul

(8) Prin urmare, este important s se
prevada o definitie clara a coletelor si a
serviciilor de livrare de colete si sd se
precizeze care sunt trimiterile postale si
coletele vizate de respectivele definitii.
Este vorba, in special, de trimiteri care pot
fi sau nu gestionate de furnizorul de
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greutatea lor, sunt utilizate Tn mod obisnuit
la expedierea de bunuri si marfuri. Prin
urmare, prezentul regulament ar trebui sa
vizeze, in conformitate cu practica
constantd, trimiterile postale Cu 0 greutate
de pana la 31,5 kg, deoarece trimiterile mai
grele nu pot fi manipulate de o singura
persoana de statura medie fara ajutorul
unor mijloace mecanice. In conformitate cu
practica actuala si cu Directiva 97/67/CE,
fiecare etapa din circuitul postal, si anume
vamuirea, sortarea si livrarea, ar trebui sa
fie considerata ca facand parte din
serviciile de livrare de colete. Transportul
privit in mod individual, care nu are loc
coroborat cu una dintre aceste etape, nu ar
trebui sa intre in domeniul de aplicare al
serviciilor de livrare de colete, deoarece,
Tn acest caz, se poate presupune cd
aceastd activitate face parte din sectorul
transporturilor.

Amendamentul 10

Propunere de regulament
Considerentul 8 a (nou)

Textul propus de Comisie
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serviciu universal, altele decat trimiteri de
corespondenta, care, avand in vedere
greutatea lor, sunt utilizate Tn mod obisnuit
la expedierea de bunuri si marfuri cu sau
fara valoare comerciala. Prin urmare,
prezentul regulament ar trebui sa vizeze, n
conformitate cu practica curentd, coletele,
gestionate sau nu de furnizorul de
serviciu universal, cu o greutate de pana la
31,5 kg, deoarece trimiterile mai grele nu
pot fi manipulate de o singura persoana de
statura medie fara ajutorul unor mijloace
mecanice. Tn conformitate cu practica
actuald, fiecare etapd a circuitului de
livrare a coletelor, si anume vamuirea,
sortarea si livrarea, ar trebui sa fie
considerata ca facand parte din serviciile
de livrare de colete, inclusiv atunci cand
este prestatd de furnizori de servicii de
curierat §i curierat rapid, precum si de
consolidatori. Furnizorii de servicii de
livrare de colete care utilizeaza modele de
afaceri alternative si platforme de comert
electronic ar trebui sd faca, de asemenea,
obiectul prezentului regulament, daca
asigurd cel putin una dintre aceste etape
din lantul de livrare postald. Cu toate
acestea, furnizorii consacrati de marfa
sau de logistica de transport, spre
deosebire de subcontractantii
independenti individuali ai furnizorului
de servicii de livrare colete, nu ar trebui
sd intre in domeniul de aplicare al
prezentului regulament.

Amendamentul

(8a)  Prezentul regulament ar trebui sa
se aplice serviciilor de livrare de colete
Sfurnizate de terti si nu intreprinderilor
care au numai retele interne de livrare, in
scopul de a executa comenzile de bunuri
comercializate chiar de ele. Daca aceste
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intreprinderi isi utilizeazd retele interne
de livrare si pentru livrarea unor bunuri
viandute de cdtre terti si a unor bunuri
provenite de la un serviciu de vanzare cu
amdanuntul intern, atunci ar trebui sd facd
obiectul prezentului regulament.

Justificare

Acest lucru este necesar pentru a garanta ca serviciile de livrare a produselor alimentare, de
exemplu, prin intermediul unui supermarket, nu sunt reglementate de prezentul regulament.

Amendamentul 11

Propunere de regulament
Considerentul 9

Textul propus de Comisie

9) Ratele terminale se bazeaza pe
acorduri multilaterale si bilaterale intre
furnizorii de serviciu universal si sunt
menite sd garanteze ca furnizorul de
serviciu universal de destinatie este
remunerat pentru costurile serviciului
furnizat catre furnizorul de serviciu
universal de origine. Ratele terminale ar
trebui sa fie definite astfel incat sa includa
atét cheltuielile terminale, astfel cum sunt
definite la articolul 2 alineatul (15) din
Directiva 97/67/CE, care se aplica
scrisorilor, precum si cotele-parti teritoriale
de sosire, care se aplica coletelor.

PE600.949v02-00

Amendamentul

9) Ratele terminale se bazeaza pe
acorduri multilaterale si bilaterale intre
furnizorii de servicii de livrare de colete si
sunt menite sd garanteze ca furnizorul de
servicii de livrare de colete de destinatie
este remunerat pentru costurile serviciului
furnizat catre furnizorul de servicii de
livrare de colete de origine. Ratele
terminale ar trebui stabilite astfel incat sa
includa atat cheltuielile terminale, astfel
cum sunt definite la articolul 2 alineatul
(15) din Directiva 97/67/CE, care se aplica
scrisorilor, precum si cotele-parti teritoriale
de sosire, care se aplica coletelor, precum
si costurile de transfer intre filialele
furnizorilor de servicii de livrare colete. Tn
acest context, cheltuielile terminale
trebuie intelese ca plati efectuate de
furnizorul de serviciu universal de origine
catre furnizorul de serviciu universal de
destinatie pentru costurile de distribuire a
trimiterilor transfrontaliere gestionate in
statul membru de destinatie. Cote-parti
teritoriale de sosire” inseamnad plati
efectuate de furnizorul de serviciu
universal de origine cdtre furnizorul de
serviciu universal de destinatie pentru
costul de distribuire a livrarii
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Amendamentul 12

Propunere de regulament
Considerentul 10

Textul propus de Comisie

(10)  Este necesar ca autoritatile
nationale de reglementare sa dispuna de
cunostinte si de informatii in scopuri
statistice cu privire la furnizorii de servicii
de livrare de colete care 1si desfasoara
activitatea pe piatd. Cu toate acestea,
pentru a limita sarcina administrativa
pentru furnizorii de servicii de livrare de
colete mici care sunt activi doar pe o piata
nationald sau regionald, ar trebui sa se
aplice un prag stabilit in functie de
numarul de persoane care lucreazda pentru
furnizorul de servicii si care sunt implicate
n furnizarea de servicii de livrare de
colete.

Amendamentul 13
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transfrontaliere de colete Tn statul
membru de destinatie. In sfirsit, preturi
de transfer inseamnda plati efectuate de un
furnizor de servicii de livrare de colete Tn
statul membru de origine catre filialele
sale din statul membru de destinatie
pentru costul de distribuire a coletelor
sale in statul membru de destinatie. Ratele
terminale sunt informatii comerciale
sensibile.

Amendamentul

(10)  Este necesar ca autoritatile
nationale de reglementare sa dispuna de
cunostinte si de informatii in scopuri
statistice cu privire la furnizorii de servicii
de livrare de colete care 1si desfasoara
activitatea pe piata. Din cauza naturii
intensive a utilizarii fortei de muncd in
sector si pentru a limita sarcina
administrativa pentru furnizorii sau
subcontractorii de servicii de livrare de
colete mici care sunt activi doar pe o piatd
regionald sau internd, ar trebui sa se aplice
un prag, in functie de numarul mediu de
persoane care au lucrat pentru furnizorul
de servicii de livrare de colete pe
parcursul anului calendaristic precedent
si care sunt implicate in furnizarea de
servicii de livrare de colete in statul
membru Tn care este stabilit furnizorul, cu
exceptia cazului in care furnizorul este
stabilit Tn mai multe state membre. Pragul
ar trebui totusi stabilit in asa fel incat cei
care lucreaza in sector sub alta forma
decdt cu norma intreagd, pe perioada
nedeterminata, sd fie inclusi in mod
corespunzdtor.
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Propunere de regulament
Considerentul 11 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 14

Propunere de regulament
Considerentul 12

Textul propus de Comisie

(12)  Atunci cand se furnizeaza
informatii autoritatii nationale de
reglementare, ar trebui sa se tind seama de
faptul ca este posibil ca furnizorii de
servicii de livrare de colete sa fi furnizat
deja anumite informatii aceleiasi autoritati
nationale de reglementare. Serviciile de
livrare de colete sunt importante pentru
intreprinderile mici si mijlocii si pentru
persoanele fizice, iar acestia din urma ar
trebui sa poata face cu usurinta comparatii
intre diversi furnizori. Prin urmare,
serviciile pentru care tarifele ar trebui
furnizate de furnizorii de serviciu
universal ar trebui definite in mod clar.
Tarifele respective ar trebui publicate de
Comisie pe un site web special creat si ar
trebui ca, alaturi de furnizarea
confidentiala si periodica a ratelor
terminale aferente, acestea sa constituie
baza pentru evaluarea de catre autoritdtile
nationale de reglementare a caracterului
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Amendamentul

(11a) Atunci cind se transmit informatii
cdtre autoritatea nationald de
reglementare, caracteristicile serviciilor
de livrare a coletelor ar trebui sd includa
etapele din lantul de livrare postala
(va@muire, sortare, transport si distribuire)
realizate de furnizorul respectiv;
mentiunea daca serviciul se incadreazd
sau nu in domeniul de aplicare al
obligatiei de serviciu universal;
acoperirea teritoriala a serviciului
(regional, intern, transfrontalier); si daca
se oferd o valoare addaugata.

Amendamentul

(12)  Atunci cand se furnizeaza
informatii autoritatii nationale de
reglementare, ar trebui sa se tind seama de
faptul ca este posibil ca furnizorii de
servicii de livrare de colete sa fi furnizat
deja anumite informatii aceleiasi autoritati
nationale de reglementare. Serviciile de
livrare de colete sunt importante pentru
IMM-uri si pentru persoanele fizice, iar
acestea din urma ar trebui sa poata face cu
usurintd comparatii intre diversi furnizori.
Prin urmare, serviciile pentru care tarifele
ar trebui furnizate de furnizorii de servicii
de livrare de colete ar trebui definite in
mod clar. Tarifele respective ar trebui
publicate de Comisie pe un site web special
creat si ar trebui ca, alaturi de furnizarea
confidentiala si periodica a ratelor
terminale aferente, acestea sa constituie
baza pentru evaluarea de catre autoritatile
nationale de reglementare a caracterului
rezonabil al tarifelor la serviciile de livrare
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abordabil al tarifelor pentru serviciile de transfrontaliera de colete.
livrare transfrontaliera de colete.

Furnizorii de servicii de livrare de colete,

altii decat furnizorii de serviciu universal,

pot pune la dispozitia autoritatii lor

nationale de reglementare, in mod

voluntar $i intr-o formda comparabild,

tarifele pentru trimiteri similare, cu

conditia ca astfel de trimiteri sa fie livrate

la domiciliul sau la sediul destinatarului.

Amendamentul 15

Propunere de regulament
Considerentul 14

Textul propus de Comisie Amendamentul
(14)  Cu ocazia evaludrii anuale a (14)  Atunci cind verifica daca tarifele
caracterului abordabil al tarifelor, nu sunt cumva nerezonabil de mari,
autoritatile nationale de reglementare ar autoritatile nationale de reglementare ar
trebui sa se bazeze pe criterii obiective, trebui sa se bazeze pe criterii obiective,
cum ar fi tarifele nationale practicate de cum ar fi tarifele nationale practicate de
furnizorii de serviciu universal de origine furnizorii de servicii de livrare de colete de
si de furnizorii de serviciu universal de origine si de furnizorii de servicii de
destinatie, precum si nivelul ratelor livrare de colete de destinatie, precum si
terminale. Aceste criterii comune pot fi nivelul ratelor terminale. Aceste criterii
completate de alte criterii avand o comune pot fi completate de alte criterii
relevanta deosebitd pentru explicarea avand o relevanta deosebita pentru
tarifelor in cauza, cum ar fi costurile explicarea tarifelor In cauza, cum ar fi
specifice cu transportul, costurile cu costurile specifice cu transportul, costurile
manipularea si volumele bilaterale intre cu manipularea si volumele bilaterale intre
diversii furnizori de servicii de livrare diversii furnizori de servicii de livrare
transfrontaliera de colete. transfrontaliera de colete. Autoritdtile

nationale de reglementare ar trebui sa
tind seama mai cu seamd de IMM-uri,
precum si de utilizatorii persoane fizice si
vulnerabili care locuiesc sau sunt stabiliti
n zone izolate sau slab populate. Ele ar
trebui sa depuna eforturi pentru ca
aceastd evaluare sd fie, in masura
posibilitatilor, comparabila cu cele
solicitate in temeiul Directivei 97/67/CE.

Amendamentul 16
Propunere de regulament
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Considerentul 16
Textul propus de Comisie

(16) Diferentele semnificative intre
tarifele nationale si transfrontaliere pentru
serviciile de livrare de colete ar trebui sa
fie justificate cu ajutorul unor criterii
obiective, precum costurile suplimentare la
transport si 0 marja de profit rezonabila.
Furnizorii de serviciu universal care ofera
servicii de livrare de colete ar trebui sa
puna la dispozitie, fard intarziere, o
justificare in acest sens.

Amendamentul 17

Propunere de regulament
Considerentul 17

Textul propus de Comisie

(17)  Pentru a asigura transparenta in
intreaga Uniune, analiza efectuatd de o
autoritate nationala de reglementare ar
trebui transmisa autoritatilor nationale de
reglementare din celelalte state membre si
Comisiei. Autoritatea nationald de
reglementare si Comisia trebuie sa asigure
confidentialitatea. De asemenea, Comisia
poate solicita Grupului autoritatilor
europene de reglementare din domeniul
serviciilor postale sa furnizeze o analiza la
nivelul Uniunii pe baza contributiilor
nationale.

Amendamentul 18

Propunere de regulament
Considerentul 18

Textul propus de Comisie

(18)  Furnizorii de serviciu universal

Amendamentul

(16) Diferentele semnificative intre
tarifele nationale si transfrontaliere pentru
serviciile de livrare de colete ar trebui sa
fie justificate cu ajutorul unor criterii
obiective, cum ar fi, de exemplu, costurile
suplimentare la transport si o marja de
profit rezonabila. Furnizorii de servicii de
livrare de colete care ofera servicii de
livrare transfrontaliera de colete ar trebui
sa puna la dispozitie, fara intarziere, o
justificare n acest sens.

Amendamentul

(17) Pentru a asigura transparenta in
intreaga Uniune, analiza efectuatd de o
autoritate nationala de reglementare ar
trebui transmisa autoritatilor nationale de
reglementare din statele membre vizate si
Comisiei. Autoritatea nationala de
reglementare si Comisia ar trebui sa
asigure confidentialitatea. De asemenea,
Comisia poate solicita Grupului
autoritatilor europene de reglementare din
domeniul serviciilor postale sa furnizeze o
analiza la nivelul Uniunii pe baza
contributiilor nationale, cu conditia
asigurarii confidentialitatii.

Amendamentul

(18)  Furnizorii de servicii de livrare de

care furnizeazd servicii de livrare de colete colete pot incheia acorduri multilaterale si
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pot incheia acorduri multilaterale si
bilaterale cu privire la ratele terminale si
pot infiinta alte programe menite sa
faciliteze interconectivitatea retelelor lor de
livrare. Din motive de nediscriminare,
furnizorilor de servicii de livrare de colete
concurenti trebuie sa li se asigure accesul
egal la ratele terminale aplicabile intre parti
in temeiul acordurilor multilaterale. Tn
unele cazuri, poate fi justificabil ca ratele
terminale care trebuie platite furnizorilor
de servicii de livrare de colete terti sa le
depaseasca pe cele platite de furnizorii de
serviciu universal care sunt parti la aceste
acorduri. Acest lucru ar putea fi valabil Tn
cazul in care partile la un acord multilateral
privind ratele terminale sunt in masura sa
demonstreze ca respectivele costuri
necesare pentru elaborarea, operarea si
administrarea acordului, costurile
suplimentare generate de acceptarea si
manipularea trimiterilor provenite de la
furnizorii de servicii de livrare de colete
nedesemnati si alte costuri asemandtoare
nu sunt acoperite de ratele terminale platite
de furnizorul de servicii tert 1n statul
membru de origine.

Amendamentul 19

Propunere de regulament
Considerentul 19

Textul propus de Comisie
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bilaterale cu privire la ratele terminale si
pot infiinta alte programe menite sa
faciliteze interconectivitatea retelelor lor de
livrare. Din motive de nediscriminare,
furnizorilor de servicii de livrare de colete
concurenti ar trebui sa li se asigure accesul
egal la ratele terminale aplicabile intre parti
n temeiul acordurilor multilaterale. Tn
unele cazuri, poate fi justificabil ca ratele
terminale care trebuie platite furnizorilor
de servicii de livrare de colete terti sa le
depaseasca pe cele platite de furnizorii de
servicii de livrare de colete care sunt parti
la aceste acorduri. Acest lucru ar putea fi
valabil in cazul 1n care partile la un acord
multilateral privind ratele terminale sunt in
masura s demonstreze ca respectivele
costuri necesare pentru elaborarea,
operarea si administrarea acordului,
costurile suplimentare generate de
acceptarea si manipularea trimiterilor
provenite de la furnizorii terti de servicii de
livrare de colete si alte costuri
asemanatoare nu sunt acoperite de ratele
terminale platite de furnizorul de servicii
tert in statul membru de origine. Ori de
cate ori furnizorul de servicii de livrare de
colete Tncheie acorduri multilaterale
privind ratele terminale, accesul egal si
nediscriminatoriu al tertilor la anumite
servicii de livrare transfrontaliera de
colete prevazut in cadrul unor astfel de
acorduri multilaterale ar trebui sd
incurajeze concurenta, sa se orienteze in
Sfunctie de costuri, si aducd beneficii
consumatorilor si sa aibd ca rezultat o
utilizare mai eficientd a retelelor
existente, in special Tn zonele rurale si
indepartate.

Amendamentul
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(19)  In practica si din motive
operationale, punctul in care ar trebui sa
fie asigurat accesul este biroul de schimb
de sosire, care poate fi un birou sau o
cladire stabilita de furnizorii de serviciu
universal in statul membru de destinatie
pentru manipularea trimiterilor postale
altele decat elementele de corespondenta.

Amendamentul 20

Propunere de regulament
Considerentul 20 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 21

Propunere de regulament
Considerentul 21

Textul propus de Comisie

(21)  Intrucat pietele serviciilor de livrare
de colete evolueaza rapid, Comisia ar
trebui sd reevalueze eficienta si eficacitatea
prezentului regulament si sd prezinte
periodic un raport Parlamentului European
si Consiliului. Raportul respectiv ar trebui

PE600.949v02-00

eliminat

Amendamentul

(20a) Pentru a limita sarcina
administrativa, transferul de date efectuat
de furnizorii de servicii de livrare de
colete, de autoritdtile nationale de
reglementare si de Comisie ar trebui sa fie
electronic si in special si permitd
utilizarea semndaturilor electronice
prevazute in Regulamentul (UE) nr.
910/2014712,

1a Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al
Parlamentului European si al Consiliului
din 23 iulie 2014 privind identificarea
electronica si serviciile de incredere
pentru tranzactiile electronice pe piata

internd si de abrogare a Directivei
1999/93/CE (JO L 257, 28.8.2014, p. 73).

Amendamentul

(21)  Intrucat pietele serviciilor de livrare
de colete evolueaza rapid, Comisia ar
trebui sd reevalueze eficienta si eficacitatea
prezentului regulament, tinand cont de
evolutiile din sectorul comertului
electronic, si sa prezinte periodic un raport
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sa fie Insotit, dupa caz, de propuneri de
revizuire adresate Parlamentului European
si Consiliului.

Amendamentul 22

Propunere de regulament
Considerentul 21 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 23

Propunere de regulament
Considerentul 22

Textul propus de Comisie

(22)  Pentru a asigura conditii uniforme
de punere in aplicare a obligatiei
furnizorilor de servicii de livrare de colete
de a transmite informatii autoritatilor
nationale de reglementare, Comisiei ar
trebuie sa i se confere competente de
executare avand drept scop elaborarea
unui formular de transmitere a acestor
informatii. Respectivele competente ar
trebui exercitate n conformitate cu
Regulamentul (UE) nr. 182/2011 al
Parlamentului European si al
Consiliului® .

50 Regulamentul (UE) nr. 182/2011 al
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Parlamentului European si Consiliului.
Raportul respectiv ar trebui sa fie insotit,
dupa caz, de propuneri legislative de
revizuire adresate Parlamentului European
si Consiliului. Acest raport ar trebui sa fie
elaborat in urma consultdrii cu toate
partile interesate corespunzdtoare,
inclusiv cu comitetul de dialog social
pentru sectorul postal.

Amendamentul

(21a) Comisia ar trebui sa se bazeze pe
contributia valoroasa a Grupului
autoritatilor europene de reglementare in
domeniul serviciilor postale, compus din
reprezentanti ai autorititilor nationale de
reglementare.

Amendamentul

eliminat
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Parlamentului European si al Consiliului
din 16 februarie 2011 de stabilire a
normelor si principiilor generale privind
mecanismele de control de catre statele
membre al exercitarii competentelor de

executare de cditre Comisie (JO L 55,
28.2.2011, p. 13-18).

Amendamentul 24

Propunere de regulament
Considerentul 22 a (nou)

Textul propus de Comisie

PE600.949v02-00
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Amendamentul

(22a) Pentru a se asigura cd furnizorii
de servicii de livrare de colete isi
indeplinesc obligatiile de furnizare de
informatii fata de autoritatea nationald de
reglementare din statul membru in care
sunt stabiliti, ar trebui sd i se delege
Comisiei competenta de a adopta acte in
conformitate cu articolul 290 din Tratatul
privind functionarea Uniunii Europene,
completand prezentul regulament prin
stabilirea formatului Tn care trebuie
furnizate informatiile. Este deosebit de
important ca, in cadrul lucrarilor sale
pregititoare, Comisia sd organizeze
consultiri adecvate, inclusiv la nivel de
experti, si ca respectivele consultari sa se
desfasoare in conformitate cu principiile
stabilite in Acordul interinstitutional
privind o mai bund legiferare din

13 aprilie 20162, Tn mod concret, pentru
a asigura participarea egali la elaborarea
actelor delegate, Parlamentul European si
Consiliul primesc toate documentele n
acelasi timp cu expertii din statele
membre, iar expertii acestor institutii au
sistematic acces la reuniunile grupurilor
de experti ale Comisiei insdrcinate cu
elaborarea actelor delegate.

1aJO L 123, 12.5.2016, p. 1.
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Amendamentul 25

Propunere de regulament
Considerentul 23 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 26

Propunere de regulament
Considerentul 25

Textul propus de Comisie

(25) Deoarece obiectivele prezentului
regulament, si anume de a stabili
principiile de reglementare si normele
necesare pentru a imbunatati
supravegherea reglementara, de a
imbunatati transparenta preturilor si de a
stabili anumite principii in ceea ce priveste
serviciile de livrare transfrontaliera de
colete care ar trebui sa sprijine concurenta,
nu pot fi realizate in mod satisfacétor de
catre statele membre si, prin urmare,
avand in vedere amploarea si efectele lor,
ele pot fi realizate mai bine la nivelul
Uniunii, Uniunea poate adopta masuri in
conformitate cu principiul subsidiaritatii,
astfel cum este prevazut la articolul 5 din
Tratatul privind Uniunea Europeana. In
conformitate cu principiul
proportionalitatii, astfel cum prevede
respectivul articol, prezentul regulament nu
depaseste ceea ce este necesar pentru
atingerea acestui obiectiv.
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Amendamentul

(23a) Pentru a studia efectele
prezentului regulament, statele membre ar
trebui sa raporteze cu privire la evolutia
conditiilor de lucru ale tuturor
persoanelor care lucreazd in sectorul
livrarii de colete, precum si la efectele
asupra mediului cauzate de cresterea
traficului rutier si de cresterea implicitd a
emisiilor.

Amendamentul

(25) Deoarece obiectivele prezentului
regulament, si anume de a stabili
principiile de reglementare si normele
necesare pentru a imbunatati
supravegherea reglementara, de a
imbunatati transparenta preturilor si de a
stabili anumite principii pentru serviciile
de livrare transfrontaliera de colete care sa
sprijine concurenta si sd inlesneasca
accesul utilizatorilor la servicii de livrare
transfrontalierd de colete eficiente si la
preturi rezonabile, nu pot fi realizate Tn
mod satisfacator de catre statele membre
ci, mai curand, avand in vedere amploarea
si efectele lor, ele pot fi realizate mai bine
la nivelul Uniunii, Uniunea poate adopta
masuri in conformitate cu principiul
subsidiaritatii, astfel cum este prevazut la
articolul 5 din Tratatul privind Uniunea
Europeani. In conformitate cu principiul
proportionalitdtii, astfel cum este previzut
la respectivul articol, prezentul regulament
nu depéseste ceea ce este necesar pentru
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Amendamentul 27

Propunere de regulament
Articolul 1 - titlu

Textul propus de Comisie

Obiect

Amendamentul 28

Propunere de regulament

atingerea obiectivelor respective.

Amendamentul

Obiect si obiective

Articolul 1 — paragraful 1 — partea introductiva

Textul propus de Comisie

Prezentul regulament stabileste norme
specifice, pe langa normele stabilite in
Directiva 97/67/CE, in ceea ce priveste:

Amendamentul 29

Propunere de regulament
Articolul 1 — paragraful 1 - litera b

Textul propus de Comisie

(b)  transparenta tarifelor si a ratelor
terminale pentru anumite servicii de livrare
transfrontaliera de colete si evaluarea
caracterului abordabil al anumitor tarife
transfrontaliere;

PE600.949v02-00

Amendamentul

Pentru a permite accesul utilizatorilor la
servicii eficiente de servicii de livrare
transfrontalierd de colete si a inlesni
accesul utilizatorilor la servicii de livrare
transfrontalierd de colete eficiente,
inclusiv pentru utilizatorii vulnerabili, cei
din zonele indepartate sau slab populate si
pentru persoanele cu dizabilitati, prezentul
regulament stabileste norme specifice, pe
langa normele stabilite in Directiva
97/67/CE, in ceea ce priveste:

Amendamentul

(b)  transparenta tarifelor si a ratelor
terminale pentru anumite servicii de livrare
transfrontalierd de colete si evaluarea
anumitor tarife transfrontaliere nerezonabil
de mari;

AD\1126802R0O.docx



Amendamentul 30

Propunere de regulament
Articolul 1 — paragraful 1 — litera c

Textul propus de Comisie
(© accesul transparent si
nediscriminatoriu la anumite servicii de

livrare transfrontaliera de colete si/sau la
infrastructura aferenta.

Amendamentul 31

Propunere de regulament
Articolul 1 — paragraful 1 — litera ¢ a (noui)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 32

Propunere de regulament
Articolul 2 — alineatul 2 — litera - a (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 33

Propunere de regulament
Articolul 2 — alineatul 2 — litera a
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Amendamentul
eliminat
Amendamentul
(ca) (ca) informarea si transparenta

preturilor pentru utilizatorii serviciilor de
livrare transfrontaliera de colete;

Amendamentul

(-a) ,colet” inseamna trimiterea
gestionata de catre furnizorul de serviciu
universal sau de alt furnizor de servicii de
livrare de colete, diferita de trimiterea de
corespondentd, cu sau fard valoare
comerciald si a carei greutate nu
depadseste 31,5 kg;
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Textul propus de Comisie

@) ,,serviciile de livrare de colete”
inseamna serviciile care implica vamuirea,
sortarea, transportul sau distribuirea
trimiterilor postale, altele decat elementele
de corespondenta; transportul privit in mod
individual nu se considera a fi un serviciu
de livrare de colete; livrarea de trimiteri
care depasesc 31,5 kg nu se considera a fi
un serviciu de livrare de colete;

Amendamentul 34

Propunere de regulament

Articolul 2 — alineatul 2 — litera b a (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 35

Propunere de regulament
Articolul 2 — alineatul 2 — litera c

Textul propus de Comisie

(©) ,rate terminale” inseamna plati
efectuate de furnizorul de serviciu
universal de origine catre furnizorul de
serviciu universal de destinatie pentru
costurile serviciilor de livrare
transfrontalierd de colete in statul membru
de destinatie.
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Amendamentul

@) ,,serviciile de livrare de colete”
inseamna serviciile care implica vamuirea,
sortarea, transportul sau distribuirea de
colete, cu conditia ca serviciile respective
sa nu se limiteze exclusiv la transport;

Amendamentul

(ba) ,,subcontractant” inseamnda o
intreprindere care asigurd vamuirea,
sortarea, transportul sau distribuirea de
colete pentru furnizorul de servicii de
livrare de colete, cu conditia ca aceste
servicii sd nu se rezume doar la transport;

Amendamentul

(©) ,rate terminale” inseamna plati
care sunt fie cheltuieli terminale, cote-
parti teritoriale de sosire sau preturi de
transfer efectuate de furnizorul de servicii
de livrare de colete de origine catre
furnizorul de servicii de livrare de colete
de destinatie sau cdtre intermediari, dupd
caz, sau cdtre ambii, pentru costurile
serviciilor de livrare transfrontaliera de
colete in statul membru de destinatie;
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Amendamentul 36

Propunere de regulament
Articolul 2 — alineatul 2 — litera ¢ a (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 37

Propunere de regulament
Articolul 3 —alineatul 1

Textul propus de Comisie

1. Toti furnizorii de servicii de livrare
de colete trebuie sd comunice urmatoarele
informatii autoritatii nationale de
reglementare din statul membru n care 1si
au sediul:

Amendamentul 38

Propunere de regulament
Articolul 3 —alineatul 1 - litera a

Textul propus de Comisie

€)) numele furnizorului, statutul si
forma sa juridica, numarul de Inregistrare
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Amendamentul

(ca) (ca),,comerciant” inseamnd orice
persoand fizica sau juridicd, indiferent
daca este publicd sau privatd, care
actioneazd, inclusiv prin intermediul unei
alte persoane care actioneazd in numele
sau Tn contul ei, Tn scopuri ce tin de
activitatea sa comerciald, de afaceri,
mestesugdreascd sau profesionald in
legdtura cu serviciile de livrare de colete
care intrd sub incidenta prezentului
regulament;

Amendamentul

1. Toti furnizorii de servicii de livrare
de colete, inclusiv acei furnizori de
servicii de livrare de colete care utilizeazd
modele de afaceri alternative si platforme
de comert electronic, comunicd
urmatoarele informatii standard autoritatii
nationale de reglementare din statul
membru in care isi au sediul, cu exceptia
cazului in care autoritatea nationala de
reglementare a solicitat si a primit deja
aceste informatii

Amendamentul

€)) numele furnizorului de servicii de
livrare de colete, statutul si forma sa
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in registrul comertului sau intr-un registru
similar, numarul de TVA, adresa sediului
si 0 persoana de contact;

Amendamentul 39

Propunere de regulament
Articolul 3 —alineatul 1 — litera b

Textul propus de Comisie

(b) tipul de servicii oferite de furnizor;

Amendamentul 40

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 1 - litera c

Textul propus de Comisie

(©) conditiile generale de vanzare ale
furnizorului, inclusiv o descriere detaliata a
procedurii in materie de plangeri.

Amendamentul 41

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

2. Tn cazul in care are loc o modificare
in ceea ce priveste informatiile mentionate
la primul paragraf, furnizorii de servicii de
livrare de colete informeaza autoritatea
nationald de reglementare cu privire la

PE600.949v02-00

juridica, numarul de inregistrare in
registrul comertului sau intr-un registru
similar, codul de inregistrare in scopuri de
TVA, adresa sediului si o persoana de
contact;

Amendamentul

(b) o descriere comerciali detaliata a
serviciilor de livrare de colete oferite de
furnizorul de servicii de livrare de colete,
inclusiv optiunile de livrare si informatii
precise furnizate consumatorilor;

Amendamentul

(©) termenii §i conditiile generale de
vanzare ale furnizorului de servicii de
livrare de colete pentru serviciile de
livrare de colete, inclusiv o descriere
detaliata a procedurii de reclamatii pusa la
dispozitia utilizatorilor.

Amendamentul

2. Tn cazul in care are loc 0 modificare
a informatiilor mentionate la alineatul (1),
furnizorii de servicii de livrare de colete
informeaza autoritatea nationald de
reglementare cu privire la aceasta
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aceastd modificare in termen de 30 de zile.

Amendamentul 42

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

3. Pana la data de 31 martie a fiecarui
an calendaristic, toti furnizorii de servicii
de livrare de colete trebuie sa prezinte
urmatoarele informatii autoritatii nationale
de reglementare din statul membru n care
isi au sediul:

Amendamentul 43

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 3 - litera a

Textul propus de Comisie

@ cifra de afaceri anuald generata de
serviciile de livrare de colete in anul
calendaristic precedent in statul membru in
care este stabilit furnizorul, defalcatd in
Sfunctie de serviciile de livrare de colete
referitoare la trimiteri postale nationale si
transfrontaliere care au sosit si care au
plecat;

Amendamentul 44

Propunere de regulament
Articolul 3 —alineatul 3 —litera b
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modificare Tn termen de 30 de zile.

Amendamentul

3. Pana la data de 31 martie a fiecdrui
an calendaristic, toti furnizorii de servicii
de livrare de colete, inclusiv acei furnizori
de servicii de livrare de colete care
utilizeaza modele de afaceri alternative,
inclusiv cei care apeleazd la economia
colaborativa si platforme de comert
electronic, prezintd urmatoarele informatii
autoritatii nationale de reglementare din
statul membru in care isi au sediul, cu
exceptia cazului in care autoritatea
nationald de reglementare a solicitat si a
primit deja aceste informatii:

Amendamentul

@ cifra de afaceri anuald generata de
serviciile de livrare de colete Tn anul
calendaristic precedent in statul membru in
care este stabilit furnizorul de servicii de
livrare de colete, defalcatdi pe servicii de
livrare de colete interne si transfrontaliere,
care au sosit si care au plecat;
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Textul propus de Comisie

(b) numarul de persoane care au lucrat
pentru furnizor si care au fost implicate in
anul calendaristic precedent in furnizarea
de servicii de livrare de colete Tn statul
membru n care furnizorul este stabilit

Amendamentul 45

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 3 — litera c

Textul propus de Comisie

(© numarul de trimiteri postale, altele
decdt elementele de corespondentd si a
cdror greutate nu depdaseste 31,5 kg,
manipulate Tn anul calendaristic precedent
n statul membru Tn care furnizorul este
stabilit, defalcat in functie de trimiterile
postale nationale si transfrontaliere care au
sosit si care au plecat.
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Amendamentul

(b) numarul mediu de persoane care au
lucrat direct sau indirect pentru furnizorul
de servicii de livrare de colete si care au
fost implicate Tn anul calendaristic
precedent in furnizarea de servicii de
livrare de colete in statul membru in care
este stabilit furnizorul respectiv, plus o
prezentare generala a conditiilor de
muncd pentru toate persoanele care
lucreaza pentru furnizor; numarul de
persoane se calculeaza pe baza numdarului
anual mediu de angajati cu norma
intreagd, cu fractiune de normd,
temporari $i de persoane care desfasoara
o activitate independenta, precum si pe
baza numdarului de persoane care
lucreaza pentru intreprinderile
subcontractante sau companiile citre care
furnizorul de servicii de livrare de colete
externalizeaza colectarea, sortarea,
transportul sau distribuirea coletelor si
include orice persoand care, in anul
calendaristic precedent a efectuat servicii
in orice etapd a lantului valoric pentru un
Sfurnizor de servicii de colete si sub
conducerea acestuia sau a filialelor
acestuia, in schimbul cdrora primeste o
remuneratie;

Amendamentul

(© numarul coletelor manipulate pe
parcursul anului calendaristic precedent in
statul membru in care este stabilit
furnizorul de servicii de livrare de colete,
defalcat pe colete interne si
transfrontaliere care au sosit si care au
plecat;
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Amendamentul 46

Propunere de regulament

Articolul 3 —alineatul 3 — litera ¢ a (noui)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 47

Propunere de regulament

Articolul 3 — alineatul 3 — paragraful 1 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 48

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 4

Textul propus de Comisie

4. Prin intermediul unui act de
punere in aplicare, Comisia elaboreazdi
un formular de transmitere a informatiilor
mentionate la alineatul (1) din prezentul
articol. Respectivele acte de punere in
aplicare se adoptd in conformitate cu
procedura de examinare mentionata la
articolul 9.
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Amendamentul

(ca) (ca) preturile disponibile public
aplicabile pentru serviciile de livrare de
colete Tn anul calendaristic precedent;

Amendamentul

Se pune la dispozitia autoritatii nationale
de reglementare o defalcare a calculelor
de la primul paragraf litera (b).

Amendamentul

4. Comisia adopta acte delegate in
conformitate cu articolul 9a in vederea
completarii prezentului regulament prin
elaborarea unui formular standard de
transmitere a informatiilor mentionate la
alineatul (1) din prezentul articol.

Primele astfel de acte delegate se adopta
in termen de ... [8 luni de la intrarea in
vigoare a prezentului regulament].
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Amendamentul 49

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 5

Textul propus de Comisie

5. Autoritatile nationale de
reglementare pot impune cerinte
suplimentare in materie de informare, in
plus fatd de cele mentionate la alineatele
(1) si (2), In cazul in care acestea sunt
necesare in vederea asigurarii conformitatii
cu prezentul regulament.

Amendamentul 50

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 6

Textul propus de Comisie

6. Un furnizor de servicii de livrare
de colete care are in subordine mai putin
de 50 persoane nu face obiectul
obligatiilor prevazute la alineatele (1) si
(2), cu exceptia cazului in care furnizorul
este stabilit in mai mult de un stat membru.

Amendamentul 51

Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 6 a (nou)
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Amendamentul

5. Autoritatile nationale de
reglementare pot impune cerinte
suplimentare in materie de informare, in
plus fatd de cele mentionate la alineatele
(1) si (3), cu conditia ca acestea sa fie
proportionale si necesare n vederea
asigurarii conformitatii cu prezentul
regulament.

Amendamentul

6. Prezentul articol nu li se aplica
furnizorilor de servicii de livrare de colete
care, impreund cu orice filiale si
intreprinderi afiliate, au angajat, in anul
calendaristic precedent, in medie, mai
putin de 25 persoane, cu exceptia cazului
n care furnizorul este stabilit Tn mai mult
de un stat membru. Numdrul de persoane
se calculeazd pe baza numdrului anual
mediu de angajati cu normd intreagd, cu
fractiune de norma, temporari, lucratori
cu ora cu contracte negarantate §i
persoane care desfasoard o activitate
independentd, precum si pe baza
numdrului de persoane care lucreaza
pentru intreprinderile subcontractante. La
cerere, se pune la dispozitie o defalcare a
calculelor.
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Textul propus de Comisie Amendamentul

6a. Toti subcontractantii transmit
informatii autoritatii nationale de
reglementare din statul membru n care
isi au sediul in conformitate cu prezentul
articol. Cu toate acestea, subcontractantii
nu sunt obligati sa se conformeze
cerintelor de la alineatul (3) literele (c) si

(ca).
Amendamentul 52
Propunere de regulament
Articolul 3 — alineatul 6 b (nou)
Textul propus de Comisie Amendamentul
6b.  In cazul in care informatiile sunt

considerate confidentiale de cdtre o
autoritate nationald de reglementare, in
conformitate cu normele de
confidentialitate ale Uniunii si nationale,
autoritdtile nationale de reglementare
respectd aceasta confidentialitate.

Amendamentul 53

Propunere de regulament
Articolul 4 — titlu

Textul propus de Comisie Amendamentul

Transparenta tarifelor si a ratelor terminale Transparenta tarifelor si a ratelor terminale
transfrontaliere

Amendamentul 54

Propunere de regulament
Articolul 4 —alineatul 1

Textul propus de Comisie Amendamentul
1. Furnizorii de serviciu universal 1. Toti furnizorii de servicii de livrare
care furnizeaza servicii de livrare de colete transfrontalierd de colete si filialele
pun la dispozitia autoritatii nationale de acestora care intrd in domeniul de
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reglementare din statul membru in care
sunt stabiliti lista publica a tarifelor
aplicabile Tncepand cu data de 1 ianuarie a
fiecarui an calendaristic, pentru livrarea
trimiterilor postale care intrd in categoriile
enumerate Tn anexd. Aceste informatii sunt
puse la dispozitie pana cel térziu la data de
31 ianuarie a fiecarui an calendaristic.

Amendamentul 55

Propunere de regulament
Articolul 4 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

3. Furnizorii de serviciu universal
care oferd servicii de livrare de colete pun
la dispozitia autoritatii nationale de
reglementare tarifele terminale aplicabile la
data de 1 ianuarie a fiecarui an
calendaristic pentru trimiterile postale
provenind din alte state membre. Aceste
informatii sunt puse la dispozitie pana cel
tarziu la data de 31 ianuarie a fiecarui an
calendaristic.

Amendamentul 56

Propunere de regulament
Articolul 4 — alineatul 4

Textul propus de Comisie

4. Autoritatile nationale de
reglementare transmit Comisiei si
autoritatilor nationale de reglementare din
statul membru de origine ratele terminale
obtinute in conformitate cu alineatul (3),
péna cel tarziu la data de 28 februarie a
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aplicare al articolului 3, cu exceptia
subcontractantilor, pun la dispozitia
autoritatii nationale de reglementare din
statul membru in care sunt stabiliti lista
publica a tarifelor transfrontaliere
aplicabile incepand cu data de 1 ianuarie a
fiecarui an calendaristic, pentru livrarea
trimiterilor postale care intrd in categoriile
enumerate in anexa. Aceste informatii sunt
puse la dispozitie pana la data de 31
ianuarie a fiecdrui an calendaristic si sunt
livrate Tn formate prelucrabile electronic.

Amendamentul

3. Toti furnizorii de servicii de livrare
de colete care intrd in domeniul de
aplicare al articolului 3, cu exceptia
subcontractantilor, pun la dispozitia
autoritatii nationale de reglementare din
statul membru in care sunt stabiliti
tarifele terminale aplicabile la data de 1
ianuarie a fiecarui an calendaristic pentru
coletele provenind din alte state membre.
Informatiile respective sunt furnizate pana
la data de 31 martie a fiecarui an
calendaristic.

Amendamentul

4. Autoritatile nationale de
reglementare transmit Comisiei si
autoritatilor nationale de reglementare din
statul membru de origine ratele terminale
obtinute in conformitate cu alineatul (3), la
data de 28 februarie a fiecarui an
calendaristic. Autoritatile nationale de
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fiecarui an calendaristic.

Amendamentul 57

Propunere de regulament
Articolul 4 — alineatul 4 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 58

Propunere de regulament
Articolul 5 - titlu

Textul propus de Comisie

Evaluarea caracterului abordabil al
tarifelor

Amendamentul 59

Propunere de regulament
Articolul 5 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

1. Autoritatea nationald de
reglementare evalueazd caracterul
abordabil al tarifelor transfrontaliere
incluse in listele publice ale tarifelor
obtinute in conformitate cu articolul 4
alineatul (1), Tn termen de 3 luni de la
primirea informatiilor respective. In
cadrul evaluarii respective, se iau in
considerare, in special, urmdtoarele
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reglementare si Comisia asigurd tratarea
cu cea mai stricta confidentialitate a
ratelor terminale obtinute.

Amendamentul

4a. Autoritdtile nationale de
reglementare colecteazd informatiile
mentionate la alineatele (1) si (3) numai
daca nivelul de concurentd de pe piata
transfrontalierd relevanta este insuficient,
inclusiv pentru expeditorii de volum mic
n zonele izolate sau periferice.

Amendamentul

Evaluarea tarifelor transfrontaliere

Amendamentul

1. Autoritatea nationald de
reglementare identifica pentru fiecare
trimitere enumeratd \n anexd tarifele
transfrontaliere pentru serviciile de
livrare de colete provenite din statul sau
membru pe care le considerd nejustificat
de mari, pe baza listei publice a tarifelor
obtinute in conformitate cu articolul 4.
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elemente:

(@) tarifele nationale aplicabile

serviciilor de livrare de colete comparabile
in statul membru de origine si in statul

membru de destinatie;

(b) ratele terminale obtinute in

conformitate cu articolul 4 alineatul (3);
(© orice aplicare a unui tarif uniform

in doud sau mai multe state membre.

Amendamentul 60

Propunere de regulament
Articolul 5 — alineatul 2

Textul propus de Comisie

2. Tn cazul in care autoritatea
nationala de reglementare constata ca
tarifele transfrontaliere mentionate la

alineatul (1) nu sunt abordabile, aceasta

trebuie sa solicite informatiile

suplimentare si/sau justificarea necesare in

ceea ce priveste nivelul acestor tarife
practicate de furnizorul de serviciu
universal.

Amendamentul 61

Propunere de regulament
Articolul 5 — alineatul 2 a (nou)

Textul propus de Comisie

PE600.949v02-00

RO

orice aplicare a unui tarif uniform in doua
sau mai multe state membre se ia in
considerare.

Amendamentul

2. Tn cazul in care autoritatea
nationala de reglementare constata ca
tarifele transfrontaliere mentionate la
alineatul (1) sunt nerezonabil de mari,
aceasta solicitid informatiile suplimentare
si/sau justificarea necesare 1n ceea ce
priveste nivelul acestor tarife practicate de
furnizorii de servicii de livrare de colete,
tindnd cont de nivelul de concurentdi de pe
piata transfrontalierad relevanta.

Amendamentul

2a. Comisia, dupa consultari cu
autoritdtile nationale de reglementare,
elaboreaza indrumdri orientative pentru
evaluarea efectuatd in conformitate cu
alineatul ().
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Amendamentul 62

Propunere de regulament
Articolul 5 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

3. Furnizorul de serviciu universal
pune la dispozitia autoritatii nationale de
reglementare informatiile si/sau justificarea
mentionate la alineatul (2) in termen de 15
de zile lucratoare de la primirea cererii.

Amendamentul 63

Propunere de regulament
Articolul 5 — alineatul 4

Textul propus de Comisie

4. Autoritatea nationald de
reglementare transmite evaluarea, inclusiv
orice informatii si/sau justificare furnizate
n conformitate cu alineatul (3), Comisiei,
autoritatilor nationale de reglementare din
celelalte state membre si autoritatilor
nationale din statul membru al autoritatii
nationale de reglementare responsabile cu
punerea in aplicare a legislatiei in materie
de concurentd. O versiune
neconfidentiald a acestei evaludri este
pusd, de asemenea, la dispozitia Comisiei.
Informatiile respective sunt furnizate
pana cel tarziu la data de 31 martie a
fiecarui an calendaristic.

Amendamentul 64

Propunere de regulament
Articolul 5 — alineatul 4 a (nou)

Textul propus de Comisie
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Amendamentul

3. Toti furnizorii de servicii de livrare
de colete pun la dispozitia autoritatii
nationale de reglementare informatiile
si/sau justificarea mentionate la alineatul
(2) in termen de 15 de zile lucratoare de la
primirea cererii.

Amendamentul

4. Autoritatea nationald de
reglementare transmite evaluarea, inclusiv
orice informatii si/sau justificare furnizate
n conformitate cu alineatul (3), Comisiei si
autoritatilor nationale de reglementare din
statele membre vizate. Informatiile
respective sunt furnizate Comisiei pind la
data de 31 martie a fiecdrui an
calendaristic. Autoritdtile nationale de
reglementare si Comisia asigurd tratarea
cu cea mai stricta confidentialitate a
evaludrilor si a oricdror informatii si/sau
Jjustificari primite.

Amendamentul
4a.  Autoritatea nationald de

reglementare pune la dispozitia Comisiei
o versiune neconfidentiald a evaluarii
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Amendamentul 65

Propunere de regulament
Articolul 5 — alineatul 5

Textul propus de Comisie

5. Comisia publica versiunea
neconfidentiald a evaluarii furnizate de
autoritatile nationale de reglementare in
conformitate cu alineatul (4), pe site-ul
web special creat pana cel tarziu la data de
30 aprilie a fiecarui an calendaristic.

Amendamentul 66

Propunere de regulament
Articolul 6

Textul propus de Comisie

Articolul 6

Accesul transfrontalier transparent si
nediscriminatoriu

1. Ori de céte ori furnizorii de
serviciu universal care furnizeaza servicii
de livrare de colete incheie acorduri
multilaterale cu privire la ratele
terminale, ei trebuie sd onoreze toate
solicitdarile rezonabile de acces la toate
elementele de retea si la instalatiile
aferente, precum si la serviciile relevante
si la sistemele de informare, necesare
pentru furnizarea de servicii de livrare
transfrontalierd de colete.

2. Punctul in care ar trebui sa se
asigure accesul este biroul de schimb de
sosire din statul membru de destinatie.

3. Furnizorii de serviciu universal
mentionati la alineatul (1) publica o
ofertd de referinta. Oferta de referinta
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mentionate la alineatul (4). Informatiile
respective sunt furnizate pdnd la data de
31 martie a fiecdrui an calendaristic.

Amendamentul

5. Comisia publica o0 versiune
neconfidentiald a evaluarii furnizate de
autoritatile nationale de reglementare in
conformitate cu alineatul (4) pe site-ul web
special creat pana la data de 30 aprilie a
fiecarui an calendaristic.

Amendamentul

eliminat
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contine toti termenii si toate conditiile
relevante in acest sens, inclusiv preturile.

4, Oferta de referintd include toate
elementele necesare pentru furnizarea
accesului conform dispozitiilor de la
alineatul (1), inclusiv conditiile care
limiteazd accesul la servicii si/sau
utilizarea acestora in cazul in care aceste
conditii sunt autorizate de statele membre
Tn conformitate cu dreptul Uniunii.

o. Inainte de a fi publicatd, oferta de
referinta trebuie sa fie aprobata de
autoritatea nationala de reglementare.
Autoritatea nationala de reglementare
poate, daca este necesar, sd impund
schimbari in oferta de referinta pentru ca
obligatiile prevazute in prezentul
regulament sa produca efecte.

6. La cerere si pe baza unei oferte de
referinta, furnizorii de serviciu universal
mentionati la alineatul (1) pun o oferti
individuala la dispozitia unui furnizor de
servicii de livrare de colete care solicitia
accesul Tn sensul alineatului respectiv, cel
tarziu la o lund de la primirea solicitarii.
Furnizorii de serviciu universal care
primesc o cerere de acces si furnizorii
care soliciti accesul negociaza cu bunda-
credintd.

7. Tn cazul in care nu se ajunge la
niciun acord pe baza ofertei individuale
mentionate la alineatul (6), furnizorul de
servicii de livrare de colete care solicita
accesul poate inainta autoritatii nationale
de reglementare oferta individuala ficuta
de furnizorul de serviciu universal. Tn caz
de necesitate, autoritatea nationald de
reglementare modifica oferta individuald
pentru ca obligatiile prevazute in
prezentul articol sa produca efecte.

8. Accesul este asigurat in mod
operational Intr-o perioadd de timp
rezonabild, care nu trebuie sa depdseascd
trei luni de la data incheierii contractului.
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Amendamentul 67

Propunere de regulament
Articolul 6 a (nou)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 68

Propunere de regulament
Articolul 8 — paragraful 1

Textul propus de Comisie

Tnainte de data de XX/XX/2019, si,
ulterior, la fiecare patru ani, Comisia

PE600.949v02-00
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Amendamentul

Articolul 6a

Furnizarea de informatii utilizatorilor de
cdtre comercianti

Toti comerciantii care incheie contracte
de vanzare cu utilizatorii, Tn care este
inclusa expedierea de colete
transfrontaliere, pun la dispozitia
utilizatorilor in etapa precontractuald,
online sau prin alte mijloace accesibile,
urmadatoarele informatii:

(a)  preturile pe care le percep
utilizatorilor pentru livrarea
transfrontalierd a coletelor, inclusiv orice
alternativa relevantd, rate de scont sau o
defalcare a tarifelor;

(b) optiunile de livrare
transfrontalierd oferite, inclusiv urmadrire,
precum $i mecanismele care ii permit
utilizatorului sa intervind pe parcursul
procesului de livrare, inclusiv in ceea ce
priveste returndrile, si sd stabileasca
termenele sau locurile de livrare sau de
colectare, daca este cazul;

(© detalii cu privire la procesele
proprii si cele ale furnizorului de servicii
de colete relevant privind tratarea
reclamatiilor si cu privire la Reteaua
Centrelor Europene ale Consumatorilor
pentru reclamatiile transfrontaliere.

Amendamentul

Tnainte de 31 ianuarie 2019, si, ulterior, la
fiecare trei ani, Comisia prezinta
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prezintd Parlamentului European,
Consiliului si Comitetului Economic si
Social un raport de evaluare privind
punerea in aplicare a prezentului
regulament 1nsotit, dupa caz, de o
propunere de revizuire.

Amendamentul 69

Propunere de regulament
Articolul 8 — paragraful 1 — litera a

Textul propus de Comisie
@ daca s-a imbunatatit caracterul
abordabil al serviciilor de livrare
transfrontaliera de colete, inclusiv pentru

utilizatorii din zonele indepartate sau slab
populate;

Amendamentul 70

Propunere de regulament
Articolul 8 — paragraful 1 — litera b

Textul propus de Comisie

(b) mdsura in care furnizorii de

serviciu universal care furnizeaza servicii

de livrare de colete au asigurat, in mod

transparent $i nediscriminatoriu, accesul

transfrontalier cu ridicata vizat la
articolul 6;

Amendamentul 71

Propunere de regulament

Articolul 8 — paragraful 1 — litera b a (noua)

Textul propus de Comisie
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Parlamentului European, Consiliului si
Comitetului Economic si Social un raport
de evaluare privind punerea in aplicare a
prezentului regulament Insotit, dupa caz, de
0 propunere legislativa de revizuire.
Raportul este elaborat in urma consultarii
cu toate partile interesate relevante,
inclusiv cu Comitetul pentru dialog social
pentru sectorul postal.

Amendamentul
@) daca s-a imbunatatit eficienta
serviciilor de livrare transfrontalierad de

colete, inclusiv pentru utilizatorii din
zonele indepartate sau slab populate;

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

(ba) impactul asupra comertului
electronic transfrontalier, inclusiv date

PE600.949v02-00

RO



RO

Amendamentul 72

Propunere de regulament
Articolul 8 — paragraful 1 — litera b b (noua)

Textul propus de Comisie

Amendamentul 73

Propunere de regulament
Articolul 9

Textul propus de Comisie

Articolul 9
Procedura comitetelor

1. Comisia este asistata de Comitetul
responsabil cu Directiva privind serviciile
postale instituit in temeiul articolului 21
din Directiva 97/67/CE. Comitetul este un
comitet in sensul definitiei din
Regulamentul (UE) nr. 182/2011.

2. Atunci cand se face trimitere la

prezentul alineat, se aplica articolul 5 din
Regulamentul (UE) nr. 182/2011.

Amendamentul 74

Propunere de regulament
Articolul 9 a (nou)

Textul propus de Comisie
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privind taxele de expeditie percepute de la
comerciantii cu amanuntul si
consumatori;

Amendamentul
(bb)  progresele inregistrate cu privire
la calitatea serviciului de livrare de colete

si dezvoltarea interoperabilitatii in cazul
livrarilor transfrontaliere de colete;

Amendamentul

eliminat

Amendamentul

Articolul 9a

Exercitarea delegarii
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1. Competenta de a adopta acte
delegate este conferita Comisiei in
conditiile previzute la prezentul articol.

2. Competenta de a adopta actul
delegat mentionat la articolul 4 alineatul
(4) se confera Comisiei pe o perioadi de
cinci ani de la ... * [data intrarii in
vigoare a prezentului regulament ].
Comisia intocmeste un raport privind
delegarea de competente cel tirziu cu
noud luni inainte de sfdrsitul perioadei de
cinci ani. Delegarea de competente se
prelungeste tacit cu perioade de timp
identice, cu exceptia cazului in care
Parlamentul European sau Consiliul se
opune prelungirii respective cel tarziu cu
trei luni inainte de incheierea fiecarei
perioade.

3. Delegarea de competente
mentionata la articolul 3 alineatul (4)
poate fi revocata oricind de Parlamentul
European sau de Consiliu. O decizie de
revocare pune capdt delegarii de
competente specificate in decizia
respectivd. Decizia produce efecte
incepdnd din ziua urmdtoare publicarii in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene sau
de la o data ulterioard precizatd in decizie.
Ea nu aduce atingere validitatii actelor
delegate aflate deja in vigoare.

4. Tnainte de a adopta un act delegat,
Comisia consulta expertii desemnati de
fiecare stat membru in conformitate cu
principiile stabilite in Acordul
interinstitutional din 13 aprilie 2016
privind o mai bund legiferare.

5. De indata ce adopti un act delegat,
Comisia il notifica simultan
Parlamentului European si Consiliului.

6. Un act delegat adoptat Tn temeiul
articolului 3 alineatul (4) intrd in vigoare
numai in cazul in care nici Parlamentul
European si nici Consiliul nu au formulat
obiectiuni in termen de patru luni de la
notificarea Parlamentului European si
Consiliului in legdtura cu el, sau in cazul
in care, inaintea expirarii termenului
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respectiv, Parlamentul European si
Consiliul au informat Comisia cd nu vor
Sformula obiectiuni. Respectivul termen se
prelungeste cu douda luni la initiativa
Parlamentului European sau a

Consiliului
Amendamentul 75
Propunere de regulament
Anexa | — nota de subsol (****)
Textul propus de Comisie Amendamentul
(****) Tarifele de mai sus trebuie sa (****) Tarifele de mai sus trebuie sa
corespunda trimiterilor livrate la domiciliul corespunda trimiterilor livrate la domiciliul
sau la sediul din statul membru de sau la sediul adresantului din statul
destinatie. membru de destinatie.
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