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EHDOTUKSET 

Sisämarkkina- ja kuluttajansuojavaliokunta pyytää asiasta vastaavaa talous- ja raha-asioiden 

valiokuntaa sisällyttämään seuraavat ehdotukset päätöslauselmaesitykseen, jonka se 

myöhemmin hyväksyy: 

1. suhtautuu myönteisesti kuluttajille tarkoitettuja rahoituspalveluja koskevaan 

toimintasuunnitelmaan ja siihen, että siinä keskitytään vähittäisrahoituspalveluista 

laaditusta vihreästä kirjasta annetuissa parlamentin mietinnössä ja sisämarkkina- ja 

kuluttajansuojavaliokunnan lausunnossa esitettyihin useisiin keskeisiin kysymyksiin ja 

aloitteisiin ja esimerkiksi niihin, jotka koskevat rajat ylittävien maksutapahtumien 

palvelumaksuja, autonvuokrauksen hinnoittelua, liikennevakuutusta ja sähköistä 

tunnistamista koskevaa eIDAS-asetusta, sekä niihin, joilla pyritään lisäämään 

rahoitustuotteiden ja -palvelujen avoimuutta ja vertailtavuutta EU:n tasolla; korostaa, että 

digitalisaatio ja innovointi ovat muuttaneet vähittäisrahoituspalvelumarkkinoita, on 

syntynyt uusia rahoitustuotteita ja liiketoimintamalleja ja mukaan on tullut uusia 

toimijoita, kuten uusia rahoitusteknologian yrityksiä (fintech-yritykset); katsoo, että tämä 

kehitys voi lisätä kuluttajien valintamahdollisuuksia, tukea uusia tulokkaita ja innovointia 

sekä lisätä rajat ylittävien rahoituspalvelujen käyttöä parantamalla kuluttajien luottamusta 

näihin palveluihin; 

2. pitää myönteisenä, että toimintasuunnitelmassa pyritään käsittelemään useita tärkeitä 

kysymyksiä ja siinä esitetään joillekin aloille erityisiä toimia, joita komission on määrä 

toteuttaa, ja selkeä aikataulu niiden toteuttamiselle; 

3. katsoo, että pääomamarkkinaunionin loppuunsaattaminen auttaa tukemaan todellisten 

sisämarkkinoiden kehittämistä rajat ylittäville rahoitustuotteille ja -palveluille koko 

Euroopan unionissa; 

4. on komission kanssa samaa mieltä siitä, että kattava oikeudellinen kehys ei yksin riitä ja 

että keskeistä on tehokas täytäntöönpanon valvonta; toteaa, että lainsäädännön ja etenkin 

kriisin jälkeisen lainsäädännön täytäntöönpano, jonka vaikutukset ovat todennäköisesti 

nähtävissä vasta jonkin vuoden kuluttua, on tärkeä askel monien ehdotettujen toimien 

kannalta; 

5. toteaa, että toimintasuunnitelman olisi oltava osa vähittäisrahoituspalveluja koskevaa 

pidemmän aikavälin visiota, jotta kaikille sidosryhmille, kuluttajat ja rahoitusmarkkinat 

mukaan lukien, voitaisiin taata avoimuus ja varmuus; 

6. korostaa, että kuluttajien on voitava tunnistaa sopivin vaihtoehto valitessaan parasta 

tarjousta ja oltava tietoisia palvelumaksuista ja muista kustannuksista suorittaessaan 

maksutapahtumia tai maksuja ulkomailla, myös kun he käyttävät dynaamista valuutan 

muuntamista; kehottaa komissiota tunnistamaan ja valvomaan läpinäkymättömiä 

käytäntöjä, jotka olisi kiellettävä unionissa kokonaan; kehottaa komissiota tarvittaessa 

vaatimaan, että maksutapahtumaa suoritettaessa maksun suuruus näytetään sekä 

paikallisessa valuutassa että kuluttajan kotimaan valuutassa ja että eri rahoituspalvelujen 

tarjoajien muuntokurssit esitetään avoimesti ja kaikki palvelumaksut esitetään 

molemmissa valuutoissa; kehottaa komissiota tarvittaessa vaatimaan myös, että olisi 

esitettävä ei-kaupallisen toimijan julkaisema riippumaton viitemuuntokurssi, jotta 

kuluttajat voivat helposti määrittää maksutapahtumasta koituvat todelliset kustannukset; 
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7. pitää myönteisenä kansallisten kaupan esteiden tarkastelua ja vähentämistä mutta 

huomauttaa, että tämän ei pitäisi johtaa kuluttajansuojavaatimusten heikkenemiseen eikä 

aiheuttaa kuluttajille riskejä, ja katsoo, että rahoitusvakaus on säilytettävä; painottaa, että 

korkeatasoiset kuluttajansuojavaatimukset ja kuluttajien luottamus ovat välttämättömiä 

vähittäisrahoituspalvelujen todellisten sisämarkkinoiden kannalta; pitää myönteisenä 

komission tavoitetta tarkistaa voimassa olevan EU:n lainsäädännön asianmukaisuus ja 

kehottaa komissiota myös tukemaan vähittäisrahoitustuotteiden siirrettävyyttä; 

8. toteaa jälleen, että verkossa käytettävät vertailuvälineet voivat helpottaa eri 

rahoitustuotteiden vertailua ja auttaa kuluttajia tekemään tietoon perustuvia valintoja 

esimerkiksi kuluttajajärjestöjen vertailuindikaattoreiden sekä digitaalisten ratkaisujen 

avulla edellyttäen, että vertailuvälineet ovat riippumattomia, niihin otetaan mukaan kaikki 

tuotteet ja niissä ilmoitetaan kaikki mahdolliset taloudelliset edut ja mahdolliset 

eturistiriidat; katsoo myös, että vertailuvälineissä on keskityttävä paitsi tuotteiden 

hintoihin myös niiden laatuun ja otettava huomioon, että eri lainkäyttöalueiden välillä 

toisiinsa voidaan verrata vain samanlaisia tuotteita tai palveluita; kehottaa komissiota 

toimimaan sidosryhmien kanssa rahoituspalveluja vertailevien verkkosivustojen laadun ja 

luotettavuuden parantamiseksi, harkitsemaan sidosryhmien aloitteen ”Key principles for 

comparison tools” ja myös vapaaehtoisten sertifiointijärjestelmien täytäntöönpanon ja 

noudattamisen seuraamista ja arvioimaan pakollisen sertifioinnin tarvetta; 

9. kehottaa komissiota ottamaan huomioon parlamentin päätöslauselman aiheesta ”FinTech: 

teknologian vaikutus rahoitusalan tulevaisuuteen”1 sekä edistämään kuluttajansuojaa, 

turvallisuutta, innovointia ja tasapuolista kilpailua ja varmistamaan, että kaikkiin 

yrityksiin sovelletaan periaatetta ”samat palvelut, samat riskit, samat säännöt, sama 

valvonta” niiden toimialasta tai sijainnista riippumatta; korostaa, että rahoitusteknologia 

(fintech) olisi määriteltävä uuden teknologian mahdollistamiksi tai sen avulla tarjottaviksi 

rahoituspalveluiksi ja että se vaikuttaa koko rahoitusalaan ja kaikkiin sen osiin 

pankkitoiminnasta vakuutuksiin, eläkerahastoihin, sijoitusneuvontaan, maksupalveluihin 

ja markkinainfrastruktuuriin; 

10. muistuttaa, että euroalueen ulkopuolisista rajat ylittävistä maksuista perittävät maksut ovat 

edelleen korkeita; kehottaa siksi komissiota ehdottamaan nopeasti rajat ylittävistä 

maksuista yhteisössä ja asetuksen (EY) N:o 2560/2001 kumoamisesta 16. syyskuuta 2009 

annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 924/20092 tarkistamista, 

jotta voidaan pienentää rajat ylittävistä maksutapahtumista perittäviä maksuja kaikissa 

jäsenvaltioissa; pitää tässä suhteessa valitettavana yhteisen eurooppalaisen 

verkkopankkimaksujärjestelmän puuttumista, jollainen olisi esimerkiksi EU:n laajuinen, 

eurooppalaisessa omistuksessa oleva luotto- tai maksukortti; 

11. kehottaa komissiota ylläpitämään reilua kilpailuympäristöä, joka rohkaisee innovointiin, 

tarjoaa sääntelyyn liittyvää joustavuutta testaamiseen ja varmistaa samalla 

kuluttajansuojan ja turvallisuuden korkean tason; 

12. painottaa sähköisen allekirjoituksen ja sähköisen tunnistamisen mahdollisuuksia 

maksutapahtumien helpottamisessa ja kehottaa komissiota jatkamaan eIDAS-asetuksen 

yhteydessä tehtyä työtä; korostaa, että on otettava huomioon henkilöt, jotka eivät voi tai 

                                                 
1 Hyväksytyt tekstit, P8_TA(2017)0211. 
2 EUVL L 266, 9.10.2009, s. 11. 
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halua käyttää sähköistä allekirjoitusta tai sähköistä tunnistamista; tukee rahoitusalalla 

käytettävän rajat ylittävän sähköisen tunnistamisen yhteentoimivuutta ja kehottaa 

takaamaan tasapuoliset toimintaedellytykset jäsenvaltioissa (ja mahdollisesti myös 

ETA-maissa ja Sveitsissä); kehottaa komissiota myös arvioimaan nopeasti sähköisten 

tunnistamismenetelmien tämänhetkisiä sääntelyesteitä ja korostaa, että kaikkien 

toteutettavien aloitteiden on oltava teknologianeutraaleja; 

13. korostaa kyberturvallisuuden merkitystä ja pitää valitettavana, ettei komissio käsittele 

toimintasuunnitelmassaan kyberturvallisuuteen liittyviä kysymyksiä; kehottaa siksi 

komissiota tekemään niin osana sen työryhmän työtä; 

14. korostaa, että on tarpeen säilyttää tavalliset pankkikonttorit, jotka tarjoavat tärkeää julkista 

palvelua ja hyödyttävät etenkin pk-yrityksiä sekä ikääntyneitä ja haavoittuvassa asemassa 

olevia kuluttajia, jotka käyttävät epätodennäköisemmin sähköisiä pankkipalveluita ja 

asioivat sen sijaan mieluummin kasvokkain virkailijan kanssa; katsoo, että konttoreiden 

sulkeminen heikentää rahoitusinfrastruktuuria paikallisella tasolla ja voi olla erittäin 

vahingollista yhteisöille; 

15. huomauttaa kuluttajien alhaisesta vaihtoasteesta useimpien pankkituotteiden ja muiden 

vakuutustuotteiden kuin henkivakuutusten osalta, mikä on yksi rajat ylittäville 

vähittäismarkkinoille pääsyn esteistä; kehottaa siksi komissiota tekemään kuluttajille 

helpommaksi vaihtaa edullisempiin vähittäisrahoituspalveluihin koko EU:ssa ja irtisanoa 

rahoitussopimuksia, jotta edistetään lainojen ja muiden rahoitustuotteiden saatavuutta yli 

rajojen; korostaa vakuutustuotteiden rajat ylittävän tarjonnan suurta potentiaalia 

esimerkiksi liikennevakuutusten alalla; huomauttaa kuitenkin, että sopimusvapauden 

periaatteen mukaisesti rahoituslaitokset voivat päättää, keiden kanssa he tekevät 

sopimuksia; kehottaa tässä yhteydessä komissiota tunnustamaan ahnaan lainanannon ja 

tulojen ennakointiin perustuvien lainojen valvomisen merkityksen, sillä ne ovat johtaneet 

haavoittuvien kuluttajien ja pk-yritysten riistoon; 

16. katsoo, että kyky arvioida toisen maan kuluttajille suunnatun luotonannon rahoitusriskejä 

realistisesti ja tarkasti on edellytyksenä rajat ylittäville lainoille; kehottaa komissiota 

kehittämään yhdessä rahoitusalan kanssa luottokelpoisuuden arvioinnissa käytettäviä 

vertailukelpoisia kriteerejä ja normeja ja kehottaa tekemään paikallisista 

luottokelpoisuusarvioinneista vertailukelpoisia jäsenvaltioiden kesken, jotta 

mahdollistetaan rajat ylittävät lainat ja helpotetaan niitä; 

17. korostaa datan mahdollisuuksia entistä tarkempien ja henkilökohtaisempien 

luottokelpoisuusarviointien tekemisessä; tähdentää tietosuojan ja yksityisyyden 

merkitystä, kun luottokelpoisuutta arvioidaan tällä tavoin; korostaa, että kielteinen päätös 

luottokelpoisuudesta ei voi perustua pelkästään tällaisten tietojen puuttumiseen ja että on 

käytettävä perinteisiä luottokelpoisuuden arviointitapoja tapauksissa, joissa data on 

puutteellista; 

18. kehottaa komissiota takaamaan, että Euroopan rahoitusvalvojat Euroopan 

pankkiviranomainen (EPV), Euroopan arvopaperimarkkinaviranomainen (ESMA) ja 

Euroopan vakuutus- ja lisäeläkeviranomainen (EIOPA) saavat riittävät resurssit ja 

toimivallan, jotta ne voivat hoitaa kaikkia sääntely- ja valvontatehtäviään ja parantaa näin 

kuluttajansuojaa.  
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