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SUGGERIMENTI

IlI-Kumitat ghas-Suq Intern u I-Harsien tal-Konsumatur jistieden lill-Kumitat ghall-Affarijiet
Ekonomici u Monetarji, bhala 1-kumitat responsabbli, biex jinkorpora s-suggerimenti li gejjin
fil-mozzjoni ghal rizoluzzjoni tieghu:

1.

Jilga' I-Pjan ta' Azzjoni ghas-Servizzi Finanzjarji ghall-Konsumatur u l-enfasi tieghu fuq
hafna mill-kwistjonijiet u I-inizjattivi essenzjali li tgajmu fir-rapport tal-Parlament dwar il-
Green Paper dwar is-Servizzi Finanzjarji ghall-Konsumatur u l-opinjoni tal-Kumitat ghas-
Suq Intern u I-Harsien tal-Konsumatur (IMCO), perezempju dawk dwar it-tariffi fi
tranzazzjonijiet transfruntieri, l-ipprezzar ghall-Kiri tal-karozzi, I-assigurazzjoni tal-vetturi
u I-eIDAS, u dawk li ghandhom I-ghan li jzidu t-trasparenza u I-komparabbilta tas-servizzi
u l-prodotti finanzjarji fil-livell tal-UE; jenfasizza li d-digitalizzazzjoni u I-innovazzjoni
biddlu s-suq tas-servizzi finanzjarji ghall-konsumatur, bl-apparizzjoni ta' prodotti
finanzjarji, mudelli kummer¢jali u atturi godda bhall-kumpaniji I-godda tat-teknologija
finanzjarja (Fintechs); jemmen li dawn l-izviluppi jistghu jtejbu 1-ghazla tal-konsumaturi,
jappoggjaw il-partecipanti 1-godda u l-innovazzjoni u jzidu l-uzu tas-servizzi finanzjarji
transfruntieri billi jsahhu I-fidu¢ja tal-konsumaturi f'dawn is-servizzi;

Jilga' I-fatt li I-Pjan ta' Azzjoni jindirizza ghadd ta' kwistjonijiet importanti u li f'certi
ogsma jistabbilixxi I-mizuri specifici li ghandhom jittiechdu mill-Kummissjoni, bi skadenzi
¢ari;

Jemmen li I-ikkompletar tal-unjoni tas-swieq kapitali se jikkontribwixxi ghall-izvilupp ta'
suq uniku reali ghas-servizzi u |-prodotti finanzjarji transfruntieri fl-Unjoni Ewropea
kollha;

Jagbel mal-Kummissjoni li qafas legali komprensiv wahdu mhuwiex bizzejjed, u li 1-
infurzar effettiv huwa krucjali; jinnota li I-implimentazzjoni, u partikolarment |-
implimentazzjoni tal-legizlazzjoni ta' wara 1-krizi, li I-impatt taghha jista' jkun vizibbli
biss wara ftit snin, tirrapprezenta pass importanti ghal diversi azzjonijiet proposti;

Jinnota li I-Pjan ta' Azzjoni ghandu jkun parti minn vizjoni aktar fit-tul ghas-servizzi
finanzjarji ghall-konsumatur sabiex il-partijiet interessati kollha, inkluzi I-konsumaturi u
s-swieq finanzjarji, jinghataw trasparenza u Certezza;

Jenfasizza li I-konsumaturi jehtieg ikunu jistghu jidentifikaw 1-aktar ghazla adatta meta
jkunu ged jaghzlu 1-ahjar offerta u jehtieg ikunu konxji mit-tariffi u l-ispejjez 1-ohra
assocjati meta jkunu qed jaghmlu tranzazzjonijiet jew pagamenti barra minn pajjizhom,
anke meta tintuza l-konverzjoni dinamika tal-munita (DCC); jitlob lill-Kummissjoni
tidentifika u twettaq monitoragg tal-prattiki mhux trasparenti — li ghandhom jigu pprojbiti
kompletament fl-Unjoni — u tesigi, meta jkun xieraq, li I-valur ta' tranzazzjoni jintwera
kemm fil-munita lokali kif ukoll fil-munita tal-pajjiz tal-origini tal-konsumatur fil-mument
tat-tranzazzjoni, u li r-rati offruti minn fornituri tas-servizzi finanzjarji differenti
jintwerew ukoll b'mod trasparenti li jinkludi t-tariffi kollha fiz-zewg muniti, u jitlob, barra
minn hekk, 1i tintwera rata ta' referenza newtrali pprovduta minn attur mhux kummerc¢jali
sabiex il-konsumaturi jkunu jistghu jidentifikaw facilment I-ispiza reali involuta fit-
tranzazzjoni,
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7. Jilga' r-riezami u t-tnaqqis tal-ostakli kummer¢jali nazzjonali izda jwissi li dan la ghandu
jirrizulta fi standards aktar baxxi f'dak li ghandu x'jagsam mal-harsien tal-konsumatur u
lanqas iqieghed lill-konsumaturi f'riskju, u li l-istabbilta finanzjarja ghandha tigi
ppreservata; jenfasizza li standard gholi ta' harsien u fidu¢ja tal-konsumatur huma
essenzjali ghal suq intern genwin fis-servizzi finanzjarji ghall-konsumatur; jilga' I-objettiv
tal-Kummissjoni li tivverifika li I-legizlazzjoni ezistenti tal-UE hija adatta u jistieden lill-
Kummissjoni tappoggja wkoll il-portabbilta tal-prodotti finanzjarji ghall-konsumatur;

8. Itenni I-fehma tieghu li 1-ghodod ta' tqabbil online jistghu jtejbu I-komparabbilta bejn
prodotti finanzjarji differenti u jghinu lill-konsumaturi jaghmlu ghazla infurmata,
perezempju permezz ta' valutazzjoni komparattiva min-naha tal-organizzazzjonijiet tal-
konsumaturi u soluzzjonijiet digitali, dment li 1-ghodod ta' tqabbil ikunu newtrali,
inkluzivi u jinvolvu d-divulgazzjoni totali tal-interessi finanzjarji kollha rilevanti u ta'
kwalunkwe kunflitt ta' interess li jista' jkun hemm; jemmen ukoll li I-ghodod ta' tqabbil
m'ghandhomx jiffukaw biss fuq il-prezzijiet tal-prodotti, izda anke fuq il-kwalita taghhom,
bl-gharfien 1i I-prodotti jew is-servizzi simili biss jistghu jitqabblu bejn gurisdizzjoni u
ohra; jitlob lill-Kummissjoni tahdem mal-partijiet ikkoncernati sabiex jissahhu 1-kwalita u
I-affidabbilta tas-siti web tat-tqabbil tas-servizzi finanzjarji u tikkunsidra li tissorvelja t-
tnedija u l-adozzjoni tal-inizjattiva tal-partijiet ikkoncernati "Principji essenzjali ghall-
ghodod ta' tqabbil", inkluzi l-iskemi ta' certifikazzjoni fuq bazi volontarja, u tevalwa I-
htiega ta' certifikazzjoni obbligatorja;

9. Jistieden lill-Kummissjoni tikkunsidra r-rizoluzzjoni tieghu dwar il-FinTech: l-influwenza
tat-teknologija fuq il-futur tas-settur finanzjarju?, u tippromwovi I-harsien tal-konsumatur,
is-sigurta, I-innovazzjoni u I-kompetizzjoni gusta u tizgura li l-principju "1-istess servizzi,
I-istess riskji, I-istess regoli, I-istess supervizjoni" japplika ghall-kumpaniji kollha
irrispettivament mis-settur jew il-gurisdizzjoni taghhom; jenfasizza li I-FinTech ghandha
titqies bhala attivita finanzjarja ffacilitata jew fornuta permezz ta' teknologiji godda, u dan
jaffettwa s-settur finanzjarju kollu fil-komponenti kollha tieghu, mis-settur bankarju ghal
dak tal-assigurazzjoni, il-fondi tal-pensjonijiet, il-konsulenza dwar I-investiment, is-
servizzi ta' pagament u l-infrastrutturi tas-sug;

10. Ifakkar li t-tariffi ghall-pagamenti transfruntieri barra z-zona tal-Euro ghadhom gholjin;
jistieden lill-Kummissjoni, ghaldagstant, tipproponi — rapidament — emenda tar-
Regolament (KE) Nru 924/2009 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-

16 ta' Settembru 2009 dwar il-hlas transkonfinali fil-Komunita u li jhassar ir-Regolament
(KE) Nru 2560/20012, sabiex jitnaggsu t-tariffi ghat-tranzizzjonijiet transfruntieri fl-Istati
Membri kollha; jiddeplora, f'dan il-kuntest, in-nuqgas ta' sistema komuni Ewropea ta'
pagamenti bankarji online, bhal karta tal-kreditu jew tad-debitu fil-livell tal-UE u ta'
proprjeta Ewropea;

11. Jistieden lill-Kummissjoni zzomm ambjent kompetittiv gust li jheggeg 1-innovazzjoni u
joffri flessibbilta regolatorja ghall-esperimentazzjoni, filwaqt li tizgura livell gholi ta'
sigurta u harsien tal-konsumatur;

12. Jenfasizza I-potenzjal tal-firma elettronika u l-identifikazzjoni elettronika ghal
tranzazzjonijiet aktar facli u jistieden lill-Kummissjoni tibni fuq il-hidma marbuta mar-

! Testi adottati, P8_TA(2017)0211.
2GU L 266, 9.10.2009, p. 11.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

Regolament eIDAS; jenfasizza I-htiega li jigu kkunsidrati 1-persuni li mhumiex kapaci jew
ma jkunux jixtiequ juzaw il-firma elettronika jew I-identifikazzjoni elettronika;
jippromwovi I-interoperabbilta tal-identifikazzjoni elettronika transfruntiera fis-settur tas-
servizzi finanzjarji u jitlob li jigu zgurati kundizzjonijiet ekwi fl-Istati Membri kollha (u
possibbilment il hinn, fil-pajjizi taz-ZEE u fl-Izvizzera); jitlob lill-Kummissjoni, barra
minn hekk, tivvaluta b'urgenza 1-ostakli regolatorji attwali ghat-tekniki ta' identifikazzjoni
elettronika u jenfasizza li kwalunkwe inizjattiva li tittiched ghandha tkun teknologikament
newtrali;

Jenfasizza l-importanza ta¢-cibersigurta u jiddispjacih li I-Kummissjoni ma tindirizzax
kwistjonijiet relatati mac-¢ibersigurta fil-Pjan ta' Azzjoni taghha, u jistieden lill-
Kummissjoni, ghaldagstant, taghmel dan bhala parti mill-hidma tat-task force taghha;

Jenfasizza I-htiega li jibga' jkun hemm banek li joffru servizzi ghall-konsumaturi, li
jipprovdu servizz pubbliku essenzjali u huma ta' benefi¢¢ju partikolari ghall-SMEs, I-
anzjani u I-konsumaturi vulnerabbli, li huwa inqas probabbli li juzaw is-servizzi bankarji
elettroni¢i u li jippreferu l-interazzjoni wic¢ imb wic¢; jirrikonoxxi li 1-gheluq tal-ferghat
bankarji jiddegrada I-infrastruttura finanzjarja fil-livell lokali u jista' jkun ta' hsara kbira
hafna ghall-komunitajiet;

Jigbed l-attenzjoni ghall-fatt li huma ftit il-konsumaturi li jagilbu minn prodott ghal iehor
f'dak li ghandu x'jagsam mal-bicca 1-kbira tal-prodotti bankarji u tal-assigurazzjoni mhux
tal-hajja, u dan hu ta' ostaklu ghad-dhul fis-swieq transfruntieri tal-konsumaturi u jheggeg
lill-Kummissjoni, ghaldagstant, tara li 1-konsumaturi tkunilhom aktar fa¢li li jaqilbu ghal
servizzi finanzjarji aktar vantagguzi madwar 1-UE u li jitterminaw il-kuntratti finanzjarji,
sabiex is-self u prodotti finanzjarji ohra jkunu disponibbli lil hinn mill-fruntieri; jenfasizza
I-potenzjal kbir ghall-provvista ta' prodotti tal-assigurazzjoni fil-livell transfruntier, bhall-
assigurazzjoni tal-vetturi; jinnota, madankollu, li I-principju tal-liberta kuntrattwali
jippermetti lill-istituzzjonijiet finanzjarji jiddeciedu ma' min jidhlu fkuntratt; iheggeg lill-
Kummissjoni, f'dan il-kuntest, tirrikonoxxi I-importanza tal-kontroll tas-self predatorju u
s-self ta' ammonti zghar (payday loans), li rrizultaw fl-isfruttament tal-konsumaturi
vulnerabbli u I-SMEs;

Jirrikonoxxi li I-kapacita 1i jigu vvalutati b'mod realistiku u preciz ir-riskji finanzjarji
involuti fis-self lil konsumaturi f'pajjiz ichor hija prerekwizit ghas-self transfruntier;
jistieden lill-Kummissjoni tizviluppa, flimkien mal-industrija finanzjarja, kriterji u
standards komparabbli ghall-valutazzjonijiet tal-affidabbilta kreditizja li jaghmlu I-
valutazzjonijiet tal-affidabbilta kreditizja paragunabbli bejn Stat Membru u iehor sabiex
is-self transfruntier ikun facilitat u agevolat;

Jenfasizza |-potenzjal tad-data fil-holqgien ta' valutazzjonijiet tal-affidabbilta kreditizja
aktar precizi u personali; jenfasizza 1-importanza tal-protezzjoni u |-privatezza tad-data fil-
holgien ta' valutazzjonijiet ta' affidabbilta kreditizja b'dan il-mod; jenfasizza li
klassifikazzjoni tal-kreditu negattiva ma tistax tkun ibbazata biss fuq nuqqas ta' data bhal
din, u li jehtieg jigu esplorati metodi tradizzjonali ta' holqgien ta' valutazzjonijiet tal-
affidabbilta kreditizja f'kazijiet fejn ma jkunx hemm bizzejjed data;

Theggeg lill-Kummissjoni tizgura li s-supervizuri finanzjarji Ewropej, jigifieri I-EBA, I-
ESMA u I-EIOPA jinghataw is-setghat u r-rizorsi xierqa biex iwettqu I-firxa shiha ta'
dmirijiet regolatorji u supervizorji taghhom fl-interessi tal-harsien tal-konsumatur.
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