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TRUMPAS PAGRINDIMAS

2017 m. rugséjo mén. Europos Komisija pateiké pasitilyma dél Europos reglamento dél
gelezinkeliy keleiviy teisiy ir pareigy (Reglamentas (EB) Nr. 1371/2007) iS§déstymo nauja
redakcija. Nuomonés referentas mano, kad gelezinkeliy transportas turéty tapti patrauklesnis
vartotojams, stiprinant informacijai keliamus reikalavimus, taikomus gelezinkelio jmonéms,
didinant teisinj tikrumg gelezinkeliy keleiviams ir siekiant, kad nejgaliems ir riboto judumo
asmenims bty paprasCiau keliauti gelezinkeliais. Nors Komisijos pasitlyme yra keletas
svarbiy patobulinimy, nuomonés referentas mano, kad kai kuriose naujos redakcijos
reglamento srityse reikia daugiau placiy uzmojy, siekiant uztikrinti, kad gelezinkeliy keleiviai
bty geriau apsaugoti ir informuoti pries keliong, kelionés metu ir po jos.

Force majeure aplinkybés ir kompensacija

Oro transporto keleiviy teisiy reglamente nustaciusi force majeure islyga, Komisija sitilo
jtraukti konkreCig iSlyga 1 reglamenta dél gelezinkeliy keleiviy teisiy. Pagal $ig iSlyga
gelezinkelio imonés neturéty biiti jpareigotos mokéti kompensacijos sunkiy oro salygy ar
dideliy gaivaliniy nelaimiy atveju. Taciau kelionés oro transportu ir geleZinkeliais yra
nepalyginamos. Be to, tokiai nuostatai tritkksta konkretumo, kad ateityje bty galima iSvengti
bylingjimosi. Todél nuomonés referentas sitlo iSbraukti $ig nuostata. Nuomonés referentas
taip pat siiilo iSplétoti bilieto kainos kompensavimo taisykles, nustatant kompensavimo
sistemg keliaujant greitaisiais traukiniais, pagal kurig keleiviai turéty teis¢ reikalauti
kompensacijos, kai traukinys véluoja 45 ar daugiau minuciy.

Informacija, aptarnavimas ir pagalba

Pernelyg daznai keleiviai, pirkdami gelezinkelio bilietus, susiduria su neaiskiomis sglygomis.
Ypac tuo atveju, jei kelionés metu naudojamasi keliy operatoriy paslaugomis, keleiviai
susiduria su biliety kainodaros, apsaugos persédant ir pagalbos skirtumais. Todel Sioje
nuomongje pateikiama aiSkesné testinés kelionés bilieto apibréztis ir sifiloma sukurti
internetines programy sasajas (angl. API), per kurias geleZzinkelio jmonés suteikty
nediskriminacing prieiga prie visos informacijos apie keliong, jskaitant tikralaikius veiklos
duomenis ir duomenis apie tvarkarascius bei tarifus. Siekiant suteikti keleiviams galimybe
priimti informacija pagrjsta sprendimg perkant bilietus, biliety pardavéjams ir gelezinkelio
jmonéms nustatoma pareiga informuoti keleivius, kai vadinamojo testinés kelionés bilieto
kaina labai skiriasi nuo suminiy kainy, perkant bilietus atskirai i§ skirtingy operatoriy.

Neijgaliis ir riboto judumo asmenys

Komisijos pasitlyme pateikiama keletas patobulinimy, kuriais siekiama, kad Europos
gelezinkeliy transportas tapty prieinamas nejgaliems ir riboto judumo asmenims. Taciau
svarbiausia problema, su kuria susiduria $ie asmenys, néra iSspresta, t. y. vis dar taikoma 48
valandy iSankstinio praneSimo procediira prie$ keliong norint rezervuoti reikiama pagalba. Tai
smarkiai sumazina nejgaliy ar riboto judumo asmeny judumg ir laisve bei neatitinka Jungtiniy
Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos (JTNTK) 9 straipsnio, kuriame teigiama, kad turéty biiti
suteikta galimyb¢ keliauti savarankiSkai, spontaniskai ir be pagalbos. Kai kuriose valstybése
narése jau veikia tinkama sistema, pagal kurig reikalaujama pranesti likus daug maziau laiko.
Todél nuomonés referentas siiilo pakeisti Komisijos pasitilyma, sumazinant numatyta 48 val.
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terming iki 24 val. nedidelése stotyse ir jdiegiant neatidéliotinos pagalbos atvykus j stotj
(angl. ,,turn-up and go*) sistemg daugiau darbuotojy turinciose stotyse. Kiti pasitlymai, kad
gelezinkeliy transportas buty labiau prieinamas, yra galimybé lengviau gauti informacija
internetu arba personalo valdomais platinimo kanalais, taip pat gelezinkelio jmoniy pareiga
pateikti informacijg apie paslaugy nutraukimg tiesiogiai prieinamais formatais.

PAKEITIMAI

Vidaus rinkos ir vartotojy apsaugos komitetas ragina atsakingg Transporto ir turizmo komitetg

atsizvelgti i Siuos pakeitimus:

Pakeitimas 1

Pasiiilymas dél reglamento
3 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

3) sprendziant vartotojy apsaugos
Sajungoje klausimus padaryta didelé
paZanga, taiau gelezinkeliy keleiviy teisiy
apsauga dar reikia tobulinti;

Pakeitimas 2

Pasiulymas dél reglamento
5 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(5) jei tarptautinio ir nacionalinio
susisiekimo gelezinkeliy keleiviy teisés
bity suvienodintos, vartotojy apsaugos
Sajungoje lygis biity didesnis, geleZinkelio
jmonéms biity uZtikrinamos vienodos
veiklos sqlygos, o keleiviams biity
garantuojamos vienodos teisés,
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Pakeitimas

3) sprendziant vartotojy apsaugos
Sajungoje klausimus padaryta didelé
paZanga, taCiau gelezinkeliy keleiviy teisiy
apsaugg dar reikia tobulinti ir uZtikrinti,
kad jiems buty kompensuojama uz
vélavimg, paslaugos atSaukimgq ir
atlyginama bet kokia materialiné Zala,

Pakeitimas

(5) jei tarptautinio ir nacionalinio
susisiekimo gelezinkeliy keleiviy teiseés
biity suvienodintos, keleiviy teisiy
Sajungoje lygis bty didesnis, visy pirma
atsizvelgiant j jy galimybes gauti
informacijq ir kompensacijq vélavimo ar
atSaukimo atveju. Keleiviai turéty gauti
kuo tikslesne informacija apie savo teises;
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Pakeitimas 3

Pasiulymas dél reglamento
6 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(6) miesto, priemiesciy ir regioninio
keleiviy veZimo geleZinkeliu paslaugy
pobiidis yra kitoks nei tolimojo keleiviy
vezimo paslaugy. Todé¢l valstybéms naréms
turéty buti leidziama miesto, priemiesciy ir
regioninio keleiviy veZimo geleZinkeliu
paslaugoms daryti tam tikry nuostaty,
kuriomis reguliuojamos keleiviy teisés,
taikymo iS§imciy, jei tokio vezimo
Sajungoje paslaugos néra tarptautinés;

Pakeitimas 4

Pasiilymas dél reglamento
9 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

9) gelezinkeliy paslaugy naudotojai
taip pat turi teis¢ gauti informacijg apie
teikiama paslaugg pries§ keliong ir kelionés
metu. Jeigu jmanoma, gelezinkelio
imonés ir biliety pardavéjai turéty suteikti
Sig informacijg i§ anksto ir kuo greiciau.
Teikiamos informacijos forma turi biiti
patogi naudoti nejgaliems ir riboto judumo
asmenims;

Pakeitimas

(6) keleiviy veZimo metro, tramvajumi
ir Kitomis lengvojo béginio transporto
priemonémis paslaugy pobudis yra kitoks
nei tolimojo keleiviy vezimo paslaugy.
Todéel valstybéms naréms turéty biiti
leidziama keleiviy veZimo metro,
tramvajumi ir kitomis lengvojo béginio
transporto priemonémis paslaugoms daryti
tam tikry nuostaty, kuriomis reguliuojamos
keleiviy teisés, taikymo i§imciy, jei tokio
vezimo Sajungoje paslaugos néra
tarptautingés;

Pakeitimas

9) gelezinkeliy paslaugy vartotojai
taip pat turi teis¢ gauti informacijg apie
visus galimus kelionés geleZinkeliu
variantus ir teikiamg paslaugg pries
keliong, kelionés metu ir po jos.
Gelezinkelio jmonés, biliety pardavéjai ir
kelioniy operatoriai turéty suteikti tg
informacijg i§ anksto ir realiuoju laiku.
Teikiamos informacijos forma turi biiti
patogi naudoti nejgaliems ir riboto judumo
asmenims ir turéty biti prieinama viesai,

Pagrindimas

Si konstatuojamoji dalis susijusi su 9 straipsnio 2 dalimi, kuri yra naujos redakcijos

dokumento dalis.

Pakeitimas 5
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Pasiulymas dél reglamento
9 a konstatuojamoji dalis (nauja)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas

(9a)  gerai iSvystytas daugiariisis
asmeny veZimas padéty pasiekti klimato
tikslus. Todél geleZinkelio jmonés taip pat
turéty viesinti tai, kad teikia su kitomis
transporto riuSimis derinamas paslaugas,
kad geleZinkelio paslaugy vartotojai biity
apie jas informuoti prie§ uZsisakydami
keliong;

Pagrindimas

Si konstatuojamoji dalis susijusi su 9 straipsnio 2 dalimi, kuri yra naujos redakcijos

dokumento dalis.

Pakeitimas 6

Pasiiilymas dél reglamento
12 a konstatuojamoji dalis (nauja)

Komisijos siiilomas tekstas
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Pakeitimas

(12a) reikalavimas suteikti
nediskriminacing prieigq prie
informacijos apie keliong duomeny, be
kita ko, apima realiuoju laiku teikiamgqg
operatyving informacijq apie grafikus ar
tvarkarascius, jvairiarisio transporto
Jjungtis, turimas sédimas vietas, taikomas
biliety kainas ir tarifus, privalomg
rezervacijq ir visas kitas taikomas
specialias sqlygas. GeleZinkelio jmonés
turéty suteikti galimybe visiems kelioniy
operatoriams ir biliety pardavéjams
sékmingai sudaryti transporto sutartis,
Kuriy rezultatas — biliety, testinés kelionés
biliety, rezervacijy ir susijusiy komerciniy
pasiillymy, pavyzdZiui, dviraciy ir
stambaus bagaZo veZimo biliety,
iSdavimas. Taip bity uZtikrinta, kad
keleiviai turéty daugiau galimybiy
keliauti, ir keleiviams biity suteikta
galimybé rinktis jvairesnius kelioniy
variantus bei tarifus;
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Pagrindimas
Pakeitimas susijes su 12 konstatuojamgja dalimi, kuri yra naujos redakcijos dokumento dalis.
Pakeitimas 7

Pasiulymas dél reglamento
12 b konstatuojamoji dalis (nauja)

Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas

(12b) suteikdamos prieigq prie
informacijos apie kelione¢ arba
rezervavimo sistemy per programy
sgsajas (angl. API), geleZinkelio jmonés
turéty uZtikrinti, kad programy sqsajoms
bity naudojami atvirieji standartai,
jprastai naudojami protokolai ir
automatinio nuskaitymo formatai. Jei ty
standarty, protokoly ar formaty néra,
kurdamos standartus, protokolus ar
formatus jos turéty naudoti atviruosius
dokumentacijos, kiirimo ir
standartizavimo procesus. GeleZinkelio
jmonés turéty uZtikrinti, kad jie biity
prieinami nemokamai;

Pagrindimas
Pakeitimas susijes su 12 konstatuojamgja dalimi, kuri yra naujos redakcijos dokumento dalis.

Pakeitimas 8

Pasiulymas dél reglamento
12 ¢ konstatuojamoji dalis (nauja)

Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas
(12c) jei nustatomos techninés
priemoneés, dél kuriy Salys negali gauti
kelionés informacijos is vieSai prieinamy
Saltiniy, kity nei programy sqsajos,
pavyzdZiui, jy interneto svetainiy, arba

kurios joms yra nepalankios, jos yra
laikomos diskriminacinémis;

Pagrindimas

Pakeitimas susijes su 12 konstatuojamgja dalimi, kuri yra naujos redakcijos dokumento dalis.
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Pakeitimas 9

Pasiulymas dél reglamento
13 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(13) Sagjungoje populiaréjantis
vaziavimas dviraciais yra reikSmingas
apskritai judumui ir turizmui. Jei renkantis
transporto ris] dazniau keliaujama
traukiniais ir kartu pasiimamas dviratis,
transporto poveikis aplinkai mazesnis.
Todéel gelezinkelio jimonés turéty sudaryti
kuo geresnes sglygas derinti keliones
dviraciais ir traukiniais, ypac leisti
dviracius veztis traukiniais,

Pakeitimas 10

Pasiulymas dél reglamento
13 a konstatuojamoji dalis (nauja)

Komisijos siiilomas tekstas

Pakeitimas

(13) Sagjungoje populiaréjantis
vaziavimas dviraciais yra reikSmingas
apskritai judumui ir turizmui. Jei renkantis
transporto rasj dazniau keliaujama
traukiniais ir kartu pasiimamas dviratis,
transporto poveikis aplinkai mazesnis.
Todel gelezinkelio jmonés turéty sudaryti
kuo geresnes sglygas derinti keliones
dviraciais ir traukiniais, ypac uzZtikrinti
pakankamai vietos dvira¢iams saugiai
veZti visy tipy traukiniuose, jskaitant
tolimojo susisiekimo ir tarptautinius
traukinius;

Pakeitimas

(13a) traukiniais dviraciy galima neveiti
arba jy veZimgq apriboti tik dél tinkamai
pagristy saugos priezasciy. Tokios
prieZastys turéty biiti susijusios su
keleiviy sauga, visy pirma, siekiant
uitikrinti, kad nebiity blokuojama prieiga
prie avariniy iSéjimy ir biity iSvengta
fizinés Zalos keleiviams;

Pagrindimas

Pakeitimas susijes su 13 konstatuojamgja dalimi, kuri yra naujos redakcijos dokumento dalis.

Pakeitimas 11

Pasiiilymas dél reglamento
14 konstatuojamoji dalis

PE619.085v02-00
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Komisijos sitilomas tekstas

(14)  gelezinkelio jmonés, kai jmanoma,
turéty parduodamos testinés kelionés
bilietus sudaryti salygas gelezinkeliy
keleiviams lengviau vieng operatoriy
pakeisti kitu;

Pakeitimas

(14)  gelezinkelio jmonés, biliety
pardavéjai ir kelioniy operatoriai turéty
parduodami tegstinés kelionés bilietus
sudaryti salygas gelezinkeliy keleiviams
lengviau vieng operatoriy pakeisti kitu. Jie
turéty aiskiai nurodyti, kada testinés
kelionés biliety kainos is esmés skiriasi
nuo atskirai pirkty biliety kainy.
ISduodami testinés kelionés bilietus jie
turéty atsizvelgti i tai, kad keleivis turéty
pakankamai laiko vienq paslaugy teikéjq
pakeisti Kitu;

Pagrindimas

Sis pakeitimas yra susijes su pakeista 17 straipsnio 8 dalimi, kuri yra naujos redakcijos

dokumento dalis.

Pakeitimas 12

Pasiiilymas dél reglamento
15 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(15) atsizvelgiant j Jungtiniy Tauty
nejgaliyjy teisiy konvencija ir siekiant, kad
nejgalis ir riboto judumo asmenys turéty
galimybe geleZinkeliais keliauti kaip kiti
pilie€iai, turéty biti nustatytos vienody
salygy ir pagalbos teikimo kelionés metu
taisyklés. Nejgalis ir riboto judumo — del
negalios, amziaus arba bet kurios kitos
priezasties — asmenys turi tokias pacias
teises ] judéjimo laisve, pasirinkimo laisve
ir vienodas salygas kaip ir kiti pilie€iai.
Inter alia, turéty bati skiriamas ypatingas
démesys tam, kad nejgaliems ir riboto
judumo asmenims biity teikiama
informacija, susijusi su gelezinkelio
paslaugy prieinamumu, su galimybe patekti
1 riedmenis ir su traukiniuose esanciais
patogumais. Siekiant kuo geriau informuoti
keleivius su jutimy sutrikimais apie
vélavimus, prireikus turéty bti

AD\1155036LT.docx

Pakeitimas

(15) atsizvelgiant j Jungtiniy Tauty
nejgaliyjy teisiy konvencija ir siekiant, kad
nejgalls ir riboto judumo asmenys turéty
galimybe geleZinkeliais keliauti kaip kiti
pilieciai, turéty biiti nustatytos vienody
salygy ir pagalbos teikimo prie§ kelione ir
kelionés metu taisyklés. Nejgalis ir riboto
judumo — dél negalios, amziaus arba bet
kurios kitos priezasties — asmenys turi
tokias pacias teises ] judéjimo laisve,
pasirinkimo laisve ir vienodas salygas kaip
ir kiti pilieciai. Inter alia, turéty biti
skiriamas ypatingas démesys tam, kad
nejgaliems ir riboto judumo asmenims biity
teikiama informacija, susijusi su
gelezinkelio paslaugy prieinamumu, su
galimybe patekti j riedmenis ir su
traukiniuose esanciais patogumais. Siekiant
kuo geriau informuoti keleivius su jutimy
sutrikimais apie vélavimus, prireikus turéty
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naudojamos vaizdo ir garso sistemos.
Nejgaliis ir riboto judumo asmenys turéty
turéti galimybe be papildomy mokesciy
nusipirkti bilietus traukinyje. Darbuotojai
turéty biiti tinkamai iSmokyti aptarnauti
nejgalius ir riboto judumo asmenis pagal jy
reikmes, ypac kai jiems teikia pagalba. Kad
keliavimo salygos biity vienodos, tokiems
asmenims pagalba stotyse ir traukiniuose
turéty buti teikiama visg laika, kol vaziuoja
traukiniai, o ne vien tik tam tikrais paros
laikotarpiais;

biti naudojamos vaizdo ir garso sistemos.
Nejgaliis ir riboto judumo asmenys turéty
turéti galimybe be papildomy mokesciy
nusipirkti bilietus traukinyje, jeigu néra
Jjokiy kity priemoniy bilietus jsigyti i§
anksto. Darbuotojai turéty biiti tinkamai
iSmokyti aptarnauti nejgalius ir riboto
judumo asmenis pagal jy reikmes, ypac kai
jiems teikia pagalba. Kad keliavimo
salygos bty vienodos, tokiems asmenims
nemokama pagalba stotyse ir traukiniuose
turéty buti teikiama visg laika, kol vaziuoja
traukiniai, o ne vien tik tam tikrais paros
laikotarpiais;

Pagrindimas

Ne visada jmanoma jsigyti bilietus traukinyje. Ne visuose traukiniuose yra darbuotojy,
galinciy parduoti bilietus. Dél to, tokiam atvejui pageidautina nustatyti aiskias taisykles. Sis
pakeitimas yra susijes su 10 straipsnio 5 dalimi, kuri yra naujos redakcijos dokumento dalis.

Pakeitimas 13

Pasiulymas dél reglamento
16 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(16)  gelezinkelio jmonés ir stoties
valdytojai, laikydamiesi TSS dél nejgaliyjy
ir riboto judumo asmeny, turéty atsizvelgti
1 nejgaliy ir riboto judumo asmeny
reikmes. Be to, jsigyjant naujus jrenginius,
vykdant statybos arba plataus masto
atnaujinimo darbus visi pastatai ir
riedmenys pagal Sajungos teisés normas
del viesyjy pirkimy, ypac¢ Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva
2014/24/ES?, biity tokiems asmenims
pritaikyti palaipsniui Salinant fizines klittis
ir funkcinius nesklandumus;

26 2014 m. vasario 26 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva
2014/24/ES dél viedyjy pirkimy, kuria

PE619.085v02-00

Pakeitimas

(16)  gelezinkelio jmonés ir stoties
valdytojai, laikydamiesi TSS dél nejgaliyjy
ir riboto judumo asmeny ir Direktyvos
XXX, kuri papildys TSS, turéty atsizvelgti
1 nejgaliy ir riboto judumo asmeny
reikmes. Be to, jsigyjant naujus jrenginius,
vykdant statybos arba plataus masto
atnaujinimo darbus visi pastatai ir
riedmenys pagal Sajungos teisés normas
del viesSyjy pirkimy, ypac¢ Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva
2014/24/ES?®, biity tokiems asmenims
pritaikyti palaipsniui $alinant fizines klititis
ir funkcinius nesklandumus;

26 2014 m. vasario 26 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva
2014/24/ES dél viedyjy pirkimy, kuria
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panaikinama Direktyva 2004/18/EB (OL
L 94, 2014 3 28, p. 65).

panaikinama Direktyva 2004/18/EB (OL
L 94, 2014 3 28, p. 65).

Pagrindimas

Kai prieinamumo reikalavimams netaikomi TSS aktai, reikéty taikyti Europos prieinamumo
aktg (Direktyvg XXX). Direktyva XXX siekiama papildyti esamus Sqjungos sektoriy teisés
aktus, reglamentuojant j ty teisés akty taikymo sritj nepatenkancius aspektus.

Pakeitimas 14

Pasiulymas dél reglamento
17 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(17)  pageidautina, kad Siuo reglamentu
bty sukurta kompensavimo keleiviams
vélavimo atveju sistema, kuri bty susijusi
su gelezinkelio ijmonés atsakomybe ir
grindziama tais paciais pagrindais, kaip
COTIF ir ypa¢ Vienodosiose CIV
taisyklése, susijusiose su keleiviy teisémis,
numatyta tarptauting sistema. Jei
keleiviniai traukiniai véluoja,
kompensacija, kurig keleiviams moka
geleZinkelio jmoné, turéty biiti grindZiama
bilieto kainos procentine dalimi;

Pakeitimas 15

Pasiulymas dél reglamento
18 konstatuojamoji dalis

Komisijos siitlomas tekstas

(18) turéty bati reikalaujama, kad
gelezinkelio jmoniy atsakomybe
gelezinkelio keleiviams nelaimingy
atsitikimy atvejais biity apdrausta arba bty
imtasi lygiaver¢iy priemoniy. Jei valstybés
narés nustato didziausig zalos
kompensavimo sumg, mokama keleivio
mirties ar kiino suzalojimo atveju, ta suma
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Pakeitimas

(17)  pageidautina, kad Siuo reglamentu
bity sukurta kompensavimo keleiviams
vélavimo atveju sistema, kuri buity susijusi
su gelezinkelio imonés atsakomybe ir
grindziama tais paciais pagrindais, kaip
COTIF ir ypa¢ Vienodosiose CIV
taisyklése, susijusiose su keleiviy teisémis,
numatyta tarptautiné sistema. Isigyti
bilietai turéty buti visiSkai
kompensuojami. Jei keleiviniai traukiniai
véluoja, kompensacija, kurig keleiviams
moka gelezinkelio jmoné, turéty buti
grindZiama bilieto kainos procentine dalimi
iki 100% bilieto kainos;

Pakeitimas

(18)  turéty bati reikalaujama, kad
gelezinkelio jmoniy atsakomybe
gelezinkelio keleiviams nelaimingy
atsitikimy atvejais biity apdrausta arba bty
imtasi lygiaver¢iy priemoniy. Jei valstybés
narés nustato didziausig zalos
kompensavimo sumg, mokamg keleivio
mirties ar kiino suzalojimo atveju, ta suma
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turéty biiti bent ne maZzesné uz suma,
nustatytg Vienodosiose CIV taisyklése;

Pakeitimas 16

Pasiulymas dél reglamento
18 a konstatuojamoji dalis (nauja)

Komisijos sitilomas tekstas

turéty biiti bent ne maZzesné uz suma,
nustatytg Vienodosiose CIV taisyklése.
Valstybés narés bet kuriuo metu turéty
turéti galimybe padidinti Zalos
kompensavimo sumgq keleiviy mirties ar
suzalojimo atveju;

Pakeitimas

(18a) Siame reglamente nelaimingy
atsitikimy sqvoka apima neigiamgq poveikj
keleiviy sveikatai, kuris kilo dél perpildyty
keleiviniy traukiniy vagony, iSskyrus
atvejus, kai keleiviai yra veZami laikantis
Sio reglamento 16 straipsnio 2 dalies
nuostaty. Be to, Siame reglamente
nelaimingy atsitikimy sqvoka apima
neigiamgq poveikj keleiviy sveikatai dél oro
kondicionavimo sistemy nebuvimo,
gedimo arba neveikimo bei susijusios
temperatiiros ir oro drégmés, kurios
keleiviai negali pakelti;

Pagrindimas

Siekiant isvengti teisiniy spragy, kurios biity Zalingos keleiviams, ir ypac, bet ne tik, laikantis
reglamento 3 ir 5 konstatuojamyjy daliy, reikéty reglamentuoti ir kitokj neigiamg poveikj
keleiviy sveikatai, atsiradusj dél vezéjo kaltés ar aplaidumo ir kuris gali biti prilygintas

nelaimingam atsitikimui placigja prasme.

Pakeitimas 17

Pasiulymas dél reglamento
20 konstatuojamoji dalis

Komisijos siiilomas tekstas

(20)  jei traukiniai véluoja, keleiviams
turéty biiti paaiskintos galimybes testi
keliong ar keliauti kitu marSrutu
panasiomis vezimo saglygomis. Tokiais

PE619.085v02-00

Pakeitimas

(20)  jei traukiniai véluoja, keleiviams
turéty biiti paaiskintos galimybes testi
keliong ar keliauti kitu marSrutu
panasiomis vezimo saglygomis. Tokiais
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atvejais turéty buti atsizvelgiama i nejgaliy
ir riboto judumo asmeny reikmes;

Pakeitimas 18

Pasiilymas dél reglamento
21 konstatuojamoji dalis

Komisijos siiilomas tekstas

(21)  taciau geleZinkelio jmoné neturéty
biiti jpareigota mokéti kompensacijos,
jeigu ji gali jrodyti, kad traukiniai vélavo
dél ekstremaliy oro sqlygy arba didelés
stichinés nelaimés, kurios biity pavojingos
traukiniy eismui. Kiekvienas toks jvykis
turéty prilygti ypatingai gaivalinei
nelaimei ir skirtis nuo jprasty tuo mety
laiku oro sqlygy, pavyzdZiui, nuo
rudeniniy audry arba nuo reguliariai
miestus uZtvindancio potvynio arba sniego
tirpsmo vandens. GeleZinkelio jmonés
turéty jrodyti negaléjusios nei numatyti,
nei isvengti traukiniy vélavimo, net jei
biity émusiosios visy jmanomy
priemoniy;

Pakeitimas 19

Pasiulymas dél reglamento
22 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(22)  bendradarbiaudami su
infrastruktiiros valdytojais ir gelezinkelio
jmonémis, stoties valdytojai turéty parengti
nenumatyty atvejy planus, kad
sugaiSintiems keleiviams teikiant tinkama
informacijg ir jais ripinantis biity kuo
labiau mazinamos sutrikusio traukiniy
eismo pasekmes;

AD\1155036LT.docx

atvejais ypac turéty buti atsizvelgiama j
nejgaliy ir riboto judumo asmeny reikmes;

Pakeitimas

ISbraukta.

Pakeitimas

(22)  bendradarbiaudami su
infrastruktiros valdytojais ir gelezinkelio
jmonémis, stoties valdytojai turéty parengti
ir vieSai paskelbti nenumatyty atvejy
planus, kad sugaiSintiems keleiviams
teikiant tinkamg informacijg ir jais
ripinantis bty kuo labiau mazinamos
sutrikusio traukiniy eismo pasekmés;
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Pakeitimas 20

Pasiilymas dél reglamento
23 konstatuojamoji dalis

Komisijos siiilomas tekstas

(23)  sis reglamentas neturéty varzyti
gelezinkelio jmoniy teisés pagal taikytinus
nacionalinius teisés aktus reikalauti
kompensacijos i§ bet kurio asmens,
jskaitant trecigsias Salis;

Pakeitimas 21

Pasiilymas dél reglamento
27 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(27)  gelezinkeliy keleiviai turéty turéti
galimybe pateikti skundg dél Siame
reglamente numatyty teisiy ir pareigy bet
kuriai susijusiai gelezinkelio jmonei, ir
teis¢ gauti atsakyma per priimting
laikotarpj;

Pakeitimas

(23)  sis reglamentas neturéty varzyti
gelezinkelio jmoniy, biliety pardavéjy,
gelezinkelio stoCiy ir infrastruktiiros
valdytojy teisés vykdant savo
Isipareigojimus keleiviams pagal $j
reglamentq, kai tinkama, reikalauti
kompensacijos i§ bet kurio asmens,
iskaitant trecigsias Salis;

Pakeitimas

(27)  gelezinkeliy keleiviai turéty turéti
galimybe pateikti skundg dél Siame
reglamente numatyty teisiy ir pareigy bet
kuriai susijusiai gelezinkelio jmonei,
biliety pardavéjui, geleZinkelio stoties ar
infrastruktiiros valdytojui, ir teis¢ gauti
atsakyma per priimting laikotarpj;

Pagrindimas

Kaip nustatyta 28 straipsnio 2 dalyje, gelezinkelio keleiviai gali pateikti skundq bet kuriai
susijusiai gelezinkelio jmonei, biliety pardavéjui, geleZinkelio stoties arba infrastruktiiros

valdytojui.

Pakeitimas 22

Pasiiilymas dél reglamento
28 konstatuojamoji dalis

Komisijos siiilomas tekstas

(28)  gelezinkelio jmonés ir stoties
valdytojai turéty nustatyti, paskelbti,

PE619.085v02-00
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Pakeitimas

(28)  gelezinkelio jmonés ir stoties
valdytojai turéty nustatyti, paskelbti,
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valdyti ir stebéti keleiviy vezimo
gelezinkeliais paslaugy kokybés standartus;

valdyti ir stebéti keleiviy vezimo
gelezinkeliais paslaugy kokybés standartus,
iskaitant taikomus nejgaliems ir riboto
judumo asmenims;

Pagrindimas

Sis pakeitimas susijes su 15 konstatuojamaja dalimi, atsizvelgiant j Jungtiniy Tauty nejgaliyjy
teisiy konvencijq (JTNTK). Paslaugy kokybés standartai taip pat turéty biti taikomi

nejgaliems ir riboto judumo asmenims.

Pakeitimas 23

Pasiulymas dél reglamento
29 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(29)  kad uztikrinty gelezinkeliy
transporto naudotojy auksto lygio apsauga,
valstybés narés turéty bti jpareigotos
paskirti nacionalines vykdancigsias
istaigas, kurios jdémiai stebéty ir uztikrinty
Sio reglamento vykdyma nacionaliniu
lygmeniu. Tos jstaigos turéty galéti imtis
jvairiy vykdymo uZztikrinimo priemoniy.
Keleiviai, jtare Sio reglamento paZzeidima,
turéty galéti toms jstaigoms teikti skundus.
Kad tokie skundai biity tinkamai
iSnagrinéti, jstaigos turéty bendradarbiauti
tarpusavyje;

AD\1155036LT.docx

Pakeitimas

(29)  kad uztikrinty gelezinkeliy
transporto naudotojy auksto lygio apsauga,
valstybés narés turéty biti jpareigotos
paskirti nacionalines vykdancigsias
istaigas, kurios jdémiai stebéty ir uztikrinty
Sio reglamento vykdyma nacionaliniu
lygmeniu. Tos jstaigos turéty galéti imtis
jvairiy vykdymo uztikrinimo priemoniy ir
pagal Direktyvg 2013/11/ES* uztikrinti
keleiviams privalomo alternatyvaus gincy
sprendimo galimybe. Keleiviai, jtare Sio
Reglamento paZeidima, turéty galéti toms
jstaigoms teikti skundus ir pasinaudoti
pagal Reglamentq 524/2013/ES™®
nustatytu elektroniniu gincy sprendimo
biidu, jei dél jo sutarta. Taip pat turéty
buti numatyta, kad skundus galéty
pateikti keleiviy grupéms atstovaujancios
organizacijos. Kad tokie skundai bty
tinkamai i$nagrinéti, jstaigos turéty
bendradarbiauti tarpusavyje, o Sis
reglamentas ir toliau turéty biiti
nurodytas Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento 2017/2394/ES priede.
Kiekvienais metais nacionalinés
vykdandiosios jstaigos savo interneto
svetainése skelbia ataskaitas ir statistikg,
kuriose iSsamiai nurodo gauty skundy
skaiciy ir risj bei savo vykdymo
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Pakeitimas 24

Pasiulymas dél reglamento
31 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(31) valstybés narés turéty nustatyti
sankcijas uz $io reglamento pazeidimus ir
uztikrinti, kad Sios sankcijos biity
taikomos. Sankcijos, kurios galéty apimti
kompensacijos iSmokéjimg atitinkamam
asmeniui, turéty biiti veiksmingos,
proporcingos ir atgrasancios;

PE619.085v02-00

uztikrinimo veiksmy rezultatus. Be to, tos
ataskaitos turi biti prieinamos EUropos
Sqgjungos geleZinkeliy agentiiros interneto
svetainéje;

122013 m. geguzés 21 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva
2013/11/ES dél alternatyvaus vartotojy
gincy sprendimo, kuria i§ dalies keiciami
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 ir
Direktyva 2009/22/EB (OL L 165,

2013 6 18, p. 14).

162013 m. geguzés 21 d. Europos
Parlamento ir Tarybos

reglamentas 524/2013/ES dél elektroninio
vartotojy gincy sprendimo, kuriuo is
dalies keiciami Reglamentas (EB)

Nr. 2006/2004 ir Direktyva 2009/22/EB
(OL L 165, 20136 18, p. 1).

1€ 2017 m. gruodZio 12 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentas
2017/2394/ES dél nacionaliniy institucijy,
atsakingy uZ vartotojy apsaugos teisés
akty vykdymo uZtikrinimg,
bendradarbiavimo, kuriuo panaikinamas
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004

(OL L 345, 2017 12 27, p. 1).

Pakeitimas

(31) valstybés narés turéty nustatyti
sankcijas uz §io reglamento pazeidimus ir
uztikrinti, kad Sios sankcijos biity
taikomos. Sankcijos, kurios galéty apimti
kompensacijos iSmokéjimg atitinkamam
asmeniui, turéty biiti veiksmingos,
proporcingos ir atgrasancios ir turéty
apimti, be kita ko, minimaliq baudq arba
atitinkamos jmonés ar organizacijos
procenting metinés apyvartos dalj,
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atsizvelgiant j tai, kuri i§ jy didesné,
Pagrindimas

Viena is pagrindiniy priezasciy, kuriomis grindziamas Sio reglamento isdéstymas nauja
redakcija, buvo tinkamo vykdymo uztikrinimo tritkumas. Todél itin svarbu uztikrinti, kad
sankcijos biity atgrasancios, kad atgrasyty jmones veikti ne pagal Sio reglamento nuostatas..
Sis pakeitimas taip pat yra neatsiejamai susijes su kitais VII skyriuje pateiktais pakeitimais
dél vykdymo uztikrinimo, jskaitant pakeitimus, kurie susije su vykdanciyjy jstaigy pajégumy ir
veiksmingumo didinimu bei pagalba keleiviams teikiant skundus.

Pakeitimas 25

Pasiulymas dél reglamento
1 straipsnio pavadinimas

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas

Dalykas Dalykas ir tikslali

Pagrindimas

Naujos redakcijos reglamentas isdéstytas nauja redakcija islaikant gelezinkelio keleiviy teisiy
stiprinimo ir siekimo atsizvelgti j viesqjj interesq pusiausvyrq, is esmés remiant geleZinkelj
kaip transporto riisj. Siame straipsnyje isdéstyti tikslai, taigi jie turéty biiti patvirtinti
pavadinime, nes Sis pakeitimas neatsiejamai susijes su kitais teksto pakeitimais, taip pat yra
geros teisés akty projekty rengimo praktikos klausimas.

Pakeitimas 26

Pasiulymas dél reglamento
1 straipsnio 1 dalies jZanginé dalis

Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas
Siuo reglamentu nustatomos gelezinkeliy Siekiant uZtikrinti veiksmingq keleiviy
transportui taikomos taisykleés dél: apsauggq ir paskatinti keliauti geleZinkeliu,

Siuo reglamentu nustatomos gelezinkeliy
transportui taikomos taisyklés dél:

Pagrindimas
Zr. pirmesnio pakeitimo pagrindimag.
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Pakeitimas 27

Pasiilymas dél reglamento
1 straipsnio 1 dalies d punktas

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
d) keleivio teisiy, jei traukiniai véluoja d) keleivio teisiy ir kompensacijos
arba atSaukiami; eismo sutrikimo atveju, pvz., jei traukiniai

véluoja arba atSaukiami,

Pakeitimas 28

Pasiulymas dél reglamento
1 straipsnio 1 dalies e punktas

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
e) butiniausios informacijos, kurig e) butiniausios informacijos, kurig
reikia pateikti keleiviams; geleZinkelio jmonés, biliety pardavéjai ir

kelioniy operatoriai tiksliai, laiku ir
prieinamu formatu turi pateikti

keleiviams;
Pagrindimas
Sis pakeitimas glaudziai susijes su II skyriumi.
Pakeitimas 29
Pasiulymas dél reglamento
1 straipsnio 1 dalies h punktas
Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas
h) skundy nagrinéjimo; h) tinkamy skundy nagrinéjimo
procediiry;
Pagrindimas

Kad biity galima pasiekti naujos redakcijos reglamente numatytg geresnio vykdymo
uztikrinimo tikslg, svarbu, kad tiek vartotojai, tiek nacionalinés vykdanciosios jstaigos galéty
remtis patikimomis procediiromis, kurios padés lengviau ir greic¢iau nagrinéti skundus. Sis
pakeitimas neatsiejamai susijes su VII skyriaus pakeitimais.
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Pakeitimas 30

Pasiulymas dél reglamento
2 straipsnio 2 dalies a punktas

Komisijos sitilomas tekstas

a) Direktyvoje 2012/34/ES
nurodytoms miesto, priemiesciy ir
regioninio keleiviy vezimo geleZinkeliu
paslaugoms, iSskyrus tarpvalstybines
veZimo Sqjungos viduje paslaugas,

Pakeitimas 31

Pasiiilymas dél reglamento
2 straipsnio 2 dalies b punktas

Komisijos sitilomas tekstas

b) keleiviy vezimo gelezinkeliy
transportu tarptautiniais marsrutais
paslaugoms, kai didZioji kelionés dalis,
iskaitant bent vieng sustojima pagal
tvarkarasti, vyksta ne Sajungoje, jei
keleiviy teisés yra pakankamai
uZtikrinamos atitinkamais nacionalinés
teisés aktais valstybés narés, suteikusios
1Simtj, teritorijoje.

Pakeitimas 32

Pasiulymas dél reglamento

2 straipsnio 2 dalies b a punktas (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas 33

AD\1155036LT.docx
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Pakeitimas

a) Direktyvoje 2012/34/ES
nurodytoms ir véliau Direktyvoje

2016/797/ES apibréZtoms keleiviy vezimo

metro, tramvajumi ir kitomis lengvojo
béginio transporto priemonémis
paslaugoms;

Pakeitimas

b) keleiviy vezimo gelezinkeliy
transportu tarptautiniais marsrutais
paslaugoms, kai didZioji kelionés dalis,
iskaitant bent vieng sustojima pagal
tvarkarastj, vyksta ne Sajungoje, tik tai
daliai, kuri vykdoma ne valstybés narés,
suteikusios i8imtj, teritorijoje.

Pakeitimas

ba)  geleiinkeliy keleiviy veZimo
paslaugoms, kai naudojamos transporto
priemonés, skirtos tik istorinéms ar
turizmo reikméms.
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Pasiulymas dél reglamento
2 straipsnio 3 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

3. Valstybés narés Komisijai pranesa
apie iSimtis, padarytas pagal 2 dalies a ir b
punktus, ir apie nacionalinés teisés akty
pakankamumgq savo teritorijose 2 dalies b
punkte nustatyto reikalavimo tikslais.

Pakeitimas 34

Pasiulymas dél reglamento
2 straipsnio 4 dalis

Komisijos siitlomas tekstas

4. 5, 10, 11 ir 25 straipsniai ir V
skyrius taikomi visoms 1 dalyje
nurodytoms keleiviy vezimo gelezinkeliu
paslaugoms, jskaitant paslaugas, kurioms
padaryta iSimtis pagal 2 dalies air b
punktus.

Pakeitimas 35

Pasiulymas dél reglamento
3 straipsnio 1 dalies 5 punktas

Komisijos sitilomas tekstas

(5) biliety pardavéjas — bet kuris
gelezinkelio transporto paslaugy
pardavéjas, kuris sudaro vezimo sutartis ir
parduoda bilietus geleZinkelio jmonés ar
savo vardu,

PE619.085v02-00

Pakeitimas

3. Valstybés narés Komisijai pranesa
apie iSimtis, padarytas pagal 2 dalies a, b ir
ba punktus.

Pakeitimas

4, 4,5,6,7, 11 ir 12 straipsniai ir V
skyrius taikomi visoms $io straipsnio 1
dalyje nurodytoms keleiviy vezimo
gelezinkeliu paslaugoms, jskaitant
paslaugas, kurioms padaryta iSimtis pagal
Sio straipsnio 2 dalies a ir b punktus. 10 ir
17 straipsniai taikomi visoms Sio
straipsnio 1 dalyje nurodytoms keleiviy
veZimo geleZinkeliu paslaugoms, jskaitant
paslaugas, kurioms padaryta iSimtis pagal
Sio straipsnio 2 dalies b punktq.

Pakeitimas

(5) biliety pardavéjas — bet kuris
gelezinkelio transporto paslaugy
pardavéjas, kuris sudaro vezimo sutartis ir
parduoda bilietus ir testinés kelionés
bilietus vienos ar daugiau gelezinkelio
jmoniy ar savo vardu,
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Pagrindimas

Sis pakeitimas yra susijes su 10 straipsnio 1 ir 6 dalimis, kurios yra naujos redakcijos

dokumento dalys.
Pakeitimas 36

Pasiulymas dél reglamento
3 straipsnio 1 dalies 6 a punktas (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas

(6a) bilietas — patikimas jrodymas,
kuriuo keleiviui suteikiama teisé naudotis
geleZinkeliy transportu, nepriklausomai
nuo jo formos, pvz., popierinés, e. bilieto,
lustinés kortelés ar kelionés kortelés;

Pagrindimas

Bilietai gali bitti jvairiy formy, ypac atsizvelgiant j interneto platformy plétrq. Todél turéty
biiti aisku, kad nepriklausomai nuo jo formos, bilietas yra pagristas jrodymas, suteikiantis
keleiviui teise naudotis gelezinkeliy transporto paslaugomis.

Pakeitimas 37

Pasiulymas dél reglamento
3 straipsnio 1 dalies 8 punktas

Komisijos sitilomas tekstas

(8)  testinés kelionés bilietas — bilietas
ar bilietai, atitinkantys vieng veZimo
sutartj, sudarytg dél keliy paeiliui
teikiamy gelezinkelio paslaugy, Kurias
teikia viena ar daugiau gelezinkelio
Jmoniy;

Pakeitimas

(8)  testinés kelionés bilietas — bilietas
ar atskiri bilietai, atitinkantys kelias
paeiliui teikiamas gelezinkelio paslaugas,
kurias teikia viena ar daugiau gelezinkelio
imonivy, jsigyti i§ to paties biliety
pardavéjo, kelioniy operatoriaus ar
geleZinkelio jmonés kelionei nuo pradinés
iki galutinés stoties;,

Pagrindimas

Sis pakeitimas yra susijes su 10 straipsnio 1 ir 6 dalimis, kurios yra naujos redakcijos

dokumento dalys.
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Pakeitimas 38

Pasiilymas dél reglamento
3 straipsnio 1 dalies 10 punktas

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
(10)  kelioné — keleiviy vezimas i8 (10)  kelioné — keleiviy vezimas i8
iSvykimo stoties j atvykimo stotj pagal iSvykimo stoties j atvykimo stotj;

vieng veZimo sutartj,

Pakeitimas 39

Pasiulymas dél reglamento
3 straipsnio 1 dalies 10 a punktas (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas

(10a) viena optimali kelioné geleZinkeliu
— optimaliausia (pavyzdZiui, pigiausia,
greiciausia arba patogiausia) kelioné
geleZinkeliu j vieng puse tarp bet kuriy
dviejy geleZinkelio stociy (tiek esanciy
valstybéje naréje, tiek uz vidiniy Sqjungos
sieny), kurig gali sudaryti viena, dvi ar
daugiau teikiamy geleZinkelio paslaugy ir
kurig vykdant laikomasi oficialiy
geleZinkelio planuotojy numatyto
trumpiausio standartinio susisiekimo
laiko, ir kurig gali sudaryti daugiau kaip
vienas paeiliui naudojamas bilietas arba
veZimo sutartis, priklausomai nuo to,
kuris sprendimas geriausiai tinka
keleiviui;

Pagrindimas

Naudodamiesi dabartinémis technologijomis keleiviai gali rezervuoti paeiliui vykdomas
keliones gelezinkeliu ir pasirinkti geriausiq kelionés variantq (pvz., pigiausiq, greiciausiq
arba patogiausig), nepriklausomai nuo biliety skaiciaus (vienas ar atskiri paeiliui
naudojami). Sia apibréztimi paaiskinama 3 straipsnio 8 dalis ir uztikrinamas teisinis
reglamento nuoseklumas. Sivo pakeitimu §is reglamentas suderinamas su reglamentais,
kuriais reglamentuojamos kity riisSiy (pvz., oro) transporto keleiviy teisés. Vienos optimalios
keliones gelezinkeliu sqvoka leidZia keleiviams pasirinkti tinkamiausiq galimybe keliauti ir ji
yra tinkamai pagrista naujy technologijy plétra.
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Pakeitimas 40

Pasiilymas dél reglamento
3 straipsnio 1 dalies 16 punktas

Komisijos siiilomas tekstas

(16) nejgalus ir riboto judumo asmuo —
asmuo, turintis nuolating arba laiking
fizing psichikos, intelekto arba jutimo
negalig, kuri, kai asmeniui reikia jveikti
tam tikras klittis, gali jam trukdyti
veiksmingai naudotis visomis tokiomis
paciomis transporto galimybémis, kokias
turi Kiti keleiviai, arba asmuo, kurio
judumas naudojantis transportu mazesnis
dél jo amZiaus;

Pakeitimas 41

Pasiulymas dél reglamento
3 straipsnio 1 dalies 18 a punktas (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas

(16) nejgalus ir riboto judumo asmuo —
asmuo, turintis nuolating arba laiking
fizing psichikos, intelekto arba jutimo
negalia, kuri, kai asmeniui reikia jveikti
tam tikras klittis, gali jam trukdyti
veiksmingai naudotis visomis tokiomis
paciomis transporto galimybémis, kokias
turi Kiti keleiviai, arba asmuo, kurio
judumas naudojantis transportu mazesnis;

Pakeitimas

(18a) keleiviy veZimo lengvuoju béginiu
transportu paslauga — paslauga, teikiama
miesty ir (arba) priemiesciy béginio
transporto sistemoje, kurios atsparumo
smiigiams kategorija yra C-111 arba C-1V
(pagal standartqg EN 15227:2011), 0
maksimalus transporto priemonés
konstrukcijos tvirtumas yra 800 kN
(iSilginé gniuZdymo jéga sukabinimo
vietoje); lengvajam béginiam transportui
gali biti skiriamos atskiros kelio juostos
arba tos pacios kelio juostos kaip kitam
keliy transportui;

Pagrindimas

Sis pakeitimas yra susijes su 2 straipsnio 2 dalimi, kuri yra naujos redakcijos dokumento

dalis.
Pakeitimas 42

Pasiulymas dél reglamento
3 straipsnio 1 dalies 19 a punktas (naujas)
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Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas

(19a) programy sqsaja — elektroniné
sgsaja, kuria naudojantis galima gauti
informacijos apie grafikus ir
tvarkarascius, jvairiarisio transporto
Jjungtis, jskaitant informacijq realiuoju
laiku apie galimus vélavimus, sédimy
viety skaiciy, taikytinus tarifus, privalomgq
rezervacijq ir specialias sqlygas,
transporto paslaugy prieinamumgq, kuri
taip pat suteikia galimybe jsigyti bilietus,
testinés kelionés bilietus ir atlikti
rezervacijas.

Pagrindimas

Si nauja apibréztis reikalinga atsizvelgiant j 10 straipsnio a punkte (naujas) jtrauktas naujas

nuostatas.

Pakeitimas 43

Pasiulymas dél reglamento
5 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

Nedarydamos jtakos socialiniams tarifams,
gelezinkelio jmonés arba biliety pardavéjai
sutarties sglygas ir tarifus visuomenei siiilo
be tiesioginiy arba netiesioginiy skirtumy,
grindziamy galutinio kliento pilietybe,
gyvenamaja vieta, geleZinkelio imongs
arba biliety pardavéjo jsisteigimo vieta
Sajungoje.

PE619.085v02-00

Pakeitimas

Nedarydamos jtakos socialiniams tarifams,
gelezinkelio jmonés, biliety pardavéjai ir
kelioniy operatoriai sutarties salygas ir
tarifus visuomenei siiilo, bilietus ir testinés
kelionés bilietus parduoda ir galimybe
keleiviams juos rezervuoti suteikia be
tiesioginiy arba netiesioginiy skirtumy,
visy pirma grindziamy galutinio keleivio
pilietybe, kilme ar gyvenamaja vieta,
gelezinkelio jmonés arba biliety pardavéjo
Jsisteigimo vieta Sgjungoje. Be to,
geleZinkelio jmonés, biliety pardavéjai ir
kelioniy operatoriai, naudojant jiems
priimtinas mokéjimo priemones, netaiko
skirtingy mokéjimo operacijy sqlygy dél
priezascCiy, susijusiy su keleivio pilietybe,
gyvenamgja vieta, mokéjimo sqskaitos
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Pakeitimas 44

Pasiiilymas dél reglamento
6 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

Keleiviai turi teis¢ veztis dviracius
traukinyje, ir, jei dera, uz tai

imamas pagristas mokestis. Kelionés metu
Jjie priZiari savo dviracius ir ripinasi, kad
dviraciai netrukdyty arba nepadaryty
Zalos kitiems keleiviams, judéjimo jrangai,
bagaZui arba gelezinkelio veiklai. Dviraciy
galima neveZti arba jy veZimg apriboti del
saugos arba veiklos priezas¢iy, jei
geleZinkelio jmonés, biliety pardavéjai,
kelioniy operatoriai ir, jei dera, stoties
valdytojai keleivius apie nevezimo arba
apribojimo salygas informuoja pagal
Reglamentg (ES) Nr. 454/2011.

AD\1155036LT.docx

buvimo vieta, mokéjimo paslaugy teikéjo
sisteigimo vieta arba mokéjimo
priemonés iSdavimo vieta Sgjungoje, kai:

a) mokéjimo operacija atliekama vykdant
elektronine operacijq kredito pervedimu,
tiesioginiu debetu arba kortele grindZiama
mokéjimo priemone, kuriy mokéjimo
prekés Zenklas ir kategorija yra tokie
patys, kuriuos priima komercinés veiklos
subjektas;

b) autentiSkumo patvirtinimo reikalavimai
vykdomi pagal Direktyvg (ES) 2015/2366
ir

¢) mokéjimo operacijos vykdomos valiuta,
kuriq priima geleZinkelio jmoné, biliety
pardavéjas ar kelioniy operatorius.

Pakeitimas

Keleiviai turi teis¢ veztis dviracius
traukinyje (nesvarbu ar jie surinkti, ar
ne), jskaitant greituosius, tolimojo
susisiekimo ir tarpvalstybinius traukinius.
Ta paslauga teikiama nemokamai arba
iSimtiniais atvejais uz tai imamas pagristas
mokestis. Visuose naujuose arba
atnaujintuose riedmenyse turi biiti
pakankamas skaicius tinkamai nurodyty
surinktiems dviraciams veZti skirty erdviy.
Dviraciy galima nevezti arba jy vezima
apriboti tik dél tinkamai pagristy saugos
priezasCiy, jei ne véliau kaip biliety
pirkimo metu gelezinkelio jmonés, biliety
pardavéjai, kelioniy operatoriai ir, jei dera,
stoties valdytojai keleivius apie dviraciy
veZimo bet kokiuose traukiniuose salygas
informuoja pagal Reglamentg (ES)

Nr. 454/2011.

PE619.085v02-00

LT



LT

Pakeitimas 45

Pasiilymas dél reglamento
7 straipsnio 2 dalis

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
2. Gelezinkelio jmonés gali pasitlyti 2. Gelezinkelio jmonés, kelioniy
keleiviui palankesnes, nei nustatyta Siame operatoriai ar biliety pardavéjai gali
reglamente, sutarties salygas. pasiiilyti keleiviui palankesnes, nei
nustatyta Siame reglamente, sutarties
salygas.
Pagrindimas

Siuo pakeitimu pripazistama, kad bilietus keleiviams siiilo ne tik geleZinkelio jmonés, juo
nedaromas poveikis jmoniy tarpusavio santykiams ir (arba) laisvei sudaryti gelezinkelio
jmoniy ir kelioniy operatoriy ir (arba) biliety pardavéjy sutartis ir jis atitinka Komisijos 11
skyriaus tekszg.

Pakeitimas 46

Pasiiilymas dél reglamento
8 straipsnio pavadinimas

Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas
Pareiga suteikti informacija apie paslaugy Pareiga suteikti informacija ir konsultuotis
nutraukimg apie paslaugy nutraukimag arba esminj jy

masto sumazinimgqg

Pagrindimas

Atsizvelgiant j Sio reglamento ir Komisijos siillomy jo pakeitimy tikslg sustiprinti nejgaliy ir
riboto judumo asmeny teises ir apskritai pagerinti keleiviy teises, svarbu uztikrinti, kad
gelezinkelio jmonés su keleiviais elgtysi sqzZiningai. Todél Sis pakeitimas yra neatsiejamai
susijes su kitais pasiitlymais, jskaitant pasiilymus dél jmoniy keleiviams teikiamos
informacijos ir dél keleiviy nediskriminavimo 1 straipsnyje ir susijusiuose skyriuose, bei
visomis nuostatomis dél prieinamumo V skyriuje, ir atvirksciai.

Pakeitimas 47

Pasiulymas dél reglamento
8 straipsnio 1 dalis
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Komisijos sitilomas tekstas

Gelezinkelio jmongs ar, jei dera, uz viesyjy
paslaugy sutartj atsakinga kompetentinga
institucija tinkamomis

priemonémis, jskaitant nejgaliems
asmenims pagal Direktyvoje XXX
nustatytus prieinamumo reikalavimus
tinkamas formas®!, paskelbia apie
sprendimus dél nuolatinio arba laikino
paslaugy nutraukimo pries ty sprendimy
jgyvendinima.

31 Direktyva XXX dél valstybiy nariy
istatymy ir kity teisés akty, susijusiy su
gaminiy ir paslaugy prieinamumo
reikalavimais, suderinimo (Europos
prieinamumo aktas) (OL L X, XXXX X X,

p. X).

Pakeitimas 48

Pasiulymas dél reglamento
9 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

1. Gave praSymg, geleZinkelio jmonés
ir biliety pardavéjai, sitilantys vienos ar
keliy gelezinkelio jmoniy vardu sudaryti
vezimo sutartis, suteikia keleiviui bent II
priedo I dalyje nurodytg informacija,
susijusig su kelionémis, del kuriy
atitinkama geleZinkelio jmon¢ siiilo
sudaryti vezimo sutarti. Biliety pardavéjai,
siilantys veZimo sutartis savo vardu, ir
kelioniy operatoriai suteikia Sig
informacijq, jeigu jos turi.

AD\1155036LT.docx

Pakeitimas

Gelezinkelio jmongs ar, jei dera, uz viesyjy
paslaugy sutartj atsakingos kompetentingos
institucijos tinkamomis priemonémis,
jskaitant nejgaliems asmenims pagal
Direktyvoje XXX3! nustatytus
prieinamumo reikalavimus tinkamas
formas, ir nedelsdamos is anksto paskelbia
apie pasiitlymus dél nuolatinio arba laikino
paslaugy nutraukimo arba esminio
paslaugy masto sumazinimo pries ty
pasiiillymy igyvendinimg ir uZtikrina, kad
pries imantis pasiitlymus jgyvendinti, biity
vykdomos prasmingos ir tinkamos
konsultacijos su suinteresuotaisiais
subjektais.

31 Direktyva XXX dél valstybiy nariy
istatymy ir kity teisés akty, susijusiy su
gaminiy ir paslaugy prieinamumo
reikalavimais, suderinimo (Europos
prieinamumo aktas) (OL L X, XXXX X X,

p. X).

Pakeitimas

1. Gelezinkelio jmonés, kelioniy
operatoriai ir biliety pardavéjai, sitilantys
savo arba vienos ar keliy gelezinkelio
imoniy vardu sudaryti vezimo sutartis,
suteikia keleiviui bent Il priedo | dalyje
nurodytg informacija, susijusig su
kelionémis, dél kuriy atitinkama
gelezinkelio jmoné sitilo sudaryti vezimo
sutartj.
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Pagrindimas

Siekiant islaikyti vidine reglamento logikq ir jo tikslus, svarbu uztikrinti, kad klientai is
atitinkamo jy bilieto pardavéjo laiku gauty tiksliq informacijq apie savo kelione. Sis
pakeitimas neatsiejamai susijes su nuostatomis dél informacijos, apimanciomis visq Il priedq.

Pakeitimas 49

Pasiulymas dél reglamento
9 straipsnio 2 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

2. Kelionés metu, taip pat persédimo
stotyse, gelezinkelio jmonés ir, jei
imanoma, biliety pardavéjai suteikia
keleiviams bent jau Il priedo Il dalyje
nurodytg informacija.

Pakeitimas 50

Pasiulymas dél reglamento
9 straipsnio 3 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

3. 1 ir 2 dalyse nurodyta informacija
suteikiama tinkamiausia forma, be kity
priemoniy, naudojantis naujausiomis rysiy
technologijomis. Ypatingas démesys
skiriamas tam, kad biity uztikrinama, kad $i
informacija nejgaliems asmenims atitikty
Direktyvoje XXX ir Komisijos reglamente
(ES) Nr. 454/2011 nustatytus reikalavimus.

Pakeitimas 51

Pasiiilymas dél reglamento
9 straipsnio 4 dalis

PE619.085v02-00

Pakeitimas

2. Kelionés metu, taip pat persédimo
stotyse, gelezinkelio jmonés ir, jei
imanoma, kelioniy operatoriai ir biliety
pardavéjai suteikia keleiviams bent jau Il
priedo II dalyje nurodyta informacija.

Pakeitimas

3. 1 ir 2 dalyse nurodyta informacija
suteikiama naudojantis lengviausiai
prieinamomis, dazniausiai naudojamomis
ir realiuoju laiku veikianciomis
naujausiomis rys$iy technologijomis ir, jei
jmanoma, rastu. Ypatingas démesys
skiriamas tam, kad biity uztikrinama, kad $i
informacija nejgaliems asmenims atitikty
Direktyvoje XXX ir Komisijos reglamente
(ES) Nr. 454/2011 nustatytus reikalavimus.
Aiskiai paskelbiama apie prieinamy
formy prieinamumg.
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Komisijos sitilomas tekstas

4. Stoties valdytojai ir infrastruktiiros
valdytojai gelezinkelio jmonéms ir biliety
pardavéjams tikralaikius duomenis,
susijusius su traukiniais, jskaitant kity
gelezinkelio jmoniy eksploatuojamus
traukinius, teikia visiems vienodomis
salygomis.

Pakeitimas 52

Pasiiilymas dél reglamento
9 straipsnio 4 a dalis (nauja)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas

4. Stoties valdytojali, infrastrukttiros
valdytojai ir geleZinkelio fjmonés
tikralaikius duomenis, susijusius su
traukiniais, jskaitant kity gelezinkelio
imoniy eksploatuojamus traukinius,
gelezinkelio jmonéms ir biliety
pardavéjams teikia vienodomis sglygomis,
tinkamiausiu formatu, per sqveikig
techning sqsajq, naudojant naujausias
rySiy technologijas, kad geleZinkelio
jmoneés ir biliety pardavéjai keleiviams
galéty teikti visq pagal $j reglamentq
reikalaujamg informacijq.

Pakeitimas

4a. GeleZinkelio jmonés ir biliety
pardavéjai, vienos ar daugiau geleZinkelio
jmoniy vardu siiilantys veZimo sutartis,
teikia keleiviams informacijq apie galimas
Jjungtis su kitoms transporto riuSimis.

Pagrindimas

Sis pakeitimas neatsiejamai susijes su 9 ir 14 straipsniais.

Pakeitimas 53

Pasiulymas dél reglamento
9 straipsnio 4 b dalis (nauja)

Komisijos siiilomas tekstas

AD\1155036LT.docx

Pakeitimas

4b.  Bendradarbiaudamos su stoties
valdytojais ir infrastruktiiros valdytojais
geleZinkelio jmonés tvarkarasciuose
nurodo informacijq apie geleZinkelio
jungtis ir stotis.
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Pagrindimas

Sis pakeitimas susijes su 1 straipsniu. Si informacija nejgaliems ir riboto judumo asmenims

palengvinty keliavimg traukiniu.

Pakeitimas 54

Pasiulymas dél reglamento
10 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

1. Gelezinkelio jmongs ir biliety
pardavéjai sitlo bilietus ir, jei jmanoma,
testinés kelionés bilietus bei galimybe juos
rezervuoti. Jie kuo labiau stengiasi
pasiilyti testinés kelionés bilietus, be kity
kelioniy, kelionéms j uzsien;j ir kelionéms,
kurias vykdo daugiau nei viena
gelezinkelio jmoné¢.

Pakeitimas 55

Pasiulymas dél reglamento
10 straipsnio 2 dalis

Komisijos sitilomas tekstas
2. Nepazeisdami 3 ir 4 daliy
gelezinkelio jmoné ir biliety pardavéjai

platina bilietus keleiviams bent vienu iS Siy
pardavimo punkty:

a) biliety kasose ar biliety pardavimo

PE619.085v02-00

Pakeitimas

1. Gelezinkelio jmonés, biliety
pardavéjai ir kelioniy operatoriai sitilo
bilietus, tgstinés kelionés bilietus bei
galimybe juos rezervuoti, be kity kelioniy,
kelionéms j uzsienj arba kelionéms
naktiniais traukiniais ir kelionéms, kurias
vykdo daugiau nei viena gelezinkelio
imoné. Ty biliety rezervavimas yra
visiems ir vienodomis sqlygomis
prieinamas, taip pat ir nejgaliems bei
riboto judumo asmenims. GeleZinkelio
jmoneés, biliety pardavéjai ir kelioniy
operatoriai kuria tinkamas programy
sgsajas ir duomeny formatus,
uztikrinancius tinklinj, tarpregioninj ir
tarpvalstybinj keitimgsi informacija bei
biliety uzsakymg internetu.

Pakeitimas

2. Nepazeisdami 3 ir 4 daliy
gelezinkelio jmonés, biliety pardavéjai ir
kelioniy operatoriai platina bilietus,
testinés kelionés bilietus ir suteikia
galimybe juos rezervuoti keleiviams
internetu ir bent vienu i$ $iy pardavimo

punkty:
a) biliety kasose ar biliety pardavimo

AD\1155036LT.docx



automatuose;

b) telefonu, internetu arba kitokia
placiai naudojama informacine
technologija;

C) traukiniuose.

Valstybés narés gali reikalauti, kad
geleZinkelio jmonés platinty bilietus
paslaugoms, teikiamoms pagal vieSyjy
paslaugy sutartis daugiau nei viename
pardavimo punkte.

Pakeitimas 56

Pasiulymas dél reglamento
10 straipsnio 3 dalis

Komisijos siiilomas tekstas

3. Gelezinkelio jmongs sitilo galimybe
jsigyti pageidaujamos paslaugos bilietus
traukinyje, iSskyrus atvejus, kai $i
galimybé neleidziama ar ribojama dél
saugumo ar kovos su sukéiavimu politikos,
ar taikant privalomgq traukiniy biliety
rezervavimg, ar dél pagristy komerciniy
prieZasciy.

automatuose;

b) telefonu arba kitokia plac¢iai
naudojama informacine technologija;

C) traukiniuose.
Pakeitimas
3. Gelezinkelio jmongs siiilo galimybe

1sigyti pageidaujamos paslaugos bilietus
traukinyje, iSskyrus atvejus, kai $i
galimybé¢ pagristai ir pateisinamai
neleidziama ar ribojama dél saugumo ar
kovos su suk¢iavimu politikos arba dél
laisvos erdvés ar viety turéjimo.

Pagrindimas

Siekiant paskatinti daugiau Zmoniy naudotis gelezinkeliy paslauga Europoje, turi biiti aiskios
ir labiau uztikrintos keleiviy teisés pagal Sio reglamento tikslus. Bet koks keleiviy galimybés
pirkti bilietus traukinyje ribojimas turéty biiti pagristas ir pateisinamas. Saugos ir (arba)
kovos su sukciavimu politika ir vietos tritkumas yra teisétos priezastys, deél kuriy si galimybé
gali buiti ribojama, nes pagristos komercinés priezastys yra pernelyg abstrakcios. Taigi Sis
pakeitimas biitinas dél svarbiy priezasciy, susijusiy su vidine logika, ir taip pat dél to, kad jis
yra neatsiejamai susijes su I skyriumi ir bendrais tikslais, kaip nurodyta poveikio vertinime ir

aiSkinamosiose dalyse.

Pakeitimas 57

Pasiulymas dél reglamento
10 straipsnio 4 dalies jZanginé dalis
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Komisijos sitilomas tekstas

4. Kai iSvykimo stotyje néra biliety
kasy ar biliety pardavimo automaty,
keleiviai stotyje informuojami apie:

Pakeitimas

4. Keleiviams paprasius, kelionés
dieng bilietai perspausdinami biliety
kasoje arba naudojantis biliety pardavimo
automatu. Kai iSvykimo stotyje néra
biliety kasy ar biliety pardavimo automaty
arba kai biliety kasa ar biliety pardavimo
automatas néra visiskai prieinami,
keleiviai stotyje informuojami apie:

Pagrindimas

Atspausdinti bilietai daznai reikalingi siekiant, kad darbdaviai kompensuoty keleiviy kelionés
islaidas. Jei biliety atspausdinti stotyje nejmanoma, keleivis turéty turéti teise biiti
informuojamas apie tai stotyje. Sis pakeitimas bitinas, nes yra neatsiejamai susijes
prieinamumo nuostatomis ir kitais Komisijos 10 straipsnio pakeitimais.

Pakeitimas 58

Pasiulymas dél reglamento
10 straipsnio 5 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

5. Jei iSvykimo stotyje néra biliety
kasy arba prieinamo biliety pardavimo
automato, nejgaliis ir riboto judumo
asmenys bilietus be priemokos gali pirkti
traukinyje.

Pakeitimas 59

Pasiulymas dél reglamento
10 straipsnio 6 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

6. Jei keleivis gauna atskirus bilietus
vienai geleZinkelio kelionei, sudarytai 1§
paslaugy, kurias iS eilés teikia viena arba
kelios gelezinkelio jmonés, jo teisés,
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Pakeitimas

5. Jei iSvykimo stotyje néra
veikianciy biliety kasy arba tinkamai
veikiancio biliety pardavimo automato,
keleiviai bilietus gali pirkti traukinyje.
Traukinyje perkami bilietai nekainuoja
daugiau nei atitinkamai kelionei
nustatytas atitinkamas standartinis tarifas
su visomis taikomomis nuolaidomis.

Pakeitimas

6. Jei keleiviai gauna atskirus bilietus
vienai geleZinkelio kelionei, sudarytai 1§
paslaugy, kurias is eilés teikia viena arba
kelios gelezinkelio jmongs, jy teisés,
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susijusios su informacija, pagalba,
ripinimusi ir kompensacija, yra lygiavertés
teiséms, garantuojamoms turint testinés
kelionés bilieta, ir galioja visg keliong nuo
iSvykimo iki galutinés paskirties vietos,
nebent keleivis biity rastu informuotas
kitaip. Tokioje informacijoje turi biiti visy
pirma nurodoma, kad praleides persédimg
keleivis netekty teisés gauti pagalbq arba
kompensacijq, grindZiamgq visu kelionés
ilgiu. Pareigq jrodyti, kad $i informacija
buvo pateikta, turi geleZinkelio jmoné, jos
agentas, kelioniy operatorius arba biliety
pardavéjas.

Pakeitimas 60

Pasiiilymas dél reglamento
10 a straipsnis (naujas)

Komisijos siiilomas tekstas
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susijusios su informacija, pagalba,
ripinimusi ir kompensacija, yra lygiavertés
teiséms, garantuojamoms turint testinés
kelionés bilieta, ir galioja visg keliong nuo
iSvykimo iki galutinés paskirties vietos.

Pakeitimas

10a straipsnis

Informacijos apie keliong¢ teikimas
pasitelkiant programy sqsajas

1. GeleZinkelio jmonés
nediskriminacing prieigq prie visos
informacijos apie keliong, jskaitant 9
straipsnyje nurodytq realivoju laiku
teikiamg operatyving informacijq apie
tvarkara$cius ir tarifus suteikia
naudodamos programy sqsajas.

2. GeleZinkelio jmonés kelioniy
operatoriams, biliety pardavéjams ir
kitoms geleZinkelio jmonéms,
parduodancioms jy paslaugas, per
programy sqsajas teikia nediskriminacing
prieigg prie rezervavimo sistemy, kad jos
galéty sudaryti veZimo sutartis ir iSduoti
bilietus, testinés kelionés bilietus ir atlikti
rezervacijas taip, kad uZtikrinty
tinkamiausiq ir ekonomiskai efektyviausiq
kelione, jskaitant tarpvalstybine kelione.

3. GeleZinkelio jmonés uZtikrina, kad
programy sqgsajy techninés specifikacijos
buty tinkamai dokumentuotos ir vieSai bei
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nemokamai prieinamos. Programy
sgsajoms naudojami atvirieji standartai,
jprastai naudojami protokolai ir
automatinio nuskaitymo formatai, kad
buty uZtikrintas jy sqveikumas.

4, GeleZinkelio jmonés uZtikrina,
kad, iSskyrus ekstremalias situacijas, bet
koks jy programy sqsajy techniniy
specifikacijy pakeitimas kelioniy
operatoriams ir biliety pardavéjams biity
prieinamas kuo anksciau ir likus ne
maziau kaip trims ménesiams iki
pakeitimo jgyvendinimo. Ekstremalios
situacijos turi biiti patvirtintos
dokumentais, o dokumentai pateikiami
kompetentingoms institucijoms, jei jos to
papraso.

S. GeleZinkelio jmonés uitikrina, kad
prieiga prie programy sqsajy bity
suteikiama nediskriminuojant, uZtikrinant
vienodo lygio prieinamumgq ir
veiksmingumgq, jskaitant pagalbg,
galimybe susipaZinti su visais
dokumentais, standartais, protokolais ir
formatais. Kelioniy operatoriy ir biliety
pardavéjy padétis neturéty biiti prastesné,
lyginant su paciomis geleZinkelio
jmonémis.

6. Programy sgsajos sukuriamos
pagal 2017 m. geguzés 31 d. Komisijos
deleguotgji Reglamentg (ES) 2017/1926.

Pagrindimas

Sis pakeitimas yra susijes su 10 straipsnio 1 dalimi, kuri yra naujos redakcijos dokumento

dalis.
Pakeitimas 61

Pasiulymas dél reglamento
16 straipsnio 1 dalies jZanginé dalis

Komisijos sitilomas tekstas
1. Jeigu iSvykimo metu arba kelionés,
vykdomos pagal vieng veZimo sutartj,
metu praleidus persédimag pagristai galima

tikétis, kad atvykti j galuting atvykimo
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Pakeitimas

1. Jeigu iSvykimo metu arba kelionés
metu praleidus persédimg pagrjstai galima
tikétis, kad atvykti i galuting atvykimo
vietg bus veluojama daugiau nei 45
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vieta pagal veZimo sutartj bus véluojama minutes, keleivis turi turéti galimybe

daugiau nei 60 minudiy, keleivis turi turéti nedelsiant pasirinkti vieng i$ $iy galimybiy:
galimybe nedelsiant pasirinkti vieng i$ Siy
galimybiy:

Pagrindimas

Keleiviai turéty turéti teise rinktis, nesvarbu, ar turi jsigije testinés kelionés bilietq, vieng
kelione su vienu bilietu, kelione atgal ar misrig kelioneg. Formuluoté ,,veZimo sutartis “ buvo
iSbraukta dél teisinio aiskumo, nes gali biiti naudojama daugiau kaip viena sutartis. Tai
padaryta remiantis kitais misy IV skyriaus pakeitimais.

Pakeitimas 62

Pasiiilymas dél reglamento
16 straipsnio 2 dalis

Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas
2. Taikant 1 dalies b punkto 2. Taikant 1 dalies b punkto
reikalavimus, keliong kitu marSrutu reikalavimus, praleidus persédimgq dél
panaSiomis veZimo salygomis gali vykdyti traukiniy vélavimo ar atSaukimo
bet kuri gelezinkelio jmon¢ ir gali biiti ankstesnéje keleivio kelionés atkarpoje
vezama aukStesne klase bei alternatyviy keleiviui leidZiama pasinaudoti Kita
rusiy transportu, taciau be papildomy prieinama paslauga, kad jis galéty
iSlaidy keleiviams. Gelezinkelio jmonés pasiekti numatytq galuting atvykimo vietq.
stengiasi, kad keleiviams nebiity Keliong kitu marSrutu panasiomis veZimo
papildomy persédimy. Visas laikas, per salygomis gali vykdyti bet kuri
kurj alternatyviy rasSiy transportu geleZinkelio jmoné ir gali buti vezama
nuvaziuojama likusi nebaigtos pagal plang aukStesne klase bei alternatyviy riisiy
pradingés kelionés dalis, turi biiti panasus | transportu, taciau be papildomy iSlaidy
tvarkaraStyje numatyta pradinés kelionés keleiviams. GeleZinkelio jmonés stengiasi,
laikg. Keleiviams nesitiloma vaziuoti kad keleiviams nebiity papildomy
zemesne klase, nebent vaziuoti kitu persédimy. Visas laikas, per kurj
marSrutu jmanoma tik Zemesne klase. alternatyviy rasiy transportu nuvaziuojama

likusi nebaigtos pagal plang pradinés
kelionés dalis, turi biiti panasus ]
tvarkaraStyje numatyta pradines kelionés
laikg. Keleiviams nesitiloma vaziuoti
zemesne klase, nebent vaziuoti kitu
marsrutu jmanoma tik Zemesne klase.

Pakeitimas 63

Pasiulymas dél reglamento
16 straipsnio 3 dalis
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Komisijos sitilomas tekstas

3. Vaziavimo kitu marSrutu paslaugos
teikéjai turi riapintis, kad nejgaliems ir
riboto judumo asmenims suteikty panaSaus
lygio prieigg prie alternatyviy transporto
paslaugy.

Pakeitimas 64

Pasiulymas dél reglamento
17 straipsnio 1 dalies jZanginé dalis

Komisijos sitilomas tekstas

1. Neprarasdamas teisés | transporta,
keleivis i§ gelezinkelio jmonés gali
reikalauti kompensacijos uz vélavima, jei
jo traukinys i§ iSvykimo vietos j atvykimo
vietg, nurodytas vezimo sutartyje, vaziuoja
véluodamas ir uz §j vélavimg nebuvo
grazinta bilieto kaina pagal 16 straipsnio
nuostatas. Minimalios kompensacijos uz
vélavimg yra:

Pakeitimas

3. Vaziavimo kitu marSrutu paslaugos
teikéjai nejgaliems ir riboto judumo
asmenims suteikia panasaus lygio pagalbg
ir prieigg prie alternatyviy transporto
paslaugy.

Pakeitimas

1. Neprarasdamas teisés j transportg
kelionés metu, keleivis i§ geleZinkelio
imonés turi teis¢ gauti kompensacijg uz
vélavima, jei jo traukinys i$ i§vykimo
vietos ] atvykimo vieta, nurodytas ant
bilieto ir vezimo sutartyje, vaziuoja
véluodamas ir uz §j vélavima nebuvo
grazinta bilieto kaina pagal 16 straipsnio
nuostatas. Minimalios kompensacijos uz
vélavimg yra:

Pagrindimas

Tiksli kompensavimo schema yra svarbus viso reglamento veiksmingumo aspektas, todél yra
neatskiriamai susijes su jo pagrindiniais tikslais, visy pirma su VI ir VII skyriais.

Pakeitimas 65

Pasiulymas dél reglamento
17 straipsnio 1 dalies a punktas

Komisijos sitilomas tekstas

a) 25 % bilieto kainos tuo atveju, kai
véluojama nuo 60 iki 119 minuciy;

Pakeitimas

a) 50 % bilieto kainos tuo atveju, kai
véluojama nuo 45 iki 89 minuciy;

Pagrindimas

Tiksli kompensavimo schema yra svarbus viso reglamento veiksmingumo aspektas, todél yra
neatskiriamai susijes su jo pagrindiniais tikslais, visy pirma su VI ir VII skyriais.
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Pakeitimas 66

Pasiulymas dél reglamento
17 straipsnio 1 dalies b punktas

Komisijos sitilomas tekstas

b) 50 % bilieto kainos tuo atveju, kai
véluojama 120 ar daugiau minuciy.

Pakeitimas

b) 75 % bilieto kainos tuo atveju, kai
véluojama nuo 90 iki 119 ar daugiau
minuciy,

Pagrindimas

Tiksli kompensavimo schema yra svarbus viso reglamento veiksmingumo aspektas, todél yra
neatskiriamai susijes su jo pagrindiniais tikslais, visy pirma su VI ir VII skyriais.

Pakeitimas 67

Pasiulymas dél reglamento

17 straipsnio 1 dalies b a punktas (naujas)

Komisijos siiilomas tekstas

Pakeitimas

ba) 100 % bilieto kainos tuo atveju, kai
véluojama 120 ar daugiau minuciy.

Pagrindimas

Tiksli kompensavimo schema yra svarbus viso reglamento veiksmingumo aspektas, todél yra
neatskiriamai susijes su jo pagrindiniais tikslais, visy pirma su VI ir VII skyriais.

Pakeitimas 68

Pasiulymas dél reglamento
17 straipsnio 2 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

2. 1 dalis taip pat taikoma keleiviams,
kurie turi daugkartinj bilietg ar sezono
bilieta. Jeigu jie patyré pasikartojanciy
vélavimy ar atSaukimy per daugkartinio
arba sezono bilieto galiojimo laikotarpj, jie
gali reikalauti atitinkamos kompensacijos
pagal gelezinkelio jmonés kompensavimo
taisykles. Siomis taisyklémis apibréziami
vélavimo nustatymo ir kompensacijos
apskai¢iavimo Kriterijai. Jei trumpesnis nei
60 minuciy vélavimas kartojasi per
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Pakeitimas

2. 1 dalis taip pat taikoma keleiviams,
kurie turi daugkartinj bilietg ar sezono
bilieta. Jeigu jie patyré pasikartojanciy
vélavimy ar atSaukimy per daugkartinio
arba sezono bilieto galiojimo laikotarpj, jie
turi teis¢ gauti atitinkamg kompensacijg
pagal geleZinkelio jmonés kompensavimo
taisykles. Siomis taisyklémis apibréziami
vélavimo nustatymo ir proporcingos
kompensacijos apskai¢iavimo kriterijai
pagal 1 dalyje nustatytus apskaiciavimo
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daugkartinio arba sezono bilieto galiojimo
laikotarpj, vélavimo trukmé sumuojama, o
keleiviams kompensuojama pagal
gelezinkelio jmonés kompensavimo
taisykles.

Pakeitimas 69

Pasiulymas dél reglamento
17 straipsnio 5 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

5. Kompensacija uz bilieto kaing
sumokama per vieng ménesj nuo praSymo
dél kompensacijos pateikimo.
Kompensacija gali biiti iSmokéta cekiais ir
(arba) suteikiant Kitas paslaugas, jei
salygos yra lanksc¢ios (visy pirma dél
galiojimo laikotarpio ir paskirties vietos).
Kompensacija iSmokama pinigais keleiviui
paprasius.

Pakeitimas 70

Pasiulymas dél reglamento
17 straipsnio 7 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

7. Keleivis neturi teisés }
kompensacijg, jei apie vélavimg jam
pranesta pries tai, kai jis nusipirko bilieta,
arba jei atvykus Kitu traukiniu ar pakeitus
marS$ruta pavéluojama maziau nei 60
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principus. Jei trumpesnis nei 45 minuciy
vélavimas kartojasi per daugkartinio arba
sezono bilieto galiojimo laikotarpj,
vélavimo trukmé sumuojama, o keleiviams
kompensuojama pagal gelezinkelio jmonés
kompensavimo taisykles.

Pakeitimas

5. Kompensacija uz bilieto kaing
sumokama per vieng ménesj nuo praS§ymo
dél kompensacijos pateikimo geleZinkelio
jmonei, kelioniy operatoriui ar biliety
pardavéjui. Kompensacija gali biiti
iSmokéta Cekiais ir (arba) suteikiant kitas
paslaugas arba taikant automating
kompensavimo sistemgq, jeigu ji yra
jdiegta, jei salygos yra lankscios (visy
pirma dél galiojimo laikotarpio ir paskirties
vietos). Kompensacija iSmokama pinigais
keleiviui papraSius, naudojant tq pacig
mokéjimo sistemgq, kuri buvo naudojama
perkant bilietg. Keleivis suprantamai
informuojamas apie visus galimus
kompensacijos biidus, jskaitant finansine
kompensacijg, i§ kuriy jis gali pasirinkti.
Keleivis jokiu budu neatgrasomas nuo
kompensacijos reikalavimo.

Pakeitimas

7. Keleiviai neturi teisés j
kompensacija, jei apie vélavima jiems
pranesta pries tai, kai jie nusipirko bilieta,
iSskyrus atvejus, kai is tikryjy buvo
véluojama daugiau kaip 45 minutes, negu
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minudiy.

buvo nurodyta, arba jei atvykus kitu
traukiniu ar pakeitus marsrutg pavéluojama
maziau nei 45 minutes.

Pagrindimas

Sis pakeitimas yra susijes su 17 straipsnio 2 dalimi, kuri yra naujos redakcijos dokumento

dalis.
Pakeitimas 71

Pasiilymas dél reglamento
17 straipsnio 8 dalis

Komisijos siiilomas tekstas

8. GeleZinkelio jmoné nejpareigota
mokéti kompensacijos, jeigu ji gali jrodyti,
kad paslaugq suteikti pavélavo dél
ekstremaliy oro sqlygy arba didelés
stichinés nelaimés, dél kuriy paslauggq
teikti buty buve pavojinga, ir kad
vélavimo nebuvo galima nei numatyti, nei
iSvengti, net jeigu ji bity émusis visy
jmanomy priemoniy.

Pakeitimas 72

Pasiulymas dél reglamento
18 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

1. Veélavimo atvykstant ar iSvykstant
atveju gelezinkelio jmoné, biliety
pardavéjas ar stoties valdytojas keleivius
informuoja apie padét] ir apie numatoma
1Svykimo laikg bei numatomga atvykimo
laika, kai tik turi tokig informacija.

Pakeitimas
ISbraukta.
Pakeitimas
1. Veélavimo atvykstant ar iSvykstant

atveju gelezinkelio jmoné, kelioniy
operatorius, biliety pardavéjas ar stoties
valdytojas keleivius informuoja apie padétj
ir apie numatomg 1§vykimo laika bei
numatoma atvykimo laika, kai tik turi tokia
informacijg. Stoties valdytojai,
infrastruktiiros valdytojai ir geleZinkelio
jmoneés biliety pardavéjams teikia
informacijq realiuoju laiku ir tinkama
forma.

Pagrindimas

Jeigu norime uZtikrinti, kad vartotojui biity suteikta tinkamiausia informacija, jskaitant
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informacijq apie biliety ir kainy variantus, realivoju laiku, taip pat sudaryti galimybe pirkti
pageidautino tipo bilietq is biliety pardavéjo, tinkamas, sqveikus ir tikralaikis biliety
pardavéjy ir gelezinkelio jmoniy keitimasis duomenimis vartotojui yra biitinas.

Pakeitimas 73

Pasiilymas dél reglamento
18 straipsnio 2 dalies jZanginé dalis

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
2. Ilgesnio nei 60 minuciy 1 dalyje 2. Ilgesnio nei 45 minuciy 1 dalyje
nurodyto vélavimo atveju keleiviams taip nurodyto vélavimo atveju keleiviams taip
pat turi biiti nemokamai pasitlyta: pat turi biiti nemokamai pasitlyta:
Pagrindimas

Sis pakeitimas bittinas, nes yra neatsiejamai susijes su kitais miisy pakeitimais dél vélavimo
laiko 17 straipsnyje.

Pakeitimas 74

Pasiiilymas dél reglamento
18 straipsnio 2 dalies a punktas

Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas
a) maisto ir gaiviyjy gérimy a) maisto ir gaiviyjy gerimy
atsizvelgiant ] laukimo laika, jei jy yra atsizvelgiant | laukimo laika, jei jy yra
traukinyje ar stotyje arba jie pagristai gali traukinyje ar stotyje arba jie pagristai gali
buti pateikti atsizvelgiant j tokius buti pateikti;

kriterijus, kaip nuotolis iki tiekéjo,
atveZimo laikas ir kaina;

Pagrindimas

Kriterijy pavyzdziy, visy pirma kainos, isvardijimas teisés akto tekste nepadeés jvertinti maisto
ir gaiviyjy gerimy teikimo pagristumo.

Pakeitimas 75

Pasiulymas dél reglamento
18 straipsnio 2 dalies ¢ punktas
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Komisijos sitilomas tekstas

C) jei traukinys sustabdytas kelyje, kai
ir kur tai fiziSkai jmanoma, transportas nuo
traukinio iki gelezinkelio stoties,
alternatyvios i§vykimo vietos ar iki
galutinés atvykimo vietos pagal teikiamag
paslauga.

Pakeitimas

C) jei traukinys sustabdytas kelyje, kai
ir kur tai fiziSkai jmanoma, prieinamas
transportas nuo traukinio iki gelezinkelio
stoties, alternatyvios iSvykimo vietos ar iki
galutinés atvykimo vietos pagal teikiamag
paslauga.

Pagrindimas

Atsizvelgiant j Sio reglamento ketinimq stiprinti nejgaliy ir riboto judumo asmeny teises ir
visy pirma V skyriaus nuostatas, bet kokie alternatyviis gabenimai is traukinio ir tolesné
kelioné turi biiti prieinami visiems keleiviams. Turi biiti nustatytas aiskus reikalavimas
atsizvelgti j ty keleiviy poreikius, nes jiems gali reikéti papildomos pagalbos, pvz.,

evakuacijos atveju.

Pakeitimas 76

Pasiulymas dél reglamento
18 straipsnio 3 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

3. Jei gelezinkelio paslauga nebegali
biiti toliau teikiama, geleZinkelio jmonés

kuo grei¢iau suorganizuoja alternatyvias

transporto paslaugas keleiviams.

Pakeitimas

3. Jei gelezinkelio paslauga nebegali
biiti toliau teikiama, geleZinkelio jmonés
kuo grei¢iau suorganizuoja alternatyvias
prieinamas transporto paslaugas
keleiviams.

Pagrindimas

Sis pakeitimas yra susijes su prieinamumo nuostatomis, kurios yra naujos redakcijos

dokumento dalis.

Pakeitimas 77

Pasiulymas dél reglamento
18 straipsnio 4 dalis

Komisijos siiilomas tekstas

4. Gelezinkelio jmonés keleivio
prasymu ant bilieto arba kitomis
priemonémis patvirtina, atsizvelgiant j tai,
kas jvyko, kad gelezinkelio paslauga buvo
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Pakeitimas

4, Gelezinkelio jmonés pasiiilo
nukentéjusiems keleiviams ant jy bilieto
arba kitomis priemonémis patvirtinti,
atsizvelgiant | tai, kas jvyko, kad
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suteikta pavéluotai, del jos buvo praleistas gelezinkelio paslauga buvo suteikta

persédimas, arba kad tos paslaugos pavéluotai, dél jos buvo praleistas

teikimas buvo atSauktas. persédimas, arba kad tos paslaugos
teikimas buvo atSauktas.

Pakeitimas 78

Pasiilymas dél reglamento
18 straipsnio 6 dalis

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
6. Be jpareigojimy, kurie gelezinkelio 6. Be jpareigojimy, kurie gelezinkelio
jmonéms nustatyti Direktyvos 2012/34/ES jmonéms nustatyti Direktyvos 2012/34/ES
13a straipsnio 3 dalyje, vykdymo, 13a straipsnio 3 dalyje, vykdymo,
gelezinkelio stoties, kurioje kiekvieng mety gelezinkelio stoties, kurioje kiekvieng mety
dieng aptarnaujama vidutiniSkai bent dieng aptarnaujama vidutiniSkai bent
10 000 keleiviy, stoties valdytojas, 10 000 keleiviy, stoties valdytojas,
laikydamasis tinkamo nenumatyty atvejy laikydamasis tinkamo nenumatyty atvejy
plano, uztikrina suderintg stoties, plano, uztikrina suderintg stoties,
gelezinkelio jmoniy ir infrastruktiiros gelezinkelio jmoniy ir infrastruktiiros
valdytojo veikla, kad pasirengty galimam valdytojo veikla, kad pasirengty galimam
dideliam paslaugy teikimo sutrikdymui ir dideliam paslaugy teikimo sutrikdymui ir
dideliam vélavimui, dél kuriy stotyje bus dideliam vélavimui, dél kuriy stotyje bus
daug sugaiSinty keleiviy. Pagal plang daug sugaiSinty keleiviy. Pagal plang
uztikrinama, kad sugaiSintiems keleiviams ypatingas démesys skiriamas nejgaliy ir
biity teikiama tinkama pagalba ir riboto judumo asmeny poreikiams ir
informacija, kuriy forma, be kity uztikrinama, kad sugaiSintiems keleiviams
reikalavimy, atitikty Direktyvoje XXX biity teikiama tinkama pagalba ir
nustatytus prieinamumo reikalavimus. informacija, kuriy forma, be kity
Gaves prasymg, stoties valdytojas plang ir reikalavimy, atitikty Direktyvoje XXX
Vvisus jo pakeitimus pateikia nacionalinei nustatytus prieinamumo reikalavimus. J
vykdandiajai jstaigai arba bet kuriai kitai plang taip pat jtraukiami perspéjimo ir
valstybés narés paskirtai jstaigai. informaciniy sistemy prieinamumo
Gelezinkelio stociy, kuriose kiekvieng reikalavimai. Stoties valdytojas plang ir
mety dieng aptarnaujama vidutiniskai iki Vvisus jo pakeitimus paskelbia viesai, be
10 000 keleiviy, visais jmanomais buidais Kita ko, stoties interneto svetainéje.
stengiasi koordinuoti stoties naudotojy Gelezinkelio stociy, kuriose kiekvieng
veiksmus ir tokiomis aplinkybémis padéti mety dieng aptarnaujama vidutiniskai iki
sugaiSintiems keleiviams ir juos 10 000 keleiviy, visais jmanomais biidais
informuoti. stengiasi koordinuoti stoties naudotojy

veiksmus ir tokiomis aplinkybémis padéti
sugaiSintiems keleiviams ir juos
informuoti.
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Pakeitimas 79

Pasiulymas dél reglamento
20 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

1. Gelezinkelio jmonés ir stoties
valdytojai, aktyviai dalyvaujant nejgaliems
ir riboto judumo asmenims
atstovaujan¢ioms organizacijoms, nustato,
jei dar neturi nustatyty, prieigos
vienodomis sglygomis taisykles, taikomas
vezant nejgalius ir riboto judumo asmenis,
iskaitant jy padéjejus. Pagal taisykles
keleivj gali lydéti Suo vedlys, kaip
nustatyta atitinkamuose nacionaliniuose
reikalavimuose.

Pakeitimas 80

Pasiulymas dél reglamento
21 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

1. Gaves praSyma, stoties valdytojas,
gelezinkelio jmoné, biliety pardavéjas ar
kelioniy operatorius, be kity priemoniy,
Reglamente (ES) Nr. 454/2011 ir
Direktyvoje XXX nustatytus prieinamumo
reikalavimus atitinkancia forma informuoja
nejgalius ir riboto judumo asmenis

apie stoties ir susijusios jrangos,
gelezinkelio paslaugy prieinamuma, apie
riedmeny prieigos salygas pagal 20
straipsnio 1 dalyje nurodytas prieigos
taisykles ir apie patogumus traukiniuose.
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Pakeitimas

1. Gelezinkelio jmonés ir stoties
valdytojai, aktyviai dalyvaujant nejgaliems
ir riboto judumo asmenims
atstovaujan¢ioms organizacijoms, nustato,
jei dar neturi nustatyty, laisvos ir
netrukdomaos prieigos vienodomis
salygomis taisykles, taikomas vezant
nejgalius ir riboto judumo asmenis,
iskaitant jy padéjéjus. Pagal taisykles
keleivj gali nemokamai lydéti atestuotas
tarnybinis gyvinas arba lydintis asmuo,
kaip nustatyta atitinkamuose
nacionaliniuose reikalavimuose, ir turi biti
uztikrinta, kad nejgaliis ir riboto judumo
asmenys taip pat galéty geleZinkeliais
keliauti spontaniSkai ir be ilgo planavimo.

Pakeitimas

1. Gaves praSyma, stoties valdytojas,
gelezinkelio jmoné, biliety pardavéjas ar
kelioniy operatorius, be kity priemoniy,
Reglamente (ES) Nr. 454/2011 ir
Direktyvoje XXX nustatytus prieinamumo
reikalavimus atitinkancia forma informuoja
nejgalius ir riboto judumo asmenis

apie stoties ir susijusios jrangos,
geleZinkelio paslaugy prieinamuma, apie
riedmeny prieigos salygas pagal 20
straipsnio 1 dalyje nurodytas prieigos
taisykles ir apie patogumus traukiniuose.
Ta informacija taip pat turi biiti
prieinama forma skelbiama stoties
valdytojo arba geleZinkelio jmonés
interneto svetainéje.
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Pakeitimas 81

Pasiulymas dél reglamento
21 straipsnio 2 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

2. Kai gelezinkelio jmong¢, biliety
pardavéjas arba kelioniy operatorius taiko
i8imtj pagal 20 straipsnio 2 dalj,
atitinkamam nejgaliam ar riboto judumo
asmeniui paprasius, ji arba jis rastu pranesa
tokiy veiksmy priezastis per penkias darbo
dienas nuo atsisakymo rezervuoti ar isduoti
bilietg arba pareikalavimo, kad asmuo biity
lydimas. Gelezinkelio jmong¢, biliety
pardavéjas arba kelioniy operatorius
visomis iSgalémis stengiasi tokiam
asmeniui pasiilyti, atsizvelgiant j jo

reikmes, alternatyvias transporto paslaugas.

Pakeitimas 82

Pasiilymas dél reglamento
22 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

1. Jei nejgalus ar riboto judumo
asmuo iSvyksta 1§ apripintos personalu
gelezinkelio stoties, vyksta per ja ar
atvyksta i ja, gelezinkelio stoties
valdytojas arba geleZinkelio jmoné (arba ir
stoties valdytojas, ir gelezinkelio jmon¢),
nepazeisdami 20 straipsnio 1 dalyje
nurodyty prieigos taisykliy, nemokamai
suteikia tokia pagalba, kad asmuo galéty
iseésti 1 1Svyksiant] traukinj, persésti  kitg
traukinj ar i8lipti i§ atvykusio traukinio, ]
kurj jis ar ji nusipirko bilieta.
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Pakeitimas

2. Kai gelezinkelio jmong, biliety
pardavéjas arba kelioniy operatorius taiko
i8imtj pagal 20 straipsnio 2 dalj,
atitinkamam nejgaliam ar riboto judumo
asmeniui paprasius, ji arba jis rastu pranesa
tokiy veiksmy priezastis per penkias darbo
dienas nuo atsisakymo rezervuoti ar iSduoti
bilietg arba pareikalavimo, kad asmuo biity
lydimas. Gelezinkelio jmong¢, biliety
pardavéjas arba kelioniy operatorius
pasiiilo tokiam asmeniui, atsizvelgiant | jo
reikmes, alternatyvias transporto paslaugas.

Pakeitimas

1. Jei nejgalus ar riboto judumo
asmuo iSvyksta i§ apripintos personalu
gelezinkelio stoties, vyksta per ja ar
atvyksta i ja, gelezinkelio stoties
valdytojas arba geleZinkelio jmoné (arba ir
stoties valdytojas, ir gelezinkelio jmon¢),
nepazeisdami 20 straipsnio 1 dalyje
nurodyty prieigos taisykliy, nemokamai
suteikia tokia pagalba, kad asmuo galéty
jseésti 1 1Svyksiant] traukinj, persésti  kitg
traukinj ar i8lipti i§ atvykusio traukinio, |
kurj jis ar ji nusipirko bilietg. Bet koks
pagalbos rezervavimas visada turi biiti
nemokamas, neatsizvelgiant | naudojamg
rysSio biidg.
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Pagrindimas

Nors akivaizdu, kad pagalbos teikimo paslauga keleiviui turi biiti teikiama nemokamai,
reglamentu néra aiskiai nustatyta, kad pagalbos rezervavimas taip pat turi biiti nemokamas,
todél kai kurios gelezinkelio jmonés Siuo metu uz tai is keleiviy ima mokestj. Naujos
redakcijos reglamento tikslas — sustiprinti gelezinkelio keleiviy, ypac nejgaliyjy, teises, ir Sis
pakeitimas grindziamas V skyriaus vidaus logika ir kitais miisy pakeitimais Siuo klausimu.

Pakeitimas 83

Pasiulymas dél reglamento
22 straipsnio 2 a dalis (nauja)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas

2a. Valstybés narés gali numatyti
taikyti nuo 1 dalies nukrypti leidZiancig
nuostatq tais atvejais, kai asmenys
naudojasi paslaugomis, kurios teikiamos
pagal sutartis dél vieSyjy paslaugy,
sudarytas pagal Sqgjungos teise, jei
kompetentinga institucija nustaté
alternatyvias sqlygas ar priemones,
uztikrinandcias lygiavertes ar didesnes
galimybes naudotis transporto
paslaugomis.

Pagrindimas

Sis pakeitimas neatsiejamai susijes su 22 straipsnio 2 dalimi. Néra priezasciy neleisti
alternatyvy, uztikrinanciy lygiavertes ar net didesnes galimybes naudotis transporto

paslaugomis.

Pakeitimas 84

Pasiulymas dél reglamento
22 straipsnio 3 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

3. Stotyse, kuriose néra personalo,
gelezinkelio jmonés ir stoties valdytojai
uztikrina, kad lengvai gaunama
informacija, be kity priemoniy, Direktyvoje
XXX nustatytus prieinamumo reikalavimus
atitinkancia forma biity skelbiama pagal

AD\1155036LT.docx

Pakeitimas

3. Stotyse, kuriose néra personalo,
geleZinkelio jmonés ir stoties valdytojai
uztikrina, kad lengvai gaunama
informacija, be kity priemoniy,
Reglamente 1300/2014 nustatytus
prieinamumo reikalavimus atitinkancia

PE619.085v02-00
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prieigos taisykles, nurodytas 20 straipsnio
1 dalyje, apie artimiausig stotj, kurioje yra
personalas, ir tiesiogiai prieinama pagalba
nejgaliems ir riboto judumo asmenims.

Pakeitimas 85

Pasiilymas dél reglamento
22 straipsnio 4 dalis

Komisijos siiilomas tekstas

4, Pagalba stotyse turi buti teikiama
visg laika, kol vaziuoja traukiniai.

Pakeitimas 86

Pasiulymas dél reglamento
24 straipsnio 1 dalies jZzanginé dalis

Komisijos sitilomas tekstas

Gelezinkelio jmonés, stoties valdytojali,
biliety pardavéjai ir kelioniy operatoriai
bendradarbiauja, kad nejgaliems ir riboto
judumo asmenims biity teikiama 20 ir 21
straipsniuose numatyta pagalba pagal
toliau pateikiamy punkty nuostatas:

forma bty skelbiama pagal prieigos
taisykles, nurodytas 20 straipsnio 1 dalyje,
apie artimiausig stotj, kurioje yra
personalas, ir tiesiogiai prieinamg pagalba
nejgaliems ir riboto judumo asmenims.

Pakeitimas

4, Nedarant poveikio Sio straipsnio 3
dalies taikymui, pagalba stotyse turi biiti
teikiama visg laika, kol vaziuoja traukiniai.

Pakeitimas

Gelezinkelio jmonés, stoties valdytojai,
biliety pardavéjai ir kelioniy operatoriai
bendradarbiauja, kad nejgaliems ir riboto
judumo asmenims biity nemokamai
teikiama 20 ir 21 straipsniuose numatyta
pagalba pagal toliau pateikiamy punkty
nuostatas:

Pagrindimas

Sis pakeitimas neatsiejamai susijes su 1 straipsnio a punktu. Kadangi Komisija siiilo
nediskriminuoti keleiviy transporto sqlygy atzvilgiu, Siuo pakeitimu uztikrinama, kad
nejgaliems ir riboto judumo asmenims teikiamos pagalbos paslaugos Siems keleiviams biity

nemokamos.

Pakeitimas 87

Pasiulymas dél reglamento
24 straipsnio 1 dalies a punktas

PE619.085v02-00
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Komisijos sitilomas tekstas

a) pagalba suteikiama, jei gelezinkelio
jmonei, stoties valdytojui, biliety
pardavéjui ar kelioniy operatoriui, i$ kurio
pirktas bilietas, praneSama apie tai, kad
asmeniui reikés tokios pagalbos, bent 48
valandas pries tai, kai reikés suteikti
pagalbg. Kai jsigijus bilietg arba sezono
bilieta galima vykti j daugkartines
keliones, turi uztekti vieno pranesimo, jei
pateikiama tinkama informacija apie
vélesnes keliones. Toks praneSimas turi
buti persiun¢iamas visoms kitoms
gelezinkelio jmonéms ir stoties
valdytojams, susijusiems su asmens
kelione;

Pakeitimas

a) pagalba suteikiama, jei gelezinkelio
jmonei, stoties valdytojui, biliety
pardavéjui ar kelioniy operatoriui, i$ kurio
pirktas bilietas, praneSama apie tai, kad
asmeniui reikés tokios pagalbos, uzsakant
bilietq arba atvykus | stotj, kurioje yra
aptarnaujantis personalas, arba, jei
stotyje personalo néra, bent 3 valandas
pries tai, kai reikés suteikti pagalba. ISimtis
taikoma geleZinkelio stotims, kuriose per
dieng aptarnaujama maziau kaip 10 000
keleiviy, — jos turi uZtikrinti pagalbg
gavusios iSankstinj praneSimq bent prie§
24 val. Tokios pagalbos keleivis gali
pras$yti nemokamai. Kai jsigijus

bilietg arba sezono bilietg galima vykti i
daugkartines keliones, turi uztekti vieno
pranesimo, jei pateikiama tinkama
informacija apie vélesnes keliones. Toks
praneSimas turi biiti persiun¢iamas visoms
kitoms gelezinkelio jmonéms ir stoties
valdytojams, susijusiems su asmens
kelione;

Pagrindimas

Sis pakeitimas neatsiejamai susijes su 1 straipsnio a punktu. Kadangi Komisija siiilo
nediskriminuoti keleiviy transporto sqlygy atzvilgiu, Siuo pakeitimu uztikrinama, kad
nejgaliems ir riboto judumo asmenims teikiamos pagalbos paslaugos Siems keleiviams biity

nemokamos.

48 valandy pranesimo reikalavimas labai apribos nejgaliyjy judumg, dél to bus trukdoma
Jjiems tinkamai integruotis j visuomene. ISimtis turi biiti taikoma vietos geleZinkelio stotims
(kuriose per dieng aptarnaujama maziau kaip 10 000 keleiviy), siekiant uztikrinti tinkamos
kokybés pagalbq ir sudaryti sqlygas gelezZinkelio jmonéms vykdyti savo pareigas

nejgaliesiems keleiviams.
Pakeitimas 88

Pasiiilymas dél reglamento
1 straipsnio 1 dalies e a punktas (naujas)

Komisijos siiilomas tekstas
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Pakeitimas
ea)  pagalba taip pat suteikiama, kai

atitinkamai apmokyti geleZinkelio jmonés
arba stoties valdytojo darbuotojai suZino
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apie pagalbos poreikj ir i§ tikryjy gali
tokiq pagalbgq suteikti.

Pagrindimas

Siekiant j paslaugas orientuoto pasiiilymo kaip abipusio paslaugumo visuomenéje israiskos,
taip pat atsizvelgiant j reglamento prasme ir tikslg bei jo 3 ir 5 konstatuojamgsias dalis, teisés
akto tekste turéty biiti patikslinama, kad pagalbg reikia nebiurokratiskai suteikti visada, kai ji

reikalinga ir jmanoma.

Pakeitimas 89

Pasiilymas dél reglamento
25 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

1. Jeigu geleZinkelio imongs ir stoties
valdytojai pameta arba sugadina nejgalaus
ar riboto judumo asmens naudojamus
vezimelius, kitg judéjimo jrangg ar kitus
pagalbinius prietaisus, taip pat pameta arba
suzeidzia Sunis vedlius, gelezinkelio
imonés ir stoties valdytojai yra atsakingi uz
pametimg arba zalg ir turi juos
kompensuoti.

Pakeitimas 90

Pasiulymas dél reglamento
25 straipsnio 2 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

2. 1 dalyje nurodyta kompensacija turi
bati lygi pamestos arba sugadintos jrangos
arba prietaisy pakeitimo arba remonto
1Slaidoms.
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Pakeitimas

1. Jeigu geleZinkelio jmongs ir stoties
valdytojai pameta arba sugadina nejgalaus
ar riboto judumo asmens naudojamus
vezimeélius, kitg judéjimo jrangg ar kitus
pagalbinius prietaisus, taip pat pameta arba
suzeidzia tarnybinius gyviinus,
gelezinkelio jmonés ir stoties valdytojai yra
atsakingi uz pametimg arba zalg ir turi juos
kompensuoti.

Pakeitimas

2. 1 dalyje nurodyta kompensacija uZ
pametimg ar sugadinimg turi buti
sumokéta per vienqg ménesj nuo prasymo
pateikimo ir biti lygi visoms pamesto arba
sugadinto nejgaliyjy veZimélio, kitos
Jjudéjimo jrangos ar pagalbiniy prietaisy
pakeitimo islaidoms, apskaic¢iuojamoms
remiantis tikrgja verte, arba visoms jy
remonto iSlaidoms, arba visoms islaidoms,
susijusioms su tarnybinio gyviino
pametimu ar suZeidimu. Kompensacija
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taip pat turi apimti laikino pakeitimo
iSlaidas remonto atveju, kai tas islaidas
patiria keleivis.

Pagrindimas

Nuostoliai ar Zala, padaryta nejgaliyjy turtui, turéty biiti kompensuojama greitai ir be jokio
papildomo delsimo. Taip siekiama isvengti papildomo Sios ypatingos kategorijos keleiviy

diskriminavimo ir judumo suvarzymy.

Pakeitimas 91

Pasiilymas dél reglamento
25 straipsnio 3 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

3. GeleZinkelio imongés ir stoties
valdytojai visais jmanomais biidais
stengiasi prireikus kuo greiciau suteikti
laiking pakaiting specialig jrangg arba
prietaisus, kuriy techninés charakteristikos
ir funkcijos, jei jmanoma, lygiavertés
pamestos arba sugadintos jrangos arba
prietaisy charakteristikoms ir funkcijoms.
Neijgaliam arba riboto judumo asmeniui
leidziama laiking pakaiting jrangg arba
prietaisg turéti tol, kol sumokama 1 ir 2
dalyse nurodyta kompensacija.

Pakeitimas 92

Pasiulymas dél reglamento
26 straipsnio 1 dalies a punktas

Komisijos sitilomas tekstas

a) uztikrina, kad visi nejgaliems ir
riboto judumo asmenims tiesiogiai
padedantys darbuotojai, jskaitant kitos
veikla vykdancios Salies pasamdytus
darbuotojus, zinoty, kaip aptarnauti
nejgalius ir riboto judumo asmenis,
iskaitant psichikos ir intelekto sutrikimy
turin¢ius asmenis;
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Pakeitimas

3. Prireikus geleZinkelio imonés ir
stoties valdytojai save sgskaita nedelsdami
suteikia laiking pakaiting specialig jranga
arba prietaisus, kuriy techninés
charakteristikos ir funkcijos, jei jmanoma,
lygiavertés pamestos arba sugadintos
jrangos arba prietaisy charakteristikoms ir
funkcijoms. Nejgaliam arba riboto judumo
asmeniui, jei jis to pageidauja ir tai yra
jmanoma, leidziama laiking pakaiting
jrangg arba prietaisg turéti tol, kol
sumokama 1 ir 2 dalyse nurodyta
kompensacija.

Pakeitimas

a) uztikrina, kad visiems
darbuotojams, jskaitant kitos veikla
vykdancios Salies pasamdytus darbuotojus,
biity rengiamas su nejgaliais asmenimis
susijusiy dalyky mokymas, kad jie Zinoty,
kaip aptarnauti nejgalius ir riboto judumo
asmenis, jskaitant psichikos ir intelekto
sutrikimy turin¢ius asmenis;
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Pakeitimas 93

Pasiulymas dél reglamento
26 straipsnio 1 dalies b punktas

Komisijos sitilomas tekstas

b) moko visus stotyse tiesiogiai su
keleiviais dirbancius darbuotojus, kad jie
daugiau zinoty apie nejgaliy asmeny
reikmes;

Pakeitimas 94

Pasiulymas dél reglamento
26 straipsnio 1 dalies ¢ punktas

Komisijos siiilomas tekstas

c) uztikrina, kad visiems naujiems
pasamdytiems darbuotojams biity
rengiamas su nejgaliais asmenimis
susijusiy dalyky mokymas ir kad
darbuotojai reguliariai lankyty ziniy
atnaujinimo kursus;

Pakeitimas

b) uztikrina visy stotyse tiesiogiai su
keleiviais dirbanciy darbuotojy mokymg,
kad jie daugiau zinoty apie nejgaliy
asmeny reikmes;

Pakeitimas

c) uztikrina, kad visiems naujiems
pasamdytiems darbuotojams ir
darbuotojams, kurie dél savo veiklos
pobiidZio galéty teikti tiesiogine pagalbg
nejgaliems ir riboto judumo keleiviams,
biity rengiamas su nejgaliais asmenimis
susijusiy dalyky mokymas ir kad
darbuotojai reguliariai lankyty Ziniy
atnaujinimo kursus;

Pagrindimas

Darbuotojai, kurie tiesiogiai dirba su keleiviais, turéty visada gebéti suteikti tinkamq ir
reikiamgq pagalbq keleiviams, kuriems ji reikalinga.

Pakeitimas 95

Pasiiilymas dél reglamento
26 straipsnio 1 dalies d punktas

Komisijos siiilomas tekstas
d) gave prasymg, priima | mokymg

nejgalius darbuotojus, nejgalius ir riboto
judumo asmenis ir (arba) jiems
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Pakeitimas

d) aktyviai skatina dalyvauti mokyme
nejgalius darbuotojus, taip pat nejgalius ir
riboto judumo keleivius ir jiems
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atstovaujancias organizacijas.

Pakeitimas 96

Pasiilymas dél reglamento

26 straipsnio 1 dalies d a punktas (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas 97

Pasiulymas dél reglamento
28 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

1. Visos gelezinkelio jmonés, biliety
pardavéjai, stoties valdytojai ir stociy,
kuriose kiekvienqg mety dieng
aptarnaujama vidutiniskai daugiau kaip
10 000 keleiviy, infrastruktiiros valdytojai
kiekvienas nustato savo atitinkamos
atsakomybés srities skundy nagrinéjimo
mechanizma, susijusj su Siame reglamente
nustatytomis teisémis ir pareigomis. Jie
uztikrina, kad jy duomenys rySiams ir
darbo kalba (-os) biity pla¢iai zinomi
keleiviams.

Pakeitimas 98

Pasiiilymas dél reglamento
28 straipsnio 2 dalis

Komisijos siiilomas tekstas
2. Keleiviai gali pateikti skundg bet

AD\1155036LT.docx
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atstovaujancias organizacijas.

Pakeitimas

da)  jtraukia nejgaliems ir riboto
Jjudumo asmenims atstovaujancias
organizacijas rengiant ir teikiant su
nejgaliais asmenimis susijusiy dalyky
mokymg;

Pakeitimas

1. Visos gelezinkelio jmonés, biliety
pardavéjai ir kelioniy operatoriai, stoties
valdytojai ir sto¢iy infrastrukttiros
valdytojai kiekvienas nustato savo
atitinkamos atsakomybeés srities skundy
nagrinéjimo mechanizma, susijusj su Siame
reglamente nustatytomis teisémis ir
pareigomis. Jie uZtikrina, kad iSsami
informacija apie skundy nagrinéjimo
procediirg, jy duomenys rySiams ir darbo
kalba (-os) biity placiai zinomi keleiviams.
Skundo forma pateikiama keleiviams ir
turi biiti prieinama viena ar daugiau
kalby, kurias supranta dauguma keleiviy.

Pakeitimas
2. Keleiviai gali pateikti skundg bet

PE619.085v02-00
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kuriai susijusiai gelezinkelio jmonei,
biliety pardavéjui, geleZinkelio stoties arba
infrastruktiiros valdytojui. Skundai turi biiti
pateikiami per SesSis ménesius po jvykiy,
del kuriy skundziamasi. Adresatas per 1
ménesj NUo skundo gavimo pateikia
pagrista atsakyma arba pagrjstais atvejais
informuoja keleivj, kurig dieng praéjus
maziau kaip trims ménesiams nuo

skundo gavimo datos galima tikeétis
atsakymo. Gelezinkelio jmong¢s, biliety
pardavéjai, stoties valdytojai ir
infrastruktiiros valdytojai skundui
apsvarstyti biitinus jvykio duomenis saugo
dvejus metus ir pateikia juos nacionalinéms
vykdanciosioms jstaigoms, jeigu jos to
papraso.

Pakeitimas 99

Pasiilymas dél reglamento
28 straipsnio 3 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

3. Informacija apie skundy
nagrinéjimo procediirg turi biiti prieinama
nejgaliems ir riboto judumo asmenims.

Pakeitimas 100

Pasiulymas dél reglamento
28 straipsnio 4 a dalis (nauja)

Komisijos siiilomas tekstas

PE619.085v02-00

kuriai susijusiai gelezinkelio jmonei,
biliety pardavéjui, stoties valdytojui arba
infrastruktiiros valdytojui. Keleiviai turi
teise pateikti skundus tokiu paciu biidu,
kokiu jie gavo savo bilietg. Skundai turi
buti pateikiami per SeSis ménesius po
ivykiy, dél kuriy skundziamasi. Adresatas
per 1 ménesj nuo skundo pateikimo
pateikia pagrista atsakyma arba pagristais
atvejais informuoja keleivj, kurig dieng
praé¢jus maziau kaip trims ménesiams nuo
skundo gavimo datos galima tikeétis
atsakymo. Gelezinkelio jmongés, biliety
pardavéjai, stoties valdytojai ir
infrastrukttiros valdytojai skundui
apsvarstyti biitinus jvykio duomenis saugo
dvejus metus ir pateikia juos nacionalinéms
vykdanciosioms jstaigoms, jeigu jos to
papraso.

Pakeitimas

3. Informacija apie skundy
nagrinéjimo procediirg turi bati lengvai
prieinama keleiviams ir pasiekiama
nejgaliems ir riboto judumo asmenims. Si
informacija gavus praSymgq pateikiama
nemokamai rastu geleZinkelio jmonés
Salies kalba.

Pakeitimas

4a.  Komisija patvirtina standarting ES
skundo formgq, kuriq keleiviai gali naudoti
prasydami kompensacijos pagal $i
reglamentq.
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Pagrindimas

Pagal 5 straipsnyje numatytq nediskriminavimo principq ir atsizvelgiant j 12 konstatuojamgjg
dalj keleiviams turéty biiti suteikta galimybeé pateikti skundq, neatsizvelgiant j kalbq. Keleivis
gali nuspresti naudoti standartine ES skundo formgq vietoj tos, kurig pateikia geleZinkelio
jmoné, biliety pardavéjas, stoties valdytojas, susijusios stociy infrastruktiiros valdytojas, jeigu
Jis to pageidauja, ir ji turéty lygiai taip pat galioti. Visy pirma keleiviams, keliaujantiems uz
savo valstybiy nariy riby, bity lengviau pateikti skundq, naudojant ES skundo formg.

Pakeitimas 101

Pasiilymas dél reglamento
29 straipsnio 2 a dalis (nauja)

Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas

2a. GeleZinkelio jmonés ir stoties
valdytojai aktyviai bendradarbiauja su
nejgaliesiems atstovaujanciomis
organizacijomis, kad pagerinty transporto
paslaugy prieinamumo kokybe.

Pagrindimas
Tarp 26 ir 29 straipsniy yra vidiné logika, nes Komisija siiilo darbuotojy mokymus ir

reikalauja paslaugy kokybés standarty. Sis pakeitimas galéty supaprastinti gelezinkeliy
paslaugy naudojimq nejgaliesiems ir pagerinti jiems teikiamy paslaugy kokybe.

Pakeitimas 102

Pasiulymas dél reglamento
30 straipsnio 2 dalis

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
2. GeleZinkelio yjmonés ir stoties 2. GeleZinkelio yjmonés ir stoties
valdytojai stotyje ir traukinyje informuoja valdytojai stotyje, traukinyje ir savo
keleivius tinkamu btdu, jskaitant interneto svetainéje informuoja keleivius
Direktyvoje XXX nustatytus prieinamumo tinkamu biidu, jskaitant Direktyvoje XXX
reikalavimus atitinkancias formas, apie nustatytus prieinamumo reikalavimus
Siuo reglamentu nustatytas jy teises bei atitinkancias formas, apie Siuo reglamentu
pareigas ir valstybiy nariy pagal 31 nustatytas jy teises bei pareigas ir valstybiy
straipsnio nuostatas paskirtos jstaigos ar nariy pagal 31 straipsnio nuostatas
jstaigy duomenis rySiams. paskirtos jstaigos ar jstaigy duomenis

rySiams.
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Pakeitimas 103

Pasiulymas dél reglamento
31 straipsnio 3 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

Valstybés narés informuoja Komisijg apie
Jstaigg ar jstaigas, paskirtas pagal §j
straipsnj, bei apie jos ar jy atitinkamas
pareigas.

Pakeitimas

Valstybés narés informuoja Komisijg apie
Jstaigg ar jstaigas, paskirtas pagal §j
straipsnj, bei apie jos ar jy atitinkamas
pareigas ir Sig informacijq paskelbia
tinkamoje vietoje savo interneto
svetainéje.

Pagrindimas

Informacijq teikiant internete didinamas skaidrumas keleiviams ir prisidedama prie Europos
Sqjungos tikslo sukurti skaitmenine vidaus rinkg. Kai buvo skelbiamas pirminis keleiviy teisiy
reglamentas, skaitmeninés bendrosios rinkos strategija dar nebuvo jsigaliojusi.

Pakeitimas 104

Pasiulymas dél reglamento
32 straipsnio 1 dalis

Komisijos siiilomas tekstas

1. Nacionalinés vykdanciosios
istaigos jdémiai stebi, kaip laikomasi $io
reglamento reikalavimy, ir imasi biitiny
priemoniy keleiviy teiséms apginti. Todél
geleZinkelio jmonés, stoties valdytojai ir
infrastrukttros valdytojai toms jstaigoms jy
praSymu pateikia aktualius dokumentus ir
informacija. Nacionalinés vykdanciosios
Jstaigos savo funkcijas vykdo
atsizvelgdamos } informacija, kurig joms
pateiké pagal 33 straipsnj skundams
nagrinéti paskirta jstaiga, jeigu tam
paskirta ne ta pati nacionaliné vykdancioji
istaiga. Remdamosi tokios jstaigos
perduotais pavieniais skundais, jos gali
spresti dél vykdymo uZtikrinimo
priemoniy.

PE619.085v02-00

Pakeitimas

1. Nacionalinés vykdanciosios
istaigos jdémiai stebi, kaip laikomasi $io
reglamento reikalavimy, ir imasi biitiny
priemoniy keleiviy teiséms apginti. Todél
geleZinkelio jmonés, stoties valdytojai ir
infrastruktiiros valdytojai toms jstaigoms jy
praSymu nedelsiant ir bet kokiu atveju per
vieng ménesj pateikia aktualius
dokumentus ir informacijg. Nacionalinés
vykdanciosios jstaigos savo funkcijas
vykdo atsizvelgdamos ] informacija, kurig
joms pateiké pagal 33 straipsnj skundams
nagrinéti paskirta jstaiga, jeigu tam
paskirta ne ta pati nacionaliné vykdancioji
istaiga. Valstybés narés uzitikrina, kad
nacionalinéms vykdanciosioms ir skundy
nagrinéjimo jstaigoms biity suteikti
pakankami jgaliojimai ir istekliai, kad
buty tinkamai ir veiksmingai patenkinami
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Pakeitimas 105

Pasiulymas dél reglamento
32 straipsnio 2 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

2. Kiekvieny praéjusiy mety savo
veiklos, jskaitant pritaikytas sankcijas,
statistikq nacionalinés vykdanciosios
istaigos paskelbia iki kalendoriniy mety
balandzio mén. pabaigos.

Pakeitimas 106

Pasiulymas dél reglamento
32 straipsnio 3 a dalis (nauja)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas 107

Pasiiilymas dél reglamento
33 straipsnio 3 dalies 1 pastraipa

AD\1155036LT.docx

pavieniai keleiviy skundai pagal §j
reglamentyq.

Pakeitimas

2. Kiekvienais metais nacionalinés
vykdandiosios jstaigos savo interneto
svetainése skelbia ataskaitas su statistika,
iSsamiai nurodydamos gauty skundy
skaiciy ir risj ir savo vykdymo
uztikrinimo veiksmy rezultatus, iskaitant
pritaikytas sankcijas. Sias ataskaitas jos
skelbia uz kiekvienus metus ne véliau kaip
paskesniy mety balandzio mén. pirmgjg
dieng. Be to, tos ataskaitos turi biiti
prieinamos Europos Sqjungos
geleZinkeliy agentiiros tinklavietéje.

Pakeitimas

3a.  Nacionalinés vykdanciosios
staigos, bendradarbiaudamos su
nejgaliems ir riboto judumo asmenims
atstovaujanciomis organizacijomis,
atlieka reguliary pagal §j reglamentq
teikiamy pagalbos paslaugy auditq ir
skelbia jo rezultatus prieinamais ir
jprastai naudojamais formatais.
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Komisijos sitilomas tekstas

Per dvi savaites nuo skundo gavimo dienos
Jstaiga patvirtina jj gavusi. Ilgiausia skundo
nagrin¢jimo proceduros trukmé — trys
ménesiai. Jei atvejis sudétingas, jstaiga gali
savo nuoziiira nagriné¢jimo laikotarpj
pratesti iki SeSiy ménesiy. Tuomet ji
informuoja keleivj apie tokio pratesimo
priezastis ir laikg, kurio, kaip tikimasi,
reikés procediirai uzbaigti. Ilgiau nei Sesis
ménesius gali biiti nagrin€¢jami tik su
teismo procesais susij¢ atvejai. Jei jstaiga
yra ir alternatyvaus gincy sprendimo
istaiga, apibrézta Direktyvoje 2013/11/ES,
taikomi toje direktyvoje nustatyti terminai.

Pakeitimas 108

Pasiiilymas dél reglamento
Il priedo pavadinimas

Komisijos sitilomas tekstas

MINIMALI INFORMACIJA, KURIA
PRIVALO PATEIKTI GELEZINKELIO
IMONES IR BILIETU PARDAVEJAI

Pakeitimas

Per dvi savaites nuo skundo gavimo dienos
Jstaiga patvirtina jj gavusi. Ilgiausia skundo
nagrin¢jimo proceduros trukmé — trys
ménesiai. Jei atvejis sudétingas, jstaiga gali
savo nuoziiira nagrin¢jimo laikotarpj
pratesti iki SeSiy ménesiy. Tuomet ji
informuoja keleivj ar keleiviams
atstovaujanciq organizacijq apie tokio
pratesimo priezastis ir laika, kurio, kaip
tikimasi, reikés procediirai uzbaigti. Ilgiau
nei Sesis ménesius gali biiti nagrin¢jami tik
su teismo procesais susije atvejai. Jei
jstaiga yra ir alternatyvaus gincy
sprendimo jstaiga, apibrézta Direktyvoje
2013/11/ES, taikomi toje direktyvoje
nustatyti terminai, o visoms susijusioms
Salims susitarus gali buti naudojama
elektroninio gincy sprendimo procediira
pagal Reglamentg 524/2013/ES.

Pakeitimas

MINIMALI INFORMACIUA, KURIA
PRIVALO PATEIKTI GELEZINKELIO
IMONES, KELIONIU OPERATORIAI
IR BILIETU PARDAVEJAI

Pagrindimas

Sis pakeitimas yra biitinas, nes jis yra neatskiriamai susijes su kitais miisy pakeitimais dél
informacijos, kuriq teikia jvairis atitinkamy geleZinkelio kelioniy mazmenininkai, visy pirma
., kelioniy operatoriai*, kaip nurodyta 5, 7, 9 ir 10 straipsniuose.

Pakeitimas 109

Pasiiilymas dél reglamento
IT priedo I dalies 1 jtrauka
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Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas

— Bendros sutarciai taikomos salygos — Bendros sutarciai ar sutartims,
kurios sudaro kelionés ar misriosios
kelionés dalj, taikomos salygos

Pagrindimas

Siekiant teisinio aiskumo visame reglamente svarbu pazyméti, kad misriosioms kelionéms
reikés daugiau nei vienos sutarties. Tai susije su miisy pateiktais Il skyriaus pakeitimais.

Pakeitimas 110

Pasiulymas dél reglamento
II priedo I dalies 2 jtrauka

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
— Greiciausios kelionés tvarkarasc¢iai — Greiciausios kelionés ir geriausiy
ir salygos Jjungdiy tvarkarasciai ir salygos
Pagrindimas

Misriosios kelionés suteikia daug daugiau geleZinkelio teikiamy paslaugy pasirinkimo
galimybiy nei ribotas testiniy kelioniy pasirinkimas, ir misriosios kelionés turint skirtingus
bilietus jau yra techniskai jmanomos, todél tikslinga uztikrinti, kad jmonés teikty informacijq
keleiviams apie optimaliausig biidg keliauti. Sis pakeitimas yra neatskiriamai susijes su miisy
pateiktais Il skyriaus pakeitimais.

Pakeitimas 111

Pasiulymas dél reglamento
IT priedo I dalies 3 jtrauka

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
— Pigiausios kelionés tvarkarasciai ir — Pigiausios kelion¢s ir visy galimy
salygos kelioniy tvarkarasciai ir saglygos
Pagrindimas

Misriosios kelionés suteikia daug daugiau geleZinkelio teikiamy paslaugy pasirinkimo
galimybiy nei ribotas testiniy kelioniy pasirinkimas, ir misriosios kelionés turint skirtingus
bilietus jau yra techniskai jmanomos, todél tikslinga uztikrinti, kad jmonés teikty informacijg
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keleiviams apie optimaliausig biidg keliauti. Sis pakeitimas yra neatskiriamai susijes su miisy

pateiktais 11 skyriaus pakeitimais.

Pakeitimas 112

Pasiulymas dél reglamento
II priedo I dalies 5 jtrauka

Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas
- Prieigos sglygos keleiviams, - Prieigos tvarka keleiviams,
turintiems dviracius turintiems dviracius
Pagrindimas

Sis pakeitimas yra neatskiriamai susijes su kitais miisy pateiktais 6 straipsnio pakeitimais.

Pakeitimas 113

Pasiulymas dél reglamento
II priedo I dalies 6 itrauka

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
— Galimybé gauti vietg ritkymui ar ne — Galimybé gauti vietg visoms
rikymui skirtose vietose, pirmos ir antros galimoms kelionéms ne rukymui ir, jei
klasés vagonuose bei vagonuose su taikoma, riakimui skirtose vietose pirmos
miegamosiomis vietomis ir ir antros klasés vagonuose bei vagonuose
miegamuosiuose vagonuose Su miegamosiomis vietomis ir

miegamuosiuose vagonuose

Pagrindimas
Sis pakeitimas yra bittinas dél neatidéliotiny priezasciy, susijusiy teksto logika ir tikslumu.

Siuo metu daugumoje valstybiy nariy traukinivose paprastai draudziama ritkyti, todél tekstas
neturéty biiti parengtas klaidingai ir turéty atitikti Il skyriaus vidine logikq.

Pakeitimas 114

Pasiiilymas dél reglamento
IT priedo I dalies 8 jtrauka
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Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas

— Galimybé naudotis traukinyje — Galimybé naudotis traukinyje
teikiamomis paslaugomis teikiamomis paslaugomis, jskaitant belaidj
vietinj tinklq ir tualetus

Pagrindimas

Turint omenyje visq reglamentq ir jame sutelkiamq démesj j keleiviy teisiy padéties gerinimg,
svarbu, kad traukiniuose buty pripazjstami tam tikri pagrindiniai Zmogaus orumo aspektai ir
jrengiami tualetai. Tai gali buti ypac svarbu nejgaliems ir riboto judumo asmenims. Belaidzio
vietinio tinklo elementas svarbus, nes atitinka peréjimq prie didesnio skaitmeninimo ir padés
keleiviams tuoj pat uzsisakyti tolimesne kelione, jei biliety kasa nedirba ar biliety automatas
neveikia. Tai neatskiriamai susije su reglamento tikslais ir informacijos nuostatomis, visy
pirma pateiktomis 11 skyriuje, ir V skyriaus nuostatomis dél prieinamumo.

Pakeitimas 115

Pasiilymas dél reglamento
II priedo II dalies 1 jtrauka

Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas

- Traukinyje teikiamos paslaugos - Traukinyje teikiamos paslaugos,
iskaitant belaidj vietinj tinklg

Pagrindimas

Laikantis viso reglamento nuostaty, belaidzio vietinio tinklo elementas yra svarbus, nes
atitinka peréjimg prie didesnio skaitmeninimo ir padeés keleiviams tuoj pat uzsisakyti
tolimesne kelione, jei biliety kasa nedirba ar biliety automatas neveikia. Tai neatskiriamai
susije su reglamento tikslais ir informacijos nuostatomis, visy pirma pateiktomis Il skyriuje, ir
V skyriaus nuostatomis dél prieinamumo.

Pakeitimas 116

Pasiilymas dél reglamento
111 priedo | dalies 2 pastraipos 1 punkto a papunkdio iii punkto 1 jtrauka

Komisijos siiilomas tekstas Pakeitimas
— trumpesnio nei 60 minuciy — trumpesnio nei 45 minuciy
veélavimo procentiné dalis, veélavimo procentiné dalis,
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Pakeitimas 117

Pasiilymas dél reglamento

III priedo II dalies 1 pastraipos 4 punkto 1 papunkcio vii punktas

Komisijos siiilomas tekstas

vii)  stoties ir stoties jrenginiy
prieinamumas;

Pakeitimas 118

Pasiulymas dél reglamento
IV priedo 1 pastraipa

Komisijos siiilomas tekstas

Jeigu atvejis sudétingas, pavyzdziui,
susijes su keliais reikalavimais arba keliais
vezéjais, tarptautinémis kelionémis arba
nelaimingais atsitikimais kitos nei jmonei
leidimg i§davusios valstybés narés
teritorijoje, ypac jei neaisku, kuri
nacionaliné vykdancioji jstaiga turi imtis
spresti klausima, arba jeigu iSnagrinéti
skundg biity lengviau ar sparciau,
nacionalinés vykdanciosios jstaigos
bendradarbiaudamos nusprendzia, kuri
jstaiga bus vadovaujancioji ir keleiviams
veiks vieno langelio principu. Visos
susijusios nacionalinés vykdanciosios
jstaigos bendradarbiauja, kad biity lengviau
iSnagrinéti skunda, be kita ko, dalijasi
informacija, padeda iSversti dokumentus ir
teikia informacija apie nelaimingy jvykiy
aplinkybes. Keleiviai informuojami, kuri
jstaiga yra vadovaujancioji.

PE619.085v02-00

Pakeitimas

vii)  stoties ir stoties jrenginiy
prieinamumas, jskaitant prieigq be laipty,
eskalatorius, liftus ir bagaZo rampas,

Pakeitimas

Jeigu atvejis sudétingas, pavyzdziui,
susijes su keliais reikalavimais arba keliais
vezéjais, tarptautinémis kelionémis arba
nelaimingais atsitikimais kitos nei jmonei
leidimg i§davusios valstybés narés
teritorijoje, ypac jei neaiSku, kuri
nacionaliné vykdancioji jstaiga turi imtis
spresti klausima, arba jeigu iSnagrinéti
skundg biity lengviau ar sparciau,
nacionalinés vykdanciosios jstaigos
bendradarbiaudamos nusprendzia, kuri
jstaiga bus vadovaujancioji ir keleiviams
veiks vieno langelio principu. Visos
susijusios nacionalinés vykdanciosios
Jstaigos bendradarbiauja, kad biity lengviau
iSnagrinéti skunda, be kita ko, dalijasi
informacija, padeda iSversti dokumentus ir
teikia informacija apie nelaimingy jvykiy
aplinkybes. Keleiviai informuojami, kuri
istaiga yra vadovaujancioji. Be to, visais
atvejais nacionalinés vykdanciosios
staigos kiekvienu atveju uZtikrina atitiktj
Reglamentui 2017/2394/ES.
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NUOMONE TEIKIANCIO KOMITETO PROCEDURA

Pavadinimas Gelezinkeliy keleiviy teisés ir pareigos (nauja redakcija)
Nuorodos COM(2017)0548 — C8-0324/2017 — 2017/0237(COD)
Atsakingas komitetas TRAN

Paskelbimo plenariniame posédyje data | 5.10.2017
Nuomonge pateiké IMCO

Paskelbimo plenariniame posédyje data | 26.10.2017

Nuomonés referentas (-¢)

Dennis de Jong

Paskyrimo data 4.12.2017
Svarstymas komitete 21.2.2018 21.3.2018 16.5.2018
Priémimo data 4.6.2018
Galutinio balsavimo rezultatai +: 29
o .

Posédyje per galutinj balsavima dalyvave
nariai

John Stuart Agnew, Pascal Arimont, Carlos Coelho, Sergio Gaetano
Cofferati, Daniel Dalton, Nicola Danti, Dennis de Jong, Pascal Durand,
Liisa Jaakonsaari, Philippe Juvin, Nosheena Mobarik, Jifi Pospisil,
Virginie Roziére, Christel Schaldemose, Olga Sehnalova, Jasenko
Selimovic, Myléne Troszczynski, Anneleen Van Bossuyt, Marco Zullo

Posédyje per galutinj balsavima dalyvave
pavaduojantys nariai

Cristian-Silviu Busoi, Birgit Collin-Langen, Roberta Metsola, Marc
Tarabella, Sabine Verheyen

Posédyje per galutinj balsavima dalyvave
pavaduojantys nariai (200 straipsnio 2
dalis)

Asim Ademov, Clara Eugenia Aguilera Garcia, Klaus Buchner, Peter
Liese, Emilian Pavel, Annie Schreijer-Pierik, Tomas Zdechovsky
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GALUTINIS VARDINIS BALSAVIMAS NUOMONE TEIKIANCIAME KOMITETE

29 +
ALDE Jasenko Selimovic
ECR Daniel Dalton, Nosheena Mobarik, Anneleen Van Bossuyt
ENF Myléne Troszczynski
GUE/NGL Dennis de Jong
PPE Asim Ademov, Pascal Arimont, Cristian-Silviu Busoi, Carlos Coelho, Birgit Collin-

Langen, Philippe Juvin, Peter Liese, Roberta Metsola, Jifi Pospisil, Annie Schreijer-
Pierik, Sabine Verheyen, Tomas Zdechovsky

S&D Clara Eugenia Aguilera Garcia, Sergio Gaetano Cofferati, Nicola Danti, Liisa
Jaakonsaari, Emilian Pavel, Virginie Roziere, Christel Schaldemose, Olga Sehnalova,
Marc Tarabella

VERTS/ALE Klaus Buchner, Pascal Durand

1 -
EFDD John Stuart Agnew

1 0
EFDD Marco Zullo

Naudojami sutartiniai Zenklai:
+luz

- ! prie§

0 : susilaiké
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