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SUGGESTIES

De Commissie interne markt en consumentenbescherming verzoekt de bevoegde Commissie
juridische zaken onderstaande suggesties in haar ontwerpresolutie op te nemen:

1.

herinnert eraan dat uit Richtlijn (EU) 2018/958 voortvloeit dat mensen altijd de
eindverantwoordelijkheid moeten dragen voor beslissingen die risico’s inhouden voor
de verwezenlijking van doelstellingen van algemeen belang; benadrukt dat Al-
technologie aan menselijke controle onderworpen moet zijn; benadrukt dat, om het
gebruik van artifici€le intelligentie te richten op het welzijn van individuele
consumenten of groepen van consumenten en de samenleving als geheel, de
mensgerichte benadering van artifici€le intelligentie altijd het ultieme controlepatroon
moet zijn bij de interpretatie en toepassing van de regelgeving inzake artifici€le
intelligentie;

is van oordeel dat de EU moet streven naar een voortrekkersrol bij het vaststellen van
regels voor Al in een uiterst geconnecteerde wereld, door een doeltreffende strategie ten
aanzien van haar externe partners te ontwikkelen en zich meer inspanningen te
getroosten om op internationaal niveau tot mondiale ethische normen voor Al te komen
die aansluiten bij de vereisten inzake veiligheid en consumentenbescherming en bij de
Europese waarden en grondrechten; acht dit ook van cruciaal belang voor het
concurrentievermogen en het voortbestaan van het Europese bedrijfsleven; verzoekt de
Commissie en de lidstaten de samenwerking met derde landen en internationale
organisaties te versterken en een ruimere dialoog aan te gaan om de uitdagingen aan te
pakken die voortvloeien uit de ontwikkeling van deze snel veranderende technologie;

herinnert eraan dat de beginselen van non-discriminatie en evenredigheid in acht
moeten worden genomen en dat vragen betreffende oorzakelijk verband,
aansprakelijkheid, verantwoordelijkheid, transparantie, verantwoordingsplicht en
verklaarbaarheid moeten worden verduidelijkt om te bepalen of en in welke mate de
staat als actor in het internationaal publiekrecht, maar ook bij de uitoefening van zijn
eigen gezag, kan handelen met de ondersteuning van op Al gebaseerde systemen, die
een zekere autonomie hebben, zonder verplichtingen uit hoofde van het internationaal
recht, zoals een eerlijke rechtsbedeling, te schenden;

dringt er daarom bij de lidstaten op aan de risico’s te beoordelen die zijn verbonden aan
door Al gestuurde technologieén, zoals risico’s met betrekking tot de bescherming van
consumenten en afnemers van diensten, alvorens activiteiten of professionele diensten
te automatiseren die verband houden met de uitoefening van de openbare macht, zoals
een goede rechtsbedeling; verzoekt de lidstaten te overwegen of het nodig is te voorzien
in waarborgen die zijn opgenomen in Richtlijn (EU) 2018/958, zoals toezicht door
gekwalificeerde beroepsbeoefenaars en regels inzake beroepsethiek; benadrukt het
belang van een goede omzetting en tenuitvoerlegging van deze richtlijn door de
lidstaten, en spoort de Commissie aan hier nauwlettend op toe te zien;

benadrukt dat het belangrijk is te investeren in menselijke vaardigheden, met inbegrip
van digitale vaardigheden, om zich aan te passen aan de wetenschappelijke vooruitgang
op het gebied van op Al gebaseerde oplossingen voor uitoefenaars van
gereglementeerde beroepen, met inbegrip van activiteiten in verband met de uitoefening
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van de openbare macht, zoals de rechtsbedeling; verzoekt de lidstaten en de Commissie
hier bij de tenuitvoerlegging van Richtlijn 2005/36/EG terdege rekening mee te houden;

is van oordeel dat, met betrekking tot slimme producten of toestellen, de ontwikkeling
van Al ook kansen inhoudt voor het verbeteren van het wereldwijde markttoezicht en
het - met veel grotere doeltreffendheid en op grote schaal - aanpakken van
productveiligheid en consumentenbescherming; dringt er daarom bij de Commissie op
aan een governance- en markttoezichtmechanisme voor op Al gebaseerde systemen in
het leven te roepen om richtsnoeren, adviezen en expertise aan de autoriteiten van de
lidstaten te verstrekken;

benadrukt dat, voor zover zij onder de in Richtlijn 2006/42/EG vervatte definitie van
machines vallen, robots moeten worden ontworpen en geassembleerd in
overeenstemming met de daarin vervatte normen en veiligheidsmaatregelen;

herinnert eraan dat de NIS-richtlijn voorziet in een gemeenschappelijke Europese
benadering van cyberbeveiliging en in de veerkracht van netwerk- en
informatiesystemen om de interne markt te versterken en het consumentenvertrouwen te
bevorderen; dringt er bij de lidstaten en de Commissie op aan de dreiging van op Al-
technologie gebaseerde cyberaanvallen, bijvoorbeeld wanneer deze de economie van de
EU ondermijnen, ernstig te nemen, en zwaar te investeren in een grote algemene
digitale geletterdheid en ervoor te zorgen dat we minder athankelijk worden van
aanbieders uit derde landen;

is van mening dat de autoriteiten van de lidstaten, met inbegrip van de regionale en
lokale autoriteiten, en de Commissie Al-technologieén moeten bevorderen die in dienst
staan van de mensen; verzoekt de lidstaten om, in nauwe samenwerking met de
Commissie, Al-toepassingen te ontwikkelen die gericht zijn op de automatisering en
facilitering van elektronische overheidsdiensten, bijvoorbeeld op het gebied van
belastingadministratie, douane, consumentenbescherming en de aanmelding van
grensoverschrijdende bedrijfsactiviteiten; dringt er bij de lidstaten op aan
overheidsopdrachten te gebruiken als instrument om een verantwoorde ontwikkeling
van Al te ondersteunen ten behoeve van nieuwkomers op de markt, burgers en
consumenten; benadrukt dat verklaarbare en objectieve algoritmen die aan de
verplichting van voldoende transparantie voldoen, alsook het gebruik van open data in
overeenstemming met Richtlijn (EU) 2019/1024 inzake open data en het hergebruik van
overheidsinformatie, van essentieel belang zijn om ervoor te zorgen dat bedrijven en
consumenten vertrouwen kunnen hebben in en tegen een redelijke prijs kunnen
profiteren van betere, toegankelijke, niet-discriminerende en betrouwbare openbare
diensten.
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