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ΣΥΝΤΟΜΗ ΑΙΤΙΟΛΟΓΗΣΗ

Στις 15 Δεκεμβρίου 2021, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή πρότεινε οδηγία σχετικά με τους κοινούς 
κανόνες για τις εσωτερικές αγορές ανανεώσιμων αερίων, φυσικού αερίου και υδρογόνου. 
Σκοπός της παρούσας οδηγίας είναι η δημιουργία ενός σταθερού πλαισίου πολιτικής που θα 
διασφαλίζει την κατάλληλη μετάβαση από το ορυκτό αέριο σε αέρια χαμηλών ανθρακούχων 
εκπομπών και ανανεώσιμα αέρια, προκειμένου να δημιουργηθεί μια πανευρωπαϊκή αγορά 
ανανεώσιμων αερίων και αερίων χαμηλών ανθρακούχων εκπομπών και να επιτευχθούν οι 
φιλόδοξοι στόχοι της Ένωσης για το κλίμα. Η συντάκτρια γνωμοδότησης χαιρετίζει την 
πρόταση της Επιτροπής να αρθούν οι υφιστάμενοι ρυθμιστικοί φραγμοί στις αγορές και να 
δημιουργηθούν οι κατάλληλες συνθήκες για το ανανεώσιμο και απαλλαγμένο από 
ανθρακούχες εκπομπές αέριο, διασφαλίζοντας ταυτόχρονα την ενεργειακή ασφάλεια και τη 
ρευστότητα της αγοράς. Ιδίως η ευθυγράμμιση των δικαιωμάτων προστασίας των 
καταναλωτών με την ήδη υφιστάμενη προστασία στις αγορές ηλεκτρικής ενέργειας είναι πολύ 
επίκαιρη στο πλαίσιο της αύξησης του ενεργειακού κόστους. Το φυσικό αέριο αντιστοιχεί στο 
ένα τρίτο της ενέργειας που χρησιμοποιείται από τα ευρωπαϊκά νοικοκυριά. Το κόστος για τους 
καταναλωτές πρέπει να διατηρηθεί σε χαμηλά επίπεδα.

Το υδρογόνο θα εξακολουθήσει να είναι ακριβός φορέας ενέργειας και, επομένως, δεν αποτελεί 
κατάλληλη επιλογή για τις οικιακές ανάγκες θέρμανσης των καταναλωτών. Παρά το γεγονός 
ότι δεν προωθείται η χρήση υδρογόνου για τους καταναλωτές, αυτοί θα πρέπει να 
επωφελούνται από το ίδιο επίπεδο προστασίας σε ολόκληρη την αγορά αερίων, ανεξάρτητα 
από το μείγμα αερίου που έχουν στη διάθεσή τους.

Οι καταναλωτές φυσικού αερίου δυσκολεύονται να κατανοήσουν για τι ακριβώς πληρώνουν, 
πώς να κάνουν τη διάκριση μεταξύ των διαφόρων προσφορών και πόσο βιώσιμος είναι ο 
εφοδιασμός τους με φυσικό αέριο. Ως εκ τούτου, είναι ζωτικής σημασίας να θεσπιστούν σαφείς 
κανόνες προκειμένου οι καταναλωτές να έχουν πρόσβαση σε εργαλεία σύγκρισης που 
καλύπτουν ολόκληρη την αγορά αερίων, ώστε να μπορούν οι καταναλωτές να επιλέγουν την 
πλέον κατάλληλη προσφορά για αυτούς. Οι προμηθευτές θα πρέπει να παρέχουν πληροφορίες 
σχετικά με όλες τις διαθέσιμες προσφορές προκειμένου να τροφοδοτούν το εργαλείο 
σύγκρισης. Αυτό το εργαλείο σύγκρισης θα πρέπει να είναι εύκολα κατανοητό και να δίνει τη 
δυνατότητα στους καταναλωτές να κατανοούν για τι ακριβώς πληρώνουν, πώς να κάνουν τη 
διάκριση μεταξύ των διαφόρων προσφορών και πόσο βιώσιμος είναι ο εφοδιασμός τους με 
φυσικό αέριο.

Η συντάκτρια γνωμοδότησης πιστεύει ότι τα κράτη μέλη θα πρέπει να εφαρμόσουν τα 
αναγκαία μέτρα για την προστασία των ευάλωτων καταναλωτών που είναι επιρρεπείς στην 
ενεργειακή φτώχεια. Η τρέχουσα κρίση των τιμών της ενέργειας καταδεικνύει την ανάγκη για 
αποτελεσματική προστασία των ενεργειακά φτωχών και ευάλωτων καταναλωτών. Αυτός είναι 
ο λόγος για τον οποίον η συντάκτρια γνωμοδότησης προτείνει να αντικατοπτρίζονται τα 
κριτήρια προσδιορισμού της οδηγίας για την ηλεκτρική ενέργεια και να προβλέπεται ακριβής 
προσδιορισμός των ευάλωτων καταναλωτών που πλήττονται από ενεργειακή φτώχεια. 
Επιπλέον, θα πρέπει να παρέχεται κοινωνική και οικονομική στήριξη σε αυτούς τους 
καταναλωτές, προκειμένου να αποφεύγεται ο στιγματισμός τους και να διασφαλίζεται ότι 
κανείς δεν μένει στο περιθώριο. Οι καταναλωτές θα πρέπει να προστατεύονται ιδιαίτερα από 
τις αποσυνδέσεις κατά τη χειμερινή περίοδο, που συνεπάγονται κίνδυνο για τη ζωή και την 
υγεία τους. 
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Επιπλέον, οι καταναλωτές θα πρέπει να έχουν το δικαίωμα να αλλάζουν εύκολα προμηθευτές 
φυσικού αερίου. Οι πάροχοι δεσμοποιημένων υπηρεσιών παρέχουν στους τελικούς 
καταναλωτές τη δυνατότητα να ακυρώνουν ή να αλλάζουν μεμονωμένα μέρη της σύμβασης 
συνδυασμένων υπηρεσιών με άμεση διαπραγμάτευση μεταξύ των συμβαλλόμενων μερών.

Όσον αφορά τα έξυπνα συστήματα μέτρησης, είναι σημαντικό να διενεργηθεί αξιολόγηση 
κόστους-οφέλους προκειμένου να εκτιμηθούν τα οφέλη που προκύπτουν για τους καταναλωτές 
από τη χρήση έξυπνων μετρητών, ώστε να μη δημιουργηθούν πρόσθετες επενδύσεις και 
επιβαρύνσεις για τους καταναλωτές σε μια εποχή κατά την οποία τα ορυκτά αέρια πρέπει να 
καταργηθούν σταδιακά.

Επιπλέον, απαιτείται νέα διάταξη για τους τρίτους μεσάζοντες όταν εκτελούν καθήκοντα που 
ασκούνται από τον προμηθευτή ενέργειας, δεδομένου ότι οι τρίτοι μεσάζοντες δεν υπόκεινται 
σε ρύθμιση και οι καταναλωτές θα πρέπει να μπορούν να βασίζονται στα δικαιώματά τους που 
προβλέπονται στην παρούσα οδηγία.

Οι τελικοί πελάτες που είναι σε θέση να αποθηκεύουν και να παράγουν οι ίδιοι αέριο από 
ανανεώσιμες πηγές θα πρέπει να έχουν το δικαίωμα να συμμετέχουν σε όλες τις αγορές και τις 
αλυσίδες αξίας φυσικού αερίου και να παρέχουν τις απαραίτητες υπηρεσίες στο ενεργειακό 
σύστημα.

Συνολικά, η προτεινόμενη οδηγία αποσκοπεί στη διασφάλιση της λειτουργίας της εσωτερικής 
αγοράς αερίων και στην εξασφάλιση υψηλού επιπέδου προστασίας των καταναλωτών, 
ανεξάρτητα από το ενεργειακό μείγμα.
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ΤΡΟΠΟΛΟΓΙΕΣ

Η Επιτροπή Εσωτερικής Αγοράς και Προστασίας των Καταναλωτών καλεί την Επιτροπή 
Βιομηχανίας, Έρευνας και Ενέργειας, που είναι αρμόδια επί της ουσίας, να λάβει υπόψη της 
τις ακόλουθες τροπολογίες:

Τροπολογία 1

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 4

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(4) Στο πλαίσιο της δέσμης μέτρων 
«Καθαρή ενέργεια για όλους τους 
Ευρωπαίους» που πρότεινε η Επιτροπή 
στις 30 Νοεμβρίου 2016, ο κανονισμός 
(ΕΕ) 2019/9436 και η οδηγία (ΕΕ) 
2019/9447 αποτέλεσαν ένα ακόμα βήμα 
στην ανάπτυξη της εσωτερικής αγοράς 
ηλεκτρικής ενέργειας με επίκεντρο τους 
πολίτες και συνέβαλαν στους στόχους της 
Ένωσης για τη μετάβαση σε ένα σύστημα 
καθαρής ενέργειας και για τη μείωση των 
εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου. Η 
εσωτερική αγορά φυσικού αερίου θα 
πρέπει να οικοδομηθεί με βάση τις ίδιες 
αρχές και, ειδικότερα, να διασφαλίζει 
ισότιμο επίπεδο προστασίας των 
καταναλωτών.

(4) Στο πλαίσιο της δέσμης μέτρων 
«Καθαρή ενέργεια για όλους τους 
Ευρωπαίους» που πρότεινε η Επιτροπή 
στις 30 Νοεμβρίου 2016, ο κανονισμός 
(ΕΕ) 2019/9436 και η οδηγία (ΕΕ) 
2019/9447 αποτέλεσαν ένα ακόμα βήμα 
στην ανάπτυξη της εσωτερικής αγοράς 
ηλεκτρικής ενέργειας με επίκεντρο τους 
πολίτες και συνέβαλαν στους στόχους της 
Ένωσης για τη μετάβαση σε ένα σύστημα 
καθαρής ενέργειας και για τη μείωση των 
εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου. Η 
εσωτερική αγορά φυσικού αερίου και 
ανανεώσιμων αερίων θα πρέπει να 
οικοδομηθεί με βάση τις ίδιες αρχές και να 
διασφαλίζει ισότιμο επίπεδο προστασίας 
των καταναλωτών, ώστε να μην μένει 
κανείς στο περιθώριο και, ιδίως, να 
προστατεύονται οι καταναλωτές από 
υψηλότερα τιμολόγια που μπορούν να 
χρησιμοποιηθούν για την επιδότηση 
επενδύσεων από τις οποίες δεν θα 
επωφεληθούν οι καταναλωτές στο μέλλον.

_________________ _________________
6 Κανονισμός (ΕΕ) 2019/943 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου, της 5ης Ιουνίου 2019, 
σχετικά με την εσωτερική αγορά 
ηλεκτρικής ενέργειας (ΕΕ L 158 της 
14.6.2019, σ. 54).

6 Κανονισμός (ΕΕ) 2019/943 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου, της 5ης Ιουνίου 2019, 
σχετικά με την εσωτερική αγορά 
ηλεκτρικής ενέργειας (ΕΕ L 158 της 
14.6.2019, σ. 54).

7 Οδηγία (ΕΕ) 2019/944 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 
5ης Ιουνίου 2019, σχετικά με τους κοινούς 

7 Οδηγία (ΕΕ) 2019/944 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 
5ης Ιουνίου 2019, σχετικά με τους κοινούς 
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κανόνες για την εσωτερική αγορά 
ηλεκτρικής ενέργειας και την τροποποίηση 
της οδηγίας 2012/27/ΕΕ (ΕΕ L 158 της 
14.6.2019, σ. 125).

κανόνες για την εσωτερική αγορά 
ηλεκτρικής ενέργειας και την τροποποίηση 
της οδηγίας 2012/27/ΕΕ (ΕΕ L 158 της 
14.6.2019, σ. 125).

Τροπολογία 2

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 6

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(6) Η παρούσα οδηγία αποσκοπεί να 
διευκολύνει τη διείσδυση των 
ανανεώσιμων αερίων και των αερίων 
χαμηλών ανθρακούχων εκπομπών στο 
ενεργειακό σύστημα, η οποία θα επιτρέψει 
τη μετάβαση από το ορυκτό αέριο, αλλά 
και να δώσει σε αυτά τα νέα αέρια την 
ευκαιρία να διαδραματίσουν σημαντικό 
ρόλο στην επίτευξη των κλιματικών 
στόχων της ΕΕ για το 2030 και της 
κλιματικής ουδετερότητας έως το 2050. Η 
οδηγία αποσκοπεί επίσης να θεσπίσει ένα 
κανονιστικό πλαίσιο που θα επιτρέπει και 
θα παρέχει κίνητρα σε όλους τους 
συμμετέχοντες στην αγορά να λαμβάνουν 
υπόψη τους τον μεταβατικό ρόλο του 
ορυκτού αερίου κατά τον σχεδιασμό των 
δραστηριοτήτων τους για την αποφυγή 
φαινομένων εγκλωβισμού και τη 
διασφάλιση της σταδιακής και έγκαιρης 
κατάργησης του ορυκτού αερίου, ιδίως σε 
όλους τους σχετικούς βιομηχανικούς 
τομείς και για σκοπούς θέρμανσης.

(6) Η παρούσα οδηγία αποσκοπεί να 
διευκολύνει τη διείσδυση των 
ανανεώσιμων αερίων και των αερίων 
χαμηλών ανθρακούχων εκπομπών στο 
ενεργειακό σύστημα, η οποία θα επιτρέψει 
τη μετάβαση από το ορυκτό αέριο, αλλά 
και να δώσει σε αυτά τα νέα αέρια την 
ευκαιρία να διαδραματίσουν σημαντικό 
ρόλο στην επίτευξη των κλιματικών 
στόχων της ΕΕ για το 2030 και της 
κλιματικής ουδετερότητας έως το 2050. Η 
οδηγία αποσκοπεί επίσης στο να θεσπίσει 
ένα κανονιστικό πλαίσιο που θα επιτρέπει 
και θα παρέχει κίνητρα σε όλους τους 
συμμετέχοντες στην αγορά να λαμβάνουν 
υπόψη τους τον μεταβατικό ρόλο του 
ορυκτού αερίου κατά τον σχεδιασμό των 
δραστηριοτήτων τους για την αποφυγή 
φαινομένων εγκλωβισμού και τη 
διασφάλιση της σταδιακής και έγκαιρης 
κατάργησης του ορυκτού αερίου, ιδίως σε 
όλους τους σχετικούς βιομηχανικούς 
τομείς και για σκοπούς ατομικής 
θέρμανσης, με ταυτόχρονο μετριασμό της 
επιδεινούμενης ενεργειακής φτώχειας.

Τροπολογία 3

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 8

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(8) Σύμφωνα με τη στρατηγική της ΕΕ 
για το υδρογόνο, το ανανεώσιμο υδρογόνο 

(8) Σύμφωνα με τη στρατηγική της ΕΕ 
για το υδρογόνο, το ανανεώσιμο υδρογόνο 
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αναμένεται να χρησιμοποιείται σε ευρεία 
κλίμακα από το 2030 και στο εξής με 
σκοπό την απανθρακοποίηση ορισμένων 
τομέων, από την αεροπορία και τη 
ναυτιλία έως τους βιομηχανικούς τομείς 
που είναι δύσκολο να απανθρακοποιηθούν. 
Όλοι οι τελικοί πελάτες που είναι 
συνδεδεμένοι με συστήματα υδρογόνου θα 
διαθέτουν τα βασικά δικαιώματα των 
καταναλωτών που ισχύουν για τους 
τελικούς πελάτες που είναι συνδεδεμένοι 
με το σύστημα φυσικού αερίου, όπως το 
δικαίωμα αλλαγής προμηθευτή και το 
δικαίωμα σε ακριβείς πληροφορίες 
τιμολόγησης. Στις περιπτώσεις που οι 
πελάτες είναι συνδεδεμένοι με το δίκτυο 
υδρογόνου, όπως για παράδειγμα οι 
βιομηχανικοί πελάτες, θα διαθέτουν τα ίδια 
δικαιώματα προστασίας των καταναλωτών 
που ισχύουν για τους πελάτες φυσικού 
αερίου. Ωστόσο, οι διατάξεις για τους 
καταναλωτές που έχουν σχεδιαστεί για να 
ενθαρρύνουν τη συμμετοχή των 
νοικοκυριών στην αγορά, όπως τα 
εργαλεία σύγκρισης τιμών, οι ενεργοί 
πελάτες και οι ενεργειακές κοινότητες 
πολιτών, δεν ισχύουν για το σύστημα 
υδρογόνου.

αναμένεται να χρησιμοποιείται σε ευρεία 
κλίμακα από το 2030 και στο εξής με 
σκοπό την απανθρακοποίηση ορισμένων 
τομέων, από την αεροπορία και τη 
ναυτιλία έως τους βιομηχανικούς τομείς 
που είναι δύσκολο να απανθρακοποιηθούν. 
Όλοι οι τελικοί πελάτες που είναι 
συνδεδεμένοι με συστήματα υδρογόνου θα 
επωφελούνται από κανόνες προστασίας 
των καταναλωτών και θα διαθέτουν τα 
βασικά δικαιώματα των καταναλωτών που 
ισχύουν για τους τελικούς πελάτες που 
είναι συνδεδεμένοι με το σύστημα φυσικού 
αερίου, όπως το δικαίωμα αλλαγής 
προμηθευτή και το δικαίωμα σε ακριβείς 
πληροφορίες τιμολόγησης. Στις 
περιπτώσεις που οι πελάτες είναι 
συνδεδεμένοι με το δίκτυο υδρογόνου, 
όπως για παράδειγμα οι βιομηχανικοί 
πελάτες, θα διαθέτουν τα ίδια δικαιώματα 
προστασίας των καταναλωτών που 
ισχύουν για τους πελάτες φυσικού αερίου. 
Ωστόσο, οι διατάξεις για τους 
καταναλωτές που έχουν σχεδιαστεί για να 
ενθαρρύνουν τη συμμετοχή των 
νοικοκυριών στην αγορά, όπως τα 
εργαλεία σύγκρισης τιμών, οι ενεργοί 
πελάτες και οι ενεργειακές κοινότητες 
πολιτών, δεν ισχύουν για το σύστημα 
υδρογόνου.

Τροπολογία 4

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 9

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(9) Σύμφωνα με τη στρατηγική της ΕΕ 
για το υδρογόνο, προτεραιότητα για την 
ΕΕ είναι η ανάπτυξη ανανεώσιμου 
υδρογόνου που παράγεται κυρίως από 
αιολική και ηλιακή ενέργεια. Το 
ανανεώσιμο υδρογόνο είναι η πλέον 
συμβατή επιλογή με τον στόχο της ΕΕ για 
κλιματική ουδετερότητα και μηδενική 
ρύπανση μακροπρόθεσμα, και παρουσιάζει 
τη μεγαλύτερη συνοχή με ένα ενοποιημένο 

(9) Σύμφωνα με τη στρατηγική της ΕΕ 
για το υδρογόνο, προτεραιότητα για την 
ΕΕ είναι η ανάπτυξη ανανεώσιμου 
υδρογόνου που παράγεται κυρίως από 
αιολική και ηλιακή ενέργεια. Το 
ανανεώσιμο υδρογόνο είναι η πλέον 
συμβατή επιλογή με τον στόχο της ΕΕ για 
κλιματική ουδετερότητα και μηδενική 
ρύπανση μακροπρόθεσμα, και παρουσιάζει 
τη μεγαλύτερη συνοχή με ένα ενοποιημένο 
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ενεργειακό σύστημα. Ωστόσο, τα καύσιμα 
χαμηλών ανθρακούχων εκπομπών, όπως το 
υδρογόνο χαμηλών ανθρακούχων 
εκπομπών, μπορούν να συμβάλουν στην 
ενεργειακή μετάβαση, ιδίως 
βραχυπρόθεσμα και μεσοπρόθεσμα για την 
ταχεία μείωση των εκπομπών των 
υφιστάμενων καυσίμων, και να στηρίξουν 
την υιοθέτηση ανανεώσιμων καυσίμων, 
όπως το ανανεώσιμο υδρογόνο. Για να 
υποστηριχθεί η μετάβαση, είναι αναγκαίο 
να θεσπιστεί κατώτατο όριο για τη μείωση 
των εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου 
όσον αφορά το υδρογόνο και τα συνθετικά 
αέρια καύσιμα χαμηλών ανθρακούχων 
εκπομπών. Το όριο αυτό θα πρέπει να 
καταστεί αυστηρότερο για το υδρογόνο 
που παράγεται σε εγκαταστάσεις που 
αρχίζουν να λειτουργούν από την 1η 
Ιανουαρίου 2031, ώστε να ληφθούν υπόψη 
οι τεχνολογικές εξελίξεις και να 
ενθαρρυνθεί περισσότερο η δυναμική 
πρόοδος προς τη μείωση των εκπομπών 
αερίων του θερμοκηπίου από την 
παραγωγή υδρογόνου. Στην στρατηγική 
της ΕΕ για την ενοποίηση του ενεργειακού 
συστήματος υπογραμμίστηκε η ανάγκη 
καθιέρωσης πανευρωπαϊκού συστήματος 
πιστοποίησης που θα καλύπτει και τα 
καύσιμα χαμηλών ανθρακούχων 
εκπομπών, με στόχο να μπορούν τα κράτη 
μέλη να τα συγκρίνουν με άλλες επιλογές 
απανθρακοποίησης και να τα θεωρούν 
βιώσιμη λύση στο ενεργειακό τους μείγμα. 
Προκειμένου να διασφαλιστεί ότι τα 
καύσιμα χαμηλών εκπομπών έχουν τον 
ίδιο αντίκτυπο στην απανθρακοποίηση σε 
σύγκριση με άλλες εναλλακτικές 
ανανεώσιμες πηγές ενέργειας, είναι 
σημαντικό να πιστοποιούνται με την 
εφαρμογή παρόμοιας μεθοδολογικής 
προσέγγισης που βασίζεται σε αξιολόγηση 
κύκλου ζωής των συνολικών εκπομπών 
αερίων του θερμοκηπίου τους. Αυτό θα 
επιτρέψει την καθιέρωση ολοκληρωμένου 
συστήματος πιστοποίησης σε επίπεδο ΕΕ, 
το οποίο θα καλύπτει ολόκληρο το 
ενεργειακό μείγμα της Ένωσης. Δεδομένου 
ότι τα καύσιμα χαμηλών εκπομπών και το 

ενεργειακό σύστημα. Ωστόσο, τα καύσιμα 
χαμηλών ανθρακούχων εκπομπών, όπως το 
υδρογόνο χαμηλών ανθρακούχων 
εκπομπών, θα συμβάλουν στην ενεργειακή 
μετάβαση, ιδίως βραχυπρόθεσμα και 
μεσοπρόθεσμα για την ταχεία μείωση των 
εκπομπών των υφιστάμενων καυσίμων, και 
θα στηρίξουν την υιοθέτηση ανανεώσιμων 
καυσίμων, όπως το ανανεώσιμο υδρογόνο 
και την απανθρακοποίηση των 
ενεργοβόρων βιομηχανιών και των 
μεταφορών της Ευρώπης. Για να 
υποστηριχθεί η μετάβαση, είναι αναγκαίο 
να θεσπιστεί ένα ρεαλιστικό κατώτατο 
όριο για τη μείωση των εκπομπών αερίων 
του θερμοκηπίου όσον αφορά το υδρογόνο 
και τα συνθετικά αέρια καύσιμα χαμηλών 
ανθρακούχων εκπομπών. Το όριο αυτό θα 
πρέπει να καταστεί αυστηρότερο για το 
υδρογόνο που παράγεται σε εγκαταστάσεις 
που αρχίζουν να λειτουργούν από την 1η 
Ιανουαρίου 2031, ώστε να ληφθούν υπόψη 
οι τεχνολογικές εξελίξεις και να 
ενθαρρυνθεί περισσότερο η δυναμική 
πρόοδος προς τη μείωση των εκπομπών 
αερίων του θερμοκηπίου από την 
παραγωγή υδρογόνου. Στην στρατηγική 
της ΕΕ για την ενοποίηση του ενεργειακού 
συστήματος υπογραμμίστηκε η ανάγκη 
καθιέρωσης πανευρωπαϊκού συστήματος 
πιστοποίησης που θα καλύπτει και τα 
καύσιμα χαμηλών ανθρακούχων 
εκπομπών, με στόχο να μπορούν τα κράτη 
μέλη να τα συγκρίνουν με άλλες επιλογές 
απανθρακοποίησης και να τα θεωρούν 
βιώσιμη λύση στο ενεργειακό τους μείγμα. 
Προκειμένου να διασφαλιστεί ότι τα 
καύσιμα χαμηλών εκπομπών έχουν τον 
ίδιο αντίκτυπο στην απανθρακοποίηση σε 
σύγκριση με άλλες εναλλακτικές 
ανανεώσιμες πηγές ενέργειας, να 
διασφαλιστεί η εμπιστοσύνη των 
καταναλωτών και να υποστηριχθεί η 
ανάπτυξη ενός παγκόσμιου εμπορίου 
καυσίμων χαμηλών εκπομπών, είναι 
σημαντικό τα καύσιμα χαμηλών 
εκπομπών να πιστοποιούνται με την 
εφαρμογή ακριβούς μεθοδολογικής 
προσέγγισης που βασίζεται σε αξιολόγηση 
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υδρογόνο χαμηλών εκπομπών δεν είναι 
ανανεώσιμα καύσιμα, η ορολογία και η 
πιστοποίησή τους δεν θα μπορούσαν να 
συμπεριληφθούν στην πρόταση 
αναθεώρησης της οδηγίας (ΕΕ) 2018/2001 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου8. Ως εκ τούτου, το κενό αυτό 
καλύπτεται με τη συμπερίληψή τους στην 
παρούσα οδηγία.

κύκλου ζωής των συνολικών εκπομπών 
αερίων του θερμοκηπίου τους. Αυτό θα 
επιτρέψει την καθιέρωση ολοκληρωμένου 
συστήματος πιστοποίησης σε επίπεδο ΕΕ, 
το οποίο θα καλύπτει ολόκληρο το 
ενεργειακό μείγμα της Ένωσης. Δεδομένου 
ότι τα καύσιμα χαμηλών εκπομπών και το 
υδρογόνο χαμηλών εκπομπών δεν είναι 
ανανεώσιμα καύσιμα, η ορολογία και η 
πιστοποίησή τους δεν θα μπορούσαν να 
συμπεριληφθούν στην πρόταση 
αναθεώρησης της οδηγίας (ΕΕ) 2018/2001 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου8. Ως εκ τούτου, το κενό αυτό 
καλύπτεται με τη συμπερίληψή τους στην 
παρούσα οδηγία.

_________________ ________________
8 Οδηγία (ΕΕ) 2018/2001 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 
11ης Δεκεμβρίου 2018, για την προώθηση 
της χρήσης ενέργειας από ανανεώσιμες 
πηγές (ΕΕ L 328 της 21.12.2018, σ. 82).

8 Οδηγία (ΕΕ) 2018/2001 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 
11ης Δεκεμβρίου 2018, για την προώθηση 
της χρήσης ενέργειας από ανανεώσιμες 
πηγές (ΕΕ L 328 της 21.12.2018, σ. 82).

Τροπολογία 5

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 10

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(10) Οι ελευθερίες που εγγυάται η 
συνθήκη στους πολίτες της Ένωσης — 
μεταξύ άλλων η ελεύθερη κυκλοφορία των 
εμπορευμάτων, η ελευθερία παροχής 
υπηρεσιών και η ελευθερία εγκατάστασης 
— είναι δυνατές μόνο στο πλαίσιο της 
εντελώς ανοικτής αγοράς, η οποία παρέχει 
σε όλους τους καταναλωτές τη δυνατότητα 
να επιλέγουν ελεύθερα τους προμηθευτές 
τους και δίνει σε όλους τους προμηθευτές 
την ελευθερία να προμηθεύουν τους 
πελάτες τους.

(10) Οι ελευθερίες που εγγυάται η 
συνθήκη στους πολίτες της Ένωσης – 
μεταξύ άλλων η ελεύθερη κυκλοφορία των 
εμπορευμάτων, η ελευθερία παροχής 
υπηρεσιών και η ελευθερία εγκατάστασης 
– είναι δυνατές μόνο στο πλαίσιο της 
εντελώς ανοικτής αγοράς, η οποία παρέχει 
σε όλους τους καταναλωτές τη δυνατότητα 
να επιλέγουν ελεύθερα τους προμηθευτές 
τους και δίνει σε όλους τους προμηθευτές 
την ελευθερία να προμηθεύουν τους 
πελάτες τους. Μια πλήρως ολοκληρωμένη 
αγορά ενέργειας της ΕΕ θα πρέπει να 
δώσει προτεραιότητα στην καλύτερη 
σύνδεση των ενεργειακών υποδομών 
μεταξύ των κρατών μελών, παράλληλα με 
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τον θεμιτό και ανοικτό ανταγωνισμό.

Τροπολογία 6

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 11

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(11) Τα συμφέροντα των καταναλωτών 
θα πρέπει να βρίσκονται στο επίκεντρο της 
παρούσας οδηγίας και η ποιότητα 
εξυπηρέτησης να αποτελεί κεντρική 
ευθύνη των επιχειρήσεων φυσικού αερίου. 
Τα υφιστάμενα δικαιώματα των 
καταναλωτών και τα δικαιώματα 
πρόσβασης σε βασικές υπηρεσίες, 
συμπεριλαμβανομένης της ενέργειας, και 
προστασίας από την ενεργειακή φτώχεια, 
όπως ορίζονται στην ανακοίνωση για τον 
ευρωπαϊκό πυλώνα κοινωνικών 
δικαιωμάτων, θα πρέπει να ενισχυθούν και 
να διασφαλιστούν, και να περιλαμβάνουν 
μεγαλύτερη διαφάνεια. Η προστασία των 
καταναλωτών θα πρέπει να διασφαλίζει ότι 
όλοι οι καταναλωτές στο ευρύτερο πλαίσιο 
της Ένωσης απολαμβάνουν τα οφέλη μιας 
ανταγωνιστικής αγοράς αερίου. Τα 
δικαιώματα των καταναλωτών θα πρέπει 
να επιβάλλονται από τα κράτη μέλη ή, 
όταν το κράτος μέλος διαθέτει σχετική 
πρόβλεψη, από τις ρυθμιστικές αρχές.

(11) Τα συμφέροντα των καταναλωτών 
θα πρέπει να βρίσκονται στο επίκεντρο της 
παρούσας οδηγίας και η ποιότητα 
εξυπηρέτησης να αποτελεί κεντρική 
ευθύνη των επιχειρήσεων φυσικού αερίου. 
Τα υφιστάμενα δικαιώματα των 
καταναλωτών και τα δικαιώματα 
πρόσβασης σε βασικές υπηρεσίες, 
συμπεριλαμβανομένης της ενέργειας, 
καθώς και το δικαίωμα ασφαλούς και 
οικονομικά προσιτού ενεργειακού 
εφοδιασμού και προστασίας από την 
ενεργειακή φτώχεια, όπως ορίζονται στην 
ανακοίνωση για τον ευρωπαϊκό πυλώνα 
κοινωνικών δικαιωμάτων και στο σχέδιο 
REPowerEU, θα πρέπει να ενισχυθούν και 
να διασφαλιστούν, και να περιλαμβάνουν 
μεγαλύτερη διαφάνεια. Η προστασία των 
καταναλωτών θα πρέπει να διασφαλίζει ότι 
όλοι οι καταναλωτές στο ευρύτερο πλαίσιο 
της Ένωσης απολαμβάνουν τα οφέλη μιας 
ανταγωνιστικής αγοράς αερίου και 
υδρογόνου. Τα δικαιώματα των 
καταναλωτών θα πρέπει να επιβάλλονται 
από τα κράτη μέλη ή, όταν το κράτος 
μέλος διαθέτει σχετική πρόβλεψη, από τις 
ρυθμιστικές αρχές.

Τροπολογία 7

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 12 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(12α) Στο σχέδιο RepowerEU 
υπογραμμίζεται ότι, κατά τη διάρκεια της 
μετάβασης της ΕΕ σε καθαρές μορφές 



AD\1265643EL.docx 11/53 PE732.596v02-00

EL

ενέργειας, η αποσύνδεση από τις ρωσικές 
εισαγωγές ενέργειας μπορεί να οδηγήσει 
σε υψηλότερες και πιο ασταθείς τιμές 
ενέργειας και, ως εκ τούτου, τονίζεται η 
ανάγκη, σε επίπεδο κρατών μελών, για 
στοχευμένα μέτρα με σκοπό την 
ελαχιστοποίηση της αστάθειας, τον 
έλεγχο των τιμών και την προστασία των 
ατόμων που βρίσκονται σε κατάσταση 
ενεργειακής φτώχειας ή κινδυνεύουν από 
αυτήν, προκειμένου να εξασφαλιστεί 
δίκαιη μετάβαση για όλους.

Τροπολογία 8

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 14

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(14) Τα κράτη μέλη θα πρέπει να 
διαθέτουν ευρεία διακριτική ευχέρεια όσον 
αφορά την επιβολή υποχρεώσεων παροχής 
υπηρεσιών κοινής ωφέλειας σε 
επιχειρήσεις ηλεκτρικής ενέργειας για 
σκοπούς κοινού οικονομικού 
συμφέροντος. Ωστόσο, οι υποχρεώσεις 
παροχής υπηρεσιών κοινής ωφέλειας υπό 
τη μορφή καθορισμού των τιμών 
προμήθειας φυσικού αερίου αποτελούν 
θεμελιωδώς στρεβλωτικό μέτρο το οποίο 
συχνά οδηγεί σε συσσώρευση 
τιμολογιακών ελλειμμάτων, περιορισμό 
των επιλογών των καταναλωτών, λιγότερο 
ελκυστικά κίνητρα για επενδύσεις στην 
εξοικονόμηση ενέργειας και στην 
ενεργειακή απόδοση, κατώτερα πρότυπα 
παρεχόμενων υπηρεσιών, χαμηλότερα 
επίπεδα συμμετοχής και ικανοποίησης των 
καταναλωτών, περιορισμό του 
ανταγωνισμού, καθώς επίσης και στην 
εμφάνιση λιγότερων καινοτόμων 
προϊόντων και υπηρεσιών στην αγορά. 
Επομένως, τα κράτη μέλη θα πρέπει να 
εφαρμόζουν άλλα εργαλεία πολιτικής, 
ιδίως στοχευμένα μέτρα κοινωνικής 
πολιτικής, προκειμένου να εξασφαλίσουν 
ότι η προμήθεια φυσικού αερίου παραμένει 

(14) Τα κράτη μέλη θα πρέπει να 
διαθέτουν ευρεία διακριτική ευχέρεια όσον 
αφορά την επιβολή υποχρεώσεων παροχής 
υπηρεσιών κοινής ωφέλειας σε 
επιχειρήσεις ηλεκτρικής ενέργειας για 
σκοπούς κοινού οικονομικού 
συμφέροντος. Ωστόσο, οι υποχρεώσεις 
παροχής υπηρεσιών κοινής ωφέλειας υπό 
τη μορφή καθορισμού των τιμών 
προμήθειας φυσικού αερίου αποτελούν 
θεμελιωδώς στρεβλωτικό μέτρο το οποίο 
συχνά οδηγεί σε συσσώρευση 
τιμολογιακών ελλειμμάτων, περιορισμό 
των επιλογών των καταναλωτών, λιγότερο 
ελκυστικά κίνητρα για επενδύσεις στην 
εξοικονόμηση ενέργειας και στην 
ενεργειακή απόδοση, κατώτερα πρότυπα 
παρεχόμενων υπηρεσιών, χαμηλότερα 
επίπεδα συμμετοχής και ικανοποίησης των 
καταναλωτών, περιορισμό του 
ανταγωνισμού, καθώς επίσης και στην 
εμφάνιση λιγότερων καινοτόμων 
προϊόντων και υπηρεσιών στην αγορά. 
Επομένως, τα κράτη μέλη θα πρέπει να 
εφαρμόζουν άλλα εργαλεία πολιτικής, 
ιδίως στοχευμένα μέτρα κοινωνικής 
πολιτικής, προκειμένου να εξασφαλίσουν 
ότι η προμήθεια φυσικού αερίου παραμένει 
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οικονομικά προσιτή για τους πολίτες τους. 
Οι δημόσιες παρεμβάσεις για τον 
καθορισμό των τιμών προμήθειας φυσικού 
αερίου θα πρέπει να εφαρμόζονται μόνον 
ως υποχρεώσεις παροχής υπηρεσιών 
κοινής ωφέλειας και θα πρέπει να 
υπόκεινται σε συγκεκριμένους όρους. Μια 
πλήρως απελευθερωμένη, εύρυθμα 
λειτουργούσα λιανική αγορά φυσικού 
αερίου θα μπορούσε να τονώσει τον 
ανταγωνισμό τιμών και τον ανταγωνισμό 
ανεξαρτήτως τιμών μεταξύ των 
υφιστάμενων προμηθευτών και να 
παράσχει κίνητρα για την είσοδο στην 
αγορά νέων προμηθευτών και, κατά 
συνέπεια, να βελτιώσει τις επιλογές και 
την ικανοποίηση των καταναλωτών.

οικονομικά προσιτή για τους πολίτες τους 
και να διασφαλίσουν δίκαιη μετάβαση για 
όλους, καθώς και ότι κανείς δεν θα μείνει 
στο περιθώριο. Οι δημόσιες παρεμβάσεις 
για τον καθορισμό των τιμών προμήθειας 
φυσικού αερίου θα πρέπει να 
εφαρμόζονται μόνον ως υποχρεώσεις 
παροχής υπηρεσιών κοινής ωφέλειας και 
θα πρέπει να υπόκεινται σε 
συγκεκριμένους όρους. Μια πλήρως 
απελευθερωμένη, εύρυθμα λειτουργούσα 
λιανική αγορά φυσικού αερίου θα 
μπορούσε να τονώσει τον ανταγωνισμό 
τιμών και τον ανταγωνισμό ανεξαρτήτως 
τιμών μεταξύ των υφιστάμενων 
προμηθευτών και να παράσχει κίνητρα για 
την είσοδο στην αγορά νέων προμηθευτών 
και, κατά συνέπεια, να βελτιώσει τις 
επιλογές και την ικανοποίηση των 
καταναλωτών.

Τροπολογία 9

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 16 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(16α) Κατά την εφαρμογή πολιτικών για 
τη μετάβαση σε άλλα είδη καυσίμων, τα 
κράτη μέλη μπορούν να διενεργούν 
εκτιμήσεις των διανεμητικών 
επιπτώσεων προκειμένου να καθορίσουν 
κατά πόσον είναι αναγκαία η δημόσια 
παρέμβαση για την αντιμετώπιση 
δυσανάλογων επιπτώσεων σε ορισμένες 
ομάδες πελατών.

Τροπολογία 10

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 17

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(17) Οι καταναλωτές θα πρέπει να 
διαθέτουν σαφείς και κατανοητές 

(17) Οι καταναλωτές θα πρέπει να 
διαθέτουν σαφείς και κατανοητές 
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πληροφορίες όσον αφορά τα δικαιώματά 
τους σε σχέση με τον ενεργειακό τομέα. Η 
Επιτροπή έχει καταρτίσει , ύστερα από 
διαβούλευση με τους ενδιαφερομένους, 
ήτοι τα κράτη μέλη, τις ρυθμιστικές αρχές, 
τις καταναλωτικές οργανώσεις και τις 
επιχειρήσεις φυσικού αερίου, ένα προσιτό 
και εύχρηστο Ερωτηματολόγιο 
Καταναλωτή Ενέργειας, που θα δίνει στους 
πολίτες πρακτικές πληροφορίες για τα 
δικαιώματά τους. Το Ερωτηματολόγιο θα 
πρέπει να επικαιροποιείται, να 
προσφέρεται σε όλους τους καταναλωτές 
και να είναι διαθέσιμο στο κοινό.

πληροφορίες όσον αφορά τα δικαιώματά 
τους σε σχέση με τον ενεργειακό τομέα. Η 
Επιτροπή έχει καταρτίσει, ύστερα από 
διαβούλευση με τους ενδιαφερομένους, 
ήτοι τα κράτη μέλη, τις ρυθμιστικές αρχές, 
τις καταναλωτικές οργανώσεις και τις 
επιχειρήσεις φυσικού αερίου, ένα προσιτό 
και εύχρηστο Ερωτηματολόγιο 
Καταναλωτή Ενέργειας, που θα δίνει στους 
πολίτες πρακτικές πληροφορίες για τα 
δικαιώματά τους. Το Ερωτηματολόγιο θα 
πρέπει να τηρείται και να επικαιροποιείται 
τακτικά και να αντικατοπτρίζει τις 
τρέχουσες εξελίξεις της αγοράς, όπου 
είναι δυνατόν. Θα πρέπει να προσφέρεται 
σε όλους τους καταναλωτές και να είναι 
διαθέσιμο στο κοινό.

Τροπολογία 11

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 20

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(20) Το φυσικό αέριο εξακολουθεί να 
διαδραματίζει καίριο ρόλο στον 
ενεργειακό εφοδιασμό, καθώς η 
κατανάλωση ενέργειας από φυσικό αέριο 
των νοικοκυριών εξακολουθεί να είναι 
υψηλότερη από την κατανάλωση 
ηλεκτρικής ενέργειας. Μολονότι ο 
εξηλεκτρισμός αποτελεί βασικό στοιχείο 
της πράσινης μετάβασης, στο μέλλον τα 
νοικοκυριά θα συνεχίσουν να 
καταναλώνουν φυσικό αέριο, καθώς και 
αυξανόμενο όγκο ανανεώσιμων αερίων.

(20) Το φυσικό αέριο εξακολουθεί να 
διαδραματίζει καίριο ρόλο στον 
ενεργειακό εφοδιασμό, καθώς η 
κατανάλωση ενέργειας από φυσικό αέριο 
των νοικοκυριών εξακολουθεί να είναι 
υψηλότερη από την κατανάλωση 
ηλεκτρικής ενέργειας. Μολονότι ο 
εξηλεκτρισμός αποτελεί βασικό στοιχείο 
της πράσινης μετάβασης, στο μέλλον τα 
νοικοκυριά θα συνεχίσουν να 
καταναλώνουν φυσικό αέριο, καθώς και 
αυξανόμενο όγκο αερίων χαμηλών 
ανθρακούχων εκπομπών και 
ανανεώσιμων αερίων.

Τροπολογία 12

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 23

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία



PE732.596v02-00 14/53 AD\1265643EL.docx

EL

(23) Όπως και στον τομέα της 
ηλεκτρικής ενέργειας, η ευελιξία της 
αγοράς και ένα κατάλληλο νομικό πλαίσιο 
της Ένωσης για τα δικαιώματα των 
καταναλωτών στον τομέα του φυσικού 
αερίου είναι ουσιαστικής σημασίας για να 
διασφαλιστεί ότι οι καταναλωτές μπορούν 
να συμμετέχουν στην ενεργειακή 
μετάβαση και να επωφελούνται από 
προσιτές τιμές, ικανοποιητικά πρότυπα 
παρεχόμενων υπηρεσιών και 
αποτελεσματική επιλογή προσφορών που 
αντικατοπτρίζουν τις τεχνολογικές 
εξελίξεις.

(23) Όπως και στον τομέα της 
ηλεκτρικής ενέργειας, η ευελιξία της 
αγοράς και ένα κατάλληλο νομικό πλαίσιο 
της Ένωσης για τα δικαιώματα των 
καταναλωτών στον τομέα του φυσικού 
αερίου είναι ουσιαστικής σημασίας για να 
διασφαλιστεί ότι όλοι οι πολίτες μπορούν 
να συμμετέχουν στην ενεργειακή 
μετάβαση και να επωφελούνται από 
προσιτές τιμές, ικανοποιητικά πρότυπα 
παρεχόμενων υπηρεσιών και 
αποτελεσματική επιλογή προσφορών που 
αντικατοπτρίζουν βιώσιμες τεχνολογικές 
εξελίξεις.

Τροπολογία 13

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 24

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(24) Η μετάβαση από το ορυκτό αέριο 
σε ανανεώσιμες εναλλακτικές θα γίνει 
πραγματικότητα αν η ενέργεια από 
ανανεώσιμες πηγές καταστεί ελκυστική 
επιλογή για τους καταναλωτές, χωρίς 
διακρίσεις, βάσει πραγματικά διαφανών 
πληροφοριών, όπου το κόστος μετάβασης 
κατανέμεται δίκαια μεταξύ των διαφόρων 
ομάδων καταναλωτών και παραγόντων της 
αγοράς.

(24) Η μετάβαση από το ορυκτό αέριο 
σε ανανεώσιμες εναλλακτικές, 
συμπεριλαμβανομένου του βιομεθανίου, 
θα γίνει πραγματικότητα αν η ενέργεια από 
ανανεώσιμες πηγές καταστεί διαθέσιμη, 
ελκυστική επιλογή για όλους τους 
καταναλωτές, χωρίς διακρίσεις, βάσει 
πραγματικά διαφανών πληροφοριών, όπου 
το κόστος μετάβασης κατανέμεται δίκαια 
μεταξύ των διαφόρων ομάδων 
καταναλωτών και παραγόντων της αγοράς.

Τροπολογία 14

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 27

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(27) Για να είναι συνεκτική και 
αποτελεσματική, αυτή η προσέγγιση θα 
πρέπει να περιλαμβάνει όλες τις διατάξεις 
για την προστασία και την ενίσχυση της 
θέσης των καταναλωτών, όποτε αυτό είναι 
εφικτό και υπάρχει η δυνατότητα 

(27) Για να είναι συνεκτική και 
αποτελεσματική, αυτή η προσέγγιση θα 
πρέπει να περιλαμβάνει όλες τις διατάξεις 
για την προστασία των καταναλωτών. 
Αυτές θα πρέπει να καλύπτουν από βασικά 
συμβατικά δικαιώματα και 
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προσαρμογής στην αγορά φυσικού 
αερίου. Αυτές θα πρέπει να καλύπτουν από 
βασικά συμβατικά δικαιώματα έως 
κανόνες για τις πληροφορίες τιμολόγησης, 
την αλλαγή προμηθευτή ενέργειας, τη 
διάθεση αξιόπιστων εργαλείων σύγκρισης, 
την προστασία των ευάλωτων και 
ενεργειακά φτωχών καταναλωτών, τη 
διασφάλιση επαρκούς προστασίας των 
δεδομένων για τους έξυπνους μετρητές και 
τη διαχείριση δεδομένων, καθώς και 
αποτελεσματικούς κανόνες εναλλακτικής 
επίλυσης διαφορών.

ολοκληρωμένες προσυμβατικές 
πληροφορίες έως κανόνες για τις 
πληροφορίες τιμολόγησης, την αλλαγή 
προμηθευτή ενέργειας, τη διάθεση 
αξιόπιστων εργαλείων σύγκρισης, ιδίως 
την προστασία των ευάλωτων και 
ενεργειακά φτωχών καταναλωτών, τη 
διασφάλιση επαρκούς προστασίας των 
δεδομένων για τους έξυπνους μετρητές και 
τη διαχείριση δεδομένων, καθώς και 
αποτελεσματικούς κανόνες εναλλακτικής 
επίλυσης διαφορών.

Τροπολογία 15

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 29

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(29) Ο εκσυγχρονισμός του τομέα των 
αερίων αναμένεται να οδηγήσει σε 
σημαντικά οικονομικά οφέλη τόσο από 
την άποψη του βελτιωμένου 
ανταγωνισμού στον τομέα του λιανικού 
εμπορίου όσο και από την άποψη των 
κοινωνικών και διανεμητικών οφελών και 
της ενίσχυσης της θέσης των πελατών, 
συμπεριλαμβανομένης της ενίσχυσης των 
συμβατικών δικαιωμάτων τους και της 
βελτίωσης των διαθέσιμων πληροφοριών 
σχετικά με την κατανάλωση και τις πηγές 
ενέργειας, οι οποίες θα οδηγούν σε πιο 
οικολογικές επιλογές. Οι ομάδες κοινών 
ενδιαφερόντων του τομέα της ενέργειας θα 
πρέπει να συμβάλουν στην υιοθέτηση των 
ανανεώσιμων αερίων.

(29) Ο εκσυγχρονισμός του τομέα των 
αερίων αναμένεται να οδηγήσει σε 
σημαντικά οικονομικά οφέλη μέσω του 
βελτιωμένου ανταγωνισμού στον τομέα 
του λιανικού εμπορίου, ενώ ταυτόχρονα 
θα παρέχει κίνητρα και υποστήριξη για 
τους νεοεισερχόμενους στην αγορά, 
καθώς και των κοινωνικών και 
διανεμητικών οφελών και της ενίσχυσης 
της θέσης των πελατών, 
συμπεριλαμβανομένης της ενίσχυσης των 
συμβατικών δικαιωμάτων τους και της 
βελτίωσης των διαθέσιμων πληροφοριών 
σχετικά με την κατανάλωση και τις πηγές 
ενέργειας, οι οποίες θα οδηγούν σε πιο 
οικολογικές και ανταγωνιστικές ως προς 
την τιμή επιλογές, όπως η λήψη μέτρων 
ενεργειακής απόδοσης και 
μακροπρόθεσμα η μετάβαση από το 
φυσικό αέριο σε άλλες πιο βιώσιμες και 
αποδοτικές πηγές ενέργειας, όπως οι 
ανανεώσιμες. Οι ομάδες κοινών 
ενδιαφερόντων του τομέα της ενέργειας θα 
πρέπει να συμβάλουν στην υιοθέτηση των 
ανανεώσιμων αερίων.
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Τροπολογία 16

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 30

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(30) Η αλλαγή προμηθευτή αποτελεί 
σημαντικό δείκτη της συμμετοχής των 
καταναλωτών, καθώς και σημαντικό 
εργαλείο για την τόνωση του 
ανταγωνισμού στην αγορά φυσικού 
αερίου. Τα ποσοστά αλλαγής προμηθευτή 
εξακολουθούν να αποκλίνουν μεταξύ των 
κρατών μελών, ενώ οι καταναλωτές 
αποθαρρύνονται από το να αλλάξουν 
προμηθευτή με τέλη εξόδου και 
τερματισμού. Παρότι η κατάργηση των 
τελών αυτών θα μπορούσε ενδεχομένως να 
περιορίσει τις επιλογές των καταναλωτών 
λόγω της εξάλειψης προϊόντων που 
βασίζονται στην επιβράβευση της πιστής 
πελατείας, ο περαιτέρω περιορισμός της 
χρήσης τους αναμένεται ότι θα βελτιώσει 
την ευημερία και τη συμμετοχή των 
καταναλωτών, καθώς και τον ανταγωνισμό 
στην αγορά.

(30) Η αλλαγή προμηθευτή αποτελεί 
σημαντικό δείκτη της συμμετοχής των 
καταναλωτών, καθώς και σημαντικό 
εργαλείο για την τόνωση του 
ανταγωνισμού στην αγορά φυσικού αερίου 
και θα πρέπει, επομένως, να 
διασφαλίζεται ως βασικό δικαίωμα για 
τους καταναλωτές. Ωστόσο, τα ποσοστά 
αλλαγής προμηθευτή εξακολουθούν να 
αποκλίνουν μεταξύ των κρατών μελών, 
ενώ οι καταναλωτές αποθαρρύνονται από 
το να αλλάξουν τόσο ενεργειακή πηγή όσο 
και προμηθευτή με τέλη εξόδου και 
τερματισμού. Παρότι η κατάργηση των 
τελών αυτών θα μπορούσε ενδεχομένως να 
περιορίσει τις επιλογές των καταναλωτών 
λόγω της εξάλειψης προϊόντων που 
βασίζονται στην επιβράβευση της πιστής 
πελατείας, ο περαιτέρω περιορισμός της 
χρήσης τους αναμένεται ότι θα βελτιώσει 
την ευημερία και τη συμμετοχή των 
καταναλωτών, καθώς και τον ανταγωνισμό 
στην αγορά, ενώ επίσης θα προωθήσει τη 
χρήση του βιομεθανίου και άλλων αερίων 
χαμηλών ανθρακούχων εκπομπών και 
ανανεώσιμων αερίων.

Τροπολογία 17

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 30 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(30α) Σε περίπτωση δεσμοποιημένων 
επενδύσεων σε εξοπλισμό, η οικονομική 
ζημία που προκύπτει από την καταγγελία 
της σύμβασης από τον πελάτη πριν από 
τη λήξη της θα πρέπει να προσδιορίζεται 
με βάση το εναπομένον τμήμα του τέλους 
παροχής της υπηρεσίας έως τη λήξη της 
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σύμβασης. Σύμφωνα με τη συμβατική 
ελευθερία, εάν προβλέπεται στις 
συμβατικές ρήτρες, οι πάροχοι 
δεσμοποιημένων υπηρεσιών θα πρέπει να 
παρέχουν στους τελικούς καταναλωτές τη 
δυνατότητα να ακυρώνουν ή να αλλάζουν 
μεμονωμένα μέρη της δεσμοποιημένης 
σύμβασης μέσω απευθείας 
διαπραγμάτευσης.

Τροπολογία 18

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 32

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(32) Διάφοροι παράγοντες σήμερα 
εμποδίζουν τους καταναλωτές να έχουν 
πρόσβαση στις διάφορες διαθέσιμες πηγές 
πληροφόρησης για την αγορά, να 
κατανοούν τις εν λόγω πληροφορίες και να 
ενεργούν βάσει αυτών. Συνεπώς, θα πρέπει 
να βελτιωθεί η συγκρισιμότητα των 
προσφορών και να περιοριστούν στον 
μεγαλύτερο εφικτό βαθμό οι φραγμοί στην 
αλλαγή προμηθευτή, χωρίς να 
περιορίζονται αδικαιολόγητα οι επιλογές 
των καταναλωτών.

(32) Διάφοροι παράγοντες σήμερα 
εμποδίζουν τους καταναλωτές να έχουν 
πρόσβαση στις διάφορες διαθέσιμες πηγές 
πληροφόρησης για την αγορά, να 
κατανοούν τις εν λόγω πληροφορίες και να 
ενεργούν βάσει αυτών. Συνεπώς, θα πρέπει 
να βελτιωθεί η συγκρισιμότητα των 
προσφορών, μέσω της επαρκούς 
ενημέρωσης των καταναλωτών, μεταξύ 
άλλων σχετικά με τις περιβαλλοντικές 
επιπτώσεις των προσφορών ενέργειας, 
και μέσω εργαλείων σύγκρισης για όλους 
τους πελάτες, και θα πρέπει να αρθούν οι 
αδικαιολόγητοι φραγμοί στην αλλαγή 
προμηθευτή, χωρίς να περιορίζονται 
αδικαιολόγητα οι επιλογές των 
καταναλωτών.

Τροπολογία 19

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 33

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(33) Τα ανεξάρτητα εργαλεία 
σύγκρισης, όπως οι ιστότοποι, αποτελούν 
αποτελεσματικό μέσο που επιτρέπουν 
στους μικρότερους πελάτες να αξιολογούν 
τα πλεονεκτήματα διαφόρων προσφορών 

(33) Τα ανεξάρτητα εργαλεία 
σύγκρισης, όπως οι ιστότοποι, αποτελούν 
αποτελεσματικό μέσο που επιτρέπουν 
στους μικρότερους πελάτες να αξιολογούν 
τα πλεονεκτήματα διαφόρων προσφορών 
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ενέργειας που διατίθενται στην αγορά. 
Στόχος τους θα πρέπει να είναι να 
περιλαμβάνουν το ευρύτερο δυνατό φάσμα 
διαθέσιμων προσφορών και να καλύπτουν 
την αγορά κατά τον μεγαλύτερο εφικτό 
βαθμό, ώστε να παρέχουν στον πελάτη 
αντιπροσωπευτική επισκόπηση. Είναι 
ιδιαίτερα σημαντικό οι μικρότεροι πελάτες 
να έχουν πρόσβαση σε τουλάχιστον ένα 
εργαλείο σύγκρισης και οι πληροφορίες 
που παρέχονται σε τέτοια εργαλεία να 
είναι αξιόπιστες, αμερόληπτες και 
διαφανείς. Τα κράτη μέλη θα μπορούσαν 
να εξασφαλίζουν τα ανωτέρω μέσω 
εργαλείου σύγκρισης το οποίο 
διαχειρίζεται εθνική αρχή ή ιδιωτική 
εταιρεία.

ενέργειας που διατίθενται στην αγορά. 
Στόχος τους θα πρέπει να είναι να 
περιλαμβάνουν το ευρύτερο δυνατό φάσμα 
διαθέσιμων προσφορών και να καλύπτουν 
την αγορά κατά τον μεγαλύτερο εφικτό 
βαθμό, ώστε να παρέχουν στον πελάτη 
αντιπροσωπευτική επισκόπηση με σαφή 
και εύληπτο τρόπο. Όταν οι 
περιβαλλοντικές επιπτώσεις προωθούνται 
ως βασικό χαρακτηριστικό της 
προσφοράς, τα εργαλεία σύγκρισης θα 
πρέπει επίσης να περιλαμβάνουν 
περιγραφή των εν λόγω περιβαλλοντικών 
επιπτώσεων. Είναι ιδιαίτερα σημαντικό οι 
μικρότεροι πελάτες να έχουν πρόσβαση σε 
τουλάχιστον ένα εργαλείο σύγκρισης και 
οι πληροφορίες που παρέχονται σε τέτοια 
εργαλεία να είναι αξιόπιστες, αμερόληπτες, 
διαφανείς και εύληπτες. Τα κράτη μέλη θα 
μπορούσαν να εξασφαλίζουν τα ανωτέρω 
μέσω εργαλείου σύγκρισης το οποίο 
διαχειρίζεται εθνική αρχή ή ιδιωτική 
εταιρεία. Είναι επίσης ζωτικής σημασίας 
να παρέχονται στους πελάτες σαφείς και 
κατανοητές προσυμβατικές πληροφορίες, 
ώστε να έχουν πλήρη επίγνωση των 
λεπτομερειών και των συνεπειών της 
σύμβασης.

Τροπολογία 20

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 34

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(34) Επίσης, οι τελικοί καταναλωτές θα 
πρέπει να είναι σε θέση να καταναλώνουν, 
να αποθηκεύουν και να πωλούν 
αυτοπαραγόμενο ανανεώσιμο αέριο και να 
συμμετέχουν σε όλες τις αγορές φυσικού 
αερίου παρέχοντας βοηθητικές υπηρεσίες 
στο σύστημα, για παράδειγμα μέσω της 
αποθήκευσης ενέργειας. Τα κράτη μέλη 
θα πρέπει να μπορούν να έχουν 
διαφορετικές διατάξεις στην εθνική τους 
νομοθεσία όσον αφορά τους φόρους και τις 
εισφορές για τους μεμονωμένους και τους 

(34) Σε ορισμένες περιπτώσεις, οι 
τελικοί καταναλωτές, ιδίως εκείνοι του 
γεωργικού τομέα, είναι σε θέση να 
καταναλώνουν, να αποθηκεύουν και να 
πωλούν αυτοπαραγόμενο ανανεώσιμο 
αέριο. Στον βαθμό που είναι σε θέση να 
αναλάβουν αυτές τις δραστηριότητες, οι 
εν λόγω καταναλωτές θα πρέπει να είναι 
σε θέση να συμμετέχουν σε όλες τις 
αγορές φυσικού αερίου, 
συμπεριλαμβανομένου του τοπικού 
εφοδιασμού, παρέχοντας βοηθητικές 
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από κοινού δρώντες ενεργούς πελάτες. υπηρεσίες στο σύστημα και αποθήκευση 
ενέργειας, διατηρώντας παράλληλα τα 
δικαιώματά τους ως τελικών 
καταναλωτών. Τα κράτη μέλη θα πρέπει 
να μπορούν να διαθέτουν διαφορετικές 
διατάξεις στην εθνική τους νομοθεσία 
όσον αφορά τους φόρους και τις εισφορές 
για τους μεμονωμένους και τους από 
κοινού δρώντες ενεργούς πελάτες.

Τροπολογία 21

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 35 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(35α) Οι κοινότητες ανανεώσιμης 
ενέργειας, σύμφωνα με την οδηγία (ΕΕ) 
2018/2001, και οι ενεργειακές κοινότητες 
πολιτών, σύμφωνα με την οδηγία (ΕΕ) 
2019/944, μπορούν να συμβάλουν στην 
παραγωγή, την αποθήκευση και την 
προμήθεια ανανεώσιμου αερίου και να 
βοηθήσουν έτσι στην απανθρακοποίηση 
του ενεργειακού συστήματος. Ειδικότερα, 
οι κοινότητες ανανεώσιμης ενέργειας 
μπορούν να συμβάλουν στην ανάπτυξη 
μιας τοπικής κυκλικής οικονομίας, ιδίως 
στις αγροτικές περιοχές. Όταν τηρούνται 
αυστηρά περιβαλλοντικά πρότυπα, για 
παράδειγμα με στόχο την πρόληψη της 
διαρροής μεθανίου, οι ενεργειακές 
κοινότητες πολιτών μπορούν επίσης να 
βοηθήσουν τους καταναλωτές να 
απομακρυνθούν ακόμη περισσότερο από 
την παραγωγή βιοαερίου, με την 
αξιοποίηση των προσφορών για 
ανανεώσιμο αέριο. Είναι αναγκαίο να 
εξασφαλιστούν ισότιμοι όροι 
ανταγωνισμού ώστε τα ανανεώσιμα 
αέρια, όπως το βιομεθάνιο, να μπορούν 
να ενσωματωθούν στο σύστημα φυσικού 
αερίου. Παράλληλα, θα πρέπει να 
διασφαλιστεί ότι τηρούνται οι 
υποχρεώσεις που απορρέουν από την 
οδηγία (ΕΕ) 2018/2001 και ότι ο παρών 
κανονισμός δεν παρέχει κανένα κίνητρο 
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για την ανάπτυξη ενεργειακών 
καλλιεργειών, κάτι που όχι μόνο θα 
οδηγούσε σε μονοκαλλιέργειες και 
συναφή προβλήματα, αλλά θα ενίσχυε και 
την έλλειψη καλλιεργειών για την 
παραγωγή τροφίμων.

Τροπολογία 22

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 36

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(36) Οι διατάξεις σχετικά με τις 
ενεργειακές κοινότητες πολιτών δεν 
εμποδίζουν την ύπαρξη άλλων 
πρωτοβουλιών πολιτών, όπως των 
κοινοτήτων ανανεώσιμης ενέργειας βάσει 
της οδηγίας (ΕΕ) 2018/2001 ή αυτών που 
απορρέουν από συμφωνίες ιδιωτικού 
δικαίου. Στις ενεργειακές κοινότητες 
πολιτών θα πρέπει να μπορούν να 
συμμετέχουν όλες οι κατηγορίες 
οντοτήτων. Ωστόσο, οι εξουσίες λήψης 
αποφάσεων εντός μιας ενεργειακής 
κοινότητας πολιτών θα πρέπει να 
ανατίθενται μόνο στα μέλη ή στους 
μετόχους που δεν ασκούν μεγάλης 
κλίμακας εμπορική δραστηριότητα και για 
τους οποίους ο ενεργειακός τομέας δεν 
συνιστά πρωταρχικό τομέα οικονομικής 
δραστηριότητας. Αυτό σημαίνει ότι οι 
ενεργειακές κοινότητες πολιτών και τα 
μεμονωμένα μέλη ή οι μέτοχοι πρέπει να 
μην εξαρτώνται, χρηματοδοτικά και 
οικονομικά, από οντότητες που ασκούν 
τέτοιου είδους δραστηριότητες, 
ανεξάρτητα από τη δυνατότητα των 
ενεργειακών κοινοτήτων πολιτών να 
αναθέτουν σε τρίτους τη διαχείριση των 
εγκαταστάσεων που απαιτούνται για τις 
δραστηριότητές τους, 
συμπεριλαμβανομένης της εγκατάστασης, 
της λειτουργίας, της διαχείρισης 
δεδομένων και της συντήρησης.

(36) Οι διατάξεις σχετικά με τις 
ενεργειακές κοινότητες πολιτών δεν 
εμποδίζουν την ύπαρξη άλλων 
πρωτοβουλιών πολιτών, όπως των 
κοινοτήτων ανανεώσιμης ενέργειας βάσει 
της οδηγίας (ΕΕ) 2018/2001 ή αυτών που 
απορρέουν από συμφωνίες ιδιωτικού 
δικαίου. Στις ενεργειακές κοινότητες 
πολιτών θα πρέπει να μπορούν να 
συμμετέχουν όλες οι κατηγορίες 
οντοτήτων. Ωστόσο, οι εξουσίες λήψης 
αποφάσεων εντός μιας ενεργειακής 
κοινότητας πολιτών θα πρέπει να 
ανατίθενται μόνο στα μέλη ή στους 
μετόχους που δεν ασκούν μεγάλης 
κλίμακας εμπορική δραστηριότητα και για 
τους οποίους ο ενεργειακός τομέας δεν 
συνιστά πρωταρχικό τομέα οικονομικής 
δραστηριότητας. Αυτό σημαίνει ότι οι 
ενεργειακές κοινότητες πολιτών και τα 
μεμονωμένα μέλη ή οι μέτοχοι πρέπει να 
μην εξαρτώνται, χρηματοδοτικά και 
οικονομικά, από οντότητες που ασκούν 
τέτοιου είδους δραστηριότητες, 
ανεξάρτητα από τη δυνατότητα των 
ενεργειακών κοινοτήτων πολιτών να 
αναθέτουν σε τρίτους τη διαχείριση των 
εγκαταστάσεων που απαιτούνται για τις 
δραστηριότητές τους, 
συμπεριλαμβανομένης της εγκατάστασης, 
της λειτουργίας, της διαχείρισης 
δεδομένων και της συντήρησης. Για να 
αποφευχθούν οι καταχρήσεις και να 
διασφαλιστεί η ευρεία συμμετοχή, οι 
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κοινότητες ανανεώσιμης ενέργειας και οι 
ενεργειακές κοινότητες πολιτών με 
δραστηριότητες στον τομέα του 
ανανεώσιμου αερίου θα πρέπει να 
μπορούν να παραμένουν ανεξάρτητες από 
μεμονωμένα μέλη και άλλους 
παραδοσιακούς παράγοντες της αγοράς 
που συμμετέχουν στην κοινότητα ως μέλη 
ή μέτοχοι ή που συνεργάζονται 
χρησιμοποιώντας άλλα μέσα, όπως 
επενδύσεις.

Τροπολογία 23

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 37

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(37) Οι λογαριασμοί και οι πληροφορίες 
τιμολόγησης είναι σημαντικά μέσα για την 
ενημέρωση και την ενίσχυση της θέσης 
των τελικών καταναλωτών. Οι 
λογαριασμοί ενέργειας αποτελούν τη 
συνηθέστερη ανησυχία και αιτία 
παραπόνων των καταναλωτών και 
παράγοντα που συμβάλλει σε διαρκώς 
χαμηλά επίπεδα ικανοποίησης και 
συμμετοχής των καταναλωτών στον τομέα 
του αερίου. Επιπλέον, οι διατάξεις σχετικά 
με τις πληροφορίες τιμολόγησης στον 
τομέα του αερίου υπολείπονται των 
δικαιωμάτων που παραχωρούνται στους 
καταναλωτές στον τομέα της ηλεκτρικής 
ενέργειας. Επομένως, είναι αναγκαίο να 
ευθυγραμμιστούν οι εν λόγω διατάξεις και 
να καθοριστούν ελάχιστες απαιτήσεις για 
τους λογαριασμούς και τις πληροφορίες 
τιμολόγησης στον τομέα του αερίου, ώστε 
οι πελάτες να έχουν πρόσβαση σε 
διαφανείς και κατανοητές πληροφορίες. Οι 
λογαριασμοί θα πρέπει να παρέχουν 
πληροφορίες στους τελικούς καταναλωτές 
σχετικά με την κατανάλωση και το κόστος 
τους, διευκολύνοντας έτσι τη σύγκριση 
μεταξύ των προσφορών και την αλλαγή 
προμηθευτή, καθώς και πληροφορίες 
σχετικά με τα δικαιώματά τους ως 

(37) Οι λογαριασμοί και οι πληροφορίες 
τιμολόγησης είναι σημαντικά μέσα για την 
ενημέρωση και την ενίσχυση της θέσης 
των τελικών καταναλωτών. Οι 
λογαριασμοί ενέργειας αποτελούν τη 
συνηθέστερη ανησυχία και αιτία 
παραπόνων των καταναλωτών και 
παράγοντα που συμβάλλει σε διαρκώς 
χαμηλά επίπεδα ικανοποίησης και 
συμμετοχής των καταναλωτών στον τομέα 
του αερίου. Επιπλέον, οι διατάξεις σχετικά 
με τις πληροφορίες τιμολόγησης στον 
τομέα του αερίου υπολείπονται των 
δικαιωμάτων που παραχωρούνται στους 
καταναλωτές στον τομέα της ηλεκτρικής 
ενέργειας, με αποτέλεσμα να 
υπονομεύεται το πλήρες δυναμικό της 
συμμετοχής των καταναλωτών στον 
τομέα του αερίου, ιδίως όσον αφορά τα 
ανανεώσιμα αέρια και τα αέρια χαμηλών 
ανθρακούχων εκπομπών. Επομένως, είναι 
αναγκαίο να ευθυγραμμιστούν οι εν λόγω 
διατάξεις και να καθοριστούν ελάχιστες 
απαιτήσεις για τους λογαριασμούς και τις 
πληροφορίες τιμολόγησης στον τομέα του 
αερίου, ώστε όλοι οι πελάτες να έχουν 
πρόσβαση σε διαφανείς, πλήρεις και 
κατανοητές πληροφορίες. Οι λογαριασμοί 
θα πρέπει να παρέχουν πληροφορίες στους 
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καταναλωτών (για παράδειγμα σχετικά με 
την εναλλακτική επίλυση διαφορών). 
Επιπλέον, οι λογαριασμοί θα πρέπει να 
αποτελούν εργαλείο για την ενεργή 
συμμετοχή των καταναλωτών στην αγορά, 
ώστε οι καταναλωτές να μπορούν να 
διαχειρίζονται τις καταναλωτικές τους 
συνήθειες και να κάνουν πιο οικολογικές 
επιλογές.

τελικούς καταναλωτές σχετικά με την 
κατανάλωση και το κόστος τους, το είδος 
της ενέργειας, το μερίδιο και την 
ποσότητά της, διευκολύνοντας έτσι τη 
σύγκριση μεταξύ των προσφορών και την 
αλλαγή προμηθευτή, καθώς και 
πληροφορίες σχετικά με τα δικαιώματά 
τους ως καταναλωτών (για παράδειγμα 
σχετικά με την εναλλακτική επίλυση 
διαφορών) και την πηγή της ενέργειας την 
οποία αγοράζουν. Επιπλέον, οι 
λογαριασμοί θα πρέπει να αποτελούν 
εργαλείο για την ενεργή συμμετοχή των 
καταναλωτών στην αγορά, ώστε οι 
καταναλωτές να μπορούν να διαχειρίζονται 
τις καταναλωτικές τους συνήθειες και να 
κάνουν πιο οικολογικές επιλογές. Οι 
καταναλωτές θα πρέπει να είναι σε θέση 
να έχουν πρόσβαση σε ακριβείς 
πληροφορίες τιμολόγησης τόσο σε 
επιγραμμικό όσο και σε μη επιγραμμικό 
μορφότυπο.

Τροπολογία 24

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 39

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(39) Βασική πτυχή της προμήθειας των 
πελατών είναι η πρόσβαση σε 
αντικειμενικά και διαφανή δεδομένα που 
αφορούν την κατανάλωση. Επομένως, οι 
καταναλωτές θα πρέπει να έχουν 
πρόσβαση στα δεδομένα κατανάλωσής 
τους, τις συναφείς τιμές και τις δαπάνες 
εξυπηρέτησης, ώστε να έχουν τη 
δυνατότητα να ζητούν από τους 
ανταγωνιστές να υποβάλουν προσφορές 
βάσει των πληροφοριών αυτών. Οι 
καταναλωτές θα πρέπει επίσης να έχουν το 
δικαίωμα ορθής ενημέρωσης σχετικά με 
την ενέργεια που καταναλώνουν. Οι 
προπληρωμές δεν θα πρέπει να θέτουν 
τους χρήστες σε δυσανάλογα δυσμενή 
θέση, ενώ τα διάφορα συστήματα 
πληρωμής δεν πρέπει να εισάγουν 

(39) Βασική πτυχή της προμήθειας των 
πελατών είναι η πρόσβαση σε 
αντικειμενικά και διαφανή δεδομένα που 
αφορούν την κατανάλωση. Επομένως, οι 
καταναλωτές θα πρέπει να έχουν 
πρόσβαση στα δεδομένα κατανάλωσής 
τους, τις συναφείς τιμές και τις δαπάνες 
εξυπηρέτησης, ώστε να έχουν τη 
δυνατότητα να ζητούν από τους 
ανταγωνιστές να υποβάλουν προσφορές 
βάσει των πληροφοριών αυτών. Οι 
καταναλωτές θα πρέπει επίσης να έχουν το 
δικαίωμα ορθής ενημέρωσης σχετικά με 
την ενέργεια που καταναλώνουν και θα 
πρέπει να είναι σε θέση να έχουν εύκολη 
πρόσβαση στις πληροφορίες αυτές. Οι 
προπληρωμές δεν θα πρέπει να θέτουν 
τους χρήστες σε δυσανάλογα δυσμενή 
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διακρίσεις. Η αρκετά συχνή παροχή 
πληροφοριών προς τους καταναλωτές 
σχετικά με το κόστος της ενέργειας θα 
πρέπει να δημιουργεί κίνητρα για 
εξοικονόμηση ενέργειας, καθώς θα παρέχει 
στους πελάτες άμεση ενημέρωση σχετικά 
με τα αποτελέσματα των επενδύσεων στην 
ενεργειακή απόδοση, και για την αλλαγή 
συμπεριφοράς.

θέση, ενώ τα διάφορα συστήματα 
πληρωμής δεν πρέπει να εισάγουν 
διακρίσεις. Η αρκετά συχνή παροχή 
πληροφοριών προς τους καταναλωτές 
σχετικά με το κόστος της ενέργειας θα 
πρέπει να δημιουργεί κίνητρα για 
εξοικονόμηση ενέργειας, καθώς θα παρέχει 
στους πελάτες άμεση ενημέρωση σχετικά 
με τα αποτελέσματα των επενδύσεων στην 
ενεργειακή απόδοση, και για την αλλαγή 
συμπεριφοράς.

Τροπολογία 25

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 42 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(42α) Τα οφέλη για τις λειτουργίες του 
δικτύου, δηλαδή η εξοικονόμηση για τον 
διαχειριστή, για παράδειγμα λόγω της 
καλύτερης διαχείρισης του δικτύου, ή ο 
ακριβέστερος σχεδιασμός και ο 
προσδιορισμός των απωλειών δικτύου, 
θα πρέπει, όπου είναι εφικτό, να 
αξιολογούνται και να αφαιρούνται κατά 
τον υπολογισμό της συνεισφοράς των 
τελικών πελατών στο σχετικό κόστος της 
εγκατάστασης έξυπνων συστημάτων 
μέτρησης.

Τροπολογία 26

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 43

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(43) Επί του παρόντος, στα κράτη μέλη 
έχουν αναπτυχθεί ή αναπτύσσονται 
διάφορα μοντέλα διαχείρισης δεδομένων 
μετά την εγκατάσταση έξυπνων 
συστημάτων μέτρησης. Ανεξάρτητα από 
το μοντέλο διαχείρισης δεδομένων, είναι 
σημαντικό τα κράτη μέλη να θεσπίσουν 
διαφανείς κανόνες σύμφωνα με τους 

(43) Επί του παρόντος, στα κράτη μέλη 
έχουν αναπτυχθεί ή αναπτύσσονται 
διάφορα μοντέλα διαχείρισης δεδομένων 
μετά την εγκατάσταση έξυπνων 
συστημάτων μέτρησης. Ανεξάρτητα από 
το μοντέλο διαχείρισης δεδομένων, είναι 
σημαντικό τα κράτη μέλη να θεσπίσουν 
διαφανείς κανόνες σύμφωνα με τους 
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οποίους να επιτρέπεται η πρόσβαση στα 
δεδομένα υπό αμερόληπτους όρους και να 
διασφαλίζουν το υψηλότερο επίπεδο 
κυβερνοασφάλειας και προστασίας των 
δεδομένων, καθώς και την αμεροληψία 
των οντοτήτων που επεξεργάζονται τα 
δεδομένα.

οποίους να επιτρέπεται η πρόσβαση στα 
δεδομένα υπό αμερόληπτους όρους για 
όλους τους καταναλωτές και να 
διασφαλίζουν το υψηλότερο επίπεδο 
κυβερνοασφάλειας και προστασίας των 
δεδομένων, καθώς και την αμεροληψία 
των οντοτήτων που επεξεργάζονται τα 
δεδομένα.

Τροπολογία 27

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 44

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(44) Εγγύηση για μεγαλύτερη 
προστασία των καταναλωτών αποτελεί η 
διαθεσιμότητα αποτελεσματικών μέσων 
επίλυσης των διαφορών για όλους τους 
καταναλωτές. Τα κράτη μέλη θα πρέπει να 
προβλέπουν διαδικασίες για την ταχεία και 
αποτελεσματική εξέταση των παραπόνων.

(44) Εγγύηση για μεγαλύτερη 
προστασία των καταναλωτών αποτελεί η 
διαθεσιμότητα αποτελεσματικών μέσων 
επίλυσης των διαφορών για όλους τους 
καταναλωτές. Τα κράτη μέλη θα πρέπει να 
προβλέπουν διαδικασίες για την ταχεία και 
αποτελεσματική εξέταση των παραπόνων. 
Στις συμβάσεις των καταναλωτών και 
στις πληροφορίες τιμολόγησης θα πρέπει 
να παρέχονται κατευθυντήριες γραμμές 
σχετικά με τον τόπο και τον τρόπο 
υποβολής καταγγελιών.

Τροπολογία 28

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 46

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(46) Σύμφωνα με τον κανονισμό (ΕΕ) 
2018/1999 και την οδηγία (ΕΕ) 2019/944 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου10, η Επιτροπή παρείχε 
ενδεικτική καθοδήγηση11 σχετικά με 
κατάλληλους δείκτες για τη μέτρηση της 
ενεργειακής φτώχειας και τον ορισμό 
«σημαντικού αριθμού νοικοκυριών σε 
ενεργειακή φτώχεια».

(46) Σύμφωνα με τον κανονισμό (ΕΕ) 
2018/1999 και την οδηγία (ΕΕ) 2019/944 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου10, η Επιτροπή παρείχε 
ενδεικτική καθοδήγηση11 σχετικά με 
κατάλληλους δείκτες για τη μέτρηση της 
ενεργειακής φτώχειας και τον ορισμό 
«σημαντικού αριθμού νοικοκυριών σε 
ενεργειακή φτώχεια». Η Επιτροπή, σε 
συνεργασία με την Eurostat και τα κράτη 
μέλη, θα πρέπει να βελτιώσει τη 
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συγκρισιμότητα των συνόλων δεδομένων 
ώστε αυτά να καταστούν συγκρίσιμα, 
όπου είναι εφικτό, μεταξύ των κρατών 
μελών εντός δύο ετών από την έναρξη 
ισχύος της παρούσας οδηγίας.

_________________ _________________
10 Οδηγία (ΕΕ) 2019/944 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 
5ης Ιουνίου 2019, σχετικά με τους κοινούς 
κανόνες για την εσωτερική αγορά 
ηλεκτρικής ενέργειας και την τροποποίηση 
της οδηγίας 2012/27/ΕΕ (ΕΕ L 158 της 
14.6.2019, σ. 125).

10 Οδηγία (ΕΕ) 2019/944 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 
5ης Ιουνίου 2019, σχετικά με τους κοινούς 
κανόνες για την εσωτερική αγορά 
ηλεκτρικής ενέργειας και την τροποποίηση 
της οδηγίας 2012/27/ΕΕ (ΕΕ L 158 της 
14.6.2019, σ. 125).

11 Σύσταση της Επιτροπής, της 14.10.2020, 
σχετικά με την ενεργειακή φτώχεια, 
C(2020) 9600 final

11 Σύσταση της Επιτροπής, της 14.10.2020, 
σχετικά με την ενεργειακή φτώχεια, 
C(2020) 9600 final

Τροπολογία 29

Πρόταση οδηγίας
Αιτιολογική σκέψη 100 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(100α) Οι τρίτοι μεσάζοντες, όπως τα 
εργαλεία αυτόματης αλλαγής προμηθευτή 
και επιμερισμού λογαριασμών, 
χρησιμοποιούνται όλο και περισσότερο 
από τους καταναλωτές, μεταξύ άλλων για 
να επιμερίσουν τους λογαριασμούς τους ή 
να αλλάξουν προμηθευτή. Όταν τρίτοι 
μεσάζοντες εκτελούν καθήκοντα που 
συνήθως εκτελούνται από προμηθευτές 
ενέργειας, τότε αυτοί θα πρέπει να 
δεσμεύονται από το ίδιο νομοθετικό 
πλαίσιο.

Τροπολογία 30

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 1 – παράγραφος 1

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

1. Η παρούσα οδηγία θεσπίζει κοινούς 1. Η παρούσα οδηγία θεσπίζει κοινούς 
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κανόνες που αφορούν τη μεταφορά, τη 
διανομή, την προμήθεια και την 
αποθήκευση αερίων κατά την έννοια του 
άρθρου 2 σημείο 2 με τη χρήση του 
συστήματος φυσικού αερίου που ορίζεται 
στο σημείο 3 του εν λόγω άρθρου. Ορίζει 
τους κανόνες σχετικά με την οργάνωση και 
λειτουργία του εν λόγω τομέα, την 
πρόσβαση στην αγορά, τα κριτήρια και τις 
διαδικασίες χορήγησης αδειών για τη 
μεταφορά, τη διανομή, την προμήθεια και 
την αποθήκευση αερίων με τη χρήση του 
συστήματος φυσικού αερίου και για την 
εκμετάλλευση των συστημάτων.

κανόνες που αφορούν τη μεταφορά, τη 
διανομή, την προμήθεια και την 
αποθήκευση αερίων κατά την έννοια του 
άρθρου 2 σημείο 2 με τη χρήση του 
συστήματος φυσικού αερίου που ορίζεται 
στο σημείο 3 του εν λόγω άρθρου, καθώς 
και διατάξεις για την προστασία των 
καταναλωτών. Ορίζει τους κανόνες 
σχετικά με την οργάνωση και λειτουργία 
του εν λόγω τομέα, την πρόσβαση σε μια 
πραγματικά ολοκληρωμένη, 
ανταγωνιστική, επικεντρωμένη στον 
καταναλωτή, ευέλικτη, δίκαιη, διαφανή 
και χωρίς διακρίσεις αγορά, τα κριτήρια 
και τις διαδικασίες χορήγησης αδειών για 
τη μεταφορά, τη διανομή, την προμήθεια 
και την αποθήκευση αερίων με τη χρήση 
του συστήματος φυσικού αερίου και για 
την εκμετάλλευση των συστημάτων.

Τροπολογία 31

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 1 – παράγραφος 4 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

4α. Τα άρθρα 10, 11, 15 και 23 και το 
παράρτημα I ισχύουν επίσης για τρίτους 
μεσάζοντες όταν αυτοί εκτελούν 
καθήκοντα τα οποία εκτελούνται 
συνήθως από τον προμηθευτή ενέργειας.

Τροπολογία 32

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 2 – εδάφιο 1 – σημείο 41 α (νέο)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(41α) «προστατευόμενος πελάτης»: ο 
προστατευόμενος πελάτης όπως ορίζεται 
στο άρθρο 2 σημείο 5 του κανονισμού 
(ΕΕ) 2017/1938 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου,
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Τροπολογία 33

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 2 – εδάφιο 1 – σημείο 71 α (νέο)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

(71α) «τρίτος μεσάζων»: κάθε φυσικό ή 
νομικό πρόσωπο το οποίο δεν ενεργεί ως 
επιχείρηση φυσικού αερίου και το οποίο, 
στο πλαίσιο της εμπορικής, 
επιχειρηματικής ή επαγγελματικής του 
δραστηριότητας:
α) προτείνει ή προσφέρει συμβάσεις 
προμήθειας φυσικού αερίου ή συναφείς 
υπηρεσίες σε καταναλωτές·
β) βοηθά τους καταναλωτές 
αναλαμβάνοντας υπηρεσίες διαχείρισης 
ενέργειας ή υπηρεσίες σχετικές με τη 
σύμβαση άλλες από εκείνες που 
αναφέρονται στο στοιχείο α)·
γ) συνάπτει συμβάσεις προμήθειας 
φυσικού αερίου με την επιχείρηση 
φυσικού αερίου εξ ονόματος του 
καταναλωτή·
δ) συνάπτει συμβάσεις προμήθειας 
φυσικού αερίου με καταναλωτές εξ 
ονόματος της επιχείρησης φυσικού 
αερίου·

Τροπολογία 34

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 4 – παράγραφος 2 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

2α. Τα κράτη μέλη λαμβάνουν 
κατάλληλα μέτρα για να απαιτούν από 
τους διαχειριστές δικτύων να διατηρούν 
χωριστές ρυθμιζόμενες βάσεις στοιχείων 
ενεργητικού για στοιχεία ενεργητικού του 
αερίου, της ηλεκτρικής ενέργειας και του 
υδρογόνου σύμφωνα με την [Πρόταση 
κανονισμού του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου 
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σχετικά με τις εσωτερικές αγορές 
ανανεώσιμων αερίων, φυσικού αερίου και 
υδρογόνου (αναδιατύπωση)
COM(2021)804]. Τα κράτη μέλη 
διασφαλίζουν επίσης ότι οι διαχειριστές 
δικτύων δεν περιλαμβάνουν πρόσθετο 
κόστος στα οικεία τιμολόγια δικτύου 
φυσικού αερίου για τους καταναλωτές, το 
οποίο σχετίζεται με πιθανή μετατροπή 
του υφιστάμενου δικτύου φυσικού αερίου 
σε δίκτυο υδρογόνου.

Τροπολογία 35

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 4 – παράγραφος 3

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

3. Κατά παρέκκλιση από τις 
παραγράφους 1 και 2, τα κράτη μέλη 
δύνανται να πραγματοποιούν δημόσιες 
παρεμβάσεις για τον καθορισμό των τιμών 
προμήθειας φυσικού αερίου σε ενεργειακά 
φτωχούς ή ευάλωτους οικιακούς πελάτες. 
Οι εν λόγω δημόσιες παρεμβάσεις 
υπόκεινται στους όρους των παραγράφων 
4 και 5.

3. Κατά παρέκκλιση από τις 
παραγράφους 1 και 2, τα κράτη μέλη 
δύνανται να πραγματοποιούν δημόσιες 
παρεμβάσεις για τον καθορισμό των τιμών 
προμήθειας αερίων σε ενεργειακά φτωχούς 
ή ευάλωτους οικιακούς πελάτες, όπως 
επίσης και σε άλλους προστατευόμενους 
πελάτες στην έκτακτη περίπτωση 
πρωτοφανούς αύξησης των τιμών. Οι εν 
λόγω δημόσιες παρεμβάσεις υπόκεινται 
στους όρους των παραγράφων 4 και 5.

Τροπολογία 36

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 4 – παράγραφος 4 – εισαγωγικό μέρος

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

4. Οι δημόσιες παρεμβάσεις για τον 
καθορισμό των τιμών προμήθειας φυσικού 
αερίου:

4. Οι δημόσιες παρεμβάσεις για τον 
καθορισμό των τιμών προμήθειας αερίων:

Τροπολογία 37

Πρόταση οδηγίας
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Άρθρο 4 – παράγραφος 4 – στοιχείο β

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

β) είναι σαφώς καθορισμένες, 
διαφανείς, αμερόληπτες και 
επαληθεύσιμες·

β) είναι σαφώς καθορισμένες, 
διαφανείς, αμερόληπτες, επαληθεύσιμες 
και δίκαιες για όλους τους προμηθευτές·

Τροπολογία 38

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 4 – παράγραφος 4 – στοιχείο γ

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

γ) εξασφαλίζουν ισότιμη πρόσβαση 
των ενωσιακών επιχειρήσεων φυσικού 
αερίου στους πελάτες·

γ) εξασφαλίζουν ισότιμη πρόσβαση 
των ενωσιακών επιχειρήσεων αερίων 
στους πελάτες·

Τροπολογία 39

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 4 – παράγραφος 5

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

5. Κάθε κράτος μέλος που 
πραγματοποιεί δημόσιες παρεμβάσεις για 
τον καθορισμό των τιμών προμήθειας 
φυσικού αερίου σύμφωνα με την 
παράγραφο 3 του παρόντος άρθρου 
συμμορφώνεται επίσης με το άρθρο 3 
παράγραφος 3 στοιχείο δ) και το άρθρο 24 
του κανονισμού (ΕΕ) 2018/1999, 
ανεξάρτητα από το αν το εν λόγω κράτος 
μέλος έχει σημαντικό αριθμό νοικοκυριών 
σε ενεργειακή φτώχεια.

5. Κάθε κράτος μέλος που 
πραγματοποιεί δημόσιες παρεμβάσεις για 
τον καθορισμό των τιμών προμήθειας 
αερίων σύμφωνα με την παράγραφο 3 του 
παρόντος άρθρου συμμορφώνεται επίσης 
με το άρθρο 3 παράγραφος 3 στοιχείο δ) 
και το άρθρο 24 του κανονισμού (ΕΕ) 
2018/1999, ανεξάρτητα από το αν το εν 
λόγω κράτος μέλος έχει σημαντικό αριθμό 
νοικοκυριών σε ενεργειακή φτώχεια.

Τροπολογία 40

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 4 – παράγραφος 6

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

6. Για τους σκοπούς μεταβατικής 6. Για τους σκοπούς μεταβατικής 
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περιόδου για την καθιέρωση 
αποτελεσματικού ανταγωνισμού στις 
συμβάσεις προμήθειας φυσικού αερίου 
μεταξύ προμηθευτών και για την επίτευξη 
πλήρως αποτελεσματικής λιανικής 
τιμολόγησης του φυσικού αερίου 
βασιζόμενης στην αγορά σύμφωνα με την 
παράγραφο 1, τα κράτη μέλη δύνανται να 
πραγματοποιούν δημόσιες παρεμβάσεις για 
τον καθορισμό των τιμών προμήθειας 
φυσικού αερίου σε οικιακούς πελάτες και 
σε πολύ μικρές επιχειρήσεις που δεν 
επωφελούνται από δημόσιες παρεμβάσεις 
δυνάμει της παραγράφου 3.

περιόδου για την καθιέρωση 
αποτελεσματικού ανταγωνισμού στις 
συμβάσεις προμήθειας αερίων μεταξύ 
προμηθευτών και για την επίτευξη πλήρως 
αποτελεσματικής λιανικής τιμολόγησης 
του φυσικού αερίου βασιζόμενης στην 
αγορά σύμφωνα με την παράγραφο 1, τα 
κράτη μέλη δύνανται να πραγματοποιούν 
δημόσιες παρεμβάσεις για τον καθορισμό 
των τιμών προμήθειας φυσικού αερίου σε 
οικιακούς πελάτες και σε πολύ μικρές 
επιχειρήσεις που δεν επωφελούνται από 
δημόσιες παρεμβάσεις δυνάμει της 
παραγράφου 3.

Τροπολογία 41

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 8 – παράγραφος 4

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

4. Οι υποχρεώσεις που ορίζονται στην 
παράγραφο 2 ισχύουν ανεξάρτητα από το 
αν τα καύσιμα χαμηλών ανθρακούχων 
εκπομπών παράγονται εντός της Ένωσης ή 
εισάγονται. Πληροφορίες σχετικά με τη 
γεωγραφική προέλευση και τον τύπο 
πρώτης ύλης των καυσίμων χαμηλών 
ανθρακούχων εκπομπών ή του υδρογόνου 
χαμηλών ανθρακούχων εκπομπών ανά 
προμηθευτή καυσίμου διατίθενται στους 
καταναλωτές στους ιστότοπους των 
διαχειριστών, των προμηθευτών ή των 
σχετικών αρμόδιων αρχών και 
επικαιροποιούνται σε ετήσια βάση.

4. Οι υποχρεώσεις που ορίζονται στην 
παράγραφο 2 ισχύουν ανεξάρτητα από το 
αν τα καύσιμα χαμηλών ανθρακούχων 
εκπομπών παράγονται εντός της Ένωσης ή 
εισάγονται. Πληροφορίες σχετικά με τη 
γεωγραφική προέλευση και τον τύπο 
πρώτης ύλης των καυσίμων χαμηλών 
ανθρακούχων εκπομπών ή του υδρογόνου 
χαμηλών ανθρακούχων εκπομπών ανά 
προμηθευτή καυσίμου διατίθενται στους 
καταναλωτές στους λογαριασμούς 
ενέργειας και στους ιστότοπους των 
διαχειριστών, των προμηθευτών ή των 
σχετικών αρμόδιων αρχών και 
επικαιροποιούνται σε ετήσια βάση.

Τροπολογία 42

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 10 – παράγραφος 3 – εδάφιο 1 – στοιχείο α

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

α) τα στοιχεία και η διεύθυνση του α) τα στοιχεία και η διεύθυνση του 
προμηθευτή και τα στοιχεία επικοινωνίας 
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προμηθευτή· (αριθμός τηλεφώνου, διεύθυνση 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και στοιχεία 
επικοινωνίας της υπηρεσίας 
εξυπηρέτησης πελατών)·

Τροπολογία 43

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 10 – παράγραφος 3 – εδάφιο 1 – στοιχείο στ α (νέο)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

στα) η ονομασία του προϊόντος και τα 
κύρια χαρακτηριστικά, 
συμπεριλαμβανομένης —όταν οι 
περιβαλλοντικές επιπτώσεις προωθούνται 
ως βασικό χαρακτηριστικό της 
προσφοράς— περιγραφής των εν λόγω 
περιβαλλοντικών επιπτώσεων, 
τουλάχιστον όσον αφορά τις εκπομπές 
CO2 που προέρχονται από τα αέρια που 
παρείχε ο προμηθευτής κατά το 
προηγούμενο έτος·

Τροπολογία 44

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 10 – παράγραφος 3 – εδάφιο 1 – στοιχείο η

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

η) η κοινοποίηση κατά τρόπο σαφή, 
μέσω των λογαριασμών ή των ιστοσελίδων 
των επιχειρήσεων υδρογόνου ή φυσικού 
αερίου, πληροφοριών οι οποίες αφορούν 
τα δικαιώματα των καταναλωτών, ιδίως δε 
τον τρόπο εξέτασης των καταγγελιών τους, 
και όλων των πληροφοριών που 
αναφέρονται στην παρούσα παράγραφο.

η) η κοινοποίηση κατά τρόπο σαφή, 
μέσω των λογαριασμών ή των ιστοσελίδων 
των επιχειρήσεων υδρογόνου ή φυσικού 
αερίου, πληροφοριών οι οποίες αφορούν 
τα δικαιώματα των καταναλωτών, ιδίως δε 
σαφών και κατανοητών πληροφοριών 
σχετικά με τον τρόπο εξέτασης των 
καταγγελιών τους, μεταξύ άλλων του 
τρόπου και του τόπου υποβολής των 
καταγγελιών, και όλων των πληροφοριών 
που αναφέρονται στην παρούσα 
παράγραφο.

Τροπολογία 45
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Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 10 – παράγραφος 3 – εδάφιο 1 – στοιχείο η α (νέο)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

ηα) πληροφορίες σχετικά με τον 
προμηθευτή και την τιμή των πρόσθετων 
υπηρεσιών, κατά περίπτωση, όπως οι 
υπηρεσίες ασφάλισης και ενεργειακής 
απόδοσης.

Τροπολογία 46

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 10 – παράγραφος 3 – εδάφιο 2

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Οι όροι είναι δίκαιοι και σαφώς γνωστοί εκ 
των προτέρων. Οπωσδήποτε, οι 
πληροφορίες αυτές παρέχονται πριν από τη 
σύναψη ή την επιβεβαίωση της σύμβασης. 
Όταν οι συμβάσεις συνάπτονται μέσω 
μεσαζόντων, οι πληροφορίες σχετικά με τα 
ζητήματα των στοιχείων α) έως στ) 
παρέχονται επίσης πριν από τη σύναψη της 
σύμβασης.

Οι όροι είναι δίκαιοι και σαφώς γνωστοί εκ 
των προτέρων. Οπωσδήποτε, οι 
πληροφορίες αυτές παρέχονται σε γλώσσα 
φιλική προς τον καταναλωτή, σαφή και 
χωρίς αμφισημίες, πριν από τη σύναψη ή 
την επιβεβαίωση της σύμβασης. Όταν οι 
συμβάσεις συνάπτονται μέσω μεσαζόντων, 
οι πληροφορίες σχετικά με τα ζητήματα 
των στοιχείων α) έως στ) παρέχονται 
επίσης πριν από τη σύναψη της σύμβασης.

Τροπολογία 47

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 10 – παράγραφος 3 – εδάφιο 3

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Στους τελικούς πελάτες παρέχεται 
περίληψη των βασικών όρων της 
σύμβασης με εμφανή τρόπο και με 
περιεκτική και απλή διατύπωση.

Στους τελικούς πελάτες παρέχεται 
περίληψη των βασικών όρων της 
σύμβασης με εμφανή τρόπο σε ένα 
έγγραφο και με περιεκτική και απλή 
διατύπωση.

Τροπολογία 48

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 10 – παράγραφος 3 – εδάφιο 3 α (νέο)
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Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν, μέσω των 
εθνικών ρυθμιστικών αρχών τους, τη 
χρήση κοινής ορολογίας που έχει 
συμφωνηθεί σε εθνικό επίπεδο.

Τροπολογία 49

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 10 – παράγραφος 5

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

5. Οι προμηθευτές παρέχουν στους 
τελικούς πελάτες διαφανείς πληροφορίες 
σχετικά με τις ισχύουσες τιμές και 
τιμολόγια, καθώς και τους συνήθεις όρους 
και προϋποθέσεις όσον αφορά την 
πρόσβαση και τη χρήση των υπηρεσιών 
αερίων.

5. Οι προμηθευτές παρέχουν στους 
τελικούς πελάτες διαφανείς πληροφορίες 
σχετικά με τις ισχύουσες τιμές, τα 
τιμολόγια, τους συνήθεις όρους και 
προϋποθέσεις όσον αφορά την πρόσβαση 
και τη χρήση των υπηρεσιών αερίων, ιδίως 
σχετικά με το κατά πόσον η τιμή είναι 
σταθερή ή μεταβλητή και, κατά 
περίπτωση, σχετικά με πιθανές 
προσφορές ή εκπτώσεις, και πρόσθετα 
προϊόντα και/ή υπηρεσίες που συνδέονται 
με τις υπηρεσίες αερίων.

Τροπολογία 50

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 10 – παράγραφος 5 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

5α. Τα κράτη μέλη, μέσω των εθνικών 
ρυθμιστικών αρχών τους, διασφαλίζουν 
ότι οι βασικές πληροφορίες της σύμβασης 
προσδιορίζονται και επισημαίνονται στο 
πλαίσιο των προσφορών που παρέχουν οι 
προμηθευτές στους καταναλωτές και 
παρακολουθούν και υποβάλλουν εκθέσεις 
σχετικά με τη διαφάνεια των προσφορών 
της αγοράς.
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Τροπολογία 51

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 10 – παράγραφος 6

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

6. Οι προμηθευτές παρέχουν στους 
τελικούς πελάτες ευρεία ελευθερία 
επιλογής μεθόδων πληρωμής. Αυτές οι 
μέθοδοι πληρωμής δεν προβαίνουν σε 
αδικαιολόγητες διακρίσεις μεταξύ 
πελατών. Τυχόν διαφορά στις επιβαρύνσεις 
που σχετίζονται με τις μεθόδους πληρωμής 
ή τα συστήματα προπληρωμής είναι 
αντικειμενική, αμερόληπτη και αναλογική 
και δεν υπερβαίνει τα άμεσα έξοδα που 
βαρύνουν τον δικαιούχο για τη χρήση 
συγκεκριμένης μεθόδου πληρωμών ή 
συγκεκριμένου συστήματος προπληρωμής, 
σύμφωνα με το άρθρο 62 της οδηγίας (ΕΕ) 
2015/2366 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 
και του Συμβουλίου25.

6. Οι προμηθευτές παρέχουν στους 
τελικούς πελάτες ευρεία ελευθερία 
επιλογής μεθόδων πληρωμής. Αυτές οι 
μέθοδοι πληρωμής δεν προβαίνουν σε 
διακρίσεις μεταξύ πελατών. Τυχόν 
διαφορά στις επιβαρύνσεις που σχετίζονται 
με τις μεθόδους πληρωμής ή τα συστήματα 
προπληρωμής είναι αντικειμενική, 
αμερόληπτη και αναλογική και δεν 
υπερβαίνει τα άμεσα έξοδα που βαρύνουν 
τον δικαιούχο για τη χρήση συγκεκριμένης 
μεθόδου πληρωμών ή συγκεκριμένου 
συστήματος προπληρωμής, σύμφωνα με το 
άρθρο 62 της οδηγίας (ΕΕ) 2015/2366 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου25.

_________________ _________________
25 Οδηγία (ΕΕ) 2015/2366 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου, της 25ης Νοεμβρίου 2015, 
σχετικά με υπηρεσίες πληρωμών στην 
εσωτερική αγορά, την τροποποίηση των 
οδηγιών 2002/65/ΕΚ, 2009/110/ΕΚ και 
2013/36/ΕΕ και του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 
1093/2010 και την κατάργηση της οδηγίας 
2007/64/ΕΚ (ΕΕ L 337 της 23.12.2015).

25 Οδηγία (ΕΕ) 2015/2366 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου, της 25ης Νοεμβρίου 2015, 
σχετικά με υπηρεσίες πληρωμών στην 
εσωτερική αγορά, την τροποποίηση των 
οδηγιών 2002/65/ΕΚ, 2009/110/ΕΚ και 
2013/36/ΕΕ και του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 
1093/2010 και την κατάργηση της οδηγίας 
2007/64/ΕΚ (ΕΕ L 337 της 23.12.2015).

Τροπολογία 52

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 10 – παράγραφος 10

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

10. Οι προμηθευτές ενημερώνουν 
δεόντως τους οικιακούς πελάτες φυσικού 
αερίου σχετικά με εναλλακτικά μέτρα 
έναντι της αποσύνδεσης αρκετά πριν από 
τυχόν προβλεπόμενη αποσύνδεση. Αυτά τα 
εναλλακτικά μέτρα μπορούν να 

10. Οι προμηθευτές ενημερώνουν 
δεόντως τους οικιακούς πελάτες φυσικού 
αερίου σχετικά με εναλλακτικά μέτρα 
έναντι της αποσύνδεσης αρκετά πριν από 
τυχόν προβλεπόμενη αποσύνδεση. Αυτά τα 
εναλλακτικά μέτρα αναφέρονται σε πηγές 
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αναφέρονται σε πηγές στήριξης για την 
αποφυγή αποσύνδεσης, συστήματα 
προπληρωμής, ενεργειακούς ελέγχους, 
υπηρεσίες ενεργειακών συμβούλων, 
εναλλακτικά σχέδια πληρωμής, 
συμβουλευτική υπηρεσία διαχείρισης 
χρέους ή προσωρινές αναστολές 
αποσύνδεσης, και δεν συνεπάγονται 
πρόσθετη χρέωση των πελατών που 
αντιμετωπίζουν το ενδεχόμενο 
αποσύνδεσης.

στήριξης για την αποφυγή αποσύνδεσης, 
συστήματα προπληρωμής, ενεργειακούς 
ελέγχους, υπηρεσίες ενεργειακών 
συμβούλων, εναλλακτικά σχέδια 
πληρωμής, συμβουλευτική υπηρεσία 
διαχείρισης χρέους ή προσωρινές 
αναστολές αποσύνδεσης, και δεν 
συνεπάγονται πρόσθετη χρέωση των 
πελατών που αντιμετωπίζουν το 
ενδεχόμενο αποσύνδεσης.

Οι αποσυνδέσεις στην περίπτωση 
ευάλωτων και ενεργειακά φτωχών 
οικιακών πελατών που χρησιμοποιούν 
φυσικό αέριο για θέρμανση 
απαγορεύονται κατά τη χειμερινή 
περίοδο. Τα κράτη μέλη μπορούν να 
επεκτείνουν αυτή την απαγόρευση της 
αποσύνδεσης κατά τη χειμερινή περίοδο 
και σε άλλους οικιακούς πελάτες.
Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν ότι οι 
αποσυνδέσεις απαγορεύονται κατά τη 
διάρκεια εν εξελίξει δικαστικών ή 
εξωδικαστικών διαφορών μεταξύ του 
προμηθευτή και των πελατών για περίοδο 
8 εβδομάδων.

Τροπολογία 53

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 11 – παράγραφος 1

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

1. Οι πελάτες έχουν το δικαίωμα να 
αλλάζουν προμηθευτές αερίων ή 
συμμετέχοντες στην αγορά. Τα κράτη μέλη 
διασφαλίζουν ότι οι πελάτες που 
επιθυμούν να αλλάξουν προμηθευτές ή 
συμμετέχοντες στην αγορά, εφόσον τηρούν 
τους συμβατικούς όρους, δικαιούνται την 
εν λόγω αλλαγή εντός μέγιστης 
προθεσμίας τριών εβδομάδων από την 
ημερομηνία υποβολής του αιτήματος. Το 
αργότερο έως το 2026, η τεχνική 
διαδικασία αλλαγής προμηθευτή ή 
συμμετέχοντος στην αγορά δεν διαρκεί 

1. Οι πελάτες έχουν το δικαίωμα να 
αλλάζουν προμηθευτές αερίων ή 
συμμετέχοντες στην αγορά. Η αλλαγή 
προμηθευτή ή συμμετέχοντος στην αγορά 
πραγματοποιείται το συντομότερο 
δυνατόν και, σε κάθε περίπτωση, το 
αργότερο εντός τριών εβδομάδων από 
την ημερομηνία υποβολής του αιτήματος. 
Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν ότι οι 
πελάτες που επιθυμούν να αλλάξουν 
προμηθευτές ή συμμετέχοντες στην αγορά, 
εφόσον τηρούν τους συμβατικούς όρους, 
δικαιούνται την εν λόγω αλλαγή εντός 
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περισσότερο από 24 ώρες και είναι δυνατή 
οποιαδήποτε εργάσιμη ημέρα.

μέγιστης προθεσμίας τριών εβδομάδων 
από την ημερομηνία υποβολής του 
αιτήματος. Το αργότερο έως το 2026, η 
τεχνική διαδικασία αλλαγής προμηθευτή ή 
συμμετέχοντος στην αγορά δεν διαρκεί 
περισσότερο από 24 ώρες και είναι δυνατή 
οποιαδήποτε εργάσιμη ημέρα.

Τροπολογία 54

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 11 – παράγραφος 2

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

2. Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν ότι το 
δικαίωμα αλλαγής προμηθευτή ή 
συμμετέχοντος στην αγορά παρέχεται σε 
όλους τους πελάτες χωρίς διακρίσεις σε 
σχέση με το κόστος, την προσπάθεια ή τον 
χρόνο.

2. Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν ότι το 
δικαίωμα αλλαγής προμηθευτή ή 
συμμετέχοντος στην αγορά παρέχεται στο 
σύνολο των πελατών χωρίς διακρίσεις σε 
σχέση με το κόστος, την προσπάθεια ή τον 
χρόνο.

Τροπολογία 55

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 11 – παράγραφος 3 – εδάφιο 1 – εισαγωγικό μέρος

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Τα κράτη μέλη μεριμνούν ώστε 
τουλάχιστον οι οικιακοί πελάτες και οι 
μικρές επιχειρήσεις να μην επιβαρύνονται 
με τέλη σχετιζόμενα με την αλλαγή 
προμηθευτή αερίων. Ωστόσο, τα κράτη 
μέλη δύνανται να επιτρέπουν στους 
προμηθευτές ή στους συμμετέχοντες στην 
αγορά να επιβάλλουν τέλη τερματισμού 
σύμβασης σε όσους πελάτες καταγγέλλουν 
οικειοθελώς συμβάσεις προμήθειας 
ορισμένου χρόνου και σταθερής τιμής πριν 
από τη λήξη της σύμβασης, υπό τον όρο 
ότι τα εν λόγω τέλη:

Τα κράτη μέλη μεριμνούν ώστε 
τουλάχιστον οι οικιακοί πελάτες, 
συμπεριλαμβανομένων εκείνων που έχουν 
εγγραφεί για προσφορά φυσικού αερίου η 
οποία συνδέεται με την παροχή σχετικού 
εξοπλισμού ή υπηρεσιών, και οι πολύ 
μικρές και μικρές επιχειρήσεις να μην 
επιβαρύνονται με τέλη σχετιζόμενα με την 
αλλαγή προμηθευτή αερίων. Ωστόσο, τα 
κράτη μέλη δύνανται να επιτρέπουν στους 
προμηθευτές ή στους συμμετέχοντες στην 
αγορά να επιβάλλουν τέλη τερματισμού 
σύμβασης σε όσους πελάτες καταγγέλλουν 
οικειοθελώς συμβάσεις προμήθειας 
ορισμένου χρόνου και σταθερής τιμής πριν 
από τη λήξη της σύμβασης, υπό τον όρο 
ότι τα εν λόγω τέλη:
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Τροπολογία 56

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 11 – παράγραφος 4 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

4α. Τα κράτη μέλη θα πρέπει να 
διασφαλίζουν ότι παρέχονται στους 
πολίτες φιλικές προς τον χρήστη 
πληροφορίες σχετικά με τους κανόνες και 
τη διαδικασία αλλαγής προμηθευτή στο 
αντίστοιχο κράτος μέλος τους, καθώς και 
κάθε σχετική πληροφορία για την αλλαγή 
προμηθευτή, κατά περίπτωση, μεταξύ 
άλλων μέσω των ενιαίων σημείων επαφής 
που αναφέρονται στο άρθρο 23 της 
παρούσας οδηγίας.

Τροπολογία 57

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 12 – παράγραφος 1 – εδάφιο 1 – εισαγωγικό μέρος

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Τα κράτη μέλη μεριμνούν ώστε 
τουλάχιστον οι οικιακοί πελάτες φυσικού 
αερίου και οι πολύ μικρές επιχειρήσεις να 
έχουν δωρεάν πρόσβαση τουλάχιστον σε 
ένα εργαλείο σύγκρισης των προσφορών 
των προμηθευτών, περιλαμβανομένων 
δεσμοποιημένων προσφορών. Οι πελάτες 
ενημερώνονται για τη διαθεσιμότητα των 
εργαλείων αυτών από τους λογαριασμούς 
τους ή από τα έγγραφα που τους 
συνοδεύουν ή με άλλα μέσα. Τα εργαλεία 
πληρούν τουλάχιστον τις ακόλουθες 
απαιτήσεις:

Τα κράτη μέλη μεριμνούν ώστε 
τουλάχιστον οι οικιακοί πελάτες φυσικού 
αερίου και οι μικρές και πολύ μικρές 
επιχειρήσεις να έχουν δωρεάν πρόσβαση 
τουλάχιστον σε ένα εργαλείο σύγκρισης 
των προσφορών των προμηθευτών, 
περιλαμβανομένων δεσμοποιημένων 
προσφορών. Οι πελάτες ενημερώνονται για 
τη διαθεσιμότητα των εργαλείων αυτών 
από τους λογαριασμούς τους ή από τα 
έγγραφα που τους συνοδεύουν ή με άλλα 
μέσα. Τα εργαλεία πληρούν τουλάχιστον 
τις ακόλουθες απαιτήσεις:

Τροπολογία 58

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 12 – παράγραφος 1 – εδάφιο 2
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Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Τα κράτη μέλη εξασφαλίζουν ότι 
τουλάχιστον ένα εργαλείο καλύπτει 
ολόκληρη την αγορά. Εάν η αγορά 
καλύπτεται από πολλαπλά εργαλεία, τα 
εργαλεία αυτά περιλαμβάνουν το ευρύτερο 
δυνατό φάσμα προσφορών παροχής 
αερίου, ώστε να καλύπτουν σημαντικό 
τμήμα της αγοράς και, εάν τα εν λόγω 
εργαλεία δεν καλύπτουν πλήρως την 
αγορά, περιλαμβάνουν σαφή σχετική 
δήλωση, πριν από την προβολή των 
αποτελεσμάτων.

Τα κράτη μέλη εξασφαλίζουν ότι 
τουλάχιστον ένα εργαλείο καλύπτει 
ολόκληρη την αγορά αερίου. Εάν η αγορά 
καλύπτεται από πολλαπλά εργαλεία, τα 
εργαλεία αυτά περιλαμβάνουν το ευρύτερο 
δυνατό φάσμα προσφορών παροχής 
αερίου, ώστε να καλύπτουν σημαντικό 
τμήμα της αγοράς και, εάν τα εν λόγω 
εργαλεία δεν καλύπτουν πλήρως την 
αγορά, περιλαμβάνουν σαφή σχετική 
δήλωση, πριν από την προβολή των 
αποτελεσμάτων.

Τροπολογία 59

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 12 – παράγραφος 3

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

3. Τα κράτη μέλη μπορούν να 
απαιτούν τα εργαλεία σύγκρισης που 
αναφέρονται στην παράγραφο 1 να 
περιλαμβάνουν συγκριτικά κριτήρια 
σχετικά με τη φύση των υπηρεσιών που 
προσφέρονται από τους προμηθευτές.

3. Τα κράτη μέλη απαιτούν τα 
εργαλεία σύγκρισης που αναφέρονται στην 
παράγραφο 1 να περιλαμβάνουν 
συγκριτικά κριτήρια σχετικά με τη φύση 
των υπηρεσιών που προσφέρονται από 
τους προμηθευτές, μεταξύ άλλων όσον 
αφορά το κατά πόσον η τιμή είναι 
σταθερή ή μεταβλητή, τη διάρκεια της 
σύμβασης, την ενιαία τιμή μονάδας, 
συμπεριλαμβανομένων όλων των τελών 
και φόρων, και τις εκπτώσεις, 
προκειμένου να μπορούν οι τελικοί 
πελάτες να εντοπίζουν τη φθηνότερη 
προσφορά και, σε περίπτωση που οι 
περιβαλλοντικές επιπτώσεις προωθούνται 
ως βασικό χαρακτηριστικό της 
προσφοράς, περιγραφή των 
περιβαλλοντικών επιπτώσεων.

Κατά τον καθορισμό των κριτηρίων 
αυτών, τα κράτη μέλη διαβουλεύονται με 
τα σχετικά ενδιαφερόμενα μέρη, 
συμπεριλαμβανομένων οργανώσεων που 
εκπροσωπούν τα συμφέροντα των 
καταναλωτών.
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Τροπολογία 60

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 12 – παράγραφος 4

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

4. Τα κράτη μέλη ορίζουν αρμόδια 
αρχή επιφορτισμένη να εκδίδει σήματα 
εμπιστοσύνης για τα εργαλεία σύγκρισης 
τα οποία πληρούν τις απαιτήσεις που 
καθορίζονται στην παράγραφο 1, και να 
εξασφαλίζει ότι τα εργαλεία σύγκρισης 
που φέρουν σήμα εμπιστοσύνης 
εξακολουθούν να πληρούν τις απαιτήσεις 
αυτές. Η εν λόγω αρχή είναι ανεξάρτητη 
από τους συμμετέχοντες στην αγορά και 
τους διαχειριστές των εργαλείων 
σύγκρισης.

4. Τα κράτη μέλη ορίζουν αρμόδια 
αρχή επιφορτισμένη να εκδίδει σήματα 
εμπιστοσύνης για τα εργαλεία σύγκρισης 
τα οποία πληρούν τις απαιτήσεις που 
καθορίζονται στην παράγραφο 1, και να 
εξασφαλίζει ότι τα εργαλεία σύγκρισης 
που φέρουν σήμα εμπιστοσύνης 
εξακολουθούν να πληρούν τις απαιτήσεις 
αυτές. Για να μπορούν οι αρμόδιες αρχές 
να εκδίδουν σήματα εμπιστοσύνης, οι 
προμηθευτές και οι σχετικοί μεσάζοντες 
παρέχουν όλες τις διαθέσιμες τρέχουσες 
και προηγούμενες προσφορές. 
Ειδικότερα, οι αρμόδιες αρχές διενεργούν 
τακτικές επανεξετάσεις των εργαλείων 
σύγκρισης τιμών που φέρουν σήμα 
εμπιστοσύνης, ώστε να διασφαλίζεται ότι 
συνεχίζουν να πληρούνται οι απαιτήσεις 
των παραγράφων 1 και 3. Η εν λόγω αρχή 
είναι ανεξάρτητη από τους συμμετέχοντες 
στην αγορά και τους διαχειριστές των 
εργαλείων σύγκρισης.

Τροπολογία 61

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 13 – παράγραφος 1

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

1. Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν ότι οι 
τελικοί πελάτες δικαιούνται να ενεργούν 
ως ενεργοί πελάτες, χωρίς να 
υποβάλλονται σε δυσανάλογες ή 
διακριτικές τεχνικές απαιτήσεις, 
διοικητικές απαιτήσεις, διαδικασίες και 
χρεώσεις, και σε τέλη δικτύου που δεν 
αντανακλούν το κόστος.

1. Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν ότι οι 
τελικοί πελάτες, όπως τελικοί πελάτες από 
τον αγροτικό ή τον δημόσιο τομέα, 
δικαιούνται να ενεργούν ως ενεργοί 
πελάτες, διατηρώντας παράλληλα τα 
δικαιώματά τους ως τελικών πελατών 
όπως κατοχυρώνονται στην παρούσα 
οδηγία, χωρίς να υποβάλλονται σε 
δυσανάλογες ή διακριτικές τεχνικές 
απαιτήσεις, διοικητικές απαιτήσεις, 
διαδικασίες και χρεώσεις, και σε τέλη 
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δικτύου που δεν αντανακλούν το κόστος.

Τροπολογία 62

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 13 – παράγραφος 4 – στοιχείο α

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

α) έχουν το δικαίωμα σύνδεσης με το 
δίκτυο εντός εύλογου χρονικού 
διαστήματος από την υποβολή του 
σχετικού αιτήματος, υπό τον όρο ότι 
πληρούνται όλες οι αναγκαίες 
προϋποθέσεις, όπως η ευθύνη 
εξισορρόπησης·

α) έχουν το δικαίωμα σύνδεσης με το 
δίκτυο εντός εύλογου χρονικού 
διαστήματος από την υποβολή του 
σχετικού αιτήματος, υπό τον όρο ότι 
πληρούνται όλες οι αναγκαίες 
προϋποθέσεις, όπως η ευθύνη 
εξισορρόπησης, και ότι δεν 
αποσταθεροποιείται το σύστημα·

Τροπολογία 63

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 14 – παράγραφος 1 – στοιχείο δ

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

δ) με την επιφύλαξη της καταβολής 
δίκαιης αποζημίωσης όπως αξιολογείται 
από τη ρυθμιστική αρχή, οι αρμόδιοι 
διαχειριστές συστημάτων διανομής 
συνεργάζονται με τις ενεργειακές 
κοινότητες πολιτών ώστε να διευκολύνουν 
τις μεταφορές ανανεώσιμων αερίων και 
φυσικού αερίου εντός των ενεργειακών 
κοινοτήτων πολιτών·

δ) με την επιφύλαξη της καταβολής 
δίκαιης αποζημίωσης όπως αξιολογείται 
από τη ρυθμιστική αρχή, οι αρμόδιοι 
διαχειριστές συστημάτων διανομής 
συνεργάζονται με τις ενεργειακές 
κοινότητες πολιτών ώστε να διευκολύνουν 
τις μεταφορές ανανεώσιμων αερίων και 
φυσικού αερίου, όπως βιομεθανίου, εντός 
των ενεργειακών κοινοτήτων πολιτών·

Τροπολογία 64

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 14 – παράγραφος 2 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

2α. Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν ότι 
οι τελικοί πελάτες, ιδίως οι οικιακοί, 
έχουν το δικαίωμα να συμμετέχουν σε 
ενεργειακή κοινότητα πολιτών 
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διατηρώντας παράλληλα τα δικαιώματα 
και τις υποχρεώσεις που έχουν ως τελικοί 
πελάτες, και χωρίς να υπόκεινται σε 
όρους ή διαδικασίες που δεν 
αιτιολογούνται ή εισάγουν διακρίσεις και 
θα απέτρεπαν τη συμμετοχή τους σε 
ενεργειακή κοινότητα πολιτών, εφόσον η 
συμμετοχή τους δεν συνιστά την κύρια 
εμπορική ή επαγγελματική τους 
δραστηριότητα, ώστε να μην υπάρχει 
σύγκρουση συμφερόντων.

Τροπολογία 65

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 16 – παράγραφος 2

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

2. Τα κράτη μέλη εξασφαλίζουν την 
εγκατάσταση έξυπνων συστημάτων 
μέτρησης στην επικράτειά τους. Η εν λόγω 
εγκατάσταση ενδέχεται να υπόκειται σε 
αξιολόγηση κόστους-οφέλους η οποία 
πραγματοποιείται σύμφωνα με τις αρχές 
που καθορίζονται στο παράρτημα II.

2. Τα κράτη μέλη εξασφαλίζουν την 
εγκατάσταση έξυπνων συστημάτων 
μέτρησης στην επικράτειά τους, 
προκειμένου να διασφαλίζονται τα οφέλη 
για τους τελικούς πελάτες. Η εν λόγω 
εγκατάσταση ενδέχεται να υπόκειται σε 
αξιολόγηση κόστους-οφέλους η οποία 
αξιολογεί σαφώς και προσδιορίζει τα 
οφέλη που προκύπτουν για τους τελικούς 
καταναλωτές από τη χρήση έξυπνων 
μετρητών. Η αξιολόγηση κόστους-
οφέλους πραγματοποιείται σύμφωνα με τις 
αρχές που καθορίζονται στο παράρτημα II.

Τροπολογία 66

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 16 – παράγραφος 3 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

3α. Τα κράτη μέλη που διασφαλίζουν 
την ανάπτυξη έξυπνων συστημάτων 
μέτρησης καταρτίζουν, μέσω των 
εθνικών ρυθμιστικών αρχών και σε 
διαβούλευση με ενώσεις καταναλωτών 
και άλλους σχετικούς οργανισμούς, 
κατευθυντήριες γραμμές για την παροχή 
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σαφών και κατανοητών πληροφοριών και 
συμβουλών στους τελικούς καταναλωτές 
σχετικά με τα οφέλη των έξυπνων 
μετρητών. Οι εν λόγω κατευθυντήριες 
γραμμές:
- περιλαμβάνουν προτάσεις σχετικά με 
τον τρόπο με τον οποίον όλες οι ομάδες 
πελατών μπορούν να χρησιμοποιούν το 
έξυπνο σύστημα μέτρησης για να 
βελτιώσουν την ενεργειακή τους 
απόδοση·
- εξετάζουν τις ιδιαίτερες ανάγκες των 
ευάλωτων πελατών, όπως άτομα με 
προβλήματα όρασης, με προβλήματα 
ακοής και με χαμηλά επίπεδα 
γραμματισμού·
- απαριθμούν τις υφιστάμενες τοπικές 
υπηρεσίες υποστήριξης για να εξηγηθεί ο 
τρόπος με τον οποίον οι ευάλωτοι πελάτες 
μπορούν να επωφεληθούν από τις έξυπνες 
συσκευές.

Τροπολογία 67

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 23 – εδάφιο 1

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν τη 
δημιουργία ενιαίων σημείων επαφής, από 
όπου θα διατίθεται στους πελάτες το 
σύνολο των αναγκαίων πληροφοριών 
σχετικά με τα δικαιώματά τους, την 
ισχύουσα νομοθεσία και τους μηχανισμούς 
επίλυσης διαφορών που διαθέτουν σε 
περίπτωση διαφοράς. Τα ενιαία σημεία 
επαφής μπορεί να αποτελούν τμήμα 
γενικών σημείων πληροφόρησης των 
καταναλωτών και επιτρέπεται να είναι οι 
ίδιες οντότητες με τα ενιαία σημεία επαφής 
για την ηλεκτρική ενέργεια που 
αναφέρονται στο άρθρο 26 της οδηγίας 
2019/944/ΕΕ [σχετικά με τους κοινούς 
κανόνες για την εσωτερική αγορά 
ηλεκτρικής ενέργειας].

Κάθε κράτος μέλος διασφαλίζει τη 
δημιουργία ενός ενιαίου σημείου επαφής, 
από όπου θα διατίθεται στους πελάτες το 
σύνολο των αναγκαίων πληροφοριών 
σχετικά με τα δικαιώματά τους, την 
ισχύουσα νομοθεσία και τους μηχανισμούς 
επίλυσης διαφορών που διαθέτουν σε 
περίπτωση διαφοράς. Τα ενιαία σημεία 
επαφής μπορεί να αποτελούν τμήμα 
γενικών σημείων πληροφόρησης των 
καταναλωτών και επιτρέπεται να είναι οι 
ίδιες οντότητες με τα ενιαία σημεία επαφής 
για την ηλεκτρική ενέργεια που 
αναφέρονται στο άρθρο 26 της οδηγίας 
2019/944/ΕΕ [σχετικά με τους κοινούς 
κανόνες για την εσωτερική αγορά 
ηλεκτρικής ενέργειας] ή τις υπηρεσίες 
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μίας στάσης που έχουν συσταθεί δυνάμει 
των [RED, ΟΕΑ, ΟΕΑΚ XX/XX], υπό την 
προϋπόθεση ότι οι οντότητες αυτές 
διασφαλίζουν πρόσβαση σε γνώσεις και 
πληροφορίες σχετικά με την ενέργεια και 
τους καταναλωτές.

Το ενιαίο σημείο επαφής παρέχει επίσης 
σαφείς και ολοκληρωμένες πληροφορίες 
σχετικά με τα διαθέσιμα μέτρα στήριξης, 
συμπεριλαμβανομένων εκείνων που 
απευθύνονται σε ευάλωτους πελάτες, 
όπως ο προσωρινός μηχανισμός στήριξης 
του εισοδήματος, η στήριξη μέτρων 
ενεργειακής απόδοσης, οι ανακαινίσεις 
κτιρίων, τα συστήματα θέρμανσης και 
ψύξης που βασίζονται σε εναλλακτικές 
ανανεώσιμες πηγές ενέργειας και η 
πρόσβαση στην παραγωγή ενέργειας από 
ανανεώσιμες πηγές, η αυτοκατανάλωση, 
η πώληση και η αποθήκευση.
Τα κράτη μέλη μεριμνούν ώστε οι τελικοί 
πελάτες να ενημερώνονται σχετικά με το 
πού θα βρουν το εθνικό ενιαίο σημείο 
επαφής.
Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν ότι οι 
πληροφορίες σχετικά με τα 
πιστοποιημένα εργαλεία σύγκρισης 
παρέχονται στους καταναλωτές μέσω του 
εθνικού ενιαίου σημείου επαφής, καθώς 
και ότι παρέχεται πρόσβαση σε 
τουλάχιστον ένα προσβάσιμο εργαλείο 
σύγκρισης για τους πελάτες που τη 
ζητούν, συμπεριλαμβανομένων εκείνων 
που δεν έχουν πρόσβαση στο διαδίκτυο.

Τροπολογία 68

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 24 – παράγραφος 3 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

3α. Τα κράτη μέλη αξιολογούν 
τακτικά τη λειτουργία των μηχανισμών 
εξωδικαστικής επίλυσης διαφορών, ιδίως 
όσον αφορά τη συμμετοχή και τη 
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συμμόρφωση των παρόχων ενεργειακών 
υπηρεσιών, των μεσαζόντων και των 
διαχειριστών συστημάτων διανομής.

Τροπολογία 69

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 25 – εδάφιο 1

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Τα κράτη μέλη λαμβάνουν κατάλληλα 
μέτρα για την προστασία των τελικών 
πελατών και, ειδικότερα, μεριμνούν ώστε 
να υπάρχουν επαρκείς διασφαλίσεις για 
την προστασία των ευάλωτων πελατών. 
Στο πλαίσιο αυτό, κάθε κράτος μέλος 
ορίζει την έννοια των «ευάλωτων 
πελατών», όπου μπορεί να γίνεται μνεία 
στην ενεργειακή φτώχεια. Στα μέτρα 
προστασίας των ευάλωτων καταναλωτών 
μπορεί να περιλαμβάνεται, μεταξύ άλλων, 
η απαγόρευση διακοπής σύνδεσης των 
πελατών αυτών σε κρίσιμες περιόδους.

Τα κράτη μέλη λαμβάνουν κατάλληλα 
μέτρα για την προστασία των τελικών 
πελατών και, ειδικότερα, μεριμνούν ώστε 
να υπάρχουν επαρκείς διασφαλίσεις για 
την προστασία των ευάλωτων πελατών. 
Στο πλαίσιο αυτό, κάθε κράτος μέλος 
ορίζει την έννοια των «ευάλωτων 
πελατών», όπου μπορεί να γίνεται μνεία 
στην ενεργειακή φτώχεια. Στα μέτρα 
προστασίας των ευάλωτων καταναλωτών 
μπορεί να περιλαμβάνεται, μεταξύ άλλων, 
η απαγόρευση διακοπής σύνδεσης των 
πελατών αυτών σε κρίσιμες περιόδους, 
επιπλέον των μέτρων που προβλέπονται 
στο άρθρο 10 παράγραφος 10.

Τροπολογία 70

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 25 – εδάφιο 1 α (νέο)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Η έννοια των ευάλωτων πελατών μπορεί 
να περιλαμβάνει τα επίπεδα εισοδήματος, 
τις ενεργειακές δαπάνες του πελάτη ως 
μερίδιο του διαθέσιμου εισοδήματος, την 
κρίσιμη εξάρτηση από συσκευές αερίου 
για λόγους υγείας, την ηλικία ή άλλα 
συναφή κριτήρια.

Τροπολογία 71

Πρόταση οδηγίας
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Άρθρο 25 – εδάφιο 2

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Ειδικότερα, τα κράτη μέλη θεσπίζουν 
κατάλληλα μέτρα για την προστασία των 
τελικών πελατών σε απομακρυσμένες 
περιοχές που είναι συνδεδεμένοι με τα 
συστήματα φυσικού αερίου ή υδρογόνου. 
Τα κράτη μέλη μπορούν να ορίσουν 
προμηθευτή εσχάτου ανάγκης για 
οικιακούς πελάτες και, εάν τα κράτη μέλη 
το κρίνουν σκόπιμο, για μικρές 
επιχειρήσεις που θεωρούνται ευάλωτοι 
πελάτες συνδεδεμένοι με το σύστημα 
αερίου. Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν 
υψηλά επίπεδα προστασίας των 
καταναλωτών, ιδίως όσον αφορά τη 
διαφάνεια σχετικά με τους συμβατικούς 
όρους και προϋποθέσεις, τη γενική 
πληροφόρηση και τους μηχανισμούς 
επίλυσης διαφορών.

Ειδικότερα, τα κράτη μέλη θεσπίζουν 
κατάλληλα μέτρα για την προστασία των 
τελικών πελατών σε απομακρυσμένες 
περιοχές που είναι συνδεδεμένοι με τα 
συστήματα φυσικού αερίου ή υδρογόνου. 
Τα κράτη μέλη μπορούν να ορίσουν 
προμηθευτή εσχάτου ανάγκης για 
οικιακούς πελάτες και, εάν τα κράτη μέλη 
το κρίνουν σκόπιμο, για τις μικρές 
επιχειρήσεις που θεωρούνται ευάλωτοι 
πελάτες συνδεδεμένοι με το σύστημα 
αερίου. Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν 
υψηλά επίπεδα προστασίας των 
καταναλωτών, ιδίως όσον αφορά τη 
διαφάνεια σχετικά με τους συμβατικούς 
όρους και προϋποθέσεις, τη γενική 
πληροφόρηση και τους μηχανισμούς 
επίλυσης διαφορών.

Τροπολογία 72

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 25 – εδάφιο 2 α (νέο)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Τα κράτη μέλη μπορούν να λαμβάνουν 
κατάλληλα μέτρα για την αντιμετώπιση 
της ενεργειακής φτώχειας. Τα μέτρα 
αυτά μπορεί να περιλαμβάνουν παροχές 
στο πλαίσιο των οικείων συστημάτων 
κοινωνικής ασφάλισης για να 
εξασφαλίζεται ο αναγκαίος εφοδιασμός 
των ευάλωτων καταναλωτών, ή τη 
στήριξη της ανάπτυξης ανανεώσιμων 
πηγών ενέργειας και τη βελτίωση της 
ενεργειακής απόδοσης, μεταξύ άλλων 
μέσω ανακαινίσεων κτιρίων, με σκοπό τη 
βιώσιμη αντιμετώπιση της ενεργειακής 
φτώχειας και της ευπάθειας.

Τροπολογία 73
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Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 27 – παράγραφος 1

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

1. Τα κράτη μέλη μεριμνούν για την 
εφαρμογή ενός συστήματος πρόσβασης 
τρίτων στο σύστημα μεταφοράς και 
διανομής και στις εγκαταστάσεις ΥΦΑ, με 
βάση δημοσιευμένα τιμολόγια, το οποίο 
ισχύει για όλους τους πελάτες, 
συμπεριλαμβανομένων των επιχειρήσεων 
προμήθειας, και εφαρμόζεται 
αντικειμενικά και αμερόληπτα μεταξύ των 
χρηστών του συστήματος. Τα κράτη μέλη 
μεριμνούν ώστε τα εν λόγω τιμολόγια, ή οι 
μέθοδοι που διέπουν τον υπολογισμό τους, 
να εγκρίνονται πριν τεθούν σε ισχύ 
σύμφωνα με το άρθρο 72 από τη 
ρυθμιστική αρχή που αναφέρεται στο 
άρθρο 70, τα δε τιμολόγια αυτά — και οι 
μέθοδοι στην περίπτωση που εγκρίνονται 
μόνο μέθοδοι — να δημοσιεύονται πριν 
από την έναρξη ισχύος τους. Τιμολογιακές 
εκπτώσεις μπορούν να χορηγούνται μόνον 
εφόσον αυτό προβλέπεται από την 
ενωσιακή νομοθεσία.

1. Τα κράτη μέλη μεριμνούν για την 
εφαρμογή ενός συστήματος πρόσβασης 
τρίτων στο σύστημα μεταφοράς και 
διανομής και στις εγκαταστάσεις ΥΦΑ, με 
βάση δημοσιευμένα τιμολόγια, το οποίο 
ισχύει για όλους τους πελάτες, 
συμπεριλαμβανομένων των επιχειρήσεων 
προμήθειας, και εφαρμόζεται 
αντικειμενικά και αμερόληπτα μεταξύ των 
χρηστών του συστήματος. Τα κράτη μέλη 
μεριμνούν ώστε τα εν λόγω τιμολόγια, ή οι 
μέθοδοι που διέπουν τον υπολογισμό τους, 
να εγκρίνονται πριν τεθούν σε ισχύ 
σύμφωνα με το άρθρο 72 από τη 
ρυθμιστική αρχή που αναφέρεται στο 
άρθρο 70, τα δε τιμολόγια αυτά – και οι 
μέθοδοι στην περίπτωση που εγκρίνονται 
μόνο μέθοδοι – να δημοσιεύονται πριν από 
την έναρξη ισχύος τους. Τιμολογιακές 
εκπτώσεις μπορούν να χορηγούνται μόνον 
εφόσον αυτό προβλέπεται από το δίκαιο 
της Ένωσης ή κατ’ εξαίρεση όταν αυτό 
δικαιολογείται δεόντως από το κράτος 
μέλος και είναι αναγκαίο για την 
καταπολέμηση της ενεργειακής φτώχειας 
μεταξύ των προστατευόμενων 
καταναλωτών.

Τροπολογία 74

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 71 – εδάφιο 1 – στοιχείο ζ

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

ζ) εξασφάλιση ότι οι πελάτες 
ωφελούνται από την αποδοτική λειτουργία 
των εθνικών αγορών, προαγωγή του 
ουσιαστικού ανταγωνισμού και συμβολή 
στη διασφάλιση της ουσιαστικής 
προστασίας των καταναλωτών σε στενή 
συνεργασία με τις αρμόδιες αρχές 

ζ) εξασφάλιση ότι οι πελάτες 
ωφελούνται από την αποδοτική λειτουργία 
των εθνικών αγορών, προαγωγή του 
ουσιαστικού ανταγωνισμού 
και διασφάλιση υψηλού επιπέδου 
προστασίας των καταναλωτών σε στενή 
συνεργασία με τις αρμόδιες αρχές 
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προστασίας των καταναλωτών· προστασίας των καταναλωτών·

Τροπολογία 75

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 71 – εδάφιο 1 – στοιχείο ζ α (νέο)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

ζα) διασφάλιση της αποκόμισης 
οφελών για τους πελάτες από την 
αποδοτική λειτουργία των εθνικών 
αγορών που αλληλεπικαλύπτονται με 
άλλες αγορές ενέργειας, και σε περίπτωση 
που ανακύπτουν διατομεακά ζητήματα, 
αποσαφήνιση των αρμοδιοτήτων μεταξύ 
των ρυθμιστικών και των λοιπών αρχών 
και διασφάλιση του οικονομικά 
αποδοτικού χαρακτήρα των συναφών 
λύσεων·

Τροπολογία 76

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 71 – εδάφιο 1 α (νέο)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

Για να εξασφαλιστεί η συνοχή με τους 
γενικούς στόχους πολιτικής της 
παρούσας οδηγίας, δηλαδή την 
προστασία των συμφερόντων των 
καταναλωτών, οι εθνικές ρυθμιστικές 
αρχές διαβουλεύονται και συνεργάζονται 
στενά με τις σχετικές ενώσεις 
καταναλωτών ώστε να λαμβάνουν υπόψη 
το συμφέρον και τις προτιμήσεις των 
καταναλωτών κατά την ανάπτυξη 
ενεργειακών πολιτικών, αλλά και για να 
εντοπίζουν ελλείψεις στην άσκηση των 
δικαιωμάτων τους όπως ορίζονται στην 
παρούσα οδηγία.

Τροπολογία 77
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Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 72 – παράγραφος 1 – στοιχείο α

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

α) να καθορίζει ή να εγκρίνει, 
σύμφωνα με διαφανή κριτήρια, 
ρυθμισμένα τιμολόγια μεταφοράς ή 
διανομής ή τις μεθόδους υπολογισμού 
τους ή και τα δύο·

α) να καθορίζει ή να εγκρίνει, 
σύμφωνα με διαφανή κριτήρια, 
ρυθμισμένα τιμολόγια μεταφοράς και 
διανομής ή τις μεθόδους υπολογισμού 
τους ή και τα δύο και να τα δημοσιοποιεί, 
κατά περίπτωση·

Τροπολογία 78

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 72 – παράγραφος 1 – στοιχείο ιζ

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

ιζ) να παρακολουθεί τον βαθμό και 
την αποτελεσματικότητα του ανοίγματος 
της αγοράς και του ανταγωνισμού σε 
επίπεδο χονδρικής και λιανικής, 
συμπεριλαμβανομένων των 
χρηματιστηρίων φυσικού αερίου και 
υδρογόνου, τις τιμές για τους οικιακούς 
πελάτες, συμπεριλαμβανομένων των 
συστημάτων προπληρωμής, το ποσοστό 
αλλαγής προμηθευτή, το ποσοστό 
διακοπής της παροχής, τα τέλη για την 
εκτέλεση των υπηρεσιών συντήρησης και 
τα παράπονα των οικιακών πελατών, 
καθώς και οποιαδήποτε στρέβλωση ή 
περιορισμό του ανταγωνισμού, 
συμπεριλαμβανομένης της παροχής τυχόν 
συναφών πληροφοριών, και να φέρει 
ενώπιον των οικείων αρχών ανταγωνισμού 
τυχόν σχετικές υποθέσεις·

ιζ) να παρακολουθεί τον βαθμό και 
την αποτελεσματικότητα του ανοίγματος 
της αγοράς και του ανταγωνισμού σε 
επίπεδο χονδρικής και λιανικής, 
συμπεριλαμβανομένων των 
χρηματιστηρίων φυσικού αερίου και 
υδρογόνου, τις τιμές για τους οικιακούς 
πελάτες, συμπεριλαμβανομένων των 
συστημάτων προπληρωμής, τη σχέση 
μεταξύ των οικιακών τιμών και των 
τιμών χονδρικής, τον τρόπο με τον οποίο 
το κόστος δικτύου και οι εισφορές 
πολιτικής μετακυλίονται στους πελάτες, 
την εξέλιξη του λειτουργικού κόστους των 
προμηθευτών και τον αντίκτυπο σε 
ομάδες τελικών πελατών, 
συμπεριλαμβανομένων των οικιακών και 
μη οικιακών πελατών, το ποσοστό 
αλλαγής προμηθευτή, το ποσοστό 
διακοπής της παροχής, τα τέλη για την 
εκτέλεση των υπηρεσιών συντήρησης και 
τα παράπονα των οικιακών πελατών, 
καθώς και οποιαδήποτε στρέβλωση ή 
περιορισμό του ανταγωνισμού, 
συμπεριλαμβανομένης της παροχής τυχόν 
συναφών πληροφοριών, και να φέρει 
ενώπιον των οικείων αρχών ανταγωνισμού 
ή καταναλωτών τυχόν σχετικές υποθέσεις·
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Τροπολογία 79

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 72 – παράγραφος 1 – στοιχείο ιθ α (νέο)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

ιθα) να συνεργάζεται με τις αρμόδιες 
αρχές προστασίας καταναλωτών για να 
παρακολουθεί ότι είναι δίκαιοι οι όροι και 
προϋποθέσεις των συμβάσεων 
προμήθειας φυσικού αερίου, σύμφωνα με 
τη νομοθεσία για την προστασία των 
καταναλωτών, και ότι δεν προκαλούν 
κατακερματισμό της αγοράς που θα 
οδηγούσε σε αρνητικά αποτελέσματα για 
ορισμένες ομάδες καταναλωτών·

Τροπολογία 80

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 72 – παράγραφος 1 – στοιχείο ιθ β (νέο)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

ιθβ) να παρακολουθεί την 
αποτελεσματική λειτουργία 
πιστοποιημένων εργαλείων σύγκρισης·

Τροπολογία 81

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 72 – παράγραφος 1 – στοιχείο ιθ γ (νέο)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

ιθγ) να συνεργάζεται με τις αρμόδιες 
αρχές προστασίας καταναλωτών για να 
παρακολουθεί και, όπου κρίνεται 
απαραίτητο, να παρέχει συμβουλές 
σχετικά με τον τρόπο με τον οποίο θα 
πρέπει να εμφανίζονται και να 
αναζητούνται τα τιμολόγια που έχουν 
θετικό περιβαλλοντικό αντίκτυπο 
ανάλογα με το επίπεδο προσθετικότητάς 
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τους, κατόπιν διαβούλευσης με ενώσεις 
καταναλωτών και με την ανεξάρτητη 
αρμόδια αρχή που είναι υπεύθυνη για την 
πιστοποίηση των εργαλείων σύγκρισης·

Τροπολογία 82

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 72 – παράγραφος 1 – σημείο ii

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

ii) να παρακολουθεί την εξάλειψη 
αδικαιολόγητων εμποδίων και 
περιορισμών στην ανάπτυξη της 
κατανάλωσης αυτοπαραγόμενου 
ανανεώσιμου φυσικού αερίου και των 
ενεργειακών κοινοτήτων πολιτών.

ii) να παρακολουθεί την εξάλειψη 
αδικαιολόγητων εμποδίων και 
περιορισμών στην ανάπτυξη της 
κατανάλωσης αυτοπαραγόμενου 
ανανεώσιμου φυσικού αερίου και των 
ενεργειακών κοινοτήτων πολιτών και να 
προλαμβάνει την κατάχρηση των 
ενεργειακών κοινοτήτων από τους 
συμμετέχοντες στην αγορά.

Τροπολογία 83

Πρόταση οδηγίας
Άρθρο 72 – παράγραφος 10 α (νέα)

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

10α. Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν ότι 
αποφεύγονται ενδεχόμενες 
αλληλεπικαλύψεις αρμοδιοτήτων μεταξύ 
ρυθμιστικών αρχών ή άλλων φορέων σε 
διάφορους τομείς, ούτως ώστε οι 
καταναλωτές να γνωρίζουν με ποιον 
πρέπει να επικοινωνήσουν σε περίπτωση 
διατομεακών ζητημάτων.

Τροπολογία 84

Πρόταση οδηγίας
Παράρτημα II – σημείο 1

Κείμενο που προτείνει η Επιτροπή Τροπολογία

1. Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν την 1. Τα κράτη μέλη διασφαλίζουν την 
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ανάπτυξη έξυπνων συστημάτων μέτρησης 
στις επικράτειές τους, τα οποία μπορούν να 
υποβληθούν σε οικονομική αξιολόγηση 
όλων των μακροπρόθεσμων στοιχείων 
κόστους και οφέλους για την αγορά και 
τον καταναλωτή σε ατομικό επίπεδο, ή σε 
μελέτη που καθορίζει ποια μορφή έξυπνης 
μέτρησης είναι οικονομικώς λογική και 
αποδοτική από άποψη κόστους και ποιες 
είναι οι εφικτές προθεσμίες για τη διανομή 
τους.

ανάπτυξη έξυπνων συστημάτων μέτρησης 
στις επικράτειές τους, τα οποία μπορούν να 
υποβληθούν σε οικονομική αξιολόγηση 
όλων των μακροπρόθεσμων στοιχείων 
κόστους και οφέλους για την αγορά και 
τον καταναλωτή σε ατομικό επίπεδο, ή σε 
μελέτη που καθορίζει ποια μορφή έξυπνης 
μέτρησης είναι οικονομικώς λογική και 
αποδοτική από άποψη κόστους και ποιες 
είναι οι εφικτές προθεσμίες για τη διανομή 
τους. Η εν λόγω αξιολόγηση λαμβάνει 
επίσης υπόψη τα οφέλη για τους 
καταναλωτές που προκύπτουν από τη 
χρήση έξυπνων μετρητών και την 
εγγραφή για προσφορές που βασίζονται 
στους έξυπνους μετρητές. Η αξιολόγηση 
λαμβάνει υπόψη τα σχέδια ανάπτυξης 
δικτύων που αναφέρονται στο άρθρο 51 
και ιδίως τον παροπλισμό των δικτύων 
που αναφέρεται στην παράγραφο 2 
στοιχείο γ) του εν λόγω άρθρου.
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