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KORTFATTAD MOTIVERING

Den ökande betydelsen av data för industrin och för ekonomin som helhet innebär att 
ytterligare kanaler behöver frigöras genom vilka data kan flöda och återanvändas för att 
utforma nya produkter och tjänster. Parallellt med att data får allt större betydelse för 
ekonomin ökar även på motsvarande sätt digitaliseringen av enskilda produkter. Även om 
denna utveckling i allmänhet är positiv kan den medföra utmaningar för berörda parter som 
har begränsad åtkomst till data. Detta gäller till exempel biltillverkare: anpassning av 
elektroniska delar kan hindra oberoende reparationsverkstäder eller bildelstillverkare från att 
tillhandahålla tjänster och produkter till sina kunder, och därmed begränsa valmöjligheterna 
och konkurrensen. Det är därför viktigt att se till att data som görs tillgängliga för tredje parter 
innehåller information som är möjlig att använda och analysera. 

Molntjänster har blivit viktiga för användningen av tillgängliga data. I linje med 
kommissionens ”digitala mål för 2030” anser jag att den europeiska tjänstesektorns och 
industrins konkurrenskraft i hög grad är beroende av ett påskyndat införande av molntjänster. 
Ett av de största hinder som kan göra att EU inte når sina mål är höjda startavgifter för företag 
för att byta till molntjänster och ett begränsat utbud från leverantörer av molntjänster. Rätt 
principer framhävs i kommissionens förslag, men förslagets genomförande förefaller tämligen 
utmanande, eftersom kommissionen inte beaktar att användningen av molntjänster skiljer sig 
åt mellan marknadsaktörerna. Dessa tjänster används sällan på samma sätt i kundens nätverk 
av andra tjänster, applikationer och tillbehör. Även begreppet ”funktionell likvärdighet” kan 
ställa till problem, eftersom det medför skyldigheter för ursprungsleverantörerna som är 
omöjliga att uppfylla, såvida dessa inte har tillgång till den infrastruktur som leverantören av 
destinationsmolntjänster använder. Även om detta vore möjligt att uppnå kräver funktionell 
likvärdighet mer än vad som rimligen kan förväntas av två leverantörer av molntjänster som 
deltar i bytesprocessen, när det gäller både delning av känslig know-how och påtvingat ansvar 
för konkurrerande tjänsters prestanda. 

Kunden ska vara den som fattar de slutgiltiga besluten om när ett byte ska ske till en annan 
leverantör, när multimoln ska införas eller när man ska migrera tillbaka till det lokala 
datacentret. För att kunden till fullo ska kunna dra nytta av online-tjänster ska 
tjänsteleverantörerna konkurrera på grundval av tjänsternas funktioner och priser. I dagsläget 
är det en utmaning för kunderna att få tillgång till den information som är nödvändig för att de 
ska kunna fatta goda affärsbeslut. Därför har jag beslutat att införa ett antal skyldigheter som 
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ålägger leverantörer av molntjänster att stödja sina kunder innan och när de ingår ett avtal. En 
viktig faktor här är att stödja utvecklingen av icke-invasiva utträdesstrategier för kunderna 
som förhindrar en potentiell inlåsningseffekt. När det gäller de olika skyldigheterna, såsom 
kortfristiga avtal eller angivna tidsramar för bytesprocessen, ska kunden på samma sätt 
behålla rätten att använda dessa möjligheter om de gynnar hans eller hennes organisation. 
Dessa åtgärder främjar en förutsägbarhet som är nödvändig för planeringen av långsiktiga 
affärsbeslut. 

För att europeiska företag fortfarande ska ha tillgång till de senaste molntjänsterna och för att 
hålla innovationstakten uppe, ska också vissa anpassade tjänster eller tjänster som fortfarande 
är under utveckling kunna fungera utan onödiga bördor. Mer välutvecklade tjänster, vare sig 
det gäller IaaS (infrastructure-as-a-service), PaaS (platform-as-a-service) eller SaaS 
(software-as-a-service), ska göras interoperabla via de öppna specifikationerna. Enligt 
kommissionens förslag kommer en sådan branschledd strategi att underlätta kundernas 
övergång mellan likvärdiga tjänster och dataportering. 

Tack vare kommissionens förslag får ämnet molntjänster sitt välförtjänta och sedan länge 
behövliga utrymme i den offentliga debatten och lagstiftningsdiskussionen om den inre 
marknadens framtid. Det är viktigt att behandla ämnet med största omsorg och fokusera på att 
tillhandahålla flexibla verktyg för kunderna, som kommer att stärka denna kapacitet så att 
EU:s ekonomi vidareutvecklas. 

ÄNDRINGSFÖRSLAG

Utskottet för den inre marknaden och konsumentskydd uppmanar utskottet för industrifrågor, 
forskning och energi att som ansvarigt utskott beakta följande ändringsförslag:

Ändringsförslag 1

Förslag till förordning
Skäl 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag
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(1) På senare år har datadriven teknik 
haft omdanande effekter på alla 
ekonomiska sektorer. Det ökade antalet 
produkter som är anslutna till sakernas 
internet har särskilt ökat volymen och det 
potentiella värdet av data för konsumenter, 
företag och samhälle. Högkvalitativa och 
interoperabla data från olika områden 
stärker konkurrenskraften och innovationen 
och säkerställer en hållbar ekonomisk 
tillväxt. Samma dataset kan potentiellt 
användas och vidareutnyttjas för en mängd 
olika syften och i en obegränsad 
omfattning, utan att det påverkar kvaliteten 
eller kvantiteten.

(1) På senare år har datadriven teknik 
haft omdanande effekter på alla 
ekonomiska sektorer. Det ökade antalet 
produkter som är anslutna till sakernas 
internet har särskilt ökat volymen och det 
potentiella värdet av data för konsumenter, 
företag och samhälle. Högkvalitativa och 
interoperabla data från olika områden 
stärker konkurrenskraften och innovationen 
och säkerställer en hållbar ekonomisk 
tillväxt. Samma dataset kan potentiellt 
användas och vidareutnyttjas för en mängd 
olika syften och i en obegränsad 
omfattning, utan att det påverkar kvaliteten 
eller kvantiteten, så länge användarnas 
val respekteras och tillämplig lagstiftning 
för att skydda dem efterlevs.

Ändringsförslag 2

Förslag till förordning
Skäl 4

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(4) För att tillgodose den digitala 
ekonomins behov och undanröja hinder för 
en väl fungerande inre marknad för data är 
det nödvändigt att fastställa en 
harmoniserad ram som specificerar vem 
utöver tillverkaren eller datainnehavaren 
som har rätt att få tillgång till data som 
genereras av produkter eller tillhörande 
tjänster samt villkoren och grunden för 
detta. Därför bör medlemsstaterna inte anta 
eller upprätthålla ytterligare nationella krav 
när det gäller frågor som omfattas av denna 
förordning, om det inte uttryckligen 
föreskrivs i denna förordning, eftersom 
detta skulle inverka på den direkta och 
enhetliga tillämpningen av förordningen.

(4) För att tillgodose den digitala 
ekonomins behov, skydda konsumenterna 
och undanröja omotiverade hinder för en 
väl fungerande inre marknad för data är det 
nödvändigt att fastställa en harmoniserad 
ram som specificerar vem utöver 
tillverkaren eller datainnehavaren som har 
rätt att få tillgång till data som genereras av 
produkter eller tillhörande tjänster samt 
villkoren och grunden för detta. Därför bör 
medlemsstaterna inte anta eller upprätthålla 
ytterligare nationella krav när det gäller 
frågor som omfattas av denna förordning, 
om det inte uttryckligen föreskrivs i denna 
förordning, eftersom detta skulle inverka 
på den direkta och enhetliga tillämpningen 
av förordningen.

Ändringsförslag 3

Förslag till förordning
Skäl 5
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

(5) Denna förordning säkerställer att 
användarna av en produkt eller tillhörande 
tjänst i unionen i rätt tid kan få tillgång till 
de data som genereras genom 
användningen av den berörda produkten 
eller tillhörande tjänsten och att dessa 
användare kan använda dessa data, även 
genom att dela dem med tredje part efter 
eget val. Genom förordningen införs en 
skyldighet för datainnehavaren att göra 
data tillgängliga för användare och tredje 
parter som utses av användarna under vissa 
omständigheter. Förordningen säkerställer 
också att datainnehavarna gör data 
tillgängliga för datamottagare i unionen på 
rättvisa, rimliga och icke-diskriminerande 
villkor och på ett transparent sätt. 
Privaträttsliga bestämmelser är 
grundläggande i den allmänna ramen för 
datadelning. Därför anpassar denna 
förordning avtalsrättsliga bestämmelser 
och förhindrar utnyttjandet av 
kontraktsmässiga obalanser som hindrar en 
rättvis dataåtkomst och dataanvändning för 
mikroföretag och små och medelstora 
företag i den mening som avses i 
rekommendation 2003/361/EG. 
Förordningen säkerställer också att 
datainnehavare när ett exceptionellt behov 
uppstår ger medlemsstaternas offentliga 
organ och unionens institutioner, organ 
eller byråer tillgång till de data som är 
nödvändiga för utförandet av uppgifter i 
allmänhetens intresse. Förordningen syftar 
också till att underlätta byten mellan 
databehandlingstjänster och att förbättra 
interoperabiliteten för data och 
datadelningsmekanismer och -tjänster i 
unionen. Förordningen bör inte tolkas som 
att den erkänner eller skapar någon rättslig 
grund för datainnehavaren att inneha, ha 
åtkomst till eller behandla data, eller som 
att den medför någon ny rättighet för 
datainnehavaren att använda de data som 
genereras genom användningen av en 
produkt eller tillhörande tjänst. 

(5) Denna förordning säkerställer att 
användarna av en produkt eller tillhörande 
tjänst i unionen, inklusive registrerade och 
konsumenter, i rätt tid kan få tillgång till 
de data som genereras genom 
användningen av den berörda produkten 
eller tillhörande tjänsten och att dessa 
användare kan använda dessa data, även 
genom att dela dem med tredje part och för 
ändamål efter eget val. Genom 
förordningen införs en skyldighet för 
datainnehavaren att göra data tillgängliga 
för användare och tredje parter som utses 
av användarna under vissa omständigheter. 
Förordningen säkerställer också att 
datainnehavarna gör data tillgängliga för 
datamottagare i unionen på rättvisa, rimliga 
och icke-diskriminerande villkor och på ett 
transparent sätt. Begreppet att ”göra data 
tillgängliga” enligt denna förordning bör 
också tolkas som ”permanent export av 
data”. Privaträttsliga bestämmelser är 
grundläggande i den allmänna ramen för 
datadelning. Därför anpassar denna 
förordning avtalsrättsliga bestämmelser 
och förhindrar utnyttjandet av 
kontraktsmässiga obalanser som hindrar en 
rättvis dataåtkomst och dataanvändning för 
mikroföretag och små och medelstora 
företag i den mening som avses i 
rekommendation 2003/361/EG och för alla 
andra typer av företag, inklusive 
uppstartsföretag. Förordningen säkerställer 
också att datainnehavare när ett 
exceptionellt behov uppstår ger 
medlemsstaternas offentliga organ och 
unionens institutioner, organ eller byråer 
tillgång till de data som är nödvändiga för 
utförandet av uppgifter i allmänhetens 
intresse. Förordningen syftar också till att 
underlätta byten mellan 
databehandlingstjänster och att förbättra 
interoperabiliteten för data och 
datadelningsmekanismer och -tjänster i 
unionen. Förordningen bör inte tolkas som 
att den erkänner eller skapar någon rättslig 
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Förordningens utgångspunkt är i stället den 
kontroll som datainnehavaren i praktiken – 
rättsligt eller faktiskt – har över de data 
som genereras av produkter eller 
tillhörande tjänster.

grund för datainnehavaren att inneha, ha 
åtkomst till eller behandla data, eller som 
att den medför någon ny rättighet för 
datainnehavaren att använda de data som 
genereras genom användningen av en 
produkt eller tillhörande tjänst. 
Förordningens utgångspunkt är i stället den 
kontroll som datainnehavaren i praktiken – 
rättsligt eller faktiskt – har över de data 
som genereras av produkter eller 
tillhörande tjänster.

Ändringsförslag 4

Förslag till förordning
Skäl 9

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(9) Denna förordning kompletterar och 
påverkar inte tillämpningen av 
unionslagstiftning som syftar till att främja 
konsumenternas intressen och säkerställa 
en hög nivå av konsumentskydd, för att 
skydda konsumenternas hälsa, säkerhet och 
ekonomiska intressen, i synnerhet 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
2005/29/EG59, Europaparlamentets och 
rådets direktiv 2011/83/EU60 och 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
93/13/EEG61.

(9) Denna förordning kompletterar, och 
påverkar inte, tillämpningen av 
unionslagstiftning som syftar till att främja 
konsumenternas intressen och säkerställa 
en hög nivå av konsumentskydd, för att 
skydda konsumenternas hälsa, säkerhet och 
ekonomiska intressen, inbegripet 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
2005/29/EG59, Europaparlamentets och 
rådets direktiv 2011/83/EU60 och 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
93/13/EEG61.

_________________ _________________
59 Europaparlamentets och rådets direktiv 
2005/29/EG av den 11 maj 2005 om 
otillbörliga affärsmetoder som tillämpas av 
näringsidkare gentemot konsumenter på 
den inre marknaden och om ändring av 
rådets direktiv 84/450/EEG och 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
97/7/EG, 98/27/EG och 2002/65/EG samt 
Europaparlamentets och rådets förordning 
(EG) nr 2006/2004 (direktiv om 
otillbörliga affärsmetoder) (EUT L 149, 
11.6.2005, s. 22).

59 Europaparlamentets och rådets direktiv 
2005/29/EG av den 11 maj 2005 om 
otillbörliga affärsmetoder som tillämpas av 
näringsidkare gentemot konsumenter på 
den inre marknaden och om ändring av 
rådets direktiv 84/450/EEG och 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
97/7/EG, 98/27/EG och 2002/65/EG samt 
Europaparlamentets och rådets förordning 
(EG) nr 2006/2004 (direktiv om 
otillbörliga affärsmetoder) (EUT L 149, 
11.6.2005, s. 22).

60 Europaparlamentets och rådets direktiv 
2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om 

60 Europaparlamentets och rådets direktiv 
2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om 
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konsumenträttigheter och om ändring av 
rådets direktiv 93/13/EEG och 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
1999/44/EG och om upphävande av rådets 
direktiv 85/577/EEG och 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
97/7/EG.

konsumenträttigheter och om ändring av 
rådets direktiv 93/13/EEG och 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
1999/44/EG och om upphävande av rådets 
direktiv 85/577/EEG och 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
97/7/EG.

61 Rådets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 
1993 om oskäliga villkor i konsumentavtal. 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2019/2161 av den 27 november 2019 
om ändring av rådets direktiv 93/13/EEG 
och Europaparlamentets och rådets direktiv 
98/6/EG, 2005/29/EG och 2011/83/EU vad 
gäller bättre upprätthållande och 
modernisering av unionens 
konsumentskyddsregler.

61 Rådets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 
1993 om oskäliga villkor i konsumentavtal. 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2019/2161 av den 27 november 2019 
om ändring av rådets direktiv 93/13/EEG 
och Europaparlamentets och rådets direktiv 
98/6/EG, 2005/29/EG och 2011/83/EU vad 
gäller bättre upprätthållande och 
modernisering av unionens 
konsumentskyddsregler.

Ändringsförslag 5

Förslag till förordning
Skäl 14

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(14) Fysiska produkter som genom sina 
komponenter erhåller, genererar eller 
samlar in data om sin prestanda, 
användning eller miljö och som kan 
kommunicera dessa data via en allmänt 
tillgänglig elektronisk 
kommunikationstjänst (ofta benämnt 
sakernas internet) bör omfattas av denna 
förordning. Elektroniska 
kommunikationstjänster innefattar 
markbaserade telefonnät, kabel-tv-nät, 
satellitbaserade nät och NFC-nät (near-
field communication networks). Exempel 
på sådana produkter är fordon, 
hemutrustning och konsumentvaror, 
medicinsk och hälsorelaterad utrustning 
och maskiner för jordbruk och industri. 
Dessa data representerar digitaliseringen av 
användaråtgärder och -händelser och bör 
därmed vara tillgängliga för användaren, 
medan information som är härledd eller 
avledd från dessa data, vilka lagligen 

(14) Fysiska produkter som genom sina 
komponenter eller inbyggda program 
erhåller, genererar eller samlar in data om 
sin prestanda, användning eller miljö och 
som kan kommunicera dessa data via en 
allmänt tillgänglig elektronisk 
kommunikationstjänst (ofta benämnt 
sakernas internet) bör omfattas av denna 
förordning. Elektroniska 
kommunikationstjänster innefattar 
markbaserade telefonnät, kabel-tv-nät, 
satellitbaserade nät och NFC-nät (near-
field communication networks). Exempel 
på sådana produkter är fordon, 
hemutrustning och konsumentvaror, 
medicinsk och hälsorelaterad utrustning 
och maskiner för jordbruk och industri. 
Dessa data representerar digitaliseringen av 
användaråtgärder och -händelser och bör 
därmed vara tillgängliga för användaren, 
medan information som är härledd eller 
avledd från dessa data, vilka lagligen 
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innehas, inte bör anses omfattas av denna 
förordnings tillämpningsområde. Sådana 
data är potentiellt värdefulla för 
användaren och stöder innovation och 
utveckling av digitala tjänster och andra 
tjänster som skyddar miljön, människors 
hälsa och den cirkulära ekonomin, i 
synnerhet genom att underlätta underhåll 
och reparation av produkterna i fråga.

innehas, inte bör anses omfattas av denna 
förordnings tillämpningsområde. Sådana 
data är potentiellt värdefulla för 
användaren och stöder innovation och 
utveckling av digitala tjänster och andra 
tjänster som skyddar miljön, människors 
hälsa och den cirkulära ekonomin, i 
synnerhet genom att underlätta underhåll 
och reparation av produkterna i fråga.

Motivering

Relevanta data genereras inte bara av operativsystem utan även av program som körs på 
produkterna. ”Inbyggda program” är därför ett mer heltäckande och inkluderande begrepp. 
En sådan motivering skulle förhindra osäkerhet om rättsläget när det gäller gränsen mellan 
operativsystemet och andra program som körs på produkten.

Ändringsförslag 6

Förslag till förordning
Skäl 17

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(17) Data som generas genom 
användningen av en produkt eller 
tillhörande tjänst innefattar data som 
avsiktligt registrerats av användaren. 
Sådana data innefattar också data som 
genereras som en biprodukt av 
användarens åtgärder, såsom 
diagnostikdata, och utan någon åtgärd av 
användaren, exempelvis när produkten är i 
viloläge, och data som registreras under 
perioder då produkten är avstängd. Sådana 
data bör innefatta data i den form och det 
format som genereras av produkten, men 
inte omfatta data som är följden av en 
programvaruprocess som beräknar 
härledda data från sådana data, eftersom 
programvaruprocessen kan vara föremål 
för immateriella rättigheter.

(17) Data som generas genom 
användningen av en produkt eller 
tillhörande tjänst innefattar data som 
avsiktligt registrerats av användaren. 
Sådana data innefattar också data som 
genereras som en biprodukt av 
användarens åtgärder, såsom 
diagnostikdata, sensorgenererade data 
eller data som samlas in av inbyggda 
applikationer, och data som registreras av 
en enhet, utan någon åtgärd av 
användaren, exempelvis när produkten är i 
viloläge, och data som registreras under 
perioder då produkten är avstängd. Sådana 
data bör innefatta data i den form och det 
format som genereras av produkten, men 
inte omfatta data som är följden av en 
programvaruprocess som beräknar 
härledda data från sådana data, eftersom 
programvaruprocessen kan vara föremål 
för immateriella rättigheter.
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Motivering

Olika varianter av maskingenererade data har inkluderats i skäl 17 för att klargöra 
tillämpningsområdet för denna förordning och säkerställa säkerhet om rättsläget.

Ändringsförslag 7

Förslag till förordning
Skäl 20

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(20) I de fall då flera personer eller 
enheter äger en produkter eller omfattas av 
ett leasingavtal eller hyresavtal och har 
åtkomst till en tillhörande tjänst, bör 
rimliga ansträngningar göras vid 
utformningen av produkten, den tillhörande 
tjänsten eller det berörda gränssnittet för att 
se till att alla personer kan få åtkomst till 
de data som de genererar. Användare av 
produkter som genererar data behöver 
vanligtvis skapa ett användarkonto. Det 
innebär att användaren kan identifieras av 
tillverkaren, och användarkontot kan 
användas för kommunikation om 
begäranden om åtkomst till data och 
hanteringen av sådana. Tillverkare och 
designers av en produkt som vanligtvis 
används av flera personer bör införa en 
nödvändig mekanism som möjliggör 
separata användarkonton för enskilda 
personer, vid behov, eller möjligheten för 
flera personer att använda samma 
användarkonto. Användaren bör beviljas 
åtkomst genom ett automatiskt beviljande 
som verkställs av en enkel 
begärandemekanism, utan att det krävs 
någon granskning eller något godkännande 
från tillverkaren eller datainnehavaren. 
Detta innebär att data endast tillhandahålls 
när användaren faktiskt önskar detta. I de 
fall då ett automatiserat beviljande av en 
begäran om dataåtkomst inte är möjligt, 
exempelvis via ett användarkonto eller en 
mobilapplikation som tillhandahålls 
tillsammans med produkten eller tjänsten, 

(20) I de fall då flera personer eller 
enheter äger eller använder en produkt 
eller omfattas av ett leasingavtal eller 
hyresavtal och har åtkomst till en 
tillhörande tjänst, bör rimliga 
ansträngningar göras vid utformningen av 
produkten, den tillhörande tjänsten eller det 
berörda gränssnittet för att se till att varje 
användare som använder produkten kan 
få åtkomst till de data som de genererar. 
Produkter som genererar data kräver i 
regel att man skapar ett användarkonto. 
Det innebär att användaren kan identifieras 
av tillverkaren, och användarkontot kan 
användas för kommunikation om 
begäranden om åtkomst till data och 
hanteringen av sådana. Tillverkare och 
designers av en produkt som vanligtvis 
används av flera personer bör införa en 
nödvändig mekanism som möjliggör 
separata användarkonton för enskilda 
personer, vid behov, och möjligheten för 
flera personer att använda samma 
användarkonto. Användaren bör beviljas 
åtkomst genom ett automatiskt och 
fullständigt beviljande som verkställs av 
en enkel begärandemekanism, utan att det 
krävs någon granskning eller något 
godkännande från tillverkaren eller 
datainnehavaren. Detta innebär att data 
endast tillhandahålls när användaren 
faktiskt önskar detta. I de fall då ett 
automatiserat beviljande av en begäran om 
dataåtkomst inte är möjligt, exempelvis via 
ett användarkonto eller en 
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bör tillverkaren underrätta användaren om 
hur åtkomst kan fås till data.

mobilapplikation som tillhandahålls 
tillsammans med produkten eller tjänsten, 
bör tillverkaren skyndsamt underrätta 
användaren om hur åtkomst kan fås till 
data.

Ändringsförslag 8

Förslag till förordning
Skäl 21

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(21) Produkterna får vara utformade så 
att vissa data görs direkt tillgängliga 
genom datalagring i enheten eller från en 
fjärrserver till vilken data kommuniceras. 
Åtkomst till datalagringen i enheten kan 
möjliggöras genom kabelbaserade eller 
trådlösa lokala nät (LAN) som är anslutna 
till en allmänt tillgänglig elektronisk 
kommunikationstjänst eller ett mobilnät. 
Servern kan vara tillverkarens egen lokala 
serverkapacitet eller den lokala 
serverkapaciteten hos en tredje part eller en 
leverantör av molntjänster som fungerar 
som datainnehavare. De kan vara 
utformade så att de tillåter användaren eller 
en tredje part att behandla dessa data i 
produkten eller i en databehandlingsinstans 
hos tillverkaren.

(21) Produkterna får vara utformade så 
att vissa data görs direkt tillgängliga 
genom datalagring i enheten eller från en 
fjärrserver till vilken data kommuniceras. 
Åtkomst till datalagringen i enheten kan 
möjliggöras genom kabelbaserade eller 
trådlösa lokala nät (LAN) som är anslutna 
till en allmänt tillgänglig elektronisk 
kommunikationstjänst eller ett mobilnät. 
Servern kan vara tillverkarens egen lokala 
serverkapacitet eller den lokala 
serverkapaciteten hos en tredje part eller en 
leverantör av molntjänster. 
Personuppgiftsbiträden enligt 
definitionen i förordning (EU) 2016/679 
anses som standard inte agera som 
datainnehavare, såvida inte den 
personuppgiftsansvarige särskilt ger dem i 
uppdrag att göra detta. De kan vara 
utformade så att de tillåter användaren eller 
en tredje part att behandla dessa data i 
produkten eller i en databehandlingsinstans 
hos tillverkaren.

Ändringsförslag 9

Förslag till förordning
Skäl 22

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(22) Virtuella assistenter spelar en allt 
viktigare roll i digitaliseringen av 
konsumentmiljön och tjänar som ett 

(22) Virtuella assistenter spelar en allt 
viktigare roll i digitaliseringen av 
konsumentmiljön och tjänar som ett 
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användarvänligt gränssnitt för att spela upp 
innehåll, erhålla information eller aktivera 
fysiska föremål som är uppkopplade till 
sakernas internet. Virtuella assistenter kan 
fungera som en gemensam portal för 
exempelvis en smart hushållsmiljö och 
registrera betydande mängder relevanta 
data om hur användarna interagerar med 
produkter som är uppkopplade till sakernas 
internet, även produkter som är tillverkade 
av andra parter, och kan ersätta 
användningen av tillverkartillhandahållna 
gränssnitt såsom pekskärmar och 
mobilappar. Användaren kan önska göra 
sådana data tillgängliga till 
tredjepartstillverkare och möjliggöra nya 
smarta hushållstjänster. Sådana virtuella 
assistenter bör omfattas av den rätt till 
dataåtkomst som föreskrivs i denna 
förordning även när det gäller data som 
registrerats innan den virtuella assistenten 
aktiverats med ”väckningskommandot” 
och data som genereras när användaren 
interagerar med en produkt via en virtuell 
assistent som tillhandahålls av någon annan 
än tillverkararen av produkten. Det är dock 
endast data som härrör från interaktionen 
mellan användaren och produkten via den 
virtuella assistenten som omfattas av denna 
förordning. Data som produceras av den 
virtuella assistenten och som inte är 
förbunden med användningen av en 
produkt omfattas inte av denna förordning.

användarvänligt gränssnitt för att spela upp 
innehåll, erhålla information eller aktivera 
fysiska föremål som är uppkopplade till 
sakernas internet. Virtuella assistenter kan 
fungera som en gemensam portal för 
exempelvis en smart hushållsmiljö och 
registrera betydande mängder relevanta 
data om hur användarna interagerar med 
produkter som är uppkopplade till sakernas 
internet, även produkter som är tillverkade 
av andra parter, och kan ersätta 
användningen av tillverkartillhandahållna 
gränssnitt såsom pekskärmar och 
mobilappar. Användaren kan önska göra 
sådana data tillgängliga till 
tredjepartstillverkare och möjliggöra nya 
smarta hushållstjänster. Sådana virtuella 
assistenter bör omfattas av den rätt till 
dataåtkomst som föreskrivs i denna 
förordning även när det gäller data som 
registrerats innan den virtuella assistenten 
aktiverats med ”väckningskommandot” 
och data som genereras när användaren 
interagerar med en produkt via en virtuell 
assistent som tillhandahålls av någon annan 
än tillverkararen av produkten, om sådana 
data samlas in. Det är dock endast data 
som härrör från interaktionen mellan 
användaren och produkten via den virtuella 
assistenten som omfattas av denna 
förordning. Data som produceras av den 
virtuella assistenten och som inte är 
förbunden med användningen av en 
produkt omfattas inte av denna förordning.

Ändringsförslag 10

Förslag till förordning
Skäl 23

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(23) Innan ett avtal ingås om inköp, 
uthyrning eller leasing av en produkt eller 
tillhandahållandet av en tillhörande tjänst 
bör användaren förses med tydlig och 
tillräcklig information om hur åtkomst kan 
fås till de data som genereras. Denna 

(23) Innan ett avtal ingås om inköp, 
uthyrning eller leasing av en produkt eller 
tillhandahållandet av en tillhörande tjänst 
bör datainnehavaren förse användaren 
med tydlig och tillräcklig information om 
hur åtkomst kan fås till de data som 
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skyldighet säkrar transparens när det gäller 
genererade data och förenklar åtkomsten 
för användaren. Den påverkar inte den 
personuppgiftsansvarigas skyldighet att 
lämna information till den registrerade i 
enlighet med artiklarna 12, 13 och 14 i 
förordning 2016/679.

genereras. Denna skyldighet säkrar 
transparens när det gäller genererade data 
och förenklar åtkomsten för användaren. 
Den påverkar inte den 
personuppgiftsansvarigas skyldighet att 
lämna information till den registrerade i 
enlighet med artiklarna 12, 13 och 14 i 
förordning 2016/679.

Ändringsförslag 11

Förslag till förordning
Skäl 24

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(24) Genom förordningen införs en 
skyldighet för datainnehavaren att göra 
data tillgängliga under vissa 
omständigheter. I den mån personuppgifter 
behandlas bör datainnehavaren vara en 
personuppgiftsansvarig i enlighet med 
förordning (EU) 2016/679. När den 
registrerade är en användare bör 
datainnehavaren vara skyldig att ge den 
registrerade åtkomst till sina data och göra 
dessa data tillgängliga för tredje parter som 
väljs av användaren i enlighet med denna 
förordning. Förordningen skapar dock inte 
någon rättslig grund enligt förordning (EU) 
2016/679 för datainnehavaren att 
tillhandahålla åtkomst till personuppgifter 
eller göra dessa tillgängliga för en tredje 
part på begäran av en användare som inte 
är den registrerade och den bör inte tolkas 
som att den medför någon ny rättighet för 
datainnehavaren att använda data som 
genereras genom användningen av en 
produkt eller tillhörande tjänst. Detta gäller 
i synnerhet om det är tillverkaren som är 
datainnehavare. I sådana fall bör 
tillverkarens användning av icke-
personuppgifter grundas på en 
avtalsöverenskommelse mellan tillverkaren 
och användaren. Denna överenskommelse 
kan ingå i ett försäljnings-, hyres- eller 
leasingavtal för produkten. Alla 
avtalsvillkor i denna överenskommelse 

(24) Genom förordningen införs en 
skyldighet för datainnehavaren att göra 
data tillgängliga under vissa 
omständigheter. I den mån personuppgifter 
behandlas bör datainnehavaren vara en 
personuppgiftsansvarig i enlighet med 
förordning (EU) 2016/679. När den 
registrerade är en användare bör 
datainnehavaren vara skyldig att ge den 
registrerade åtkomst till sina data och göra 
dessa data tillgängliga för tredje parter som 
väljs av användaren i enlighet med denna 
förordning. Förordningen skapar dock inte 
någon rättslig grund enligt förordning (EU) 
2016/679 för datainnehavaren att 
tillhandahålla åtkomst till personuppgifter 
eller göra dessa tillgängliga för en tredje 
part på begäran av en användare som inte 
är den registrerade och den bör inte tolkas 
som att den medför någon ny rättighet för 
datainnehavaren att använda data som 
genereras genom användningen av en 
produkt eller tillhörande tjänst. Detta gäller 
i synnerhet om det är tillverkaren som är 
datainnehavare. I sådana fall bör 
tillverkarens användning av icke-
personuppgifter grundas på en 
avtalsöverenskommelse mellan tillverkaren 
och användaren. Denna överenskommelse 
kan ingå i ett försäljnings-, hyres- eller 
leasingavtal för produkten. Alla 
avtalsvillkor i denna överenskommelse 
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som föreskriver att datainnehavaren får 
använda de data som genereras av 
användaren av en produkt eller tillhörande 
tjänst bör vara transparenta för användaren, 
även vad gäller det ändamål för vilket 
datainnehavaren avser att använda berörda 
data. Denna förordning bör inte hindra 
avtalsvillkor vars effekt är att utesluta eller 
begränsa datainnehavarens användning av 
berörda data, eller vissa kategorier av 
berörda data. Förordningen bör inte heller 
hindra sektorsspecifika regleringskrav i 
enlighet med unionsrätten, eller nationell 
lagstiftning som är förenlig med 
unionsrätten, som skulle utesluta eller 
begränsa datainnehavarens användning av 
vissa sådana data av tydligt definierade 
skäl grundade på offentlig policy.

som föreskriver att datainnehavaren får 
använda de data som genereras av 
användaren av en produkt eller tillhörande 
tjänst bör vara skäliga och transparenta för 
användaren, även vad gäller det specifika 
ändamål för vilket datainnehavaren avser 
att använda berörda data. Denna förordning 
bör inte hindra avtalsvillkor vars effekt är 
att utesluta eller begränsa datainnehavarens 
användning av berörda data, eller vissa 
kategorier av berörda data. Förordningen 
bör inte heller hindra sektorsspecifika 
regleringskrav i enlighet med unionsrätten, 
eller nationell lagstiftning som är förenlig 
med unionsrätten, som skulle utesluta eller 
begränsa datainnehavarens användning av 
vissa sådana data av tydligt definierade 
skäl grundade på offentlig policy.

Ändringsförslag 12

Förslag till förordning
Skäl 25

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(25) Inom sektorer som kännetecknas av 
koncentration av ett litet antal tillverkare 
som levererar till slutanvändarna finns det 
endast ett begränsat antal alternativ för 
användarna vad gäller delning av data med 
dessa tillverkare. Under sådana 
omständigheter kan 
avtalsöverenskommelser vara otillräckliga 
för att uppnå målet att stärka användarnas 
egenmakt. Data tenderar att kvarstå under 
tillverkarnas kontroll, vilket gör det svårt 
för användarna att få ut ett värde från de 
data som genereras av den utrustning som 
de köper in eller leasar. Därmed finns det 
bara begränsade möjligheter för innovativa 
mindre företag att erbjuda databaserade 
lösningar på ett konkurrenskraftigt sätt och 
för en diversifierad dataekonomi i Europa. 
Denna förordning bör därför bygga vidare 
på senare tids utveckling inom enskilda 
sektorer, såsom uppförandekoden för 
delning av jordbruksdata genom avtal. 

(25) Inom sektorer som kännetecknas av 
koncentration av ett litet antal tillverkare 
som levererar till slutanvändarna finns det 
endast ett begränsat antal alternativ för 
användarna vad gäller delning av data med 
dessa tillverkare. Under sådana 
omständigheter kan 
avtalsöverenskommelser vara otillräckliga 
för att uppnå målet att stärka användarnas 
egenmakt. Data tenderar att kvarstå under 
tillverkarnas kontroll, vilket gör det svårt 
för användarna att få ut ett värde från de 
data som genereras av den utrustning som 
de köper in, hyr eller leasar. Därmed finns 
det bara begränsade möjligheter för 
innovativa mindre företag att erbjuda 
databaserade lösningar på ett 
konkurrenskraftigt sätt och för en 
diversifierad dataekonomi i Europa. Denna 
förordning bör därför bygga vidare på 
senare tids utveckling inom enskilda 
sektorer, såsom uppförandekoden för 
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Sektorslagstiftning kan läggas fram för att 
hantera sektorsspecifika behov och mål. 
Datainnehavaren bör inte heller använda 
data som genererats genom användningen 
av en produkt eller tillhörande tjänst för att 
få en inblick i användarens ekonomiska 
situation, tillgångar eller 
produktionsmetoder eller i användningen 
på något annat sätt som skulle kunna 
underminera användarens affärsmässiga 
ställning på de marknader där denne är 
verksam. Detta skulle exempelvis innefatta 
att använda kunskap om ett företags eller 
ett jordbruks allmänna resultat i 
avtalsförhandlingar med användaren om 
potentiella förvärv av användarens 
produkter eller jordbruksprodukter till 
skada för användaren, eller att använda 
sådan information i aggregerad form för 
inmatning i större databaser om vissa 
marknader (t.ex. databaser om 
skördeavkastningen för den kommande 
skördesäsongen), eftersom en sådan 
användning indirekt skulle kunna påverka 
användaren negativt. Användaren bör 
förses med det tekniska gränssnitt som 
behövs för hantering av tillstånd, 
företrädesvis med detaljerade 
tillståndsalternativ (såsom ”tillåt en gång” 
eller ”tillåt när denna app eller tjänst 
används”).

delning av jordbruksdata genom avtal. 
Sektorslagstiftning bör läggas fram för att 
hantera sektorsspecifika behov och mål, 
exempelvis för fordon och åtkomst till 
fordonsdata samt tillhörande funktioner 
och resurser. Sådan sektorsspecifik 
lagstiftning bör behandla komplexa 
särdrag hos sektorer när ett fåtal 
tillverkare använder komponenter från ett 
stort antal leverantörer som skulle gynnas 
av att få åtkomst till data som genereras 
av deras komponenter för ändamål som 
rör kvalitetsövervakning, 
produktutveckling eller förbättring av 
säkerhets- eller hållbarhetsaspekter. 
Bestämmelser i sektorsspecifik 
lagstiftning bör ha företräde framför 
denna förordning. Datainnehavaren bör 
inte heller använda data som genererats 
genom användningen av en produkt eller 
tillhörande tjänst för att få en inblick i 
användarens ekonomiska situation, 
tillgångar eller produktionsmetoder eller i 
användningen på något annat sätt som 
skulle kunna underminera användarens 
affärsmässiga ställning på de marknader 
där denne är verksam. Detta skulle 
exempelvis innefatta att använda kunskap 
om ett företags eller ett jordbruks allmänna 
resultat i avtalsförhandlingar med 
användaren om potentiella förvärv av 
användarens produkter eller 
jordbruksprodukter till skada för 
användaren, eller att använda sådan 
information i aggregerad form för 
inmatning i större databaser om vissa 
marknader (t.ex. databaser om 
skördeavkastningen för den kommande 
skördesäsongen), eftersom en sådan 
användning indirekt skulle kunna påverka 
användaren negativt. Användaren bör 
förses med det tekniska gränssnitt som 
behövs för hantering av tillstånd, 
företrädesvis med detaljerade 
tillståndsalternativ (såsom ”tillåt en gång” 
eller ”tillåt när denna app eller tjänst 
används”).
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Ändringsförslag 13

Förslag till förordning
Skäl 26

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(26) I avtal mellan en datainnehavare 
och en konsument som är användare av en 
produkt eller tillhörande tjänst som 
genererar data ska direktiv 93/13/EEG 
tillämpas på avtalsvillkoren för att 
säkerställa att en konsument inte omfattas 
av oskäliga avtalsvillkor. När det gäller 
oskäliga villkor som ensidigt åläggs 
mikroföretag eller små eller medelstora 
företag enligt definitionen i artikel 2 i 
bilagan till rekommendation 
2003/361/EG63 föreskriver denna 
förordning att sådana oskäliga villkor inte 
bör vara bindande för företaget.

(26) I avtal mellan en datainnehavare 
och en konsument som är användare av en 
produkt eller tillhörande tjänst som 
genererar data ska EU:s konsumenträtt 
tillämpas, inklusive direktiv 2005/29/EG, 
som är tillämpligt mot otillbörliga 
handelsmetoder, och direktiv 93/13/EEG, 
som tillämpas på avtalsvillkoren för att 
säkerställa att en konsument inte omfattas 
av oskäliga avtalsvillkor. När det gäller 
oskäliga villkor som ensidigt åläggs 
mikroföretag eller små eller medelstora 
företag enligt definitionen i artikel 2 i 
bilagan till rekommendation 2003/361/EG1 
föreskriver denna förordning att sådana 
oskäliga villkor inte bör vara bindande för 
företaget.

_________________
63 Kommissionens rekommendation 
2003/361/EG av den 6 maj 2003 om 
definitionen av mikroföretag samt små och 
medelstora företag

Ändringsförslag 14

Förslag till förordning
Skäl 27a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(27a) För att säkerställa ett bättre skydd 
för företagshemligheter bör denna 
förordning inte tolkas som att den ger 
leverantörer av tillhörande tjänster rätt att 
dela data som genereras genom 
användningen av produkter, och som 
betraktas som företagshemligheter, med 
datamottagare utan att informera 
tillverkaren av produkterna i fråga. 
Sådana datainnehavare bör komma 
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överens med tillverkarna om villkoren för 
att ge åtkomst till denna typ av data.

Ändringsförslag 15

Förslag till förordning
Skäl 29

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(29) En tredje part som ges tillgång till 
data kan vara ett företag, en 
forskningsorganisation eller en 
organisation utan vinstsyfte. När 
datainnehavaren gör data tillgängliga för 
den tredje parten bör datainnehavaren inte 
missbruka sin ställning för att uppnå en 
konkurrensfördel på marknader där 
datainnehavaren och den tredje parten kan 
stå i direkt konkurrens med varandra. 
Datainnehavaren bör därför inte använda 
några data som genererats genom 
användningen av produkten eller den 
tillhörande tjänsten för att få en inblick i 
den tredje partens ekonomiska situation, 
tillgångar eller produktionsmetoder eller i 
användningen på något annat sätt som 
skulle kunna underminera den tredje 
partens affärsmässiga ställning på de 
marknader där denne är verksam.

(29) En tredje part som ges tillgång till 
data kan vara en enskild person, ett företag 
såsom datamarknaden, leverantörer av 
datadelningstjänster som avses i artikel 10 
[dataförvaltningsakten], en 
forskningsorganisation eller en 
organisation utan vinstsyfte. När data görs 
tillgängliga för den tredje parten bör ingen 
part missbruka sin ställning för att uppnå 
en konkurrensfördel på marknader där 
datainnehavaren och den tredje parten kan 
stå i direkt konkurrens med varandra. 
Berörda parter bör därför inte använda 
några data som genererats genom 
användningen av produkten eller den 
tillhörande tjänsten för att få en inblick i en 
annan parts ekonomiska situation, 
tillgångar eller produktionsmetoder eller i 
användningen på något annat sätt som 
skulle kunna underminera en annan parts 
affärsmässiga ställning på de marknader 
där denne är verksam.

Ändringsförslag 16

Förslag till förordning
Skäl 31

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(31) Data som genereras genom 
användningen av en produkt eller en 
tillhörande tjänst bör endast göras 
tillgängliga för en tredje part på 
användarens begäran. Denna förordning 
kompletterar därmed den rättighet som 
föreskrivs i artikel 20 i förordning (EU) 

(31) Data som genereras genom 
användningen av en produkt eller en 
tillhörande tjänst bör endast göras 
tillgängliga för en tredje part på 
användarens begäran. Denna förordning 
kompletterar därmed den rättighet som 
föreskrivs i artikel 20 i förordning (EU) 
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2016/679. Enligt den artikeln har den 
registrerade rätt att få ut sina 
personuppgifter i ett strukturerat, allmänt 
använt och maskinläsbart format och rätt 
att överföra dessa uppgifter till en annan 
personuppgiftsansvarig, när dessa uppgifter 
behandlas på grundval av artikel 6.1 a eller 
artikel 9.2 a eller på grundval av ett avtal i 
enlighet med artikel 6.1 b. Den registrerade 
har också rätt att få dessa personuppgifter 
överförda direkt från en 
personuppgiftsansvarig till en annan, men 
endast när detta är tekniskt möjligt. I 
artikel 20 specificeras att detta avser data 
som tillhandahålls av den registrerade, men 
det anges inte om det förutsätter en aktiv 
handling från den registrerades sida eller 
om det också gäller för situationer där en 
produkt eller tillhörande tjänst genom sin 
konstruktion på ett passivt sätt iakttar en 
registrerads beteende eller annan 
information som rör en registrerad. Rätten 
enligt denna förordning kompletterar rätten 
att få ut och överföra personuppgifter i 
enlighet med artikel 20 i förordning (EU) 
2016/679 på flera sätt. Den ger användaren 
rätt att få åtkomst och ge tredje part 
tillgång till alla data som genereras genom 
användningen av en produkt eller 
tillhörande tjänst, oavsett om det rör sig om 
personuppgifter, utan någon skillnad 
mellan data som aktivt tillhandahålls och 
data som passivt iakttas, och oavsett den 
rättsliga grunden för behandlingen. Till 
skillnad från de tekniska skyldigheter som 
föreskrivs i artikel 20 i förordning (EU) 
2016/679 kräver och säkerställer denna 
förordning den tekniska genomförbarheten 
för tredjepartsåtkomst till alla typer av data 
som omfattas av förordningens 
tillämpningsområde oavsett om det handlar 
om personuppgifter eller icke-
personuppgifter. Den ger också 
datainnehavaren rätt att fastställa en 
rimlig ersättning som ska betalas av tredje 
parter, men inte av användaren, för 
eventuella kostnader som uppstår när 
direkt åtkomst ges till de data som 
genereras av användarens produkt. Om 

2016/679. Enligt den artikeln har den 
registrerade rätt att få ut sina 
personuppgifter i ett strukturerat, allmänt 
använt och maskinläsbart format och rätt 
att överföra dessa uppgifter till en annan 
personuppgiftsansvarig, när dessa uppgifter 
behandlas på grundval av artikel 6.1 a eller 
artikel 9.2 a eller på grundval av ett avtal i 
enlighet med artikel 6.1 b. Den registrerade 
har också rätt att få dessa personuppgifter 
överförda direkt från en 
personuppgiftsansvarig till en annan, men 
endast när detta är tekniskt möjligt. I 
artikel 20 specificeras att detta avser data 
som tillhandahålls av den registrerade, men 
det anges inte om det förutsätter en aktiv 
handling från den registrerades sida eller 
om det också gäller för situationer där en 
produkt eller tillhörande tjänst genom sin 
konstruktion på ett passivt sätt iakttar en 
registrerads beteende eller annan 
information som rör en registrerad. Rätten 
enligt denna förordning kompletterar rätten 
att få ut och överföra personuppgifter i 
enlighet med artikel 20 i förordning (EU) 
2016/679 på flera sätt. Den ger användaren 
rätt att få åtkomst och ge tredje part 
tillgång till alla data som genereras genom 
användningen av en produkt eller 
tillhörande tjänst, oavsett om det rör sig om 
personuppgifter, utan någon skillnad 
mellan data som aktivt tillhandahålls och 
data som passivt iakttas, och oavsett den 
rättsliga grunden för behandlingen. Till 
skillnad från de tekniska skyldigheter som 
föreskrivs i artikel 20 i förordning (EU) 
2016/679 kräver och säkerställer denna 
förordning den tekniska genomförbarheten 
för tredjepartsåtkomst till alla typer av data 
som omfattas av förordningens 
tillämpningsområde oavsett om det handlar 
om personuppgifter eller icke-
personuppgifter. Denna förordning 
möjliggör också direkt datadelning från 
användare till tredje parter. Enligt denna 
förordning får varken datainnehavaren 
eller den tredje parten direkt eller indirekt 
ålägga konsumenter att betala en avgift, 
erlägga en ersättning eller stå för 
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datainnehavaren och den tredje parten 
inte kan enas om villkoren för sådan 
direkt åtkomst bör den registrerade inte på 
något sätt hindras från att utöva de 
rättigheter som avses i förordning (EU) 
2016/679, inbegripet rätten till 
dataportabilitet, genom att utnyttja 
rättsmedel i enlighet med den 
förordningen. Det bör i detta sammanhang 
förstås att enligt förordning (EU) 2016/679 
tillåter ett avtalsarrangemang inte 
behandling av särskilda kategorier av 
personuppgifter från datainnehavarens eller 
den tredje partens sida.

kostnader för delning av eller åtkomst till 
data. Den registrerade bör inte på något 
sätt hindras från att utöva de rättigheter 
som avses i förordning (EU) 2016/679, 
inbegripet rätten till dataportabilitet, genom 
att utnyttja rättsmedel i enlighet med den 
förordningen. Det bör i detta sammanhang 
förstås att enligt förordning (EU) 2016/679 
tillåter ett avtalsarrangemang inte 
behandling av särskilda kategorier av 
personuppgifter från datainnehavarens eller 
den tredje partens sida.

Ändringsförslag 17

Förslag till förordning
Skäl 33

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(33) För att förhindra att användare 
utnyttjas bör tredje parter som fått tillgång 
till data på användarens begäran endast 
behandla dessa data för de ändamål som 
överenskommits med användaren och 
endast dela dem med annan tredje part om 
det är nödvändigt för tillhandahållandet av 
den tjänst som begärts av användaren.

(33) För att förhindra att användare 
utnyttjas bör tredje parter som fått tillgång 
till data på användarens begäran behandla 
dessa data endast för de ändamål som 
överenskommits med användaren och dela 
dem med annan tredje part, vilket 
användaren tydligt och otvetydigt bör ha 
informerats om i god tid, endast om det är 
nödvändigt för tillhandahållandet av den 
tjänst som begärts av användaren.

Ändringsförslag 18

Förslag till förordning
Skäl 34

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(34) I enlighet med principen om 
uppgiftsminimering bör den tredje parten 
endast få tillgång till ytterligare 
information som är nödvändig för 
tillhandahållandet av den tjänst som 
begärts av användaren. När den tredje 
parten fått tillgång till data bör den 

(34) I enlighet med principen om 
uppgiftsminimering bör den tredje parten 
endast få tillgång till ytterligare 
information som är nödvändig för 
tillhandahållandet av den tjänst som 
begärts av användaren. När den tredje 
parten fått tillgång till data bör den 
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uteslutande behandla dessa data för 
ändamål som överenskommits med 
användaren, utan inblandning från 
datainnehavaren. Det bör vara enkelt för 
användaren att vägra eller avbryta tredje 
parts tillgång till data eftersom det är 
användarens sak att godkänna åtkomsten. 
Den tredje parten bör inte på något sätt 
utöva tvång mot, vilseleda eller manipulera 
användaren genom att undergräva eller 
inskränka användarens handlingsfrihet, 
beslutsfattande eller valfrihet, exempelvis 
med hjälp av ett digitalt gränssnitt mot 
användaren. I detta sammanhang bör tredje 
parter inte förlita sig på så kallade mörka 
mönster i designen av sina digitala 
gränssnitt. Mörka mönster är 
designtekniker som driver eller vilseleder 
konsumenter till beslut som har negativa 
konsekvenser för dem. Dessa 
manipulationstekniker kan användas för att 
övertyga användarna, i synnerhet utsatta 
konsumenter, att ägna sig åt oönskade 
beteenden och att vilseleda dem genom att 
”puffa” dem så att de fattar beslut om att 
lämna ut data eller för att otillbörligt 
påverka de beslut som fattas av tjänstens 
användare, på ett sätt som undergräver och 
inskränker deras handlingsfrihet, 
beslutsfattande och valfrihet. 
Gemensamma och legitima affärsmetoder 
som är förenliga med unionsrätten bör inte 
i sig anses utgöra mörka mönster. Tredje 
parter bör fullgöra sina skyldigheter enligt 
berörd unionslagstiftning, i synnerhet 
kraven i direktiv 2005/29/EG, direktiv 
2011/83/EU, direktiv 2000/31/EG och 
direktiv 98/6/EG.

uteslutande behandla dessa data för 
ändamål som överenskommits med 
användaren, utan inblandning från 
datainnehavaren. Det bör vara enkelt för 
användaren att vägra eller avbryta tredje 
parts tillgång till data eftersom det är 
användarens sak att godkänna åtkomsten. 
Den tredje parten bör inte göra det orimligt 
svårt för användarna att utöva sina 
rättigheter eller göra sina val, till exempel 
genom att erbjuda användarna val på ett 
icke-neutralt sätt, eller på något sätt utöva 
tvång mot, vilseleda eller manipulera 
användaren genom att undergräva eller 
inskränka användarens handlingsfrihet, 
beslutsfattande eller valfrihet, exempelvis 
med hjälp av ett digitalt gränssnitt mot 
användaren eller en del därav, inbegripet 
dess struktur, design, funktion eller 
användningssätt. I detta sammanhang bör 
tredje parter inte förlita sig på så kallade 
mörka mönster i designen av sina digitala 
gränssnitt. Mörka mönster är 
designtekniker som driver eller vilseleder 
konsumenter till beslut som har negativa 
konsekvenser för dem. Dessa 
manipulationstekniker kan användas för att 
övertyga användarna, i synnerhet utsatta 
konsumenter, att ägna sig åt oönskade 
beteenden och att vilseleda dem genom att 
”puffa” dem så att de fattar beslut om att 
lämna ut data eller för att otillbörligt 
påverka de beslut som fattas av tjänstens 
användare, på ett sätt som undergräver och 
inskränker deras handlingsfrihet, 
beslutsfattande och valfrihet. 
Gemensamma och legitima affärsmetoder 
som är förenliga med unionsrätten bör inte 
i sig anses utgöra mörka mönster. Tredje 
parter bör fullgöra sina skyldigheter enligt 
berörd unionslagstiftning, i synnerhet 
kraven i direktiv 2005/29/EG, direktiv 
2011/83/EU, direktiv 2000/31/EG och 
direktiv 98/6/EG.

Ändringsförslag 19

Förslag till förordning
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Skäl 37

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(37) Med tanke på det nuvarande 
tekniska läget är det alltför betungande att 
införa ytterligare designskyldigheter 
avseende produkter som tillverkas eller 
designas av mikroföretag och små företag 
och tillhörande tjänster som tillhandahålls 
av sådana. Detta gäller dock inte om 
mikroföretag eller små företag tillverkar 
eller designar en produkt på entreprenad. I 
sådana situationer kan det företaget som 
har lagt ut entreprenaden på mikroföretaget 
eller småföretaget ersätta detta på lämpligt 
sätt. Ett mikroföretag eller småföretag kan 
dock ändå omfattas av krav enligt denna 
förordning såsom datainnehavare, om det 
inte är produktens tillverkare eller 
leverantör av tillhörande tjänster.

(37) Denna förordning hindrar inte 
mikroföretag och små företag från att 
delta i datadelningspraxis, men med tanke 
på det nuvarande tekniska läget är det 
alltför betungande att införa ytterligare 
designskyldigheter avseende produkter 
som tillverkas eller designas av 
mikroföretag och små företag och 
tillhörande tjänster som tillhandahålls av 
sådana. Om mikroföretag eller små företag 
tillverkar eller designar en produkt på 
entreprenad kan det företag som har lagt ut 
entreprenaden på mikroföretaget eller 
småföretaget ersätta detta på lämpligt sätt. 
Ett mikroföretag eller småföretag kan dock 
ändå omfattas av krav enligt denna 
förordning såsom datainnehavare, om det 
inte är produktens tillverkare eller 
leverantör av tillhörande tjänster. För att 
förbättra mikroföretagens och de små 
företagens deltagande i dataekonomin bör 
medlemsstaterna ge sådana företag 
vägledning.

Ändringsförslag 20

Förslag till förordning
Skäl 42

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(42) För att uppmuntra fortsatta 
investeringar i generering av värdefulla 
data, inbegripet investeringar i relevanta 
tekniska verktyg, omfattar denna 
förordning principen att datainnehavaren 
får begära en rimlig ersättning i de fall då 
denne enligt lag är skyldig att göra data 
tillgängliga för datamottagaren. Dessa 
bestämmelser ska inte förstås som en 
betalning för själva uppgifterna utan – när 
det gäller mikroföretag eller små och 
medelstora företag – som betalning för de 

(42) För att uppmuntra fortsatta 
investeringar i generering av värdefulla 
data, inbegripet investeringar i relevanta 
tekniska verktyg, omfattar denna 
förordning principen att datainnehavaren 
får begära en rimlig ersättning i de fall då 
denne enligt lag är skyldig att göra data 
tillgängliga för datamottagaren i 
förbindelserna mellan företag. Dessa 
bestämmelser bör inte förstås som en 
betalning för själva uppgifterna utan – när 
det gäller mikroföretag eller små och 
medelstora företag, och 
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kostnader som uppstår och investeringar 
som krävs när data görs tillgängliga.

forskningsorganisationer som använder 
data utan vinstsyfte eller inom ramen för 
ett uppdrag i allmänhetens intresse som 
erkänns i unionsrätten eller nationell rätt 
– som betalning för de kostnader som 
uppstår och investeringar som krävs när 
data görs tillgängliga. Enligt denna 
förordning får varken datainnehavaren 
eller den tredje parten direkt eller indirekt 
ålägga konsumenter att betala en avgift, 
erlägga en ersättning eller stå för 
kostnader för delning av eller åtkomst till 
data.

Ändringsförslag 21

Förslag till förordning
Skäl 43

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(43) I motiverade fall, exempelvis till 
följd av behovet att skydda 
konsumenternas deltagande och 
konkurrensen eller för att främja 
innovation på vissa marknaden, får 
unionsrätten eller den nationella 
lagstiftning som genomför unionsrätten 
omfatta reglerad ersättning för 
tillhandhållandet av specifika typer av data.

(43) I vederbörligen motiverade fall, 
exempelvis till följd av behovet att skydda 
konsumenternas deltagande och 
konkurrensen eller för att främja 
innovation på vissa marknader, får 
unionsrätten eller den nationella 
lagstiftning som genomför unionsrätten 
omfatta reglerad ersättning för 
tillhandhållandet av specifika typer av data.

Ändringsförslag 22

Förslag till förordning
Skäl 44

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(44) För att skydda mikroföretag och 
små och medelstora företag från alltför 
betungande ekonomiska bördor som 
affärsmässigt sett skulle göra det alltför 
svårt för dem att utveckla och driva 
innovativa affärsmodeller, bör den 
ersättning för tillhandahållande av data 
som de betalar inte överstiga de direkta 
kostnaderna för att göra dessa data 

(44) För att skydda mikroföretag och 
små och medelstora företag från alltför 
betungande ekonomiska bördor som 
affärsmässigt sett skulle göra det alltför 
svårt för dem att utveckla och driva 
innovativa affärsmodeller, bör den 
ersättning för tillhandahållande av data 
som de betalar inte överstiga de direkta 
kostnaderna för att göra dessa data 
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tillgängliga och den bör vara icke-
diskriminerande.

tillgängliga, och den bör vara icke-
diskriminerande. Samma ordning bör 
gälla för forskningsorganisationer som 
använder data utan vinstsyfte eller inom 
ramen för ett uppdrag i allmänhetens 
intresse som erkänns i unionsrätten eller 
nationell rätt.

Ändringsförslag 23

Förslag till förordning
Skäl 48

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(48) Det bör gagna datainnehavarna och 
datamottagarna och därmed stärka 
förtroendet för datadelning om det finns 
tillgång till alternativa sätt att lösa 
inhemska och gränsöverskridande tvister 
som uppstår i samband med 
tillhandahållandet. I de fall då parterna inte 
kan enas om rättvisa, rimliga och icke-
diskriminerande villkor för 
tillhandahållandet av data bör 
tvistlösningsorgan erbjuda parterna en 
enkel och snabb lågkostnadslösning.

(48) Det bör gagna datainnehavarna och 
datamottagarna och därmed stärka 
förtroendet för datadelning om det finns 
tillgång till alternativa sätt att lösa 
inhemska och gränsöverskridande tvister 
som uppstår i samband med 
tillhandahållandet. I de fall då parterna inte 
kan enas om rättvisa, rimliga och icke-
diskriminerande villkor för 
tillhandahållandet av data bör 
tvistlösningsorgan erbjuda parterna en 
enkel och snabb lågkostnadslösning. 
Denna process får inte undergräva 
utövandet av användarnas rättigheter, och 
om användarna påverkas av en tvist 
mellan datainnehavare och datamottagare 
eller tredje parter bör användarna snabbt 
och effektivt erhålla ersättning.

Ändringsförslag 24

Förslag till förordning
Skäl 52

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(52) Regler om avtalsvillkor bör ta 
hänsyn till principen om avtalsfrihet som 
ett grundläggande begrepp i förbindelserna 
mellan företag. Därför bör inte alla 
avtalsvillkor omfattas av en 
skälighetsprövning utan endast de villkor 

(52) Regler om avtalsvillkor mellan 
företag bör ta hänsyn till principen om 
avtalsfrihet som ett grundläggande begrepp 
i förbindelserna mellan företag. Därför bör 
inte alla avtalsvillkor omfattas av en 
skälighetsprövning utan endast de villkor 
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som ensidigt åläggs mikroföretag och små 
och medelstora företag. Detta omfattar 
situationer där en part tillhandahåller ett 
visst avtalsvillkor och mikroföretaget, 
småföretaget eller det medelstora företaget 
inte kan påverka innehållet i detta villkor 
trots ett förhandlingsförsök. Ett 
avtalsvillkor som helt enkelt föreskrivs av 
en part och godtas av mikroföretaget, 
småföretaget eller det medelstora företaget 
eller ett villkor som förhandlats fram och 
sedan i ändrad lydelse godkänns av 
avtalsparterna bör inte anses som ensidigt 
ålagt.

som ensidigt åläggs mikroföretag och små 
och medelstora företag. Detta omfattar 
situationer där en part tillhandahåller ett 
visst avtalsvillkor och mikroföretaget, 
småföretaget eller det medelstora företaget 
inte kan påverka innehållet i detta villkor 
trots ett förhandlingsförsök. Ett 
avtalsvillkor som helt enkelt föreskrivs av 
en part och godtas av mikroföretaget, 
småföretaget eller det medelstora företaget 
eller ett villkor som förhandlats fram och 
sedan i ändrad lydelse godkänns av 
avtalsparterna bör inte anses som ensidigt 
ålagt. Alla avtal måste vara förenliga med 
principerna om rättvisa, rimlighet och 
icke-diskriminering (FRAND-
principerna).

Ändringsförslag 25

Förslag till förordning
Skäl 53

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(53) Dessutom bör reglerna om oskäliga 
avtalsvillkor endast tillämpas på de delar 
av ett avtal som rör tillhandahållandet av 
data, alltså avtalsvillkor som rör åtkomsten 
till och användningen av data samt 
avtalsrättsligt ansvar och påföljder vid 
överträdelse eller uppsägning av 
datarelaterade skyldigheter. Andra delar av 
samma avtal, som inte rör 
tillhandahållandet av data, bör inte vara 
föremål för skälighetsprövningen enligt 
denna förordning.

(53) Dessutom bör reglerna om oskäliga 
avtalsvillkor mellan företag tillämpas 
endast på de delar av ett avtal som rör 
tillhandahållandet av data, alltså 
avtalsvillkor som rör åtkomsten till och 
användningen av data samt avtalsrättsligt 
ansvar och påföljder vid överträdelse eller 
uppsägning av datarelaterade skyldigheter. 
Andra delar av samma avtal, som inte rör 
tillhandahållandet av data, bör inte vara 
föremål för skälighetsprövningen enligt 
denna förordning.

Ändringsförslag 26

Förslag till förordning
Skäl 54

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(54) Kriterier för identifiering av 
oskäliga avtalsvillkor bör endast tillämpas 

(54) Kriterier för identifiering av 
oskäliga avtalsvillkor mellan företag bör 
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på orimliga avtalsvillkor, i de fall då en 
starkare förhandlingsposition missbrukas. 
De allra flesta avtalsvillkor som 
affärsmässigt gynnar en part mer än en 
annan, inbegripet sådana som är normala i 
avtal mellan företag, är ett normalt uttryck 
för principen om avtalsfrihet och bör 
fortsätta att gälla.

tillämpas endast på orimliga avtalsvillkor, i 
de fall då en starkare förhandlingsposition 
missbrukas. De allra flesta avtalsvillkor 
som affärsmässigt gynnar en part mer än en 
annan, inbegripet sådana som är normala i 
avtal mellan företag, är ett normalt uttryck 
för principen om avtalsfrihet och bör 
fortsätta att gälla.

Ändringsförslag 27

Förslag till förordning
Skäl 55

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(55) Om ett avtalsvillkor inte finns med 
i förteckningen över villkor som alltid 
anses vara oskäliga eller som antas vara 
oskäliga bör den allmänna 
oskälighetsbestämmelsen gälla. I detta 
hänseende bör de villkor som förtecknas 
som oskäliga villkor fungera som 
måttstock för tolkningen av den allmänna 
oskälighetsbestämmelsen. Slutligen kan 
också standardavtalsvillkor för 
datadelningsavtal mellan företag som 
utarbetas och rekommenderas av 
kommissionen vara till hjälp för 
affärspartner som förhandlar fram avtal.

(55) Om ett avtalsvillkor inte finns med 
i förteckningen över villkor som alltid 
anses vara oskäliga eller som antas vara 
oskäliga mellan företag bör den allmänna 
oskälighetsbestämmelsen gälla. I detta 
hänseende bör de villkor som förtecknas 
som oskäliga villkor fungera som 
måttstock för tolkningen av den allmänna 
oskälighetsbestämmelsen. Slutligen kan 
också standardavtalsvillkor för 
datadelningsavtal mellan företag som 
utarbetas och rekommenderas av 
kommissionen vara till hjälp för 
affärspartner som förhandlar fram avtal.

Ändringsförslag 28

Förslag till förordning
Skäl 56

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(56) Vid situationer då det finns 
exceptionella behov kan det vara 
nödvändigt för offentliga organ eller 
unionens institutioner, organ eller byråer 
att använda data som innehas av ett företag 
för att agera i ett allmänt nödläge eller 
annan exceptionell situation. 
Organisationer som bedriver forskning och 
organisationer som finansierar forskning 

(56) Vid situationer då det finns 
exceptionella behov kan det vara 
nödvändigt för offentliga organ eller 
unionens institutioner, organ eller byråer 
att använda data som innehas av ett företag 
för att agera i ett allmänt nödläge eller 
annan exceptionell situation. 
Organisationer som bedriver forskning och 
organisationer som finansierar forskning 
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kan också organiseras som offentliga organ 
eller offentligrättsliga organ. För att 
minska bördan för företagen bör 
mikroföretag och småföretag undantas från 
skyldigheten att förse offentliga organ och 
unionens institutioner, organ eller byråer 
med data i situationer med exceptionella 
behov.

kan också organiseras som offentliga organ 
eller offentligrättsliga organ. För att 
säkerställa enhetliga förfaranden mellan 
medlemsstaterna och förutsägbara 
förhållanden för privata enheter bör 
medlemsstaterna och kommissionen inom 
respektive ansvarsområde fastställa de 
organ som kan begära åtkomst till data 
som ägs av företagen. För att minska 
bördan för företagen bör mikroföretag och 
småföretag undantas från skyldigheten att 
förse offentliga organ och unionens 
institutioner, organ eller byråer med data i 
situationer med exceptionella behov.

Ändringsförslag 29

Förslag till förordning
Skäl 61

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(61) En proportionell, begränsad och 
förutsebar ram på unionsnivå är nödvändig 
för datainnehavarnas tillhandahållande av 
data, vid exceptionella behov, till offentliga 
organ och unionens institutioner, byråer 
eller organ, både med tanke på rättslig 
förutsebarhet och för att minimera de 
administrativa bördorna för företagen. 
Därför bör begäranden avseende 
dataåtkomst från offentliga organ och 
unionens institutioner, byråer och organ till 
datainnehavare vara transparenta och 
proportionella i fråga om innehållets 
omfång och detaljrikedom. Begärans syfte 
och den avsedda användningen av begärda 
data bör specificeras och förklaras tydligt, 
med tillräckligt utrymme för den begärande 
enheten att utföra sina uppgifter i 
allmänhetens intresse på ett flexibelt sätt. 
Begäran bör också respektera legitima 
intressen hos de företag som mottar 
begäran. Datainnehavarnas börda bör 
minimeras genom att begärande enheter 
åläggs att iaktta ”engångsprincipen”, som 
förhindrar att samma data begärs mer än en 
gång av mer än ett offentligt organ eller en 

(61) En proportionell, begränsad och 
förutsebar ram på unionsnivå är nödvändig 
för datainnehavarnas tillhandahållande av 
data, vid exceptionella behov, till offentliga 
organ och unionens institutioner, byråer 
eller organ, både med tanke på rättslig 
förutsebarhet och för att minimera de 
administrativa bördorna för företagen. 
Därför bör begäranden avseende 
dataåtkomst från offentliga organ och 
unionens institutioner, byråer och organ till 
datainnehavare vara transparenta och 
proportionella i fråga om innehållets 
omfång och detaljrikedom, och bygga på 
godkännande från behörig myndighet. 
Kommissionen bör fastställa sitt eget 
godkännandeförfarande för respektive 
unionsinstitutioner, unionsbyråer och 
unionsorgan. Begärans syfte och den 
avsedda användningen av begärda data bör 
specificeras och förklaras tydligt, med 
tillräckligt utrymme för den begärande 
enheten att utföra sina uppgifter i 
allmänhetens intresse på ett flexibelt sätt. 
Begäran bör också respektera legitima 
intressen hos de företag som mottar 
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unionsinstitution, unionsbyrå eller ett 
unionsorgan, när dessa data behövs till 
följd av ett allmänt nödläge. För att 
säkerställa transparens bör begäranden om 
data som görs av offentliga organ eller 
unionens institutioner, byråer och organ 
offentliggöras utan dröjsmål av den enhet 
som begär dessa data och det bör 
säkerställas att alla begäranden som 
motiveras med ett allmänt nödläge finns 
tillgängliga online.

begäran. Datainnehavarnas börda bör 
minimeras genom att begärande enheter 
åläggs att iaktta ”engångsprincipen”, som 
förhindrar att samma data begärs mer än en 
gång av mer än ett offentligt organ eller en 
unionsinstitution, unionsbyrå eller ett 
unionsorgan, när dessa data behövs till 
följd av ett allmänt nödläge. För att 
säkerställa transparens bör begäranden om 
data som görs av offentliga organ eller 
unionens institutioner, byråer och organ 
offentliggöras utan onödigt dröjsmål och 
såvida de inte begränsas av annan rätt 
inom tio arbetsdagar, av den enhet som 
begär dessa data, och det bör säkerställas 
att alla begäranden som motiveras med ett 
allmänt nödläge finns tillgängliga online.

Ändringsförslag 30

Förslag till förordning
Skäl 62

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(62) Syftet med skyldigheten att 
tillhandahålla data är att säkerställa att 
offentliga organ och unionens institutioner, 
byråer och organ har den kunskap som 
krävs för att reagera på, förhindra eller 
bidra till återhämtningen från allmänna 
nödlägen eller att bidra till fullgörandet av 
de specifika uppgifter som uttryckligen 
föreskrivs i lagstiftning. De data som 
erhålls av dessa enheter kan vara 
affärsmässigt känsliga. Därför bör 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2019/102465 inte tillämpas på data 
som tillhandahålls i enlighet med denna 
förordning och bör inte anses som öppna 
data som är tillgängliga för 
vidareutnyttjande av tredje part. Detta bör 
dock inte påverka tillämpligheten för 
direktiv (EU) 2019/1024 på 
vidareutnyttjandet av officiell statistik där 
data som erhållits i enlighet med denna 
förordning har använts för framtagandet, 
förutsatt att vidareutnyttjandet inte 

(62) Syftet med skyldigheten att 
tillhandahålla data är att säkerställa att 
offentliga organ och unionens institutioner, 
byråer och organ har den kunskap som 
krävs för att reagera på, förhindra eller 
bidra till återhämtningen från allmänna 
nödlägen eller att bidra till fullgörandet av 
de specifika uppgifter som uttryckligen 
föreskrivs i lagstiftning. De data som 
erhålls av dessa enheter kan vara 
affärsmässigt känsliga. Därför bör 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2019/102465 inte tillämpas på data 
som tillhandahålls i enlighet med denna 
förordning och bör inte anses som öppna 
data som är tillgängliga för 
vidareutnyttjande av tredje part. Detta bör 
dock inte påverka tillämpligheten för 
direktiv (EU) 2019/1024 på 
vidareutnyttjandet av officiell statistik där 
data som erhållits i enlighet med denna 
förordning har använts för framtagandet, 
förutsatt att vidareutnyttjandet inte 
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inkluderar de data som finns i underlaget. 
Det bör inte heller påverka möjligheten till 
utbyte av data för forskningsändamål eller 
för sammanställning av officiell statistik, 
förutsatt att villkoren i denna förordning 
uppfylls. Offentliga organ bör också ha rätt 
att utbyta data som erhållits i enlighet med 
denna förordning med andra offentliga 
myndigheter för att hantera de 
exceptionella behov som begäran om data 
avser.

inkluderar de data som finns i underlaget. 
Det bör inte heller påverka möjligheten till 
utbyte av data för forskningsändamål eller 
för sammanställning av officiell statistik, 
förutsatt att villkoren i denna förordning 
uppfylls. Offentliga organ bör också ha rätt 
att utbyta data som erhållits i enlighet med 
denna förordning med andra offentliga 
myndigheter för att hantera de 
exceptionella behov som begäran om data 
avser, så länge alla organ respekterar 
samma regler och begränsningar som den 
part som ursprungligen begärde data. 
Förutsatt att det agerar i god tro bör det 
företag vars uppgifter ska delas också ha 
möjlighet att göra invändningar mot den 
planerade dataöverföringen för att skydda 
dess säkerhet, integritet eller 
konfidentialitet.

_________________ _________________
65 Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2019/1024 av den 20 juni 2019 om 
öppna data och vidareutnyttjande av 
information från den offentliga sektorn 
(EUT L 172, 26.6.2019, s. 56).

65 Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2019/1024 av den 20 juni 2019 om 
öppna data och vidareutnyttjande av 
information från den offentliga sektorn 
(EUT L 172, 26.6.2019, s. 56).

Ändringsförslag 31

Förslag till förordning
Skäl 66

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(66) Vid vidareutnyttjande av data som 
tillhandahållits av datainnehavare bör 
offentliga organ och unionens institutioner, 
byråer eller organ iaktta både befintlig 
tillämplig lagstiftning och 
avtalsskyldigheter som datainnehavaren 
omfattas av. När röjandet av 
datainnehavarens företagshemligheter för 
offentliga organ eller unionens 
institutioner, byråer eller organ är strikt 
nödvändig för uppfyllandet av de ändamål 
för vilka data har begärts, bör 
datainnehavaren säkerställa 

(66) Vid vidareutnyttjande av data som 
tillhandahållits av datainnehavare bör 
offentliga organ och unionens institutioner, 
byråer eller organ iaktta både befintlig 
tillämplig lagstiftning och 
avtalsskyldigheter som datainnehavaren 
omfattas av. När röjandet av 
datainnehavarens företagshemligheter för 
offentliga organ eller unionens 
institutioner, byråer eller organ är strikt 
nödvändig för uppfyllandet av de ändamål 
för vilka data har begärts, bör 
datainnehavaren säkerställa 
konfidentialiteten för de uppgifter som 
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konfidentialiteten för de uppgifter som 
röjs.

röjs. Offentliga myndigheter och unionens 
institutioner, byråer eller organ bör 
ansvara för säkerheten för de data som de 
mottar.

Ändringsförslag 32

Förslag till förordning
Skäl 67

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(67) När skydd av en betydande 
kollektiv nyttighet berörs, vilket är fallet 
när det handlar om att reagera på ett 
allmänt nödläge, bör det offentliga organet 
eller unionsinstitutionen, unionsbyrån eller 
unionsorganet inte förväntas ersätta 
företagen för de data som erhålls. 
Allmänna nödlägen är ovanliga händelser 
och det är inte alla sådana nödlägen som 
kräver användning av data som innehas av 
företag. Datainnehavarnas 
affärsverksamhet bör därför knappast 
påverkas negativt av att offentliga organ 
eller unionens institutioner, byråer eller 
organ använder sig av denna förordning. 
Andra exceptionella behov än en reaktion 
på ett allmänt nödläge är förmodligen 
vanligare – inbegripet situationer där det 
handlar om förhindrande av eller 
återhämtning från ett allmänt nödläge, och 
därför bör datainnehavarna i sådana fall ha 
rätt till en rimlig ersättning som inte bör 
överstiga de tekniska och organisatoriska 
kostnaderna för att tillgodose begäran och 
den rimliga marginal som krävs för att göra 
data tillgängliga för det offentliga organet 
eller unionsinstitutionen, unionsbyrån eller 
unionsorganet. Ersättningen bör inte anses 
utgöra betalning för själva uppgifterna eller 
anses obligatorisk.

(67) När det handlar om att reagera på 
ett allmänt nödläge enligt definitionen i 
denna förordning bör det offentliga 
organet eller unionsinstitutionen, 
unionsbyrån eller unionsorganet inte 
förväntas ersätta företagen för de data som 
erhålls. Allmänna nödlägen är ovanliga 
händelser och det är inte alla sådana 
nödlägen som kräver användning av data 
som innehas av företag. Datainnehavarnas 
affärsverksamhet bör därför knappast 
påverkas negativt av att offentliga organ 
eller unionens institutioner, byråer eller 
organ använder sig av denna förordning. 
Andra exceptionella behov än en reaktion 
på ett allmänt nödläge är förmodligen 
vanligare – inbegripet situationer där det 
handlar om förhindrande av eller 
återhämtning från ett allmänt nödläge, och 
därför bör datainnehavarna i sådana fall ha 
rätt till en rimlig ersättning som inte bör 
överstiga de tekniska och organisatoriska 
kostnaderna för att tillgodose begäran och 
den rimliga marginal som krävs för att göra 
data tillgängliga för det offentliga organet 
eller unionsinstitutionen, unionsbyrån eller 
unionsorganet. Om den offentliga 
myndigheten eller unionsinstitutionen, 
unionsbyrån eller unionsorganet anser att 
den ersättningsnivå som datainnehavaren 
begär är omotiverad bör ärendet 
hänskjutas till den behöriga myndighet 
som avses i artikel 31 i den medlemsstat 
där datainnehavaren är etablerad. 
Ersättningen bör inte anses utgöra 
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betalning för själva uppgifterna eller anses 
obligatorisk.

Ändringsförslag 33

Förslag till förordning
Skäl 69

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(69) Möjligheten för kunder av 
databehandlingstjänster, inbegripet 
molntjänster och edgetjänster, att byta från 
en databehandlingstjänst till en annan och 
samtidigt behålla en miniminivå av 
tjänstefunktioner, är ett centralt villkor för 
en mer konkurrenspräglad marknad med 
lägre inträdeshinder för nya 
tjänsteleverantörer.

(69) Möjligheten för kunder som 
använder sig av databehandlingstjänster, 
inbegripet molntjänster och edgetjänster, 
att byta från en databehandlingstjänst till 
en annan och samtidigt undvika driftstopp 
för tjänsterna, eller att använda flera 
leverantörers tjänster samtidigt utan 
orimliga dataöverföringskostnader, är ett 
centralt villkor för en mer 
konkurrenspräglad marknad med lägre 
inträdeshinder för nya tjänsteleverantörer, 
och för att säkerställa ytterligare 
motståndskraft för användarna av dessa 
tjänster. Garantierna för effektiva byten 
bör också omfatta kunder som utnyttjar 
storskaliga gratiserbjudanden, så att detta 
inte leder till en inlåsningssituation för 
kunderna. Att främja en 
multimolnstrategi för kunder som 
använder sig av databehandlingstjänster 
kan också bidra till att öka deras digitala 
operativa motståndskraft, vilket erkänts i 
rättsakten om digital operativ 
motståndskraft för finanssektorn (DORA-
förordningen) med avseende på 
institutioner som tillhandahåller 
finansiella tjänster.

Ändringsförslag 34

Förslag till förordning
Skäl 69a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(69a) Med bytesavgifter avses de avgifter 
som leverantörer av molntjänster 
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debiterar sina kunder för bytesprocessen. 
Normalt sett är dessa avgifter avsedda att, 
till den kund som vill byta leverantör, föra 
vidare de kostnader som den ursprungliga 
leverantören kan komma att ådra sig på 
grund av bytesprocessen. Exempel på 
vanliga bytesavgifter är kostnader som rör 
överföringen av data från en leverantör 
till en annan eller till ett lokalt system 
(”uttagsavgifter”) eller kostnader för 
särskilda stödåtgärder under 
bytesprocessen. Onödigt höga 
uttagsavgifter och andra omotiverade 
avgifter utan anknytning till faktiska 
byteskostnader hämmar kundernas byte, 
begränsar det fria flödet av data, riskerar 
att begränsa konkurrensen samt skapar 
inlåsningseffekter för de kunder som 
använder sig av databehandlingstjänster, 
genom att de minskar incitamenten att 
välja en annan eller en ytterligare 
tjänsteleverantör. Till följd av de nya 
skyldigheter som föreskrivs i denna 
förordning kan den ursprungliga 
leverantören av databehandlingstjänster 
utkontraktera vissa uppgifter och erbjuda 
ersättning till tredjepartsenheter för att 
fullgöra dessa skyldigheter. Kunden får 
inte komma att bära kostnader som 
uppstår till följd av utkontraktering av 
tjänster beslutad av den ursprungliga 
leverantören av databehandlingstjänster 
under bytesprocessen, och sådana 
kostnader måste anses vara omotiverade. 
Inget i dataakten hindrar en kund från att 
erbjuda ersättning till tredjepartsenheter 
för stöd i migrationsprocessen. 
Leverantörerna av de ursprungliga 
databehandlingstjänsterna debiterar 
kunderna uttagsavgifter när dessa vill 
flytta sina data från en molnleverantörs 
nätverk till en extern plats, särskilt när de 
byter destination från en leverantör till en 
eller flera nya leverantörer, för att flytta 
sina data från en plats till en annan 
samtidigt som de använder samma 
molntjänstleverantör. För att främja 
konkurrens bör därför det gradvisa 
avskaffandet av de avgifter som hör ihop 
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med bytet av databehandlingstjänster 
specifikt omfatta avskaffandet av de 
uttagsavgifter som 
databehandlingstjänsten debiterar en 
kund.

Ändringsförslag 35

Förslag till förordning
Skäl 70

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(70) Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) 2018/1807 uppmuntrar 
tjänsteleverantörer att effektivt utveckla 
och genomföra självreglerande 
uppförandekoder som omfattar bästa praxis 
när det gäller bland annat att underlätta 
byten av leverantör av 
databehandlingstjänster och dataportering. 
Mot bakgrund av att de 
självregleringsramar som utvecklades till 
följd av detta har haft begränsad 
effektivitet, och den allmänna avsaknaden 
av öppna standarder och gränssnitt, är det 
nödvändigt att anta ett antal 
minimiregleringsskyldigheter för 
leverantörer av databehandlingstjänster för 
att undanröja avtalsmässiga, ekonomiska 
och tekniska hinder för effektivt byten 
mellan databehandlingstjänster.

(70) Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) 2018/1807 uppmuntrar 
leverantörer av databehandlingstjänster 
att effektivt utveckla och genomföra 
självreglerande uppförandekoder som 
omfattar bästa praxis när det gäller bland 
annat att underlätta byten av leverantör av 
databehandlingstjänster och dataportering. 
Mot bakgrund av att de 
självregleringsramar som utvecklades till 
följd av detta har haft begränsad spridning, 
och den allmänna avsaknaden av öppna 
standarder och gränssnitt, är det 
nödvändigt att anta ett antal 
minimiregleringsskyldigheter för 
leverantörer av databehandlingstjänster för 
att undanröja avtalsmässiga, 
affärsmässiga, organisatoriska, 
ekonomiska och tekniska hinder – inte 
bara i form av begränsad hastighet för 
dataöverföring vid kundens utträde – som 
verkar hämmande påeffektiva byten 
mellan databehandlingstjänster.

Ändringsförslag 36

Förslag till förordning
Skäl 71

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(71) Databehandlingstjänster bör 
omfatta tjänster som möjliggör 
administration av beställtjänster och bred 

(71) Databehandlingstjänster bör 
omfatta tjänster som möjliggör allmänt 
tillgängliga beställtjänster med 
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fjärråtkomst till en skalbar och elastisk 
pool av delbara och distribuerade 
dataresurser. Dessa dataresurser innefattar 
sådana resurser som nät, servrar eller annan 
virtuell eller fysisk infrastruktur, 
operativsystem, programvara, inbegripet 
verktyg för programvaruutveckling, samt 
lagring, applikationer och tjänster. 
Databehandlingstjänstens kunds förmåga 
att ensidigt självständigt tillhandahålla 
datorkapacitet, såsom servertid eller 
nätlagring, utan någon mänsklig 
medverkan från tjänsteleverantören, kan 
beskrivas som administration av 
beställtjänster. Termen bred fjärråtkomst 
används för att beskriva att 
datorkapaciteten tillhandahålls över nätet 
och nås genom mekanismer som främjar 
användning av heterogena tunna eller 
tjocka klientplattformar (däribland 
webbläsare, mobilenheter och 
arbetsstationer). Termen skalbar avser 
datorresurser som leverantören av 
datebehandlingstjänster fördelar på ett 
flexibelt sätt, oberoende av resursernas 
geografiska läge, för att hantera 
fluktuationer i efterfrågan. Termen elastisk 
pool används för att beskriva datorresurser 
som avsätts och utnyttjas beroende på 
efterfrågan för att tillgängliga resurser 
snabbt ska kunna utökas eller minskas i 
takt med arbetsbördan. Termen delbar 
används för att beskriva datorresurser som 
tillhandahålls flera användare som delar en 
gemensam åtkomst till tjänsten där 
behandlingen genomförs separat för varje 
användare, även om tjänsten tillhandahålls 
från samma elektroniska utrustning. 
Termen distribuerad används för att 
beskriva de datorresurser som finns på 
olika nätverksanslutna datorer eller enheter 
och som kommunicerar och samordnar sig 
sinsemellan genom meddelandepassning. 
Termen mycket distribuerad används för 
att beskriva databehandlingstjänster som 
involverar databehandling som sker 
närmare den plats där data genereras eller 
samlas in, exempelvis i en uppkopplad 
databehandlingsenhet. Edge computing, 

nätverksbaserad åtkomst till en 
konfigurerbar, skalbar och elastisk 
gemensam pool av distribuerade 
dataresurser. Dessa dataresurser innefattar 
sådana resurser som nät, servrar eller annan 
virtuell eller fysisk infrastruktur, 
programvara, inbegripet verktyg för 
programvaruutveckling, samt lagring, 
applikationer och tjänster. Modellerna för 
införande av databehandlingstjänster bör 
omfatta privata och offentliga 
molntjänster. Sådana tjänster och 
modeller för införande bör vara samma 
som definieras i internationella 
standarder. Databehandlingstjänstens 
kunds förmåga att ensidigt självständigt 
tillhandahålla datorkapacitet, såsom 
servertid eller nätlagring, utan någon 
mänsklig medverkan från leverantören av 
databehandlingstjänster, kan beskrivas 
som en insats som kräver minimal 
administration och innebär ett minimum 
av samverkan mellan leverantör och 
kund. Termen allmänt tillgänglig används 
för att beskriva att datorkapaciteten 
tillhandahålls över nätet och nås genom 
mekanismer som främjar användning av 
heterogena tunna eller tjocka 
klientplattformar (däribland webbläsare, 
mobilenheter och arbetsstationer). Termen 
skalbar avser datorresurser som 
leverantören av databehandlingstjänster 
fördelar på ett flexibelt sätt, oberoende av 
resursernas geografiska läge, för att hantera 
fluktuationer i efterfrågan. Termen elastisk 
används för att beskriva datorresurser som 
avsätts och utnyttjas beroende på 
efterfrågan för att tillgängliga resurser 
snabbt ska kunna utökas eller minskas i 
takt med arbetsbördan. Termen delad pool 
används för att beskriva datorresurser som 
tillhandahålls flera användare som delar en 
gemensam åtkomst till tjänsten där 
behandlingen genomförs separat för varje 
användare, även om tjänsten tillhandahålls 
från samma elektroniska utrustning. 
Termen distribuerad används för att 
beskriva de datorresurser som finns på 
olika nätverksanslutna datorer eller enheter 
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som är en form av sådan mycket 
distribuerad databehandling, förväntas 
generera nya affärsmodeller och modeller 
för leverans av molntjänster, som bör vara 
öppna och interoperabla från början.

och som kommunicerar och samordnar sig 
sinsemellan genom meddelandepassning. 
Termen mycket distribuerad används för 
att beskriva databehandlingstjänster som 
involverar databehandling som sker 
närmare den plats där data genereras eller 
samlas in, exempelvis i en uppkopplad 
databehandlingsenhet. Edge computing, 
som är en form av sådan mycket 
distribuerad databehandling, förväntas 
generera nya affärsmodeller och modeller 
för leverans av molntjänster, som bör vara 
öppna och interoperabla från början. 
Digitala tjänster som betraktas som en 
onlineplattform enligt definitionen i 
artikel 3 i i [rättsakten om digitala 
tjänster] och en innehållstjänst online 
enligt definitionen i artikel 2.5 i 
förordning (EU) 2017/1128 bör inte 
betraktas som ”databehandlingstjänster” i 
den mening som avses i denna 
förordning.

Ändringsförslag 37

Förslag till förordning
Skäl 71a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(71a) Databehandlingstjänster omfattas 
av en eller flera av följande tre modeller 
för leverans av databehandlingstjänster: 
IaaS (infrastructure-as-a-service), PaaS 
(platform-as-a-service) och SaaS 
(software-as-a-service). Dessa modeller 
för leverans av tjänster utgör en specifik, 
färdigförpackad kombination av it-
resurser som erbjuds av en leverantör av 
databehandlingstjänster. Tre 
grundläggande modeller för leverans av 
molntjänster kompletteras ytterligare av 
nya variationer, som var och en består av 
en särskild kombination av it-resurser, 
såsom storage-as-a-service och database-
as-a-service. Vid tillämpningen av denna 
förordning kan databehandlingstjänster 
kategoriseras på grundval av ytterligare 
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detaljrikedom, i en icke uttömmande 
mångfald av olika ”likvärdiga tjänster”, 
dvs. uppsättningar av 
databehandlingstjänster som har samma 
primära syfte och huvudsakliga 
funktioner samt samma typ av 
databehandlingsmodeller, vilka inte är 
kopplade till tjänstens operativa 
egenskaper. I ett exempel kan två 
databaser förefalla ha samma primära 
syfte, men efter att ha beaktat deras 
databehandlingsmodell, 
distributionsmodell och det avsedda 
användningsfallet måste sådana 
databaser placeras i en underkategori av 
likvärdiga tjänster, på grundval av 
ytterligare detaljrikedom. Likvärdiga 
tjänster kan ha olika och konkurrerande 
egenskaper såsom prestanda, säkerhet, 
motståndskraft och tjänsternas kvalitet.

Ändringsförslag 38

Förslag till förordning
Skäl 71b (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(71b) Att extrahera data som tillhör 
kunden från den ursprungliga 
leverantören av databehandlingstjänster 
är fortsatt en av de utmaningar som 
hindrar återställandet av 
tjänstefunktionerna i 
destinationsleverantörens infrastruktur. 
För att korrekt planera utträdesstrategin, 
undvika onödiga och betungande 
uppgifter och säkerställa att kunden inte 
förlorar några av sina data till följd av 
bytesprocessen, ska den ursprungliga 
leverantören av databehandlingstjänster i 
avtalet inkludera obligatorisk information 
om omfattningen av de data som kunden 
kan exportera när han eller hon väl 
beslutar sig för att byta till en annan 
tjänst eller en annan leverantör av 
databehandlingstjänster eller gå över till 
lokal IKT-infrastruktur. Omfattningen av 
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data som kan exporteras bör åtminstone 
omfatta indata och utdata, inbegripet 
relevanta dataformat, datastrukturer och 
metadata som direkt eller indirekt 
genereras eller samgenereras genom 
kundens användning av 
databehandlingstjänsten, och som tydligt 
kan hänföras till kunden. De data som 
kan exporteras bör inte omfatta 
databehandlingstjänster eller tredje parts 
tillgångar eller data som skyddas av 
immateriella rättigheter eller som utgör 
en företagshemlighet eller konfidentiell 
information, såsom data som rör 
integriteten och säkerheten hos den tjänst 
som tillhandahålls av 
databehandlingstjänsten, och bör inte 
heller omfatta data som leverantören 
använder för att driva, underhålla och 
förbättra tjänsten.

Ändringsförslag 39

Förslag till förordning
Skäl 72

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(72) Förordningen syftar till att 
underlätta byten mellan 
databehandlingstjänster, på ett sätt som 
omfattar alla villkor och åtgärder som är 
nödvändiga för att en kund ska kunna 
avsluta ett avtal med en 
databehandlingstjänst, ingå ett eller flera 
nya avtal med olika leverantörer av 
databehandlingstjänster, portera alla 
digitala tillgångar, inbegripet data, till 
övriga berörda leverantörer och fortsätta 
använda dessa i den nya miljön med 
tillgång med funktionell likvärdighet. 
Digitala tillgångar avser element i digitalt 
format för vilka kunden har 
nyttjanderätten, inbegripet data, 
applikationer, virtuella maskiner och andra 
uttryck för virtualiseringsteknik, såsom 
behållare. Funktionell likvärdighet innebär 
att en miniminivå av funktionalitet 

(72) Förordningen syftar till att 
underlätta byten mellan 
databehandlingstjänster, på ett sätt som 
omfattar alla relevanta villkor och åtgärder 
som är nödvändiga för att en kund ska 
kunna avsluta ett avtal med en 
databehandlingstjänst, ingå ett eller flera 
nya avtal med olika leverantörer av 
databehandlingstjänster, portera alla 
digitala tillgångar, inbegripet data, till 
övriga berörda leverantörer och fortsätta 
använda dessa i den nya miljön med 
tillgång med funktionell likvärdighet. Det 
bör noteras att de databehandlingstjänster 
som omfattas är sådana där 
databehandlingstjänsten, enligt 
definitionen i denna förordningen, utgör 
en del av en leverantörs kärnverksamhet. 
Digitala tillgångar avser element i digitalt 
format för vilka kunden har 
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upprätthålls för en tjänst efter ett byte och 
bör anses tekniskt genomförbar i alla 
situationer då både den ursprungliga 
databehandlingstjänsten och 
destinationstjänsten (helt eller delvis) 
täcker samma typ av tjänst. Metadata som 
genereras genom kundens användning av 
en tjänst bör också omfattas av portabilitet 
i enlighet med denna förordnings 
bestämmelser om byte av leverantör.

nyttjanderätten, inbegripet data, 
applikationer, virtuella maskiner och andra 
uttryck för virtualiseringsteknik, såsom 
behållare. Byte är en kundstyrd process 
som består av tre huvudsakliga steg, 
närmare bestämt i) datautvinning, dvs. 
nedladdning av data från en ursprunglig 
leverantörs ekosystem, ii) omvandling, 
när data är strukturerade på ett sätt som 
inte överensstämmer med destinationens 
schema, iii) uppladdning av data till en ny 
destination. I en specifik situation som 
beskrivs i denna förordning ska 
separation av en viss tjänst från avtalet 
och överföring av den till en annan 
leverantör också betraktas som byte. 
Bytesprocessen hanteras ibland för 
kundens räkning av en tredjepartsenhet. 
Följaktligen bör kundens alla rättigheter 
och skyldigheter som fastställs i denna 
förordning, inbegripet skyldigheten att 
samarbeta i god tro, anses vara 
tillämpliga på en sådan tredjepartsenhet 
under dessa omständigheter. 
Molntjänstleverantörer och kunder har 
olika ansvarsnivåer, beroende på de steg i 
processen som avses. Exempelvis är den 
ursprungliga leverantören av 
databehandlingstjänster ansvarig för att 
utvinna data i ett maskinläsbart format, 
men det är kunden och 
destinationsleverantören som kommer att 
ladda upp data till den nya miljön, såvida 
inte en särskild, professionell 
övergångstjänst har erhållits. Det finns 
olika slags hinder för att byta leverantör, 
beroende på vilket steg i bytesprocessen 
som avses. Funktionell likvärdighet 
innebär möjligheten att på grundval av 
kundens data återställa en miniminivå av 
funktionalitet för en tjänst i miljön för en 
ny databehandlingstjänst efter ett byte, 
där destinationstjänsten levererar ett 
jämförbart resultat som svar på samma 
input för delad funktionalitet som 
tillhandahålls kunden enligt avtalet. Olika 
tjänster kan uppnå funktionell 
likvärdighet för de delade 
kärnfunktionerna endast om både de 
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ursprungliga tjänsteleverantörerna och 
destinationstjänsteleverantörerna 
oberoende av varandra erbjuder samma 
kärnfunktioner. Denna förordning 
föreskriver inte någon skyldighet att 
underlätta funktionell likvärdighet för 
databehandlingstjänster i PaaS- eller 
SaaS-modellerna för leverans. Relevanta 
metadata som genereras genom kundens 
användning av en tjänst bör också omfattas 
av portabilitet i enlighet med denna 
förordnings bestämmelser om byte av 
leverantör, och omfattas av definitionen 
av data som kan exporteras. 
Databehandlingstjänster används inom 
olika sektorer och varierar sett till 
komplexitet och tjänstetyp. Detta är en 
viktig aspekt när det gäller 
porteringsprocessen och tidsramarna.

Ändringsförslag 40

Förslag till förordning
Skäl 72a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(72a) Det krävs en ambitiös och 
innovationsfrämjande regleringsstrategi 
för interoperabilitet för att råda bot på 
inlåsningar till en leverantör, som 
undergräver både konkurrensen och 
utvecklingen av nya tjänster. 
Interoperabilitet mellan likvärdiga 
databehandlingstjänster rör flera 
gränssnitt och lager av infrastruktur och 
program och kan sällan fastställas genom 
ett binärt test som avgör om 
interoperabilitet kan uppnås eller inte. I 
stället bör uppbyggnaden av detta slags 
interoperabilitet bli föremål för en 
kostnads-nyttoanalys, som är nödvändig 
för att fastställa om det är värt att 
eftersträva de resultat som rimligen kan 
förutses. ISO/IEC 19941:2017 utgör en 
viktig referens när det gäller att uppnå 
målen i denna förordning, eftersom den 



AD\1271070SV.docx 39/107 PE736.701v02-00

SV

omfattar tekniska överväganden som 
klargör komplexiteten i en sådan process.

Ändringsförslag 41

Förslag till förordning
Skäl 74

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(74) Leverantörer av 
databehandlingstjänster bör åläggas att 
erbjuda allt bistånd och stöd som krävs för 
att göra bytesprocessen framgångsrik och 
effektiv, men utan att det krävs att dessa 
leverantörer av databehandlingstjänster 
utvecklar nya kategorier tjänster inom eller 
på grundval av it-infrastrukturen hos andra 
leverantörer av databehandlingstjänster för 
att garantera funktionell likvärdighet i en 
annan miljö än de egna systemen. 
Tjänsteleverantörerna måste dock erbjuda 
allt bistånd och stöd som krävs för att 
göra bytesprocessen effektiv. Befintliga 
rättigheter avseende uppsägning av avtal, 
inbegripet de som infördes genom 
Europaparlamentets och rådets förordning 
(EU) 2016/679 och Europaparlamentets 
och rådets direktiv (EU) 2019/77067, bör 
inte påverkas.

(74) Leverantörer av 
databehandlingstjänster bör åläggas att inte 
införa och att undanröja alla relevanta 
hinder samt att, inom ramen för sin 
kapacitet och i proportion till sina 
respektive skyldigheter, erbjuda allt 
bistånd och stöd som krävs för att göra 
bytesprocessen framgångsrik, säker och 
effektiv. Denna förordning kräver inte att 
leverantörer av databehandlingstjänster 
utvecklar nya kategorier av 
databehandlingstjänster, inbegripet inom 
eller på grundval av it-infrastrukturen hos 
andra leverantörer av 
databehandlingstjänster för att garantera 
funktionell likvärdighet i en annan miljö än 
de egna systemen. En ursprunglig 
leverantör av databehandlingstjänster har 
ingen tillgång till eller inblick i miljön hos 
destinationsleverantören av 
databehandlingstjänster och bör inte 
åläggas att bygga om kundens tjänst, i 
enlighet med kraven på funktionell 
likvärdighet, inom 
destinationsleverantörens infrastruktur. 
Den ursprungliga leverantören bör i 
stället vidta alla rimliga åtgärder inom 
ramen för sina befogenheter för att 
underlätta processen för att uppnå 
funktionell likvärdighet genom att 
tillhandahålla kapacitet, adekvat 
information, dokumentation, tekniskt stöd 
och, vid behov, nödvändiga verktyg. Den 
information som leverantörer av 
databehandlingstjänster ska 
tillhandahålla kunden bör stödja 
utvecklingen av en utträdesstrategi för 
kunden och bör omfatta förfaranden för 
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att påbörja ett byte från molntjänsten, de 
maskinläsbara dataformat som 
användarens data kan exporteras till, 
verktygen, inklusive minst ett gränssnitt 
för dataportabilitet med öppna standarder 
som är skapat för att exportera data, 
information om kända tekniska 
restriktioner och begränsningar som kan 
påverka bytesprocessen och beräknad tid 
som krävs för att slutföra bytesprocessen. 
Det skriftliga avtal som anger kundens 
rättigheter och skyldigheterna för 
leverantören av molntjänster bör endast 
omfatta information som är tillgänglig för 
leverantören av databehandlingstjänster 
vid den tidpunkt då avtalet ingås. 
Befintliga rättigheter avseende uppsägning 
av avtal, inbegripet de som infördes genom 
Europaparlamentets och rådets förordning 
(EU) 2016/679 och Europaparlamentets 
och rådets direktiv (EU) 2019/77067, bör 
inte påverkas. Obligatoriska perioder 
enligt denna förordning bör inte påverka 
efterlevnaden av andra tidsramar som 
anges i sektorslagstiftning. Kapitel VI i 
denna förordning bör inte tolkas som att 
det hindrar en leverantör av 
databehandlingstjänster från att 
tillhandahålla sina kunder nya och 
förbättrade tjänster, egenskaper och 
funktioner eller från att konkurrera med 
andra leverantörer av 
databehandlingstjänster på denna grund.

_________________ _________________
67 Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2019/770 av den 20 maj 2019 om 
vissa aspekter på avtal om 
tillhandahållande av digitalt innehåll och 
digitala tjänster (EUT L 136, 22.5.2019, 
s. 1).

67 Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2019/770 av den 20 maj 2019 om 
vissa aspekter på avtal om 
tillhandahållande av digitalt innehåll och 
digitala tjänster (EUT L 136, 22.5.2019, 
s. 1).

Ändringsförslag 42

Förslag till förordning
Skäl 75



AD\1271070SV.docx 41/107 PE736.701v02-00

SV

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(75) För att främja byten mellan 
databehandlingstjänster bör leverantörer av 
databehandlingstjänster överväga att 
använda genomförandeverktyg och/eller 
verktyg för kontroll av efterlevnaden, i 
synnerhet de som kommissionen 
offentliggör i form av en regelbok för 
molntjänster. Standardavtalsklausuler är 
särskilt fruktbara för att öka förtroendet för 
databehandlingstjänster, för att upprätta ett 
mer balanserat förhållande mellan 
användare och tjänsteleverantörer och för 
att förbättra rättssäkerheten vad gäller de 
villkor som är tillämpliga på byten till 
andra databehandlingstjänster. Därför bör 
användare och tjänsteleverantörer 
överväga att använda 
standardavtalsklausuler som utarbetats av 
relevanta organ eller expertgrupper som 
inrättats inom ramen för unionsrätten.

(75) För att främja byten mellan 
databehandlingstjänster bör leverantörer av 
databehandlingstjänster överväga att 
använda genomförandeverktyg och/eller 
verktyg för kontroll av efterlevnaden, i 
synnerhet de som kommissionen 
offentliggör i form av en regelbok för 
molntjänster. Standardavtalsklausuler är 
särskilt fruktbara för att öka förtroendet för 
databehandlingstjänster, för att upprätta ett 
mer balanserat förhållande mellan 
användare och leverantörer av 
databehandlingstjänster och för att 
förbättra rättssäkerheten vad gäller de 
villkor som är tillämpliga på byten till 
andra databehandlingstjänster. Därför bör 
användare och leverantörer av 
databehandlingstjänster överväga att 
använda standardavtalsklausuler som 
utarbetats av relevanta organ eller 
expertgrupper som inrättats inom ramen för 
unionsrätten.

Ändringsförslag 43

Förslag till förordning
Skäl 75a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(75a) För att underlätta byte mellan 
molntjänster bör alla berörda parter, 
inbegripet både ursprungliga leverantörer 
och destinationsleverantörer av 
databehandlingstjänster, samarbeta i god 
tro för att möjliggöra en effektiv 
bytesprocess och säker och snabb 
överföring av nödvändiga data i ett 
allmänt använt, maskinläsbart format och 
genom ett gränssnitt för dataportabilitet 
med öppna standarder, samt undvika 
störningar i tjänsten.

Ändringsförslag 44



PE736.701v02-00 42/107 AD\1271070SV.docx

SV

Förslag till förordning
Skäl 75b (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(75b) Databehandlingstjänster som rör 
tjänster som väsentligen ändras för att 
stödja en viss kunds behov (anpassade 
tjänster), eller databehandlingstjänster 
som testas under en provperiod eller 
endast tillhandahåller en test- och 
utvärderingstjänst för företags 
produkterbjudanden, bör undantas från 
vissa av de skyldigheter som gäller för 
byte av databehandlingstjänst.

Ändringsförslag 45

Förslag till förordning
Skäl 75c (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(75c) Utan att det påverkar kundernas 
rätt att väcka talan vid domstol bör 
kunderna ha tillgång till certifierade 
tvistlösningsorgan för att lösa tvister som 
rör byte mellan leverantörer av 
databehandlingstjänster.

Ändringsförslag 46

Förslag till förordning
Skäl 76

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(76) Öppna 
interoperabilitetsspecifikationer och 
standarder som utvecklats i enlighet med 
punkterna 3 och 4 i bilaga II till förordning 
(EU) nr 1025/2021 på området 
interoperabilitet och portabilitet möjliggör 
den sömlösa molnmiljö med flera 
leverantörer som är en förutsättning för 
öppen innovation i den europeiska 
dataekonomin. I och med att 

(76) Öppna interoperabilitets- och 
portabilitetsspecifikationer och standarder 
som utvecklats i enlighet med punkterna 3 
och 4 i bilaga II till förordning (EU) nr 
1025/2021 på området interoperabilitet och 
portabilitet möjliggör den molnmiljö med 
flera leverantörer som är en förutsättning 
för öppen innovation i den europeiska 
dataekonomin. I och med att 
marknadsdrivna processer inte har visat sig 
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marknadsdrivna processer inte har visat sig 
fungera för fastställandet av tekniska 
specifikationer eller standarder för att 
främja molninteroperabilitet i praktiken på 
nivåerna PaaS (platform-as-a-service) och 
SaaS (software-as-a-service) bör 
kommissionen, på grundval av denna 
förordning och i enlighet med förordning 
(EU) nr 1025/2012, kunna begära att 
europeiska standardiseringsorgan utarbetar 
sådana standarder, i synnerhet för de 
tjänstetyper som fortfarande saknar 
sådana. Kommissionen kommer också att 
uppmana marknadsaktörerna att utveckla 
relevanta öppna 
interoperabilitetsspecifikationer. 
Kommissionen kan, genom delegerade 
akter, föreskriva användningen av 
europeiska standarder för interoperabilitet 
eller öppna 
interoperabilitetsspecifikationer för 
specifika typer av tjänster genom en 
referens i ett centralt unionsregister över 
standarder till interoperabla 
databehandlingstjänster. Det kommer 
endast att refereras till europeiska 
standarder och öppna 
interoperabilitetsspecifikationer om de 
uppfyller de kriterier som anges i denna 
förordning, som har samma innebörd som 
kraven i punkterna 3 och 4 i bilaga II till 
förordning (EU) nr 1025/2021 och de 
interoperabilitetsaspekter som definieras i 
ISO/IEC 19941:2017.

fungera för fastställandet av tekniska 
specifikationer eller standarder för att 
främja molninteroperabilitet och 
molnportabilitet i praktiken på nivåerna 
PaaS (platform-as-a-service) och SaaS 
(software-as-a-service) bör kommissionen, 
på grundval av denna förordning och i 
enlighet med förordning (EU) 
nr 1025/2012, om tekniskt möjligt, kunna 
begära att europeiska 
standardiseringsorgan utarbetar sådana 
standarder för likvärdiga tjänster där 
sådana standarder ännu inte föreligger. 
Kommissionen kommer också att uppmana 
marknadsaktörerna att utveckla relevanta 
öppna interoperabilitets- och 
portabilitetsspecifikationer. Efter samråd 
med berörda parter och med beaktande av 
relevanta internationella och europeiska 
standarder och initiativ för självreglering 
kan kommissionen, genom delegerade 
akter, föreskriva användningen av 
europeiska standarder för interoperabilitet 
och portabilitet eller öppna 
interoperabilitets- och 
portabilitetsspecifikationer för specifika 
likvärdiga tjänster genom en referens i ett 
centralt unionsregister över standarder för 
interoperabla databehandlingstjänster. 
Leverantörer av databehandlingstjänster 
bör säkerställa kompatibilitet med dessa 
standarder för interoperabilitets- och 
portabilitetsspecifikationer, med hänsyn 
tagen till karaktären, säkerheten och 
integriteten hos de data som de fungerar 
som värdtjänst för. Det kommer att 
refereras till europeiska standarder för 
interoperabilitet och portabilitet hos 
databehandlingstjänster och öppna 
interoperabilitetsspecifikationer endast om 
de uppfyller de kriterier som anges i denna 
förordning, som har samma innebörd som 
kraven i punkterna 3 och 4 i bilaga II till 
förordning (EU) nr 1025/2021 och de 
interoperabilitetsaspekter som definieras i 
ISO/IEC 19941:2017.
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Ändringsförslag 47

Förslag till förordning
Skäl 79

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(79) Standardisering och semantisk 
interoperabilitet bör ha en nyckelroll för 
tekniska lösningar som säkerställer 
interoperabilitet. För att främja 
överensstämmelse med 
interoperabilitetskraven är det nödvändigt 
att föreskriva presumtion om 
överensstämmelse för 
interoperabilitetslösningar som motsvarar 
harmoniserade standarder – eller delar av 
sådana – i enlighet med 
Europaparlamentets och rådets förordning 
(EU) nr 1025/2012. Kommissionen bör 
anta gemensamma specifikationer på de 
områden där det saknas harmoniserade 
standarder eller där dessa är otillräckliga 
för att ytterligare förbättra 
interoperabiliteten för gemensamma 
europeiska dataområden, 
applikationsprogrammeringsgränssnitt, 
byte av molntjänst samt smarta kontrakt. 
Gemensamma specifikationer inom olika 
sektorer skulle också kunna fortsätta att 
antas, i enlighet med sektorslagstiftning i 
unionen eller på nationell nivå, baserat på 
specifika behov inom dessa sektorer. 
Återanvändbara datastrukturer och 
modeller (i form av basvokabulärer), 
ontologier, applikationsprofiler för 
metadata, referensdata i form av 
basvokabulär, taxonomier, kodlistor, 
behörighetstabeller och tesaurer bör också 
ingå i de tekniska specifikationerna för 
semantisk interoperabilitet. Kommissionen 
bör också få möjlighet att föreskriva 
utvecklingen av harmoniserade standarder 
för interoperabla databehandlingstjänster.

(79) Standardisering och semantisk och 
syntaktisk interoperabilitet bör ha en 
nyckelroll för tekniska lösningar som 
möjliggör portabilitet och interoperabilitet. 
För att främja överensstämmelse med 
interoperabilitetskraven är det nödvändigt 
att föreskriva presumtion om 
överensstämmelse för 
interoperabilitetslösningar som motsvarar 
harmoniserade standarder – eller delar av 
sådana – i enlighet med 
Europaparlamentets och rådets förordning 
(EU) nr 1025/2012. Kommissionen bör 
anta gemensamma specifikationer på de 
områden där det saknas harmoniserade 
standarder eller där dessa är otillräckliga 
för att ytterligare förbättra 
interoperabiliteten för gemensamma 
europeiska dataområden, 
applikationsprogrammeringsgränssnitt 
samt smarta kontrakt. Gemensamma 
specifikationer inom olika sektorer skulle 
också kunna antas, i enlighet med 
sektorslagstiftning i unionen eller på 
nationell nivå, baserat på specifika behov 
inom dessa sektorer. Återanvändbara 
datastrukturer och modeller (i form av 
basvokabulärer), ontologier, 
applikationsprofiler för metadata, 
referensdata i form av basvokabulär, 
taxonomier, kodlistor, behörighetstabeller 
och tesaurer bör också ingå i de tekniska 
specifikationerna för semantisk 
interoperabilitet. Efter samråd med 
berörda parter och med beaktande av 
relevanta internationella och europeiska 
standarder och initiativ för självreglering 
bör kommissionen också få möjlighet att 
anta gemensamma specifikationer på de 
områden där det saknas harmoniserade 
standarder och att föreskriva utvecklingen 
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av harmoniserade standarder för portabla 
och interoperabla databehandlingstjänster.

Ändringsförslag 48

Förslag till förordning
Skäl 81

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(81) För att säkerställa ett effektivt 
genomförande av denna förordning bör 
medlemsstaterna utse en eller flera 
behöriga myndigheter. Om en medlemsstat 
utser mer än en behörig myndighet bör den 
också utse en samordnande behörig 
myndighet. De behöriga myndigheterna 
bör samarbeta med varandra. De 
myndigheter som ansvarar för tillsynen 
över uppfyllandet av dataskyddet och de 
behöriga myndigheter som utses inom 
ramen för sektorslagstiftning bör ha 
ansvaret för denna förordnings tillämpning 
inom sina behörighetsområden.

(81) För att säkerställa ett effektivt 
genomförande av denna förordning bör 
medlemsstaterna utse en eller flera 
behöriga myndigheter. Om en medlemsstat 
utser mer än en behörig myndighet bör den 
också utse en samordnande behörig 
myndighet. De behöriga myndigheterna 
bör samarbeta med varandra på ett effektivt 
sätt och inom tidsramarna, i linje med 
principerna om god förvaltning och 
ömsesidigt bistånd, för att säkerställa ett 
effektivt genomförande och 
upprätthållande av denna förordning. De 
myndigheter som ansvarar för tillsynen 
över uppfyllandet av dataskyddet och de 
behöriga myndigheter som utses inom 
ramen för sektorslagstiftning bör ha 
ansvaret för denna förordnings tillämpning 
inom sina behörighetsområden.

Ändringsförslag 49

Förslag till förordning
Skäl 82

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(82) Fysiska och juridiska personer bör, 
för att hävda sina rättigheter enligt denna 
förordning vid överträdelse av deras 
rättigheter enligt denna förordning, ha rätt 
att söka omprövning genom att inkomma 
med ett klagomål till behöriga 
myndigheter. Dessa myndigheter bör vara 
skyldiga att samarbeta för att säkerställa att 
klagomålet hanteras och löses på rätt sätt. 
För att utnyttja mekanismen för nätverket 

(82) Fysiska och juridiska personer, 
eller tredje parter som har rätt att agera 
på deras vägnar, bör, för att hävda sina 
rättigheter enligt denna förordning vid 
överträdelse av denna förordning, ha rätt 
att söka omprövning genom att inkomma 
med ett klagomål till behöriga myndigheter 
och till domstolar. Dessa myndigheter bör 
vara skyldiga att samarbeta för att 
säkerställa att klagomålet hanteras och 
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för konsumentskyddssamarbete och 
möjliggöra representativa åtgärder omfattar 
denna förordning en ändring av bilagorna 
till Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) 2017/239468 och 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2020/182869.

löses snabbt och på rätt sätt. För att 
utnyttja mekanismen för nätverket för 
konsumentskyddssamarbete och 
möjliggöra representativa åtgärder omfattar 
denna förordning en ändring av bilagorna 
till Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) 2017/239468 och 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2020/182869. De myndigheter som är 
behöriga att upprätthålla denna 
förordning bör samarbeta med nätverket 
för konsumentskyddssamarbete när det 
gäller konsumentskyddsfrågor, men inte 
när det gäller databehandlingsfrågor. 
Eventuell hänskjutning till nätverket för 
konsumentskyddssamarbete bör inte leda 
till att denna förordning inte upprätthålls 
skyndsamt och under effektiva former.

_________________ _________________
68 Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) 2017/2394 av den 12 
december 2017 om samarbete mellan de 
nationella myndigheter som har 
tillsynsansvar för 
konsumentskyddslagstiftningen och om 
upphävande av förordning (EG) 
nr 2006/2004 (EUT L 345, 27.12.2017, 
s. 1).

68 Europaparlamentets och rådets 
förordning (EU) 2017/2394 av den 12 
december 2017 om samarbete mellan de 
nationella myndigheter som har 
tillsynsansvar för 
konsumentskyddslagstiftningen och om 
upphävande av förordning (EG) 
nr 2006/2004 (EUT L 345, 27.12.2017, 
s. 1).

69 Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2020/1828 av den 25 november 2020 
om grupptalan för att skydda konsumenters 
kollektiva intressen och om upphävande av 
direktiv 2009/22/EG (EUT L 409, 
4.12.2020, s. 1).

69 Europaparlamentets och rådets direktiv 
(EU) 2020/1828 av den 25 november 2020 
om grupptalan för att skydda konsumenters 
kollektiva intressen och om upphävande av 
direktiv 2009/22/EG (EUT L 409, 
4.12.2020, s. 1).

Ändringsförslag 50

Förslag till förordning
Skäl 85

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(85) För att ta hänsyn till tekniska 
aspekter av databehandlingstjänster bör 
befogenheten att anta akter i enlighet med 
artikel 290 i EUF-fördraget delegeras till 

(85) För att ta hänsyn till tekniska 
aspekter av databehandlingstjänster bör 
befogenheten att anta akter i enlighet med 
artikel 290 i EUF-fördraget delegeras till 
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kommissionen med avseende på 
komplettering av denna förordning för att 
införa en mekanism för övervakning av de 
avgifter som leverantörer av 
databehandlingstjänster på marknaden tar 
ut vid leverantörsbyten, att ytterligare 
specificera de grundläggande kraven för 
operatörer av dataområden och 
leverantörer av databehandlingstjänster när 
det gäller interoperabilitet och att 
offentliggöra referensen till öppna 
interoperabilitetsspecifikationer och 
europeiska standarder för interoperabla 
databehandlingstjänster. Det är särskilt 
viktigt att kommissionen genomför 
lämpliga samråd under sitt förberedande 
arbete, inklusive på expertnivå, och att 
dessa samråd genomförs i enlighet med 
principerna i det interinstitutionella avtalet 
om bättre lagstiftning av den 13 april 
201670. För att säkerställa lika stor 
delaktighet i förberedelsen av delegerade 
akter erhåller Europaparlamentet och rådet 
alla handlingar samtidigt som 
medlemsstaternas experter, och deras 
experter ges systematiskt tillträde till 
möten i kommissionens expertgrupper som 
arbetar med förberedelse av delegerade 
akter.

kommissionen med avseende på 
komplettering av denna förordning för att 
införa en mekanism för övervakning av de 
avgifter som leverantörer av 
databehandlingstjänster på marknaden tar 
ut vid leverantörsbyten, att ytterligare 
specificera de grundläggande kraven för 
operatörer av dataområden och 
leverantörer av databehandlingstjänster när 
det gäller interoperabilitet och att 
offentliggöra referensen till öppna 
interoperabilitets- och 
portabilitetsspecifikationer och europeiska 
standarder för interoperabla 
databehandlingstjänster. Det är särskilt 
viktigt att kommissionen genomför 
lämpliga samråd under sitt förberedande 
arbete, inklusive på expertnivå, och att 
dessa samråd genomförs i enlighet med 
principerna i det interinstitutionella avtalet 
om bättre lagstiftning av den 13 april 
201670. För att säkerställa lika stor 
delaktighet i förberedelsen av delegerade 
akter erhåller Europaparlamentet och rådet 
alla handlingar samtidigt som 
medlemsstaternas experter, och deras 
experter ges systematiskt tillträde till 
möten i kommissionens expertgrupper som 
arbetar med förberedelse av delegerade 
akter.

_________________ _________________
70 EUT L 123, 12.5.2016, s. 1. 70 EUT L 123, 12.5.2016, s. 1.

Ändringsförslag 51

Förslag till förordning
Artikel 1 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. I denna förordning fastställs 
harmoniserade regler om att göra data som 
genereras genom användningen av en 
produkt eller tillhörande tjänst tillgängliga 
för användaren av den produkten eller 
tjänsten, om datainnehavares 
tillhandahållande av data till datamottagare 

1. I denna förordning fastställs 
harmoniserade regler om att göra data som 
genereras genom användningen av en 
produkt eller tillhörande tjänst tillgängliga 
för användaren av den produkten eller 
tjänsten, om datainnehavares 
tillhandahållande av data till datamottagare 
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och om datainnehavares tillhandahållande 
av data till offentliga organ eller unionens 
institutioner, byråer eller organ, vid 
exceptionella behov, för utförandet av en 
uppgift i allmänhetens intresse.

och om datainnehavares tillhandahållande 
av data till offentliga organ eller unionens 
institutioner, byråer eller organ, vid 
exceptionella behov, för utförandet av en 
uppgift i allmänhetens intresse, om att 
främja byten mellan 
databehandlingstjänster och om att 
föreskriva utveckling av 
interoperabilitetsstandarder för data som 
ska överföras och användas.

Ändringsförslag 52

Förslag till förordning
Artikel 1 – punkt 2a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2a. Denna förordning kompletterar, 
och påverkar inte tillämpningen av, 
unionsrätt som syftar till att främja 
konsumenternas intressen och säkerställa 
en hög konsumentskyddsnivå och till att 
skydda konsumenternas hälsa, säkerhet 
och ekonomiska intressen, till exempel 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
2005/29/EG, Europaparlamentets och 
rådets direktiv 2011/83/EU och 
Europaparlamentets och rådets direktiv 
93/13/EEG. Inga bestämmelser i denna 
förordning bör tillämpas eller tolkas på ett 
sådant sätt att de medför sänkningar eller 
begränsningar av en hög 
konsumentskyddsnivå.

Ändringsförslag 53

Förslag till förordning
Artikel 2 – led 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(1) data: varje digital återgivning av 
handlingar, fakta eller information och 
varje sammanställning av sådana 
handlingar, fakta eller information, även i 
form av ljudupptagningar, 

(1) data: varje digital återgivning – 
även i form av ljudupptagningar, 
bildupptagningar eller audiovisuella 
upptagningar – av handlingar, fakta eller 
information och varje sammanställning av 
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bildupptagningar eller audiovisuella 
upptagningar.

sådana handlingar, fakta eller information, 
i den form och det format som de 
genereras i.

Ändringsförslag 54

Förslag till förordning
Artikel 2 – led 1a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(1a) metadata: data som genereras av 
en databehandlingstjänst, inbegripet 
datum, tid och geolokaliseringsdata, 
aktivitetens varaktighet och kopplingar till 
andra fysiska eller juridiska personer som 
har inrättats av den person som använder 
tjänsten.

Ändringsförslag 55

Förslag till förordning
Artikel 2 – led 1b (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(1b) icke-personuppgifter: andra 
uppgifter än personuppgifter enligt 
definitionen i artikel 4.1 i förordning 
(EU) 2016/679.

Ändringsförslag 56

Förslag till förordning
Artikel 2 – led 5

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(5) användare: fysisk eller juridisk 
person som äger, hyr eller leasar en 
produkt eller erhåller en tjänster.

(5) användare: fysisk eller juridisk 
person, inklusive registrerade, som äger, 
hyr eller leasar en produkt eller erhåller 
tillhörande tjänster.

Ändringsförslag 57
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Förslag till förordning
Artikel 2 – led 5a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(5a) konsument: en fysisk person som 
agerar för syften som inte ingår i 
vederbörandes näringsverksamhet, 
affärsverksamhet, hantverk eller yrke.

Ändringsförslag 58

Förslag till förordning
 Artikel 2 – led 6

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(6) datainnehavare: juridisk eller fysisk 
person som har en rätt eller skyldighet, i 
enlighet med denna förordning, tillämplig 
unionslagstiftning eller nationell 
lagstiftning som genomför 
unionslagstiftning, eller, när det gäller 
icke-personuppgifter och genom kontroll 
av den tekniska designen för produkten och 
tillhörande tjänster, förmågan att göra 
vissa data tillgängliga.

(6) datainnehavare: juridisk eller fysisk 
person som har en rätt eller skyldighet, i 
enlighet med denna förordning, tillämplig 
unionsrätt eller nationell lagstiftning som 
genomför unionsrätten, eller, när det gäller 
icke-personuppgifter och genom kontroll 
av den tekniska designen för produkten och 
tillhörande tjänster, vid den tidpunkt då 
data genereras genom användningen den 
avtalsenliga rätten att behandla och 
tillgängliggöra vissa data.

Ändringsförslag 59

Förslag till förordning
Artikel 2 – led 7

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(7) datamottagare: en juridisk eller 
fysisk person, som agerar för syften 
kopplade till personens näringsverksamhet, 
affärsverksamhet, hantverk eller yrke och 
som är en annan än användaren av en 
produkt eller tillhörande tjänst, åt vilken 
datainnehavaren gör data tillgängliga, 
inbegripet en tredje part på användarens 
begäran eller i enlighet med en rättslig 
skyldighet enligt unionsrätten eller 

(7) datamottagare: en juridisk eller 
fysisk person, som agerar för syften 
kopplade till personens näringsverksamhet, 
affärsverksamhet, hantverk eller yrke och 
som är en annan än användaren av en 
produkt eller tillhörande tjänst, åt vilken 
datainnehavaren gör data tillgängliga på 
användarens begäran eller i enlighet med 
en rättslig skyldighet enligt unionsrätten 
eller nationell lagstiftning som genomför 
unionsrätten, och inbegripet en tredje part 
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nationell lagstiftning som genomför 
unionsrätten.

åt vilken användaren eller den 
registrerade gör data direkt tillgängliga.

Motivering

Ändringsförslaget skapar överensstämmelse med andra delar av texten. Framför allt är det 
mycket viktigt att detta begrepp inte utesluter situationer där användaren delar data direkt 
med den tredje parten utan att vända sig till datainnehavaren.

Ändringsförslag 60

Förslag till förordning
Artikel 2 – led 10

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(10) allmänt nödläge: en exceptionell 
situation med negativa konsekvenser för 
befolkningen i unionen, en medlemsstat 
eller en del av en medlemsstat, och som 
medför en risk för allvarliga och bestående 
återverkningar på levnadsvillkoren och den 
ekonomiska stabiliteten, eller avsevärd 
värdeminskning av ekonomiska tillgångar i 
unionen eller berörda medlemsstater.

(10) allmänt nödläge: en exceptionell 
situation som fastställs och tillkännages 
officiellt i enlighet med respektive 
förfaranden enligt nationell lagstiftning 
eller unionslagstiftning och som får 
negativa konsekvenser för befolkningen i 
unionen, en medlemsstat eller en del av en 
medlemsstat, samt som medför påvisad 
risk för livshotande, allvarliga och 
bestående återverkningar på 
levnadsvillkoren och den ekonomiska 
stabiliteten, eller avsevärd värdeminskning 
av ekonomiska tillgångar i unionen eller 
berörda medlemsstater.

Ändringsförslag 61

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Produkter ska utformas och 
tillverkas, och tillhörande tjänster ska 
tillhandahållas, så att data som genereras 
av användare är tillgängliga för användaren 
på ett enkelt, säkert och, när detta är 
relevant och lämpligt, direkt sätt.

1. Produkter ska utformas och 
tillverkas, och tillhörande tjänster ska 
tillhandahållas, så att data som genereras 
av användare – och som står under 
datainnehavarens kontroll – som standard 
är tillgängliga för användaren på ett 
kostnadsfritt, tryggt, enkelt, säkert och, när 
detta är relevant, direkt sätt i ett 
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strukturerat, allmänt använt och 
maskinläsbart format. Under 
förutsättning att datainnehavaren har 
behandlat data på ett lagligt sätt i enlighet 
med unionslagstiftning och nationell 
lagstiftning och har uppfyllt relevanta 
cybersäkerhetskrav ska datainnehavaren 
inte hållas ansvarig gentemot 
datamottagaren för direkt eller indirekt 
skada som uppstått till följd av, har 
samband med eller har anknytning till de 
data som datamottagaren gavs tillgång 
till. 
De krav som anges i första stycket ska 
uppnås utan att produktens och 
tillhörande tjänsters funktionalitet 
äventyras, samt i enlighet med de krav på 
datasäkerhet som fastställs i förordning 
(EU) 2016/679.

Ändringsförslag 62

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 1a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1a. Konsumenterna ska ha rätt att 
kostnadsfritt erhålla en kopia av de data 
som genereras genom deras användning 
av produkten och tillhörande tjänster från 
datainnehavaren utan att hindras, i ett 
strukturerat, allmänt använt och 
maskinläsbart format.

Ändringsförslag 63

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 1b (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1b. Datainnehavaren får avslå en 
begäran om data om tillgången till dessa 
data begränsas av unionsrätten eller 
nationell rätt.
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Ändringsförslag 64

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 1c (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1c. Användaren får när som helst ge 
eller återkalla sitt samtycke till att 
datainnehavaren, eller en tredje part som 
datainnehavaren utsett, använder 
vederbörandes data.

Ändringsförslag 65

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 2 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Innan ett avtal om köp, hyra eller 
leasing av en produkt eller en tillhörande 
tjänst ingås ska åtminstone följande 
information lämnas till användaren i ett 
tydligt och begripligt format:

2. Innan ett avtal om köp, hyra eller 
leasing av en produkt eller en tillhörande 
tjänst ingås bör konsumenterna få tillgång 
till samtyckesalternativ för 
databehandling, i den mening som avses i 
artikel 4.11 i förordning (EU) 2016/679. 
Dessutom ska åtminstone följande 
information lämnas till användaren i rätt 
tid och på ett framträdande sätt, i ett 
lättillgängligt, tydligt och begripligt 
format:

Ändringsförslag 66

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 2 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(a) Arten och volymen av de data som 
sannolikt kommer att genereras vid 
användning av produkten eller den 
tillhörande tjänsten.

(a) Typen, strukturen, formatet och 
den beräknade volymen för de data som 
sannolikt kommer att genereras vid 
användning av produkten eller den 
tillhörande tjänsten.
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Ändringsförslag 67

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 2 – led aa (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(aa) Den beräknade tid under vilken 
datainnehavaren kommer att lagra data 
och göra dem tillgängliga för 
användaren.

Ändringsförslag 68

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 2 – led ab (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(ab) Ändamålet med databehandlingen.

Ändringsförslag 69

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 2 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(c) Hur användaren kan få åtkomst till 
dessa data.

(c) Hur och med vilka tekniska medel 
användaren kan få åtkomst till dessa data 
och en kopia av dem, kostnadsfritt för 
konsumenter.

Ändringsförslag 70

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 2 – led f

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(f) De kommunikationsmedel som gör 
det möjligt för användaren att snabbt 
kontakta datainnehavaren och effektivt 
kommunicera med denna.

(f) Ett kommunikationsmedel som gör 
det möjligt för användaren att direkt och 
snabbt kontakta datainnehavaren och 
effektivt kommunicera med denne.
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Ändringsförslag 71

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 2 – led g

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(g) Hur användaren kan begära att data 
delas med en tredje part.

(g) Hur användaren kan begära att data 
delas med en tredje part och hur 
användare som är konsumenter kan 
begära att få dessa data kostnadsfritt.

Ändringsförslag 72

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 2 – led h

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(h) Användarens rätt att lämna in ett 
klagomål om överträdelse av 
bestämmelserna i detta kapitel till den 
behöriga myndighet som avses i artikel 31.

(h) Användarens rätt att lämna in ett 
klagomål om överträdelse av 
bestämmelserna i detta kapitel till den 
behöriga myndighet som avses i artikel 31, 
inbegripet en förteckning över behöriga 
myndigheter per medlemsstat.

Ändringsförslag 73

Förslag till förordning
Artikel 3 – punkt 2a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2a. Datainnehavaren ska inte göra det 
orimligt svårt för användarna att utöva 
sina rättigheter eller göra sina val, till 
exempel genom att erbjuda dem 
valmöjligheter på ett icke-neutralt sätt 
eller genom att undergräva eller försämra 
användarens självständighet, 
beslutsfattande eller fria val via 
strukturen, utformningen, funktionen 
eller driftssättet för ett användargränssnitt 
eller en del därav.

Ändringsförslag 74
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Förslag till förordning
Artikel 4 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Om användaren inte har direkt 
åtkomst till data från produkten ska 
datainnehavaren utan onödigt dröjsmål, 
utan kostnad och i tillämpliga fall 
kontinuerligt och i realtid göra de data som 
genereras genom användningen av en 
produkt eller tillhörande tjänst tillgängliga 
för användaren. Detta ska göras på 
grundval av en enkel begäran på 
elektronisk väg om det är tekniskt möjligt.

1. Om användaren inte har direkt 
åtkomst till data från produkten eller den 
tillhörande tjänsten ska datainnehavaren 
utan onödigt dröjsmål, utan kostnad, i ett 
strukturerat, allmänt använt och 
maskinläsbart format samt i tillämpliga 
fall kontinuerligt och i realtid, ge 
användaren tillgång till de data som 
genereras genom användningen av en 
produkt eller tillhörande tjänst som står 
under datainnehavarens kontroll, liksom 
relevanta metadata. Data ska 
tillhandahållas i den form i vilken de har 
genererats av produkten, med endast de 
minimala anpassningar som krävs för att 
de ska kunna användas av en användare. 
Detta ska göras på grundval av en enkel 
begäran på elektronisk väg om det är 
tekniskt möjligt. Under förutsättning att 
datainnehavaren har behandlat data på 
ett lagligt sätt i enlighet med unionsrätten 
och nationell rätt och har uppfyllt 
relevanta cybersäkerhetskrav ska 
datainnehavaren inte hållas ansvarig 
gentemot datamottagaren för direkt eller 
indirekt skada som uppstått till följd av, 
har samband med eller har anknytning 
till de data som datamottagaren gavs 
tillgång till.
Om åtkomst i enheten stöds tekniskt ska 
tillverkaren erbjuda denna möjlighet till 
åtkomst på ett icke-diskriminerande sätt. 
Om åtkomst finns tillgänglig i och utanför 
enheten ska användaren eller den tredje 
parten välja vilken metod de föredrar.

Ändringsförslag 75

Förslag till förordning
Artikel 4 – punkt 1a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag
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1a. Datainnehavaren får avslå en 
begäran om data om tillgången till dessa 
data begränsas av unionsrätten eller 
nationell rätt.

Ändringsförslag 76

Förslag till förordning
Artikel 4 – punkt 4

Kommissionens förslag Ändringsförslag

4. Användaren får inte använda de 
data som erhållits till följd av en begäran 
som avses i punkt 1 för att utveckla en 
produkt som konkurrerar med den produkt 
som dessa data härrör från.

4. Användaren eller en tredje part får 
inte använda de data som erhållits till följd 
av en begäran som avses i punkt 1 för att 
utveckla en produkt som konkurrerar med 
den produkt som dessa data härrör från.

Ändringsförslag 77

Förslag till förordning
Artikel 5 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. På begäran av en användare, eller 
av en part som agerar för en användares 
räkning, ska datainnehavaren utan onödigt 
dröjsmål och utan kostnad för användaren 
göra de data som genererats genom 
användningen av en produkt eller 
tillhörande tjänst tillgängliga för en tredje 
part, med samma kvalitet som är 
tillgänglig för datainnehavaren och, i 
tillämpliga fall, kontinuerligt och i realtid.

1. På begäran av en användare, eller 
av en part som agerar för en användares 
räkning, ska datainnehavaren utan onödigt 
dröjsmål, i ett strukturerat, allmänt använt 
och maskinläsbart format och utan 
kostnad för användaren ge en tredje part 
tillgång till de data som genererats genom 
användningen av en produkt eller 
tillhörande tjänst som står under 
datainnehavarens kontroll, liksom 
relevanta metadata, med samma kvalitet 
som är tillgänglig för datainnehavaren, 
samt i tillämpliga fall kontinuerligt och i 
realtid och på grundval av mekanismer 
för säker åtkomst, under förutsättning att 
tillämplig lagstiftning om utkontraktering 
av datadrivna tjänster efterlevs. Sådana 
data ska tillhandahållas i den form i 
vilken de har genererats av produkten, 
med endast de minimala anpassningar 
som krävs för att de ska kunna behandlas 
och tolkas digitalt, och åtminstone 
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grundläggande information om 
sammanhang, metadata och tidsstämpel 
ska tillhandahållas.

Ändringsförslag 78

Förslag till förordning
Artikel 5 – punkt 1a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1a. Datainnehavaren får avslå en 
begäran om data om tillgången till dessa 
data begränsas av unionsrätten eller 
nationell rätt.

Ändringsförslag 79

Förslag till förordning
Artikel 5 – punkt 2 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Företag som tillhandahåller centrala 
plattformstjänster och för vilka en eller 
flera av dessa tjänster har utsetts till 
grindvakt i enlighet med artikel [...] i 
[förordning XXX om öppna och rättvisa 
marknader inom den digitala sektorn 
(rättsakten om digitala marknader)73 ska 
inte vara en godtagbar tredje part enligt 
denna artikel och får därför inte

2. Företag som tillhandahåller centrala 
plattformstjänster och för vilka en eller 
flera av dessa tjänster har utsetts till 
grindvakt i enlighet med artikel 3 i 
[förordning (EU) 2022/1925 om öppna och 
rättvisa marknader inom den digitala 
sektorn (rättsakten om digitala 
marknader)[1]] ska inte vara en godtagbar 
tredje part enligt denna artikel och får 
därför inte

_________________
73 EUT […].

Ändringsförslag 80

Förslag till förordning
Artikel 5 – punkt 4

Kommissionens förslag Ändringsförslag

4. Den tredje parten får inte, för att få 
tillgång till data, använda tvångsmedel 

4. Den tredje parten får inte, för att få 
tillgång till data, använda tvångsmedel 
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eller missbruka uppenbara luckor i 
datainnehavarens tekniska infrastruktur 
som utformats för att skydda data.

eller missbruka luckor i datainnehavarens 
tekniska infrastruktur som utformats för att 
skydda data.

Ändringsförslag 81

Förslag till förordning
Artikel 5 – punkt 6a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

6a. Datainnehavaren får inte göra 
produktens eller den tillhörande tjänstens 
användbarhet beroende av att användaren 
tillåter att datainnehavaren behandlar 
data som inte krävs för produktens 
funktionalitet eller för tillhandahållandet 
av den tillhörande tjänsten.

Ändringsförslag 82

Förslag till förordning
Artikel 6 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. En tredje part ska behandla de data 
som gjorts tillgängliga för den i enlighet 
med artikel 5 endast för de ändamål och på 
de villkor som överenskommits med 
användaren och med förbehåll för den 
registrerades rättigheter när det gäller 
personuppgifter, och ska radera data när de 
inte längre är nödvändiga för det 
överenskomna ändamålet.

1. En tredje part ska behandla de data 
som gjorts tillgängliga för den i enlighet 
med artikel 5 endast för de ändamål och på 
de villkor som överenskommits med 
användaren och med förbehåll för den 
registrerades rättigheter när det gäller 
personuppgifter, och ska radera data utan 
onödigt dröjsmål när de inte längre är 
nödvändiga för det överenskomna 
ändamålet.

Ändringsförslag 83

Förslag till förordning
Artikel 6 – punkt 1a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1a. Om icke-personuppgifter görs 
tillgängliga för återanvändning för 
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kommersiella eller icke-kommersiella 
ändamål och kan inbegripa bilateralt eller 
multilateralt utbyte av data med icke-
diskriminerande tillgång för kommersiella 
eller icke-kommersiella ändamål, ska den 
tredje parten behandla dessa data i 
enlighet med unionsrätten och nationell 
rätt.

Ändringsförslag 84

Förslag till förordning
Artikel 6 – punkt 2 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(a) på något sätt tvinga, vilseleda eller 
manipulera användaren genom att 
undergräva eller försämra användarens 
självständighet, beslutsfattande eller val, 
inbegripet genom ett digitalt gränssnitt mot 
användaren,

(a) göra det orimligt svårt för 
användarna att utöva sina rättigheter eller 
göra sina val, bland annat genom att 
erbjuda slutanvändarna val på ett icke-
neutralt sätt, eller på något sätt tvinga, 
vilseleda eller manipulera användaren 
genom att undergräva eller försämra 
användarens självständighet, 
beslutsfattande eller val, inbegripet genom 
ett digitalt gränssnitt mot användaren eller 
en del därav, inbegripet dess struktur, 
utformning, funktion eller 
användningssätt,

Ändringsförslag 85

Förslag till förordning
Artikel 6 – punkt 2 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(c) göra de data den tredje parten tar 
emot tillgängliga för en annan tredje part, i 
obearbetad, aggregerad eller härledd form, 
såvida det inte är nödvändigt för att 
tillhandahålla den tjänst som begärs av 
användaren,

(c) göra de data den tredje parten tar 
emot tillgängliga för en annan tredje part, i 
obearbetad, aggregerad eller härledd form, 
såvida inte detta är det enda syftet med 
avtalet med användaren och underlättar 
utvecklingen av icke-konkurrerande 
programvara eller produkter eller är 
nödvändigt för att tillhandahålla den tjänst 
som begärs av användaren och 
användaren uttryckligen har gjorts 
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medveten om detta på ett tydligt, 
lättillgängligt och framträdande sätt,

Ändringsförslag 86

Förslag till förordning
Artikel 7 – rubriken

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Tillämpningsområdet för skyldigheter vad 
gäller datadelning mellan företag och 
konsumenter och mellan företag

Tillämpningsområdet för skyldigheter vad 
gäller datadelning mellan företag

Ändringsförslag 87

Förslag till förordning
Artikel 7 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Skyldigheterna i detta kapitel ska 
inte gälla data som genereras genom 
användning av produkter som tillverkas 
eller tillhörande tjänster som tillhandahålls 
av företag som kan betecknas som 
mikroföretag eller små företag enligt 
definitionen i artikel 2 i bilagan till 
rekommendation 2003/361/EG, förutsatt 
att dessa företag inte har partnerföretag 
eller anknutna företag enligt definitionen i 
artikel 3 i bilagan till rekommendation 
2003/361/EG vilka inte räknas som 
mikroföretag eller små företag.

1. Skyldigheterna i detta kapitel i 
fråga om datadelning mellan företag ska 
inte gälla data som genereras genom 
användning av produkter som tillverkas 
eller tillhörande tjänster som tillhandahålls 
av företag som kan betecknas som 
mikroföretag eller små företag enligt 
definitionen i artikel 2 i bilagan till 
rekommendation 2003/361/EG, förutsatt 
att dessa företag inte har partnerföretag 
eller anknutna företag enligt definitionen i 
artikel 3 i bilagan till rekommendation 
2003/361/EG vilka inte räknas som 
mikroföretag eller små företag.

Ändringsförslag 88

Förslag till förordning
Artikel 8 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Om en datainnehavare är skyldig att 
göra data tillgängliga för en datamottagare 
enligt artikel 5 eller enligt annan 

1. Om en datainnehavare är skyldig att 
göra data tillgängliga för en datamottagare 
enligt artikel 5 eller enligt annan 
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unionslagstiftning eller nationell 
lagstiftning som genomför unionsrätten, 
ska denne göra detta på rättvisa, rimliga 
och icke-diskriminerande villkor och på ett 
öppet sätt i enlighet med bestämmelserna i 
detta kapitel och kapitel IV.

unionslagstiftning eller nationell 
lagstiftning som genomför unionsrätten, 
ska datainnehavaren göra detta på rättvisa, 
rimliga och icke-diskriminerande villkor 
och på ett öppet sätt i enlighet med 
bestämmelserna i detta kapitel och kapitel 
IV samt utan att det påverkar 
tillämpningen av förordning (EU) 
2016/679. Under förutsättning att 
datainnehavaren har behandlat data på 
ett lagligt sätt i enlighet med unionsrätten 
och nationell rätt och har uppfyllt 
relevanta cybersäkerhetskrav ska 
datainnehavaren inte hållas ansvarig 
gentemot datamottagaren för direkt eller 
indirekt skada som uppstått till följd av, 
har samband med eller har anknytning 
till de data som datamottagaren gavs 
tillgång till.

Ändringsförslag 89

Förslag till förordning
Artikel 8 – punkt 3

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3. En datainnehavare får inte 
diskriminera mellan jämförbara kategorier 
av datamottagare, inbegripet partnerföretag 
eller anknutna företag, enligt definitionen i 
artikel 3 i bilagan till rekommendation 
2003/361/EG, när datainnehavaren gör data 
tillgängliga. Om en datamottagare anser att 
de förhållanden under vilka data har gjorts 
tillgängliga för denne är diskriminerande, 
ska det åligga datainnehavaren att visa att 
det inte har förekommit någon 
diskriminering.

3. En datainnehavare får inte 
diskriminera mellan jämförbara kategorier 
av datamottagare, inbegripet partnerföretag 
eller anknutna företag, enligt definitionen i 
artikel 3 i bilagan till rekommendation 
2003/361/EG, när datainnehavaren gör data 
tillgängliga. Om en datamottagare hyser 
rimligt tvivel om att de förhållanden under 
vilka data har gjorts tillgängliga för denne 
är diskriminerande, ska det åligga 
datainnehavaren att visa att det inte har 
förekommit någon diskriminering.

Ändringsförslag 90

Förslag till förordning
Artikel 9 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag
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1. All ersättning som en 
datainnehavare och en datamottagare 
kommer överens om för att göra data 
tillgängliga ska vara rimlig.

1. All ersättning som en 
datainnehavare och en datamottagare 
kommer överens om för att göra data 
tillgängliga i förbindelser mellan företag 
ska vara rimlig. Enligt denna förordning 
får varken datainnehavaren eller den 
tredje parten direkt eller indirekt ålägga 
konsumenter eller registrerade att betala 
en avgift, erlägga en ersättning eller stå 
för kostnader för delning av eller åtkomst 
till data.

Ändringsförslag 91

Förslag till förordning
Artikel 9 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Om datamottagaren är ett 
mikroföretag eller ett litet eller medelstort 
företag enligt definitionen i artikel 2 i 
bilagan till rekommendation 2003/361/EG 
får den överenskomna ersättningen inte 
överstiga de kostnader som är direkt 
förknippade med att göra data tillgängliga 
för datamottagaren och som kan hänföras 
till begäran. Artikel 8.3 ska tillämpas i 
enlighet med detta.

2. Om datamottagaren är ett 
mikroföretag eller ett litet eller medelstort 
företag enligt definitionen i artikel 2 i 
bilagan till rekommendation 2003/361/EG, 
eller är en forskningsorganisation och 
datainnehavaren inte är ett litet eller 
medelstort företag, får den överenskomna 
ersättningen inte överstiga de kostnader 
som är direkt förknippade med att göra 
data tillgängliga för datamottagaren och 
som kan hänföras till begäran. Artikel 8.3 
ska tillämpas i enlighet med detta.

Ändringsförslag 92

Förslag till förordning
Artikel 9 – punkt 4

Kommissionens förslag Ändringsförslag

4. Datainnehavaren ska ge 
datamottagaren tillräckligt detaljerad 
information om grunden för beräkningen 
av ersättningen så att datamottagaren kan 
kontrollera att kraven i punkt 1 och, i 
tillämpliga fall, punkt 2 är uppfyllda.

4. Datainnehavaren ska ge 
datamottagaren tillräckligt detaljerad 
information om grunden för beräkningen 
av ersättningen så att datamottagaren kan 
kontrollera att kraven i punkt 1 är 
uppfyllda.
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Ändringsförslag 93

Förslag till förordning
Artikel 9 – punkt 4a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

4a. Datainnehavaren bör ha rätt att 
erbjuda dataanvändaren en ytterligare 
datatjänst med mervärde och att ta ut en 
avgift för denna.

Ändringsförslag 94

Förslag till förordning
Artikel 10 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Datainnehavare och datamottagare 
ska ha tillgång till tvistlösningsorgan, 
certifierade i enlighet med punkt 2 i denna 
artikel, för att lösa tvister i samband med 
fastställandet av rättvisa, rimliga och icke-
diskriminerande villkor för och öppet 
redovisande av data i enlighet med 
artiklarna 8 och 9.

1. Datainnehavare och datamottagare 
ska ha tillgång till tvistlösningsorgan, 
certifierade i enlighet med punkt 2 i denna 
artikel, för att lösa tvister i samband med 
fastställandet av rättvisa, rimliga och icke-
diskriminerande villkor för och öppet 
redovisande av data i enlighet med 
artiklarna 8, 9 och 13.

Ändringsförslag 95

Förslag till förordning
Artikel 10 – punkt 1a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1a. Utan att det påverkar de 
rättigheter till tvistlösning som föreskrivs i 
europeisk och nationell lagstiftning ska 
användaren ha tillgång till 
tvistlösningsorgan, certifierade i enlighet 
med punkt 2 i denna artikel, för att lösa 
tvister med datainnehavare, 
datamottagare eller tredje part i samband 
med överträdelser av användarnas 
rättigheter enligt denna förordning. 
Användaren ska ha rätt att tillåta en 
tredje part att driva talan på användarens 
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vägnar. Detta påverkar inte enskildas rätt 
att när som helst inleda ett 
domstolsförfarande i enlighet med 
tillämplig lag.

Ändringsförslag 96

Förslag till förordning
Artikel 11 – punkt 2 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. En datamottagare som, i syfte att 
erhålla data, har lämnat felaktig eller falsk 
information till datainnehavaren, använt 
bedrägliga eller tvingande medel eller 
missbrukat tydliga luckor i 
datainnehavarens tekniska infrastruktur 
som är utformad för att skydda dessa data, 
har använt de data som gjorts tillgängliga 
för obehöriga ändamål eller har röjt dessa 
data för en annan part utan 
datainnehavarens tillstånd, ska utan 
onödigt dröjsmål, såvida inte 
datainnehavaren eller användaren 
instruerar något annat, göra följande:

2. En datamottagare som, i syfte att 
erhålla data, har lämnat felaktig eller falsk 
information till datainnehavaren, använt 
bedrägliga eller tvingande medel eller 
missbrukat tydliga luckor i 
datainnehavarens tekniska infrastruktur 
som är utformad för att skydda dessa data, 
har använt de data som gjorts tillgängliga 
för obehöriga ändamål eller har röjt dessa 
data för en annan part utan 
datainnehavarens tillstånd, ska hållas 
ansvarig för eventuell skada som 
uppkommit till följd av missbruk eller 
röjande av sådana data och kan, utan 
onödigt dröjsmål, såvida inte 
datainnehavaren eller användaren 
instruerar något annat, göra följande:

Ändringsförslag 97

Förslag till förordning
Artikel 12 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Alla eventuella avtalsvillkor i ett 
datadelningsavtal som, till nackdel för en 
part eller, där detta är tillämpligt, till 
nackdel för användaren, utesluter 
tillämpningen av detta kapitel, avviker från 
det eller ändrar dess verkan, ska inte vara 
bindande för den parten.

2. Alla eventuella avtalsvillkor i ett 
datadelningsavtal som, till nackdel för en 
part eller, där detta är tillämpligt, till 
nackdel för användaren, utesluter 
tillämpningen av detta kapitel, avviker från 
det eller ändrar dess verkan, ska inte vara 
bindande för den parten. Dessa 
skyldigheter hindrar inte parterna från att 
ingå ett ömsesidigt avtal om datadelning.
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Ändringsförslag 98

Förslag till förordning
Artikel 13 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Ett avtalsvillkor om åtkomst till och 
användning av data eller om ansvar och 
rättsmedel vid överträdelse eller 
uppsägande av datarelaterade skyldigheter 
som ett företag ensidigt har ålagt ett 
mikroföretag eller ett litet eller medelstort 
företag enligt definitionen i artikel 2 i 
bilagan till rekommendation 2003/361/EG 
ska inte vara bindande för det senare 
företaget om det är oskäligt.

1. Ett avtalsvillkor om åtkomst till och 
användning av data eller om ansvar och 
rättsmedel vid överträdelse eller 
uppsägande av datarelaterade skyldigheter 
som ett företag ensidigt har ålagt ett 
mikroföretag eller ett litet eller medelstort 
företag enligt definitionen i artikel 2 i 
bilagan till rekommendation 2003/361/EG 
eller som ensidigt har införts av ett 
företag som är källan till de data det 
innehar ska inte vara bindande för det 
senare företaget, uppgiftsmottagaren eller 
användaren om det är oskäligt, förutsatt 
att det företaget inte har partnerföretag 
eller anknutna företag enligt definitionen 
i artikel 3 i bilagan till rekommendation 
2003/361/EG som inte räknas som 
mikroföretag eller små eller medelstora 
företag.

Ändringsförslag 99

Förslag till förordning
Artikel 14 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Datainnehavaren ska på begäran 
göra data tillgängliga för en offentlig 
myndighet eller en unionsinstitution, en 
unionsbyrå eller ett unionsorgan som visar 
att det föreligger ett exceptionellt behov av 
att använda dessa begärda data.

1. På specifik begäran ska en 
datainnehavare som är en juridisk person 
göra data, inbegripet relevanta metadata, 
tillgängliga för en offentlig myndighet eller 
en unionsinstitution, en unionsbyrå eller ett 
unionsorgan som visar att det föreligger ett 
exceptionellt behov av att använda dessa 
begärda data.

Ändringsförslag 100
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Förslag till förordning
Artikel 14 – punkt 1a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1a. För den begäran som avses i punkt 
1 ska den offentliga myndigheten 
samråda med den behöriga myndighet 
som avses i artikel 31 för att kontrollera 
om begäran uppfyller kraven i detta 
kapitel. 

Ändringsförslag 101

Förslag till förordning
Artikel 15 – stycke 1 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Ett exceptionellt behov av att använda data 
i den mening som avses i detta kapitel ska 
anses föreligga under någon av följande 
omständigheter:

Ett exceptionellt behov av att använda data 
i den mening som avses i detta kapitel ska 
vara begränsat i tid och omfattning och 
anses föreligga endast under följande 
omständigheter:

Ändringsförslag 102

Förslag till förordning
Artikel 15 – stycke 1 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(b) Om begäran om data är begränsad i 
tid och omfattning och nödvändig för att 
förhindra ett allmänt nödläge eller bidra till 
återhämtningen från ett allmänt nödläge.

(b) Om begäran om data är nödvändig 
för att förhindra ett allmänt nödläge eller 
bidra till återhämtningen från ett allmänt 
nödläge.

Ändringsförslag 103

Förslag till förordning
Artikel 15 – stycke 1 – led c – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(c) Om bristen på tillgängliga data 
hindrar den offentliga myndigheten eller 

(c) Som en sista utväg, om den 
offentliga myndigheten eller 
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unionsinstitutionen, unionsbyrån eller 
unionsorganet från att utföra en specifik 
uppgift av allmänt intresse som 
uttryckligen föreskrivs i lag och

unionsinstitutionen, unionsbyrån eller 
unionsorganet agerar på grundval av EU-
rätten eller nationell rätt och har 
identifierat specifika data som bevisligen 
är nödvändiga för att utföra en specifik 
uppgift av allmänt intresse som 
uttryckligen föreskrivs i lag och

Ändringsförslag 104

Förslag till förordning
Artikel 15 – stycke 1 – led c – led 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(1) den offentliga myndigheten eller 
unionsinstitutionen, unionsbyrån eller 
unionsorganet inte har kunnat erhålla 
sådana data på alternativa sätt, till exempel 
genom att köpa in data på marknaden till 
marknadspris eller genom att förlita sig på 
befintliga skyldigheter att göra data 
tillgängliga, och antagandet av nya 
lagstiftningsåtgärder kan inte säkerställa att 
data finns tillgängliga i tid, eller

(1) den offentliga myndigheten eller 
unionsinstitutionen, unionsbyrån eller 
unionsorganet inte har kunnat erhålla 
sådana data på alternativa sätt, till exempel 
genom att köpa in data på marknaden till 
marknadspris eller genom att förlita sig på 
befintliga skyldigheter att göra data 
tillgängliga, och antagandet av nya 
lagstiftningsåtgärder kan inte säkerställa att 
data finns tillgängliga i tid,

Ändringsförslag 105

Förslag till förordning
Artikel 15 – stycke 1 – led c – led 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(2) att inhämtning av data i enlighet 
med det förfarande som fastställs i detta 
kapitel avsevärt skulle minska den 
administrativa bördan för datainnehavare 
eller andra företag.

utgår

Ändringsförslag 106

Förslag till förordning
Artikel 17 – punkt 1 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag
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(a) specificera vilka data som krävs, (a) begära data inom sitt 
ansvarsområde och specificera vilka data 
och relevanta metadata som krävs,

Ändringsförslag 107

Förslag till förordning
Artikel 17 – punkt 1 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(b) visa det exceptionella behov som 
ligger till grund för begäran om data,

(b) visa det specifika exceptionella 
behov som ligger till grund för begäran om 
data,

Ändringsförslag 108

Förslag till förordning
Artikel 17 – punkt 1 – led ca (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(ca) ange identiteten på den tredje part 
som avses i punkt 4 och artikel 21 i denna 
förordning,

Ändringsförslag 109

Förslag till förordning
Artikel 17 – punkt 1 – led cb (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(cb) tillämpa alla relevanta IKT-
säkerhetsåtgärder som rör överföring och 
lagring av data,

Ändringsförslag 110

Förslag till förordning
Artikel 17 – punkt 1 – led ea (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag
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(ea) där så är möjligt, rapportera till 
datainnehavaren om hur data har 
behandlats,

Ändringsförslag 111

Förslag till förordning
Artikel 17 – punkt 1 – led eb (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(eb) ange när data förväntas raderas av 
det begärande organet i enlighet med 
artikel 19.1 c.

Ändringsförslag 112

Förslag till förordning
Artikel 17 – punkt 2 – led d

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(d) i möjligaste mån gälla icke-
personuppgifter,

(d) gälla icke-personuppgifter,

Ändringsförslag 113

Förslag till förordning
Artikel 17 – punkt 2 – led f

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(f) offentliggöras på nätet utan onödigt 
dröjsmål.

(f) offentliggöras på nätet utan onödigt 
dröjsmål och om möjligt inom tio 
arbetsdagar.

Ändringsförslag 114

Förslag till förordning
Artikel 17 – punkt 4 – stycke 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Punkt 3 hindrar inte en offentlig myndighet 
eller en unionsinstitution, en unionsbyrå 

Punkt 3 hindrar inte en offentlig myndighet 
eller en unionsinstitution, en unionsbyrå 
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eller ett unionsorgan från att utbyta data 
som erhållits i enlighet med detta kapitel 
med andra offentliga organ, 
unionsinstitutioner, unionsbyråer eller 
unionsorgan, i syfte att fullgöra uppgifterna 
i artikel 15, eller att göra data tillgängliga 
för en tredje part i fall där den/det genom 
ett offentligt tillgängligt avtal har lagt ut 
tekniska inspektioner eller andra funktioner 
på denna tredje part. Skyldigheterna för 
offentliga myndigheter, unionens 
institutioner, byråer eller organ enligt 
artikel 19 är tillämpliga.

eller ett unionsorgan från att samtycka till 
att utbyta data som erhållits i enlighet med 
detta kapitel med andra offentliga organ, 
unionsinstitutioner, unionsbyråer eller 
unionsorgan, i syfte att fullgöra uppgifterna 
i artikel 15, eller att göra data tillgängliga 
för en tredje part i fall där den/det genom 
ett offentligt tillgängligt avtal har lagt ut 
tekniska inspektioner eller andra funktioner 
på denna tredje part. Skyldigheterna för 
offentliga myndigheter, unionens 
institutioner, byråer eller organ enligt 
artikel 19 är tillämpliga även på denna 
tredje part.

Ändringsförslag 115

Förslag till förordning
Artikel 17 – punkt 4 – stycke 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Om en offentlig myndighet eller en 
unionsinstitution, en unionsbyrå eller ett 
unionsorgan överför eller tillgängliggör 
data enligt denna punkt ska den underrätta 
den datainnehavare från vilken dessa data 
mottogs.

Om en offentlig myndighet eller en 
unionsinstitution, en unionsbyrå eller ett 
unionsorgan har för avsikt att överföra 
eller tillgängliggöra data enligt denna 
punkt ska den underrätta den 
datainnehavare från vilken dessa data 
mottogs. Inom fem arbetsdagar efter 
denna underrättelse ska datainnehavaren 
ha rätt att lämna in en motiverad 
invändning mot en sådan överföring eller 
ett sådant tillhandahållande av data. Om 
den offentliga myndigheten avslår den 
motiverade invändningen får 
datainnehavaren hänskjuta ärendet till 
den behöriga myndighet som avses i 
artikel 31.

Ändringsförslag 116

Förslag till förordning
Artikel 17 – punkt 4 – stycke 2a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag
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En tredje part är förbjuden att använda de 
data som den mottar från en offentlig 
myndighet eller en unionsinstitution, en 
unionsbyrå eller ett unionsorgan för att 
utveckla en produkt eller tjänst som 
konkurrerar med den produkt eller tjänst 
från vilken de data som åtkommits härrör 
eller att dela dessa data med en annan 
tredje part för det ändamålet.

Ändringsförslag 117

Förslag till förordning
Artikel 18 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. En datainnehavare som mottar en 
begäran om åtkomst till data enligt detta 
kapitel ska utan onödigt dröjsmål göra 
dessa data tillgängliga för den begärande 
offentliga myndigheten eller 
unionsinstitutionen, unionsbyrån eller 
unionsorganet.

1. En datainnehavare som mottar en 
begäran om åtkomst till data enligt detta 
kapitel ska utan onödigt dröjsmål göra 
dessa data tillgängliga för den begärande 
offentliga myndigheten eller 
unionsinstitutionen, unionsbyrån eller 
unionsorganet, med beaktande av 
nödvändiga tekniska, organisatoriska och 
rättsliga åtgärder.

Ändringsförslag 118

Förslag till förordning
Artikel 18 – punkt 2 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Utan att det påverkar de särskilda 
behov vad gäller tillgänglighet av data som 
fastställs i sektorsspecifik lagstiftning får 
datainnehavaren avslå eller ansöka om 
ändring av begäran inom fem arbetsdagar 
efter mottagandet av en begäran om data 
som är nödvändiga för att bemöta ett 
allmänt nödläge och inom 15 arbetsdagar i 
andra fall av exceptionellt behov, av något 
av följande skäl:

2. Utan att det påverkar de särskilda 
behov vad gäller tillgänglighet av data som 
fastställs i sektorsspecifik lagstiftning får 
datainnehavaren avslå eller ansöka om 
ändring av begäran inom tio arbetsdagar 
efter mottagandet av en begäran om data 
som är nödvändiga för att bemöta ett 
allmänt nödläge och inom 20 arbetsdagar i 
andra fall av exceptionellt behov, av något 
av följande skäl:

Ändringsförslag 119
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Förslag till förordning
Artikel 18 – punkt 2 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(a) Dessa data är inte tillgängliga. (a) Datainnehavaren samlar för 
närvarande inte in eller har inte tidigare 
samlat in, erhållit eller på annat sätt 
genererat de data som begärs och innehar 
dem inte vid tidpunkten för begäran.

Ändringsförslag 120

Förslag till förordning
Artikel 19 – punkt 1 – led ca (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(ca) inte använda dessa data för att 
utveckla en produkt eller tjänst som 
konkurrerar med den produkt eller tjänst 
som mottagna data härrör från,

Ändringsförslag 121

Förslag till förordning
Artikel 19 – punkt 1 – led cb (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(cb) inte använda dessa data för att 
skaffa sig inblick i datainnehavarens 
ekonomiska situation, tillgångar och 
produktions- eller driftsmetoder, eller dela 
dessa data med en annan tredje part för 
det ändamålet.

Ändringsförslag 122

Förslag till förordning
Artikel 19 – punkt 2a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2a. En offentlig myndighet eller en 
unionsinstitution, en unionsbyrå eller ett 
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unionsorgan ska ansvara för säkerheten 
för de data som de mottar.

Ändringsförslag 123

Förslag till förordning
Artikel 20 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Data som görs tillgängliga som svar 
på ett allmänt nödläge i enlighet med 
artikel 15 a ska tillhandahållas 
kostnadsfritt.

1. Om inte annat anges i EU-
lagstiftning eller nationell lagstiftning ska 
data som görs tillgängliga som svar på ett 
allmänt nödläge i enlighet med artikel 15 a 
tillhandahållas kostnadsfritt.

Ändringsförslag 124

Förslag till förordning
Artikel 20 – punkt 2a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2a. Om den offentliga myndigheten 
eller unionsinstitutionen, unionsbyrån 
eller unionsorganet vill bestrida den 
ersättningsnivå som datainnehavaren 
begär ska ärendet hänskjutas till den 
behöriga myndighet som avses i artikel 31 
i den medlemsstat där datainnehavaren är 
etablerad.

Ändringsförslag 125

Förslag till förordning
Artikel 21 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Enskilda personer eller 
organisationer som tar emot data enligt 
punkt 1 ska agera utan vinstsyfte eller inom 
ramen för ett uppdrag av allmänt intresse 
som erkänns i unionsrätten eller 
medlemsstaternas lagstiftning. Detta 
omfattar inte organisationer på vilka 

2. Enskilda personer eller 
organisationer som tar emot data enligt 
punkt 1 ska agera utan vinstsyfte eller inom 
ramen för ett uppdrag av allmänt intresse 
som erkänns i unionsrätten eller 
medlemsstaternas lagstiftning. Detta 
omfattar inte organisationer på vilka 



AD\1271070SV.docx 75/107 PE736.701v02-00

SV

kommersiella företag har ett avgörande 
inflytande eller som skulle kunna leda till 
förmånstillträde till forskningsresultaten.

kommersiella företag har inflytande eller 
som skulle kunna leda till förmånstillträde 
till forskningsresultaten.

Ändringsförslag 126

Förslag till förordning
Artikel 21 – punkt 4

Kommissionens förslag Ändringsförslag

4. Om en offentlig myndighet eller en 
unionsinstitution, en unionsbyrå eller ett 
unionsorgan överför eller tillgängliggör 
data enligt punkt 1 ska den underrätta den 
datainnehavare från vilken dessa data 
mottogs.

4. Om en offentlig myndighet eller en 
unionsinstitution, en unionsbyrå eller ett 
unionsorgan har för avsikt att överföra 
eller tillgängliggöra data enligt punkt 1 ska 
den underrätta den datainnehavare från 
vilken dessa data mottogs. Underrättelsen 
ska ange identiteten på och 
kontaktuppgifter till de enskilda personer 
eller organisationer som mottar dessa 
data, syftet med överföringen eller 
tillgängliggörandet av dem och den period 
under vilken de kommer att användas av 
den mottagande enheten.
Inom fem arbetsdagar efter den 
underrättelse som avses i första stycket i 
denna punkt ska datainnehavaren ha rätt 
att lämna in en motiverad invändning mot 
en sådan överföring eller ett sådant 
tillhandahållande av data. Om den 
offentliga myndigheten avslår 
invändningen får datainnehavaren 
hänskjuta den till den behöriga myndighet 
som avses i artikel 31.

Ändringsförslag 127

Förslag till förordning
Artikel 22a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Artikel 22a
Definitioner

I detta kapitel gäller följande definitioner:
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(1) databehandlingstjänst: en digital 
tjänst som möjliggör allmän 
nätverkstillgång på begäran till en 
gemensam pool av konfigurerbara, 
skalbara och elastiska dataresurser av 
centraliserad, distribuerad eller mycket 
distribuerad art som en kund förses med 
och som snabbt kan tillhandahållas och 
levereras med minsta möjliga 
administration eller interaktion med 
tjänsteleverantören.
(2) lokalt system: IKT-infrastruktur 
och dataresurser som leasas eller ägs av 
kunden, är lokaliserade i dennes egen 
datacentral och drivs av kunden eller en 
tredje part.
(3) likvärdig tjänst: en uppsättning 
databehandlingstjänster som har samma 
primära syfte och fungerar enligt samma 
modell.
(4) dataportabilitet för 
databehandlingstjänster: molntjänstens 
förmåga att flytta och anpassa sina 
exporterbara data mellan kundens 
databehandlingstjänster, även i olika 
distribueringsmodeller.
(5) byte: den process där en kund som 
använder databehandlingstjänster byter 
från en databehandlingstjänst till en 
andra, likvärdig eller en annan tjänst som 
erbjuds av en annan leverantör av 
databehandlingstjänster, bland att genom 
extrahering, omvandling och uppladdning 
av data, med deltagande av 
källeverantören av 
databehandlingstjänster, kunden och 
destinationsleverantören av 
databehandlingstjänsterna.
(6) exporterbara data: in- och utdata, 
inklusive metadata, som direkt eller 
indirekt genererats eller samgenererats 
genom kundens användning av 
databehandlingstjänsten, med undantag 
för tillgångar som tillhör leverantörer av 
databehandlingstjänster eller tredje part 
eller data som skyddas genom 
immateriella rättigheter eller som utgör 



AD\1271070SV.docx 77/107 PE736.701v02-00

SV

en företagshemlighet eller konfidentiell 
information.
(7) funktionell likvärdighet: 
möjligheten att på grundval av kundens 
data återställa en miniminivå av 
funktionalitet i miljön till en ny 
databehandlingstjänst efter 
bytesprocessen, där destinationstjänsten 
levererar ett jämförbart resultat som svar 
på samma input för delad funktionalitet 
som tillhandahålls kunden enligt avtalet.
(8) uttagsavgifter: avgifter för 
dataöverföring som tas ut av kunder till 
en leverantör av databehandlingstjänster 
för att de ska kunna extrahera sina data 
genom nätverket från IKT-
infrastrukturen hos en leverantör av 
databehandlingstjänster.

Ändringsförslag 128

Förslag till förordning
Artikel 23 – punkt 1 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Leverantörer av en 
databehandlingstjänst ska vidta de åtgärder 
som föreskrivs i artiklarna 24, 25 och 26 
för att säkerställa att kunder till deras 
tjänster kan byta till en annan 
databehandlingstjänst som omfattar samma 
tjänstetyp och som tillhandahålls av en 
annan tjänsteleverantör. Leverantörer av 
databehandlingstjänster ska särskilt 
undanröja kommersiella, tekniska, 
avtalsmässiga och organisatoriska hinder 
som förhindrar kunderna från att

1. Leverantörer av en 
databehandlingstjänst ska inom ramen för 
sin kapacitet vidta de åtgärder som 
föreskrivs i artiklarna 24, 24a, 24b, 25 och 
26 för att göra det möjligt för kunder att 
byta till en annan databehandlingstjänst 
som omfattar en likvärdig tjänst som 
tillhandahålls av en annan leverantör av 
databehandlingstjänster eller, i 
förekommande fall, att samtidigt använda 
flera leverantörer av 
databehandlingstjänster. Leverantörer av 
databehandlingstjänster ska i synnerhet 
inte införa och ska undanröja 
kommersiella, tekniska, avtalsmässiga och 
organisatoriska hinder som hindrar 
kunderna från att

Ändringsförslag 129
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Förslag till förordning
Artikel 23 – punkt 1 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(a) säga upp avtalet om tjänsten efter 
en uppsägningstid på högst 30 
kalenderdagar,

(a) säga upp avtalet om tjänsten efter 
en uppsägningstid på högst 60 
kalenderdagar, såvida inte kunden och 
leverantören gemensamt och uttryckligen 
kommit överens om en alternativ 
uppsägningstid och båda parter i lika hög 
grad kan påverka innehållet i avtalet.

Ändringsförslag 130

Förslag till förordning
Artikel 23 – punkt 1 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(b) ingå nya avtal med en annan 
leverantör av databehandlingstjänster som 
täcker samma tjänstetyp,

(b) ingå nya avtal med en annan 
leverantör av databehandlingstjänster som 
omfattar en likvärdig tjänst,

Ändringsförslag 131

Förslag till förordning
Artikel 23 – punkt 1 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(c) portera sina data, applikationer och 
andra digitala tillgångar till en annan 
leverantör av databehandlingstjänster,

(c) portera kundens exporterbara data, 
applikationer och andra digitala tillgångar 
till en annan leverantör av 
databehandlingstjänster eller till en lokal 
IKT-infrastruktur, även efter att kunden 
utnyttjat ett gratiserbjudande,

Ändringsförslag 132

Förslag till förordning
Artikel 23 – punkt 1 – led d

Kommissionens förslag Ändringsförslag
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(d) upprätthålla funktionell 
likvärdighet för tjänsten i it-miljön hos 
den/de olika leverantörer av 
databehandlingstjänster som omfattar 
samma tjänstetyp, i enlighet med 
artikel 26.

(d) uppnå funktionell likvärdighet i 
användningen av den nya tjänsten i it-
miljön hos den andra leverantören eller de 
andra leverantörerna av 
databehandlingstjänster som omfattar en 
likvärdig tjänst, i enlighet med artikel 26.

Ändringsförslag 133

Förslag till förordning
Artikel 23 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Punkt 1 ska endast tillämpas på de 
hinder som rör tjänster, avtal eller 
affärsmetoder vilka tillhandahålls av den 
ursprungliga leverantören.

2. Punkt 1 ska endast tillämpas på de 
hinder som rör tjänster, avtal eller 
affärsmetoder vilka tillhandahålls av 
källeverantören av 
databehandlingstjänster.

Ändringsförslag 134

Förslag till förordning
Artikel 24 – punkt 1 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Kundens rättigheter och 
leverantörens skyldigheter vad gäller ett 
byte av leverantör av 
databehandlingstjänster ska tydligt anges i 
ett skriftligt avtal. Utan att det påverkar 
tillämpningen av direktiv (EU) 2019/770 
ska avtalet innehålla åtminstone följande:

1. Kundens rättigheter och 
leverantörens skyldigheter vad gäller ett 
byte av leverantör av 
databehandlingstjänster eller, i tillämpliga 
fall, till en lokal IKT-infrastruktur ska 
tydligt anges i ett skriftligt avtal som görs 
tillgängligt för kunden på ett 
användarvänligt sätt innan det 
undertecknas. Utan att det påverkar 
tillämpningen av direktiv (EU) 2019/770 
ska leverantören av en 
databehandlingstjänst se till att avtalet 
omfattar åtminstone följande:

Ändringsförslag 135

Förslag till förordning
Artikel 24 – punkt 1 – led a – inledningen
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

(a) Villkor som gör det möjligt för 
kunden att på begäran byta till en 
databehandlingstjänst som erbjuds av en 
annan leverantör av 
databehandlingstjänster eller att portera 
alla data, applikationer och digitala 
tillgångar som genereras direkt eller 
indirekt av kunden till ett system på plats, 
och i synnerhet fastställandet av en 
obligatorisk maximal övergångsperiod på 
30 kalenderdagar, under vilken 
leverantören av databehandlingstjänster ska

(a) Villkor som gör det möjligt för 
kunden att på begäran byta till en 
databehandlingstjänst som erbjuds av en 
annan leverantör av 
databehandlingstjänster eller att portera 
alla exporterbara data, applikationer och 
digitala tillgångar till en lokal IKT-
infrastruktur utan onödigt dröjsmål, dock 
senast inom en obligatorisk maximal 
övergångsperiod på 90 kalenderdagar, 
under vilken leverantören av 
databehandlingstjänster ska

Ändringsförslag 136

Förslag till förordning
Artikel 24 – punkt 1 – led a – led 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(1) bistå med och, om det är tekniskt 
möjligt, slutföra bytesprocessen,

(1) på ett rimligt sätt bistå och 
underlätta bytesprocessen,

Ändringsförslag 137

Förslag till förordning
Artikel 24 – punkt 1 – led a – led 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(2) säkerställa fullständig kontinuitet i 
tillhandahållandet av respektive funktioner 
eller tjänster.

(2) iaktta vederbörlig omsorg för att 
upprätthålla driftskontinuitet och en hög 
funktionssäkerhet för tjänsten och, med 
beaktande av hur bytesprocessen förlöper, 
i största möjliga utsträckning säkerställa 
kontinuitet i tillhandahållandet av 
relevanta funktioner eller tjänster inom 
ramen för kapaciteten hos 
källeverantören av 
databehandlingstjänster och i enlighet 
med de avtalsenliga skyldigheterna.

Ändringsförslag 138
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Förslag till förordning
Artikel 24 – punkt 1 – led a – led 2a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(2a) tillhandahålla tydlig information 
om kända risker för kontinuiteten i 
tillhandahållandet av respektive 
funktioner eller tjänster från 
källeverantören av 
databehandlingstjänster.

Ändringsförslag 139

Förslag till förordning
Artikel 24 – punkt 1 – led aa (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(aa) en förteckning över ytterligare 
tjänster som kunderna kan ta del av för 
att underlätta bytesprocessen, såsom ett 
test av bytesprocessen.

Ändringsförslag 140

Förslag till förordning
Artikel 24 – punkt 1 – led ab (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(ab) en skyldighet för leverantören av 
databehandlingstjänster att stödja 
utvecklingen av en utträdesstrategi för 
kunden som är relevant för de avtalade 
tjänsterna, bland annat genom att 
tillhandahålla all relevant information.

Ändringsförslag 141

Förslag till förordning
Artikel 24 – punkt 1 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag
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(b) En uttömmande specifikation av 
alla kategorier av data och applikationer 
som kan exporteras under bytesprocessen, 
inklusive åtminstone alla data som 
importerades av kunden när tjänsteavtalet 
ingicks och alla data och metadata som 
skapats av kunden och som skapats 
genom användningen av tjänsten under 
den period tjänsten tillhandahölls, 
inbegripet, men inte begränsat till, 
konfigurationsparametrar, 
säkerhetsinställningar, åtkomsträttigheter 
och åtkomstloggar till tjänsten.

(b) En detaljerad specifikation av alla 
kategorier av data och applikationer som 
kan porteras under bytesprocessen, 
inklusive åtminstone alla exporterbara 
data.

Ändringsförslag 142

Förslag till förordning
Artikel 24 – punkt 1 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(c) En minimiperiod för datahämtning 
på minst 30 kalenderdagar, med början 
efter det att den övergångsperiod som 
överenskommits mellan kunden och 
tjänsteleverantören har löpt ut, i enlighet 
med punkterna 1 a och 2.

(c) En minimiperiod för datahämtning 
på minst 30 kalenderdagar, med början 
efter det att den övergångsperiod som 
överenskommits mellan kunden och 
leverantören av databehandlingstjänster 
har löpt ut, i enlighet med punkterna 1 a 
och 2.

Ändringsförslag 143

Förslag till förordning
Artikel 24 – punkt 1 – led ca (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(ca) En skyldighet för leverantören av 
databehandlingstjänster att radera alla 
den tidigare kundens exporterbara data 
efter utgången av den period som anges i 
punkt 1 c i denna artikel.

Ändringsförslag 144

Förslag till förordning
Artikel 24 – punkt 2
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Om den obligatoriska 
övergångsperiod som definieras i punkt 1 a 
och c i denna artikel är tekniskt 
ogenomförbar ska leverantören av 
databehandlingstjänster underrätta kunden 
inom sju arbetsdagar efter det att begäran 
om byte av leverantör gjorts och 
vederbörligen motivera varför det är 
tekniskt ogenomförbart genom en 
detaljerad rapport och ska ange en 
alternativ övergångsperiod, som inte får 
överstiga 6 månader. I enlighet med punkt 
1 i denna artikel ska fullständig 
driftskontinuitet säkerställas under hela den 
alternativa övergångsperiod mot de 
nedsatta avgifter som avses i artikel 25.2.

2. Om den obligatoriska 
övergångsperiod som definieras i punkt 1 a 
och c i denna artikel är tekniskt 
ogenomförbar ska leverantören av 
databehandlingstjänster underrätta kunden 
inom fjorton arbetsdagar efter det att 
begäran om byte gjordes och vederbörligen 
motivera den tekniska ogenomförbarheten 
samt ange en alternativ övergångsperiod, 
som inte får överstiga nio månader. I 
enlighet med punkt 1 i denna artikel ska 
driftskontinuitet säkerställas under hela den 
alternativa övergångsperiod mot nedsatta 
avgifter som avses i artikel 25.2. Kunden 
ska behålla rätten att vid behov förlänga 
denna period före eller under 
bytesprocessen.

Ändringsförslag 145

Förslag till förordning
Artikel 24a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Artikel 24a
Informationsskyldighet för leverantörer 
av destinationsdatabehandlingstjänster

Leverantörer av 
destinationsdatabehandlingstjänster ska 
ge kunderna information om tillgängliga 
förfaranden för byte och portering till 
databehandlingstjänsten om den är en 
porteringsdestination, inbegripet 
information om tillgängliga metoder och 
format för portering samt tekniska och 
andra begränsningar som leverantören av 
databehandlingstjänster känner till.

Ändringsförslag 146

Förslag till förordning
Artikel 24b (ny)
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

Artikel 24b
Skyldighet att handla i god tro

Alla berörda parter, inbegripet 
leverantörer av 
destinationsdatabehandlingstjänster, ska 
samarbeta i god tro för att göra 
bytesprocessen effektiv, möjliggöra snabb 
överföring av nödvändiga data och 
upprätthålla tjänstens kontinuitet.

Ändringsförslag 147

Förslag till förordning
Artikel 25 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Från och med den [datum X + 3 år] 
ska leverantörer av databehandlingstjänster 
inte ta ut några avgifter av kunden för 
bytesprocessen.

1. Från och med den [dagen för 
denna förordnings ikraftträdande] ska 
leverantörer av databehandlingstjänster inte 
ta ut några avgifter av kunder som är 
konsumenter för bytesprocessen.

Ändringsförslag 148

Förslag till förordning
Artikel 25 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Från och med den [datum X, den 
dag då dataakten träder i kraft] till och 
med den [datum X + 3 år] får leverantörer 
av databehandlingstjänster ta ut nedsatta 
avgifter av kunden för bytesprocessen.

2. Från och med den [datum X, dagen 
för denna förordnings ikraftträdande] till 
och med den [datum X + 3 år] får 
leverantörer av databehandlingstjänster ta 
ut nedsatta avgifter av kunder inom ramen 
för förbindelser mellan företag för 
bytesprocessen, med särskilt avseende på 
uttagsavgifter.

Ändringsförslag 149

Förslag till förordning
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Artikel 25 – punkt 2a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2a. Från och med den [tre år efter 
dagen för denna förordnings 
ikraftträdande] ska leverantörer av 
databehandlingstjänster inte ta ut några 
avgifter för bytesprocessen.

Ändringsförslag 150

Förslag till förordning
Artikel 25 – punkt 3

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3. De avgifter som avses i punkt 2 får 
inte överstiga de kostnader som är direkt 
kopplade till den berörda bytesprocessen 
som uppstår för leverantören av 
databehandlingstjänster.

3. De avgifter som avses i punkt 2 får 
inte överstiga de kostnader som är direkt 
kopplade till den berörda bytesprocessen 
som uppstår för leverantören av 
databehandlingstjänster och ska vara 
kopplade till de obligatoriska åtgärder 
som leverantörer av 
databehandlingstjänster måste utföra som 
en del av bytesprocessen.

Ändringsförslag 151

Förslag till förordning
Artikel 25 – punkt 3a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3a. Standardavgifter för abonnemang 
eller tjänster som avser yrkesmässigt 
servicearbete i samband med övergång 
vilket leverantörer av 
databehandlingstjänster utför på 
kundernas begäran om stöd i 
bytesprocessen ska inte betraktas som 
bytesavgifter i den mening som avses i 
denna artikel.

Ändringsförslag 152
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Förslag till förordning
Artikel 25 – punkt 3b (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3b. Innan leverantörer av 
databehandlingstjänster ingår avtal med 
kunder ska de förse kunderna med tydlig 
information om de avgifter som tas ut av 
kunderna för bytesprocessen i enlighet 
med punkt 2 i denna artikel, liksom de 
avgifter som avses i punkt 3a i denna 
artikel, och, i förekommande fall, 
tillhandahålla information om tjänster 
som inbegriper mycket komplexa eller 
kostsamma byten eller som det är omöjligt 
att byta ut utan betydande störningar i 
data-, applikations - eller 
tjänstearkitekturen. I tillämpliga fall ska 
leverantörer av databehandlingstjänster 
göra denna information allmänt 
tillgänglig för kunderna via en särskild 
del av sin webbplats eller på något annat 
lättillgängligt sätt.

Ändringsförslag 153

Förslag till förordning
Artikel 25 – punkt 4

Kommissionens förslag Ändringsförslag

4. Kommissionen ska ges befogenhet 
att anta delegerade akter i enlighet med 
artikel 38 för att komplettera denna 
förordning, i syfte att införa en 
övervakningsmekanism som låter 
kommissionen övervaka de avgifter för 
byte av leverantör som tas ut av 
leverantörer av databehandlingstjänster på 
marknaden för att säkerställa att 
avskaffandet av bytesavgifter enligt punkt 
1 i den här artikeln kommer att genomföras 
i enlighet med den tidsfrist som anges i 
samma punkt.

4. Kommissionen ska ges befogenhet 
att anta delegerade akter i enlighet med 
artikel 38 för att komplettera denna 
förordning, i syfte att införa en 
övervakningsmekanism som låter 
kommissionen övervaka de avgifter för 
byte av leverantör som tas ut av 
leverantörer av databehandlingstjänster på 
marknaden för att säkerställa att 
avskaffandet och sänkningen av 
bytesavgifter enligt punkterna 1 och 2 i 
den här artikeln kommer att genomföras i 
enlighet med den tidsfrist som anges i de 
punkterna.
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Ändringsförslag 154

Förslag till förordning
Artikel 26 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Leverantörer av 
databehandlingstjänster som avser skalbara 
och elastiska datorresurser begränsade till 
infrastrukturella element såsom servrar, nät 
och de virtuella resurser som krävs för 
driften av infrastrukturen, men som inte ger 
åtkomst till de operativa tjänster, den 
programvara och de applikationer som 
lagras, på annat sätt behandlas eller 
används på dessa 
infrastrukturkomponenter, ska säkerställa 
att kunden, efter att denna har bytt till en 
tjänst som omfattar samma tjänstetyp som 
erbjuds av en annan leverantör av 
databehandlingstjänster, har funktionell 
likvärdighet vid användningen av den nya 
tjänsten.

1. Leverantörer av 
databehandlingstjänster som avser skalbara 
och elastiska datorresurser begränsade till 
infrastrukturella element såsom servrar, nät 
och de virtuella resurser som krävs för 
driften av infrastrukturen, men som inte ger 
åtkomst till de operativa tjänster, den 
programvara och de applikationer som 
lagras, på annat sätt behandlas eller 
används på dessa 
infrastrukturkomponenter, ska vidta 
rimliga åtgärder inom ramen för sin 
förmåga för att underlätta för kunden att, 
efter ett byte till en tjänst som omfattar 
samma tjänstetyp som erbjuds av en annan 
leverantör av databehandlingstjänster, 
uppnå funktionell likvärdighet vid 
användningen av den nya tjänsten, 
förutsatt att den funktionella 
likvärdigheten fastställs av 
destinationsleverantören av 
databehandlingstjänster. Källeverantören 
av databehandlingstjänster ska underlätta 
processen genom att tillhandahålla 
kapacitet, adekvat information, 
dokumentation, tekniskt stöd och, vid 
behov, nödvändiga verktyg.

Ändringsförslag 155

Förslag till förordning
Artikel 26 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. För andra databehandlingstjänster 
än de som omfattas av punkt 1 ska 
leverantörer av databehandlingstjänster 
göra öppna gränssnitt tillgängliga för 
allmänheten och göra dem kostnadsfria.

2. Leverantörer av 
databehandlingstjänster, inbegripet 
leverantörer av 
destinationsdatabehandlingstjänster, ska 
göra öppna gränssnitt tillgängliga för 
allmänheten och kostnadsfria i syfte att 
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underlätta byte mellan dessa tjänster samt 
dataportabilitet och interoperabilitet. I 
enlighet med punkt 1 i denna artikel ska 
det inom ramen för dessa tjänster också 
vara möjligt att – om det inte finns några 
större hinder – avskilja en specifik tjänst 
från avtalet och göra den tillgänglig för 
byte på ett interoperabelt sätt.

Ändringsförslag 156

Förslag till förordning
Artikel 26 – punkt 3

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3. För andra databehandlingstjänster 
än de som omfattas av punkt 1 ska 
leverantörer av databehandlingstjänster 
säkerställa kompatibilitet med öppna 
interoperabilitetsspecifikationer eller 
europeiska standarder för interoperabilitet 
som identifieras i enlighet med artikel 29.5 
i denna förordning.

3. Leverantörer av 
databehandlingstjänster ska säkerställa 
kompatibilitet med specifikationer för 
öppen interoperabilitet och portabilitet 
eller europeiska standarder för 
interoperabilitet som identifieras i enlighet 
med artikel 29.5 i denna förordning.

Ändringsförslag 157

Förslag till förordning
Artikel 26 – punkt 3a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3a. Leverantörer av 
databehandlingstjänster för vilka en ny 
specifikation för öppen interoperabilitet 
och portabilitet eller en ny europeisk 
standard har offentliggjorts i det register 
som avses i artikel 29.5 ska ha rätt till en 
ettårig övergångsperiod för att uppfylla 
den skyldighet som avses i punkt 3 i den 
här artikeln.

Ändringsförslag 158

Förslag till förordning
Artikel 26 – punkt 4
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

4. Om de öppna 
interoperabilitetsspecifikationer eller 
europeiska standarder som avses i punkt 3 
inte finns för den berörda tjänstetypen ska 
leverantören av databehandlingstjänster på 
kundens begäran exportera alla data som 
genererats eller samgenererats, inbegripet 
relevanta dataformat och datastrukturer, i 
ett strukturerat, allmänt använt och 
maskinläsbart format.

4. Om de specifikationer för öppen 
interoperabilitet och portabilitet eller 
europeiska standarder som avses i punkt 3 
inte finns för den berörda likvärdiga 
tjänsten ska leverantören av 
databehandlingstjänster på kundens 
begäran, där det är tekniskt möjligt, 
exportera alla exporterbara data i ett 
strukturerat, allmänt använt och 
maskinläsbart format som anges för 
kunden i enlighet med den 
utträdesstrategi som avses i artikel 24.1 
ab, såvida inte ett annat format godtas av 
kunden.

Ändringsförslag 159

Förslag till förordning
Artikel 26 – punkt 4a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

4a. Leverantörer av 
databehandlingstjänster ska inte vara 
skyldiga att utveckla ny teknik eller nya 
tjänster, att röja eller överföra data eller 
teknik som omfattas av företagshemlighet 
eller konfidentialitet till en kund eller en 
annan leverantör av 
databehandlingstjänster eller att äventyra 
kundens eller leverantörens driftssäkerhet 
och driftsintegritet.

Ändringsförslag 160

Förslag till förordning
Artikel 26a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Artikel 26a
Undantag för vissa 

databehandlingstjänster
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1.  De skyldigheter som anges i 
artikel 23.1 d och artiklarna 25 och 26 ska 
inte tillämpas på databehandlingstjänster 
som är skräddarsydda för att underlätta 
en specifik kunds behov.
2. De skyldigheter som anges i detta 
kapitel ska inte tillämpas på 
databehandlingstjänster som 
tillhandahålls kostnadsfritt, som används 
på försöksbasis eller tillhandahålls endast 
som test- och utvärderingstjänster för 
produkterbjudanden.

Ändringsförslag 161

Förslag till förordning
Artikel 26b (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Artikel 26b
Tvistlösning

1. Kunder ska ha tillgång till 
tvistlösningsorgan, certifierade i enlighet 
med artikel 10.2, för att lösa tvister som 
rör överträdelser av kundernas rättigheter 
och de skyldigheter som leverantörer av 
databehandlingstjänster har i samband 
med byte mellan leverantörer av sådana 
tjänster. Kunder ska ha rätt att tillåta en 
tredje part att driva talan på deras vägnar.
2. Artikel 10.3–10.9 ska tillämpas på 
tvistlösning mellan kunder och 
leverantörer av databehandlingstjänster i 
samband med byte mellan leverantörer av 
sådana tjänster.

Ändringsförslag 162

Förslag till förordning
Artikel 27 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag
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1. Leverantörer av 
databehandlingstjänster ska vidta alla 
rimliga tekniska, rättsliga och 
organisatoriska åtgärder, inbegripet 
avtalsarrangemang, för att förhindra 
internationell överföring av eller statlig 
åtkomst till icke-personuppgifter som 
innehas i unionen, om en sådan överföring 
eller åtkomst skulle strida mot unionsrätten 
eller den berörda medlemsstatens 
nationella lagstiftning, utan att det påverkar 
tillämpningen av punkt 2 eller 3.

1. Datainnehavare och leverantörer 
av databehandlingstjänster ska vidta alla 
nödvändiga och rimliga tekniska, rättsliga 
och organisatoriska åtgärder, inbegripet 
avtalsarrangemang, för att förhindra 
internationell överföring av eller statlig 
åtkomst till icke-personuppgifter som 
innehas i unionen, om en sådan överföring 
eller åtkomst skulle strida mot unionsrätten 
eller den berörda medlemsstatens 
nationella lagstiftning, utan att det påverkar 
tillämpningen av punkt 2 eller 3 i denna 
artikel.

Ändringsförslag 163

Förslag till förordning
Artikel 27 – punkt 1 – stycke 1a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Datainnehavare och leverantörer av 
databehandlingstjänster ska ge 
datainnehavare insyn i den policy, den 
praxis och de arrangemang som de 
tillämpar på internationell överföring av 
eller statlig åtkomst till icke-
personuppgifter som innehas i unionen.

Ändringsförslag 164

Förslag till förordning
Artikel 27 – punkt 1a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1a. Om en datainnehavare eller 
leverantör av databehandlingstjänster 
överför data ska villkoren i punkt 1 i 
denna artikel antas vara uppfyllda om 
dessa data överförs till ett land som inte 
finns förtecknat i enlighet med 
artikel 27a.

Ändringsförslag 165
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Förslag till förordning
Artikel 27 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Domstolsbeslut eller beslut från 
myndigheter i tredjeland som kräver att en 
leverantör av databehandlingstjänster 
överför eller ger åtkomst till icke-
personuppgifter som omfattas av denna 
förordning och som innehas i unionen får 
endast på något sätt erkännas eller 
genomföras om de grundar sig på en 
internationell överenskommelse, såsom ett 
avtal om ömsesidig rättslig hjälp, som 
gäller mellan det begärande tredjelandet 
och unionen eller en medlemsstat.

2. Domstolsbeslut eller beslut från 
myndigheter i tredjeland som kräver att en 
datainnehavare eller leverantör av 
databehandlingstjänster överför eller ger 
åtkomst till icke-personuppgifter som 
omfattas av denna förordning och som 
innehas i unionen får endast på något sätt 
erkännas eller genomföras om de grundar 
sig på en internationell överenskommelse, 
såsom ett avtal om ömsesidig rättslig hjälp, 
som gäller mellan det begärande 
tredjelandet och unionen eller en 
medlemsstat.

Ändringsförslag 166

Förslag till förordning
Artikel 27 – punkt 3 – stycke 1 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

I avsaknad av ett sådant internationellt 
avtal, om en leverantör av 
databehandlingstjänster är adressat för ett 
domstolsbeslut eller ett beslut av en 
administrativ myndighet i ett tredjeland om 
att överföra eller ge åtkomst till icke-
personuppgifter som omfattas av denna 
förordning och som innehas i unionen, och 
efterlevnaden av ett sådant beslut skulle 
riskera att medföra att adressaten bryter 
mot unionsrätten eller den nationella 
lagstiftningen i den berörda medlemsstaten, 
ska myndigheten i det tredje landet motta 
eller få åtkomst till sådana data endast om

I avsaknad av ett sådant internationellt 
avtal, om en datainnehavare och 
leverantör av databehandlingstjänster är 
adressat för ett domstolsbeslut eller ett 
beslut av en administrativ myndighet i ett 
tredjeland om att överföra eller ge åtkomst 
till icke-personuppgifter som omfattas av 
denna förordning och som innehas i 
unionen, och efterlevnaden av ett sådant 
beslut skulle riskera att medföra att 
adressaten bryter mot unionsrätten eller 
den nationella lagstiftningen i den berörda 
medlemsstaten, ska myndigheten i det 
tredjelandet motta eller få åtkomst till 
sådana data endast efter granskning av de 
relevanta behöriga organen eller 
myndigheterna, i enlighet med denna 
förordning, för att bedöma om följande 
villkor är uppfyllda, utöver 
bestämmelserna i relevant nationell rätt 
eller unionsrätt:
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Ändringsförslag 167

Förslag till förordning
Artikel 27 – punkt 3 – stycke 3

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Europeiska datainnovationsstyrelsen, 
inrättad genom förordning [xxx – 
dataförvaltningsakten] ska ge råd till och 
bistå kommissionen vid utarbetandet av 
riktlinjer för bedömningen av huruvida 
dessa villkor är uppfyllda.

utgår

Ändringsförslag 168

Förslag till förordning
Artikel 27 – punkt 4

Kommissionens förslag Ändringsförslag

4. Om villkoren i punkt 2 eller 3 är 
uppfyllda ska leverantören av 
databehandlingstjänster tillhandahålla den 
minsta mängd data som är tillåten som svar 
på en begäran, på grundval av en rimlig 
tolkning av denna.

4. Om villkoren i punkt 2 eller 3 är 
uppfyllda ska datainnehavaren eller 
leverantören av databehandlingstjänster 
tillhandahålla den minsta mängd data som 
är tillåten som svar på en begäran, på 
grundval av en rimlig tolkning av denna.

Ändringsförslag 169

Förslag till förordning
Artikel 27 – punkt 5

Kommissionens förslag Ändringsförslag

5. Leverantören av 
databehandlingstjänster ska informera 
datainnehavaren om att det finns en 
begäran från en administrativ myndighet i 
ett tredjeland om att få tillgång till dess 
data innan leverantören tillmötesgår 
begäran, utom i fall där begäran tjänar 
brottsbekämpande ändamål och så länge 
som detta är nödvändigt för att upprätthålla 
den brottsbekämpande verksamhetens 
effektivitet.

5. Leverantören av 
databehandlingstjänster ska informera 
datainnehavaren och dennes kund om att 
det finns en begäran från en administrativ 
myndighet i ett tredjeland om att få tillgång 
till dess data innan leverantören 
tillmötesgår begäran, utom i fall där 
begäran tjänar brottsbekämpande ändamål 
och så länge som detta är nödvändigt för 
att upprätthålla den brottsbekämpande 
verksamhetens effektivitet.
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Ändringsförslag 170

Förslag till förordning
Artikel 27a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Artikel 27a
1. Vid tillämpningen av artikel 27.1 
får kommissionen genom 
genomförandeakter anta en förteckning 
över jurisdiktioner i tredjeländer där 
internationell överföring av eller statlig 
åtkomst till icke-personuppgifter som 
innehas i unionen kan skapa en konflikt 
med unionsrätten, med beaktande av
i) motstridig lagstiftning, bland 
annat om dataskydd, allmän säkerhet och 
nationell säkerhet,
ii) tillgång till förfarandet för 
motiverade invändningar,
iii) risknivån för 
datakonfidentialiteten, i synnerhet risken 
för företagshemligheter, och
iv) ett tredjelands erkännande av 
adekvat skyddsnivå i enlighet med 
artikel 45 i förordning (EU) 2016/679.
2. De genomförandeakter som avses i 
punkt 1 i denna artikel ska antas i 
enlighet med det granskningsförfarande 
som avses i artikel 39.2.
3. Vid utarbetandet av den 
förteckning som avses i punkt 1 i denna 
artikel ska kommissionen samråda med 
och ta vederbörlig hänsyn till 
rekommendationerna från den 
datainnovationsstyrelse som inrättats 
genom förordning [xxx – 
dataförvaltningsakten] och andra 
relevanta expertgrupper.

Ändringsförslag 171

Förslag till förordning
Artikel 28 – punkt 1 – stycke 1 – inledningen
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

Operatörer av dataområden ska uppfylla 
följande grundläggande krav för att 
underlätta interoperabilitet mellan data, 
datadelningsmekanismer och 
datadelningstjänster:

Datainnehavare och operatörer inom 
gemensamma europeiska dataområden ska 
uppfylla följande grundläggande krav för 
att underlätta interoperabilitet mellan data, 
datadelningsmekanismer och 
datadelningstjänster:

Ändringsförslag 172

Förslag till förordning
Artikel 28 – punkt 1 – stycke 1 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(a) Innehåll i dataset, 
användningsbegränsningar, licenser, 
datainsamlingsmetoder, datakvalitet och 
osäkerhet i data ska beskrivas tillräckligt 
för att mottagaren ska kunna hitta, få 
åtkomst till och använda data.

(a) Innehåll i dataset, 
användningsbegränsningar, licenser, 
datainsamlingsmetoder, datakvalitet och 
osäkerhet i data ska beskrivas tillräckligt i 
ett maskinläsbart format för att 
mottagaren ska kunna hitta, få åtkomst till 
och använda data.

Ändringsförslag 173

Förslag till förordning
Artikel 28 – punkt 1 – stycke 1 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(b) Datastrukturer, dataformat, 
vokabulärer, klassificeringssystem, 
taxonomier och kodförteckningar ska 
beskrivas på ett allmänt tillgängligt och 
konsekvent sätt.

(b) Datastrukturer, dataformat, 
vokabulärer, klassificeringssystem, 
taxonomier och kodförteckningar, om 
sådana finns tillgängliga, ska beskrivas på 
ett allmänt tillgängligt och konsekvent sätt.

Ändringsförslag 174

Förslag till förordning
Artikel 28 – punkt 1 – stycke 1 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag
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(c) De tekniska medlen för åtkomst till 
data, såsom programmeringsgränssnitt, och 
deras användningsvillkor och 
tjänstekvalitet ska vara tillräckligt 
beskrivna för att möjliggöra automatisk 
åtkomst och överföring av data mellan 
parter, även kontinuerligt eller i realtid i ett 
maskinläsbart format.

(c) De tekniska medlen för åtkomst till 
data, såsom programmeringsgränssnitt, och 
deras användningsvillkor och 
tjänstekvalitet ska, i förekommande fall, 
vara tillräckligt beskrivna för att 
möjliggöra automatisk åtkomst och 
överföring av data mellan parter, även 
kontinuerligt eller i realtid i ett 
maskinläsbart format.

Ändringsförslag 175

Förslag till förordning
Artikel 28 – punkt 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Kommissionen ska ges befogenhet 
att anta delegerade akter i enlighet med 
artikel 38 för att komplettera denna 
förordning genom att ytterligare 
specificera de grundläggande krav som 
avses i punkt 1.

2. Kommissionen ska ges befogenhet 
att anta delegerade akter i enlighet med 
artikel 38 för att komplettera denna 
förordning genom att specificera de 
grundläggande krav för de harmoniserade 
standarder som avses i punkt 1, i 
förekommande fall med beaktande av 
ståndpunkter som Europeiska 
datainnovationsstyrelsen antagit, i 
enlighet med artikel 30 f i förordning ... 
[dataförvaltningsakten].

Ändringsförslag 176

Förslag till förordning
Artikel 28 – punkt 3

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3. Operatörer av dataområden som 
uppfyller de harmoniserade standarder som 
offentliggörs genom hänvisning i 
Europeiska unionens officiella tidning eller 
delar av dessa standarder ska förutsättas 
uppfylla de grundläggande krav som avses 
i punkt 1 i denna artikel, i den mån dessa 
standarder omfattar dessa krav.

3. Operatörer inom dataområden och 
datainnehavare som uppfyller de 
harmoniserade standarder som 
offentliggörs genom hänvisning i 
Europeiska unionens officiella tidning eller 
delar av dessa standarder ska förutsättas 
uppfylla de grundläggande krav som avses 
i punkt 1 i denna artikel, i den mån dessa 
standarder omfattar dessa krav.
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Ändringsförslag 177

Förslag till förordning
Artikel 28 – punkt 5

Kommissionens förslag Ändringsförslag

5. Kommissionen ska, genom 
genomförandeakter, anta gemensamma 
specifikationer i de fall där det inte finns 
några sådana harmoniserade standarder 
som avses i punkt 4 i denna artikel eller om 
den anser att de relevanta harmoniserade 
standarderna är otillräckliga för att 
säkerställa uppfyllande av de 
grundläggande kraven i punkt 1 i denna 
artikel, när så är nödvändigt, med avseende 
på alla de krav som fastställs i punkt 1 i 
denna artikel. Dessa genomförandeakter 
ska antas i enlighet med det 
granskningsförfarande som avses i artikel 
39.2.

5. Kommissionen får, genom 
genomförandeakter, anta gemensamma 
specifikationer i de fall där det inte finns 
några sådana harmoniserade standarder 
som avses i punkt 4 i denna artikel eller om 
den anser att de relevanta harmoniserade 
standarderna är otillräckliga för att 
säkerställa uppfyllande av de 
grundläggande kraven i punkt 1 i denna 
artikel, när så är nödvändigt. Innan 
kommissionen antar sådana 
genomförandeakter ska den inhämta råd 
från och beakta relevanta ståndpunkter 
som antagits av Europeiska 
datainnovationsstyrelsen, i enlighet med 
vad som avses i artikel 30 f i förordning 
… [dataförvaltningsakten]. 
Genomförandeakterna ska antas i enlighet 
med det granskningsförfarande som avses i 
artikel 39.2.

Ändringsförslag 178

Förslag till förordning
Artikel 29 – rubriken

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Interoperabilitet för 
databehandlingstjänster

Interoperabilitet och portabilitet för 
databehandlingstjänster

Ändringsförslag 179

Förslag till förordning
Artikel 29 – punkt 1 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Öppna 
interoperabilitetsspecifikationer och 

1. Specifikationer för öppen 
interoperabilitet och portabilitet och 
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europeiska standarder för interoperabilitet 
för databehandlingstjänster ska

europeiska standarder för interoperabilitet 
och portabilitet för databehandlingstjänster 
ska

Ändringsförslag 180

Förslag till förordning
Artikel 29 – punkt 1 – led a

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(a) vara resultatinriktade på att uppnå 
interoperabilitet mellan olika 
databehandlingstjänster som omfattar 
samma typ av tjänst,

(a) vara resultatinriktade på att uppnå 
interoperabilitet mellan olika 
databehandlingstjänster som omfattar 
likvärdiga tjänster, där det är tekniskt 
möjligt,

Ändringsförslag 181

Förslag till förordning
Artikel 29 – punkt 1 – led b

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(b) förbättra portabiliteten för digitala 
tillgångar mellan olika 
databehandlingstjänster som omfattar 
samma tjänstetyp,

(b) förbättra portabiliteten för digitala 
tillgångar mellan olika 
databehandlingstjänster som omfattar 
likvärdiga tjänster,

Ändringsförslag 182

Förslag till förordning
Artikel 29 – punkt 1 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(c) om det är tekniskt möjligt 
garantera funktionell likvärdighet mellan 
olika databehandlingstjänster som omfattar 
samma tjänstetyp.

(c) om det är tekniskt möjligt 
underlätta funktionell likvärdighet mellan 
de databehandlingstjänster som avses i 
artikel 26.1 och som omfattar likvärdiga 
tjänster.

Ändringsförslag 183

Förslag till förordning
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Artikel 29 – punkt 1 – led ca (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(ca) inte inverka negativt på säkerhet 
och integritet för tjänster och data,

Ändringsförslag 184

Förslag till förordning
Artikel 29 – punkt 1 – led cb (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(cb) vara utformade på ett sätt som 
möjliggör tekniska framsteg och 
införande av nya funktioner och 
innovation inom databehandlingstjänster.

Ändringsförslag 185

Förslag till förordning
Artikel 29 – punkt 2 – inledningen

Kommissionens förslag Ändringsförslag

2. Öppna 
interoperabilitetsspecifikationer och 
europeiska standarder för interoperabilitet 
för databehandlingstjänster ska hantera

2. Specifikationer för öppen 
interoperabilitet och portabilitet och 
europeiska standarder för interoperabilitet 
för databehandlingstjänster ska hantera

Ändringsförslag 186

Förslag till förordning
Artikel 29 – punkt 3

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3. De öppna 
interoperabilitetsspecifikationerna ska 
uppfylla kraven i punkterna 3 och 4 i 
bilaga II till förordning (EU) nr 1025/2012.

3. Specifikationer för öppen 
interoperabilitet och portabilitet ska 
uppfylla kraven i punkterna 3 och 4 i 
bilaga II till förordning (EU) nr 1025/2012.

Ändringsförslag 187
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Förslag till förordning
Artikel 29 – punkt 3a (ny)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3a. Specifikationer för öppen 
interoperabilitet och portabilitet och 
europeiska standarder får inte snedvrida 
marknaden för databehandlingstjänster 
eller begränsa utvecklingen av nya 
konkurrenskraftiga och innovativa 
tekniker eller lösningar eller någon teknik 
eller lösning som bygger på dem.

Ändringsförslag 188

Förslag till förordning
Artikel 29 – punkt 4

Kommissionens förslag Ändringsförslag

4. Kommissionen får i enlighet med 
artikel 10 i förordning (EU) nr 1025/2012 
begära att en eller flera europeiska 
standardiseringsorganisationer utarbetar 
europeiska standarder tillämpliga på 
särskilda tjänstetyper av 
databehandlingstjänster.

4. Efter att ha beaktat relevanta 
internationella och europeiska standarder 
och självregleringsinitiativ får 
kommissionen i enlighet med artikel 10 i 
förordning (EU) nr 1025/2012 begära att 
en eller flera europeiska 
standardiseringsorganisationer utarbetar 
europeiska standarder tillämpliga på 
specifika likvärdiga 
databehandlingstjänster.

Ändringsförslag 189

Förslag till förordning
Artikel 29 – punkt 5

Kommissionens förslag Ändringsförslag

5. Vid tillämpning av artikel 26.3 i 
denna förordning ska kommissionen ges 
befogenhet att anta delegerade akter i 
enlighet med artikel 38 för att offentliggöra 
hänvisningen till öppna 
interoperabilitetsspecifikationer och 
europeiska standarder för interoperabilitet 
för databehandlingstjänster i det centrala 

5. Vid tillämpning av artikel 26.3 i 
denna förordning ska kommissionen ges 
befogenhet att anta delegerade akter som 
kompletterar denna förordning, i enlighet 
med artikel 38, för att offentliggöra 
hänvisningen till specifikationer för öppen 
interoperabilitet och portabilitet och 
europeiska standarder för interoperabilitet 
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unionsstandardiseringsregistret för 
interoperabilitet mellan 
databehandlingstjänster, om dessa 
uppfyller de kriterier som anges i 
punkterna 1 och 2 i den här artikeln.

för databehandlingstjänster, som tagits 
fram av relevanta 
standardiseringsorganisationer eller 
organisationer som avses i punkt 3 i 
bilaga II till förordning (EU) 
nr 1025/2012, i det centrala 
unionsstandardiseringsregistret för 
interoperabilitet och portabilitet för 
databehandlingstjänster, om dessa 
uppfyller de kriterier som anges i 
punkterna 1 och 2 i den här artikeln.

Ändringsförslag 190

Förslag till förordning
Artikel 31 – punkt 2 – led c

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(c) Den nationella behöriga myndighet 
som ansvarar för tillämpningen och 
kontrollen av efterlevnaden av kapitel VI i 
denna förordning ska ha erfarenhet på 
området data och elektroniska 
kommunikationstjänster.

(c) Den nationella behöriga myndighet 
som ansvarar för tillämpningen och 
kontrollen av efterlevnaden av kapitel VI i 
denna förordning ska ha erfarenhet, 
tillräckliga tekniska resurser och 
personalresurser samt expertis på området 
konsumentskydd, data och elektroniska 
kommunikationstjänster.

Ändringsförslag 191

Förslag till förordning
Artikel 31 – punkt 7

Kommissionens förslag Ändringsförslag

7. Medlemsstaterna ska se till att de 
utsedda behöriga myndigheterna har de 
resurser som krävs för att de på ett 
tillfredställande sätt ska kunna utföra sina 
uppgifter i enlighet med denna förordning.

7. Medlemsstaterna ska se till att de 
utsedda behöriga myndigheterna har de 
tekniska resurser och personalresurser 
som krävs för att de på ett tillfredställande 
sätt ska kunna utföra sina uppgifter i 
enlighet med denna förordning.

Ändringsförslag 192

Förslag till förordning
Artikel 31 – punkt 7a (ny)
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Kommissionens förslag Ändringsförslag

7a. De behöriga myndigheterna ska 
samarbeta med de behöriga 
myndigheterna i de andra 
medlemsstaterna för att se till att denna 
förordning genomförs på ett enhetligt och 
effektivt sätt. Detta ömsesidiga bistånd ska 
omfatta utbyte av all relevant information 
med säkra elektroniska medel, utan 
onödigt dröjsmål, i synnerhet för att 
utföra de uppgifter som avses i punkt 3 b, 
c och d.

Ändringsförslag 193

Förslag till förordning
Artikel 32 – punkt 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

1. Utan att det påverkar något annat 
administrativt prövningsförfarande eller 
rättsmedel ska fysiska och juridiska 
personer ha rätt att enskilt eller, i 
förekommande fall, kollektivt lämna in ett 
klagomål till den relevanta behöriga 
myndigheten i den medlemsstat där de har 
sin vanliga vistelseort, sin arbetsplats eller 
sin etableringsort, om de anser att deras 
rättigheter enligt denna förordning har 
kränkts.

1. Utan att det påverkar något annat 
administrativt prövningsförfarande eller 
rättsmedel ska fysiska och juridiska 
personer ha rätt att enskilt eller kollektivt 
lämna in ett klagomål till den relevanta 
behöriga myndigheten i den medlemsstat 
där de har sin vanliga vistelseort, sin 
arbetsplats eller sin etableringsort, om de 
anser att deras rättigheter enligt denna 
förordning har kränkts.

Ändringsförslag 194

Förslag till förordning
Artikel 32 – punkt 3

Kommissionens förslag Ändringsförslag

3. Behöriga myndigheter ska 
samarbeta för att hantera och lösa 
klagomål, bland annat genom att utan 
onödigt dröjsmål utbyta all relevant 
information på elektronisk väg. Detta 
samarbete ska inte påverka den särskilda 

3. Behöriga myndigheter ska 
samarbeta för att hantera och lösa klagomål 
effektivt och i god tid, bland annat genom 
att fastställa rimliga tidsfrister för 
antagande av formella beslut och 
säkerställa jämlikhet mellan parterna, 
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samarbetsmekanism som föreskrivs i 
kapitlen VI och VII i förordning (EU) 
2016/679.

rätten att höras för klagande samt 
åtkomst till ärendehandlingarna under 
hela processen, och utan onödigt dröjsmål 
utbyta all relevant information på 
elektronisk väg. Detta samarbete ska inte 
påverka den särskilda samarbetsmekanism 
som föreskrivs i kapitlen VI och VII i 
förordning (EU) 2016/679.

Ändringsförslag 195

Förslag till förordning
Artikel 34 – stycke 1

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Kommissionen ska sammanställa och 
rekommendera icke-bindande 
standardavtalsvillkor för åtkomst till och 
användning av data för att hjälpa parterna 
att utarbeta och förhandla fram avtal med 
balanserade avtalsenliga rättigheter och 
skyldigheter.

Kommissionen ska sammanställa och 
rekommendera icke-bindande 
standardavtalsvillkor för åtkomst till och 
användning av data för att hjälpa parterna 
att utarbeta och förhandla fram avtal med 
balanserade avtalsenliga rättigheter och 
skyldigheter. Sådana avtalsvillkor ska 
vara förenliga med principerna om 
rättvisa, rimliga och icke-diskriminerande 
villkor (FRAND).

Ändringsförslag 196

Förslag till förordning
Artikel 34 – stycke 1a (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Kommissionen ska, efter samråd med 
Europeiska dataskyddsstyrelsen, utfärda 
riktlinjer för definitionen av produkter för 
att fastställa vilka enheter som omfattas 
av eller undantas från denna förordnings 
tillämpningsområde i linje med 
definitionen av produkt i artikel 2 i denna 
förordning.

Ändringsförslag 197

Förslag till förordning
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Artikel 41 – stycke 1 – led ca (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(ca) Samspelet mellan denna 
förordning, den sektorsspecifika 
lagstiftningen och annan relevant 
unionsrätt, i syfte att bedöma eventuella 
motstridiga bestämmelser, överreglering 
eller luckor i lagstiftningen.

Ändringsförslag 198

Förslag till förordning
Artikel 41 – stycke 1 – led da (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(da) Effekterna av de skyldigheter som 
föreskrivs i kapitel VI, artiklarna 27 och 
29, på kostnaden för molntjänsterna i 
unionen, i syfte att helt fasa ut 
bytesavgifterna.

Ändringsförslag 199

Förslag till förordning
Artikel 41 – stycke 1 – led ea (nytt)

Kommissionens förslag Ändringsförslag

(ea) Effektiviteten och snabbheten i 
kontrollen av efterlevnaden.

Ändringsförslag 200

Förslag till förordning
Artikel 42 – stycke 2

Kommissionens förslag Ändringsförslag

Den ska tillämpas från och med den [12 
månader efter dagen för denna förordnings 
ikraftträdande].

Den ska tillämpas från och med den [24 
månader efter dagen för denna förordnings 
ikraftträdande].
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