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Poprawka 412
Lucy Anderson, Liisa Jaakonsaari, Biljana Borzan

Wniosek dotyczący dyrektywy
Motyw 7

Tekst proponowany przez Komisję Poprawka

(7) Konsumenci mają zapewniony 
wysoki poziom ochrony podczas zakupów 
przez internet lub w inny sposób na 
odległość dzięki stosowaniu 
rozporządzenia (WE) nr 593/2008, ale 
zróżnicowanie przepisów ma także 
negatywny wpływ na zaufanie 
konsumentów do handlu elektronicznego. 
Za tą nieufnością kryje się kilka 
czynników, jednak najważniejszym wydaje 
się niepewność co do praw wynikających z 
umowy przysługujących konsumentowi. 
Ta niepewność występuje zarówno w 
przypadku, gdy konsumenci są chronieni 
przez bezwzględnie obowiązujące przepisy 
prawa umów konsumenckich w ich 
państwie członkowskim, a sprzedawca 
kieruje do konsumentów swoją 
działalność transgraniczną, jak i w 
przypadku gdy konsument zawiera 
transgraniczną umowę ze sprzedawcą, 
który nie prowadzi działalności handlowej 
w państwie członkowskim konsumenta.

(7) Istnieje wyraźna potrzeba 
zwiększenia wiedzy konsumentów na 
temat przysługujących im praw w zakresie 
długości okresu gwarancji prawnej oraz 
na temat przeniesienia ciężaru dowodu, 
aby zwiększyć zaufanie konsumentów do 
zakupów transgranicznych.  

Or. en

Poprawka 413
Lucy Anderson, Liisa Jaakonsaari

Wniosek dotyczący dyrektywy
Motyw 9

Tekst proponowany przez Komisję Poprawka

(9) W pełni zharmonizowane przepisy 
prawa umów konsumenckich ułatwią 
przedsiębiorcom oferowanie swoich 
produktów w innych państwach 

(9) Rozszerzenie zakresu stosowania 
wymaga przyjęcia ostrożnego podejścia; 
potencjalny wpływ proponowanych zmian 
na przedsiębiorstwa, które obecnie nie 
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członkowskich. Dla przedsiębiorców 
będzie to oznaczało mniejsze koszty, 
ponieważ nie będą już musieli 
uwzględniać różnic w bezwzględnie 
obowiązujących przepisach w kraju 
konsumenta. Zapewni im to większą 
pewność prawa podczas sprzedaży na 
odległość do innych państw 
członkowskich dzięki stabilnemu 
otoczeniu prawnemu w zakresie prawa 
umów.

prowadzą sprzedaży przez internet lub na 
odległość, wynosi około 12 mld EUR. 
Chociaż przedsiębiorstwa w całej Unii 
mogą twierdzić, że koszty obecnego 
rozdrobnienia prawnego są uciążliwe, 
brak jest szczegółowych danych na temat 
rzeczywistych kosztów rozdrobnienia 
obecnego systemu. Bez dokładnego 
obrazu kosztów, jakie podmioty 
gospodarcze poniosą w wyniku 
rozszerzenia zakresu dyrektywy, a także 
pamiętając o tym, że krajowe środki 
ochrony konsumentów w państwach 
członkowskich obowiązują już od wielu 
lat, trudno jest uzasadnić rozszerzenie 
zakresu, ponieważ niewątpliwie ograniczy 
ono środki ochrony konsumentów w 
szeregu państw członkowskich.

Or. en

Poprawka 414
Lucy Anderson, Liisa Jaakonsaari, Biljana Borzan

Wniosek dotyczący dyrektywy
Motyw 26

Tekst proponowany przez Komisję Poprawka

(26) Aby przedsiębiorcy mogli polegać 
na jednym zestawie przepisów w całej 
Unii, konieczna jest pełna harmonizacja 
okresów, kiedy ciężar dowodu związany z 
brakiem zgodności jest przeniesiony na 
sprzedawcę z korzyścią dla konsumenta. 
W ciągu dwóch pierwszych lat konsument 
musi jedynie ustalić istnienie braku 
zgodności, aby móc skorzystać z 
domniemania braku zgodności. W tym 
okresie konsument nie musi udowodnić, 
że brak zgodności istniał w momencie, w 
którym zgodność miała być ustalona. Aby 
zwiększyć pewność prawa w odniesieniu 
do środków zaradczych przysługujących w 
przypadku braku zgodności z umową oraz 
aby wyeliminować jedną z głównych 
przeszkód na jednolitym runku cyfrowym, 

(26) Należy pozostawić swobodę 
wyboru środków zaradczych, aby zapobiec 
sytuacji, w której prawa konsumentów w 
szeregu państw członkowskich zostaną 
ograniczone. Niesłuszne byłoby 
narzucanie konsumentom hierarchii 
środków zaradczych w przypadku, gdy nie 
ma również jasnych informacji na temat 
priorytetów, jakie konsumenci przyznają 
dostępnym środkom. Konsumenci powinni 
mieć wybór dostępnych im środków 
pozwalający na podjęcie indywidualnej 
decyzji.
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należy ustalić w pełni zharmonizowaną 
kolejność stosowania tych środków. W 
ramach pierwszego środka zaradczego 
konsumenci powinni mieć przede 
wszystkim wybór między naprawą towaru 
a jego wymianą. To pomoże utrzymać 
stosunek umowny i wzajemne zaufanie. 
Co więcej, jeśli konsumenci będą mieli 
możliwość zażądania naprawy, powinno to 
sprzyjać zrównoważonej konsumpcji i 
może się przyczynić do zwiększenia 
trwałości produktów. 

Or. en

Poprawka 415
Lucy Anderson, Liisa Jaakonsaari

Wniosek dotyczący dyrektywy
Artykuł 1 – ustęp 3 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisję Poprawka

3a. Niniejsza dyrektywa nie ma 
zastosowania do towarów zawierających 
wbudowane treści lub usługi cyfrowe, 
chyba że przedsiębiorca lub konsument 
udowodnią, że brak zgodności z umową 
dotyczy podzespołów danego towaru.

Or. en

Uzasadnienie

W związku z proponowanym rozszerzeniem zakresu konieczne jest podanie definicji 
wbudowanych treści i usług cyfrowych w celu zapewnienia zgodności dyrektywy z 
proponowaną dyrektywą w sprawie treści cyfrowych. Dotyczy to rozszerzenia zakresu 
stosowania, które jest niezwykle ważne dla praktycznych skutków stosowania dyrektywy jako 
całości.

Poprawka 416
Lucy Anderson, Liisa Jaakonsaari

Wniosek dotyczący dyrektywy
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Artykuł 1 – ustęp 3 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisję Poprawka

3b. Niniejsza dyrektywa ma 
zastosowanie do aukcji publicznych.

Or. en

Uzasadnienie

W związku z proponowanym rozszerzeniem zakresu, konieczne jest określenie, co obejmuje 
nowy zakres. Aukcje publiczne należy włączyć w zakres wniosku, ponieważ nie istnieje żaden 
logiczny powód, dla którego powinny one być wyłączone. Nie zostało to wyjaśnione w 
pierwotnym wniosku Komisji. 

Poprawka 417
Lucy Anderson, Liisa Jaakonsaari, Biljana Borzan

Wniosek dotyczący dyrektywy
Artykuł 15 – ustęp 2 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisję Poprawka

2a. Na swoim własnym terytorium 
państwa członkowskie, w którym towary 
wprowadzane są do obrotu, mogą zgodnie 
z traktatem wymagać, aby gwarancja była 
sporządzona w co najmniej jednym języku 
wyznaczonym spośród języków 
urzędowych Unii.

Or. en

Uzasadnienie

Jest to ważny przepis dyrektywy 1999/44/WE, który zostanie uchylony w przypadku przyjęcia 
proponowanego rozszerzenia zakresu niniejszego wniosku. W rezultacie konieczne jest 
wprowadzenie tekstu przepisu dyrektywy z 1999 r. bezpośrednio do tego wniosku. Odnosi się 
on bezpośrednio do rozszerzenia zakresu stosowania.
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