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PARLAMENT EUROPEJSKI

Objasnienie uiywanych znakow

*  Procedura konsultacji
wiekszos¢ oddanych gtosow
**|  Procedura wspoélpracy (pierwsze czytanie)
wiekszos¢ oddanych gtosow
**|I  Procedura wspotpracy (drugie czytanie)
wigkszos¢ oddanych glosow, by zatwierdzi¢ wspolne stanowisko
wigkszos¢ glosow ogolnej liczby postow do PE, by odrzuci¢ lub
wprowadzi¢ poprawki do wspolnego stanowiska
***  Procedura zgody
wiekszos¢ glosow ogdlnej liczby postow do PE, za wyjqtkiem
przypadkéw ujetych w art. 105, 107, 161 i 300 Traktatu WE oraz w
art. 7 Traktatu UE
***|  Procedura wspotdecyzji (pierwsze czytanice)
wigkszos¢ oddanych gltosow
***|I  Procedura wspoétdecyzji (drugie czytanie)
wigkszoS¢ oddanych glosow, by zatwierdzi¢ wspdlne stanowisko
wymagana wigkszoS¢ glosow ogolnej liczby postow do PE, by
odrzucic lub wprowadzi¢ poprawki do wspolnego stanowiska
***[1I  Procedura wspotdecyzji (trzecie czytanie)
wiekszoS¢ oddanych gltosow, by zatwierdzi¢ wspolny projekt

(Wskazana procedura opiera si¢ na podstawie prawnej zaproponowanej przez
Komisjg.)

Poprawki do tekstu legislacyjnego

W poprawkach Parlamentu zmiany zaznaczone sa wyttuszczonym drukiem i
kursywg. W aktach zmieniajacych powtorzone bez zmian fragmenty
obowigzujacego przepisu, do ktorego Parlament - w przeciwienstwie do
Komisji - proponuje poprawki, zaznaczane sg wytluszczonym drukiem.
Ewentualne skreslenia w obrebie takich fragmentow zaznaczane sa w sposob
nastepujacy: [...]. Oznakowanie zwyklg kursywq jest wskazowka dla stuzb
technicznych dotyczaca propozycji korekty elementdw tekstu legislacyjnego
w celu ustalenia tekstu koncowego (np. elementéw w oczywisty sposob
btednych lub pominigtych w danej wersji jezykowej). Sugestie korekty
wymagajg zgody wlasciwych shuzb technicznych.
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PROJEKT REZOLUCJI LEGISLACYJNEJ PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO

w sprawie wspolnego stanowiska Rady majacego na celu przyjecie dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajacej dyrektywe 2002/22/WE w sprawie ustugi
powszechnej i zwiazanych z sieciami i ushugami lacznosci elektronicznej praw
uzytkownikow oraz dyrektywe 2002/58/WE dotyczaca przetwarzania danych osobowych
i ochrony prywatnosci w sektorze lacznosci elektronicznej oraz rozporzadzenie (WE)

nr 2006/2004 w sprawie wspoélpracy w dziedzinie ochrony konsumentow

(16497/1/2008 — C6-0068/2009 — 2007/0248(COD))

(Procedura wspoldecyzji: drugie czytanie)
Parlament Europejski,
— uwzgledniajac wspolne stanowisko Rady (16497/1/2008 — C6-0068/2009),

— uwzgledniajac stanowisko zajete w pierwszym czytaniu® dotyczace wniosku Komisji
przedstawionego Parlamentowi Europejskiemu i Radzie (COM(2007)0698),

— uwzgledniajgc zmiany do wniosku Komisji (COM(2008)0723),
— uwzgledniajgc art. 251 ust. 2 traktatu WE,
— uwzgledniajac art. 62 Regulaminu,

— uwzgledniajac zalecenia do drugiego czytania przedstawione przez Komisje Rynku
Wewngetrznego i Ochrony Konsumentéw (A6-0000/2009),

1. zatwierdza wspdlne stanowisko po poprawkach;

2. zobowiazuje swojego przewodniczacego do przekazania stanowiska Parlamentu Radzie
i Komisji.

Poprawka 1

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 3a preambuly (nowy)

Wspblne stanowisko Rady Poprawka

(3a) Podstawowym wymogiem ustugi
powszechnej jest zapewnienie
uzytkownikom, na Zyczenie, stacjonarnego
podlgczenia do publicznej sieci tgcznosci
Dpo priystepnej cenie. Wymaog ten
ogranicza si¢ do pojedynczego

! Teksty przyjete, 24.9.2008, P6_TA(2008)0452.
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podlgczenia do sieci, ktOrego zapewnienie
panstwa czlonkowskie mogq ograniczyé
do glownego miejsca zamieszkania
uzytkownika konicowego. Nie powinno by¢
ograniczen odnosnie do srodkow
technicznych, za pomocq ktorych
zapewnia sig takie podlgczenie,
uwzgledniajgc technologie przewodowe

| bezprzewodowe, ani Zadnych ograniczen
odnosnie do tego, ktorzy operatorzy
zapewniajg wykonanie czesci lub
wszgystkich zobowiqzan dotyczgcych ustugi
powszechnej. Stacjonarne podigczenia

do publicznej sieci {gcznosci powinny byé
w stanie umozliwiacé przesytanie glosu

i danych 7 szybkosciami pozwalajgcymi na
dostep do ustug online, takich jak te
dostarczane poprzez publiczny Internet.
Szybkosé dostepu do Internetu, 7 jakg ma
do czynienia dany uZytkownik, moze
zalezecé od szeregu czynnikow, w tym od
zdolnesci przytgczeniowej dostawcy
(dostawcow) Internetu, jak réwniez od
danego zastosowania, do jakiego uiywa
si¢ polgczenia. S7ybkosé przesylania
danych, jakg moze umozliwiaé
podZgczenie do publicznej sieci tgcznosci,
zaleZy od moZliwosci urzgdzenia
konicowego abonenta oraz polgczenia.

Z tego powodu nie jest wlasciwe
zarzqdzenie wprowadzenia okreslonych
szybkosci przesytu danych lub bitow na
szczeblu Wspolnoty. Obecnie prawie
polowa Europejczykow posiadajgca dostep
do Internetu dysponuje szybkoscig
powyzej 2 Mbit/s. Lgcznosé
szerokopasmowa jest dostepna dla 80%
ludnosci na obszarach wiejskich, a dostep
do Internetu za pomocg modemu
zmniejszyl si¢ i dotyczy obecnie
maksymalnie 10% gospodarstw
domowych w UE. Konieczna jest
elastycznosé, aby panstwa czlonkowskie
mogly w koniecznych przypadkach
przyjmowac srodki w celu zapewnienia
zadowalajqgcej szybkosci przesylania
danych w ramach polgczenia,
umozliwiajgc jednoczesnie panstwom

PR\772115PL.doc



czltonkowskim w stosownych przypadkach
np. wykorzystanie moZliwosci technologii
bezprzewodowych (wlgczajgc
bezprzewodowe sieci komdrkowe) do
dostarczenia ustugi powszechnej
wigkszemu odsetkowi populacji. To moze
by¢ szczegdlnie waine w niektorych
panstwach czlonkowskich, gdzie
dostepnos¢ tradycyjnych podlgczen
pozostaje na stosunkowo niskim poziomie.
W szczegolnych przypadkach, w ktorych
stacjonarne podlgczenie do publicznej
sieci lgcznosci jest wyraZnie
niewystarczajgce do zapewnienia
zadowalajgcego dostepu do Internetu,
panstwa czlonkowskie powinny byé

W stanie wymac, aby takie podlgczenie
podniesiono do poziomu umozliwiajgcego
taki dostep. W przypadku gdy takie
szczegolne srodki stwarzajg obcigienie
kosztem netto zainteresowanych
konsumentow, skutek netto moze byé
wlgczony do kaZdej kalkulacji kosztow
netto obowigzku swiadczenia ustugi
powszechnej.

Or. en

Uzasadnienie

Zmiana punktu 8 preambuty dyrektywy 2002/22/WE

Poprawka 2

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 6 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(6) Panstwa cztonkowskie powinny
wprowadzi¢ §rodki promujace tworzenie
rynku dla szeroko dostepnych produktow i
uslug oferujacych rozwigzania dla
niepetnosprawnych uzytkownikow
koncowych. Mozna tego dokona¢ miedzy
innymi poprzez odwolanie si¢ do norm

PR\772115PL.doc

Poprawka

(6) Panstwa cztonkowskie powinny
wprowadzi¢ §rodki promujace tworzenie
rynku dla szeroko dostepnych produktow i
ushug oferujacych rozwigzania dla
niepetnosprawnych uzytkownikow
koncowych. Mozna tego dokona¢ miedzy
innymi, edwotujgc si¢ do norm
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europejskich, wprowadzenie wymogow w
zakresie dostepnosci elektroniczne;j (e-
dostgpnosci) w ramach procedur udzielania
zamoéwien publicznych i ustug zwigzanych
z przetargami — zgodnie z przepisami
chronigcymi prawa niepelnosprawnych
uzytkownikéw koncowych.

Poprawka 3

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 6a preambuly (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

PE421.119v02-00
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europejskich, wprowadzajgc wymogi w
zakresie dostepnosci elektroniczne;j (e-
dostgpnosci) w ramach procedur udzielania
zamoéwien publicznych i swiadczgc ustugi
zwigzane Z zaproszeniami do skladania
ofert oraz wdraZajqc przepisy chronigce
prawa niepelnosprawnych uzytkownikow
koncowych.

Or. en

Poprawka

(6a) W przypadku gdy przedsigbiorstwo
wyznaczone dla celéw art. 4 dyrektywy
2002/22/WE (dyrektywy o ustudze
powszechnej) do swiadczenia ustugi
powszechnej postanowi zby¢ znaczng
czesé (z punktu widzenia SWojego
obowiqzku swiadczenia ustugi
powszechnej) lub catosé¢ aktywow lokalnej
sieci dostepu na terytorium krajowym na
rzecz odrebnego podmiotu prawnego
podlegajqgcego innej wlasnosci koncowej,
krajowy organ regulacyjny powinien
oceni¢ skutki transakcji, aby
zagwarantowad cigglosé¢ obowiqzkow
swiadczenia ustugi powszechnej na calym
terytorium krajowym lub jego czesciach.
W tym celu przedsiebiorstwo powinno

Z wyprzedzeniem poinformowac krajowy
organ regulacyjny, ktory natoiyt
obowigzki swiadczenia ustugi
powszechnej, o zbyciu. Ocena krajowego
organu regulacyjnego nie powinna stangé
na przeszkodzie dokonaniu transakcji.

Or. en
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Poprawka 4

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 6b preambuly (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 5

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 22 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(22) Biorac pod uwage rosngce znaczenie
tacznosci elektronicznej dla konsumentow
I podmiotéw gospodarczych, uzytkownicy
powinni by¢ w kazdym przypadku w petni
informowani o polityce zarzqdzania
ruchem w sieci stosowanej przez dostawce
ustug lub sieci, 7 ktorym zawierajq
umowe. W przypadku braku skutecznej
konkurencji, krajowe organy regulacyjne
powinny wykorzystac¢ srodki zaradcze,
dostepne im na mocy dyrektywy
2002/19/WE (dyrektywa o dostepie), w
celu zapewnienia, aby dostep
uzytkownikow do okreslonych rodzajow
tresci i zastosowan uzytkowych nie byt
ograniczany bez racjonalnego
uzasadnienia.

PR\772115PL.doc

Poprawka

(6b) Przepisy niniejszej dyrektywy nalezy
stosowac bez uszczerbku dla przepisow
wspolnotowych dotyczgcych ochrony
konsumentow, w szczegolnosci dyrektyw
93/13/EWG, 97/7/WE i 2005/29/WE oraz
przepisow krajowych pozostajqcych

W zgodzie z prawem Wspdlnoty.

Or. en

Poprawka

(22) Uzytkownicy koncowi powinni
decydowad, jakie tresci chcg moc
przesylacé i otrzymywac oraz 7 jakich
ustug, zastosowan uiytkowych, sprzetu

| oprogramowania komputerowego chcg
w tym celu korzystaé, bez uszczerbku dla
koniecznosci zachowania integralnosci

| bezpieczenstwa sieci i ustug.
Konkurencyjny rynek z przejrzystg ofertq,
o0 ktérej mowa w dyrektywie 2002/22/WE,
powinien zagwarantowad, Ze uiytkownicy
konicowi majg moZzliwosé dostepu

| upowszechniania wszelkich tresci oraz
korzystania z wszelkich wybranych
zastosowan uzytkowych i/lub ustug,
zgodnie z art. 8 dyrektywy 2002/21/WE.
Biorac pod uwage rosngce znaczenie
tacznosci elektronicznej dla konsumentéw
1 podmiotéw gospodarczych, uzytkownicy
powinni by¢ w kazdym przypadku w petni
informowani o wszelkich ograniczeniach
dotyczgcych korgystania 7 ustug lgcznosci
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Poprawka 6

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 22a preambuly (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 7

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 24 preambuly

Wspdlne stanowisko Rady

(24) Dostepnos¢ przejrzystych, aktualnych
i porownywalnych informacji o ofertach

PE421.119v02-00

elektronicznej wprowadzanych przez
dostawce ustug i/lub sieci. W zaleinosci
od wyboru dostawcy ustugi informacje
takie powinny precyzowac rodzaj tresci,
zastosowania lub ustugi albo
indywidualne zastosowania lub ustugi,
albo tez oba te elementy. W zaleinosci od
zastosowanej technologii i rodzaju
ograniczenia, takie ograniczenia mogq
wymagad zgody uiytkownika zgodnie

Z dyrektywq 2002/58/WE.

Or. en

Poprawka

(22a) Dyrektywa 2002/22/WE nie naktada
na dostawcéw wymogu monitorowania
informacji przekazywanych za
posrednictwem ich sieci ani wnoszenia
spraw przeciwko ich klientom w oparciu
0 takie informacje; nie naklada te; na
dostawcow odpowiedzialnosci za takie
informacje. Za naktadanie kar lub
wszczynanie postgpowania karnego
odpowiedzialne sq wlasciwe organy
powolane do egzekwowania prawa.

Or. en

Poprawka

(24) Dostepnos¢ przejrzystych, aktualnych
i porownywalnych informacji o ofertach

PR\772115PL.doc



i ustugach ma kluczowe znaczenie dla
konsumentdw na konkurencyjnych
rynkach, na ktérych wystepuje wielu
dostawcow ustug. Konsumenci i
uzytkownicy koncowi ustug tacznosci
elektronicznej powinni moc dokonywac
tatwego poréwnywania cen roznych ushug
oferowanych na rynku, na podstawie
informacji publikowanych w tatwo
dostepnej formie. Aby umozliwi¢ im latwe
poréwnanie cen, krajowe organy
regulacyjne powinny méc wymagac od
przedsigbiorstw udostepniajacych sieci lub
ustugi tacznosci elektronicznej wigkszej
przejrzystosci w odniesieniu do informacji
(w tym taryf, schematdw korzystania

Z ustug i innych odpowiednich danych
statystycznych) oraz do zapewnienia, aby
osoby trzecie miaty prawo do bezptatnego
korzystania z publicznie dostepnych
informacji publikowanych przez
przedsiebiorstwa udostepniajace sieci lub
ushugi facznosci elektronicznej. Krajowe
organy regulacyjne powinny réwniez moc
udostepnia¢ cenniki, w szczegdlnosci w
przypadku gdy nie udostgpniono ich na
rynku nieodptatnie lub po rozsadne;j cenie.
Przedsigbiorstwa nie powinny mie¢ prawa
do jakiegokolwiek wynagrodzenia za
mozliwos$¢ korzystania z informacji, ktore
juz zostaly opublikowane i W zwigzku z
tym stanowig wlasnos¢ publiczng. Ponadto
uzytkownicy koncowi i konsumenci
powinni by¢ przed zakupem ustugi
odpowiednio informowani

0 obowigzujacych cenach oraz o rodzaju
ustug, zwlaszcza gdy z bezplatnym
numerem telefonicznym wigzg si¢
dodatkowe optaty. Krajowe organy
regulacyjne powinny moc wymagac, aby
informacje te byly dostarczane
powszechnie, a dla pewnych kategorii
ustug okreslonych przez te organy —
bezposrednio przed wykonaniem
polaczenia, o ile przepisy prawa krajowego
nie stanowig inaczej. Okreslajac kategorie
wywotan wymagajacych wczesniejszych
informacji o cenie, krajowe organy

PR\772115PL.doc

i ustugach ma kluczowe znaczenie dla
konsumentdw na konkurencyjnych
rynkach, na ktorych wystepuje wielu
dostawcow ushug. Konsumenci i
uzytkownicy koncowi ustug tacznosci
elektronicznej powinni méc dokonywac
fatwego poréwnywania cen roznych ustug
oferowanych na rynku, na podstawie
informacji publikowanych w tatwo
dostepnej formie. Aby umozliwi¢ im tatwe
poréwnanie cen, krajowe organy
regulacyjne powinny méc wymagac od
przedsigbiorstw udostepniajacych sieci lub
ustugi facznosci elektronicznej wigkszej
przejrzystosci w odniesieniu do informacji
(w tym taryf, schematéw korzystania

Z ustug 1 innych odpowiednich danych
statystycznych) oraz do zapewnienia, aby
osoby trzecie miaty prawo do bezplatnego
korzystania z publicznie dostepnych
informacji publikowanych przez
przedsiebiorstwa udostepniajace sieci lub
ustugi tacznosci elektronicznej. Krajowe
organy regulacyjne powinny réwniez moc
udostgpniac cenniki, w szczegdlnosci w
przypadku gdy nie udostgpniono ich na
rynku nieodptatnie lub po rozsadnej cenie.
Przedsiebiorstwa nie powinny mie¢ prawa
do jakiegokolwiek wynagrodzenia za
mozliwos$¢ korzystania z informacji, ktore
juz zostaty opublikowane i w zwigzku z
tym stanowig wlasnos¢ publiczng. Ponadto
uzytkownicy koncowi i konsumenci
powinni by¢ przed zakupem ustugi
odpowiednio informowani

0 obowigzujacych cenach oraz o rodzaju
ustug, zwlaszcza gdy z bezplatnym
numerem telefonicznym wigzg si¢
dodatkowe optaty. Krajowe organy
regulacyjne powinny moc wymagac, aby
informacje te byly dostarczane
powszechnie, a dla pewnych kategorii
ustug okreslonych przez te organy —
bezposrednio przed wykonaniem
polaczenia, o ile przepisy prawa krajowego
nie stanowig inaczej. Okreslajac kategorie
wywotan wymagajacych wczesniejszych
informacji o cenie, krajowe organy
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regulacyjne powinny nalezycie uwzglednic¢
charakter ustugi, warunki cenowe oraz
fakt, czy jest ona §wiadczona przez
ustlugodawce niebedacego dostawca ushug
tacznosci elektronicznej. Bez uszczerbku
dla przepisow dyrektywy 2000/31/WE
(dyrektywa o handlu elektronicznym),
przedsigbiorstwa powinny takze — jezeli
wymagaja tego panstwa cztonkowskie —
dostarcza¢ abonentom informacje
uzytecznos$ci publicznej, opracowane przez
odpowiednie organy publiczne, dotyczace
miedzy innymi najbardziej powszechnych
naruszen oraz ich konsekwencji prawnych.

Poprawka 8

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 24a preambuly (nowy)

Wspdlne stanowisko Rady

PE421.119v02-00

regulacyjne powinny nalezycie uwzglednic¢
charakter ustugi, warunki cenowe oraz
fakt, czy jest ona §wiadczona przez
ustugodawce niebedacego dostawca ushug
tacznosci elektronicznej. Bez uszczerbku
dla przepiséw dyrektywy 2000/31/WE
(dyrektywa o handlu elektronicznym),
przedsigbiorstwa powinny takze — jezeli
wymagaja tego panstwa cztonkowskie —
dostarcza¢ abonentom informacje
uzytecznos$ci publicznej, opracowane przez
odpowiednie organy publiczne, dotyczace
miedzy innymi najbardziej powszechnych
naruszen oraz ich konsekwencji prawnych.
Znaczne koszty dodatkowe ponoszone
przez prredsiebiorstwa w Zwigzku

z rozpowszechnianiem takich informacji
powinny zostaé uzgodnione przez
przedsiebiorstwa i wlasciwe wladze oraz
zostaé poniesione przez te wladze.

Or. en

Poprawka

(24a) Panstwa czlonkowskie powinny
wprowadzié punkty kompleksowej obstugi
stuzgce do udzielania wszelkiego rodzaju
informacji uZytkownikom. Punkty te,
ktorymi moglyby zarzqdzaé krajowe
organy regulacyjne wraz ze
stowarzyszeniami konsumentow, powinny
rownie; moc udziela¢ pomocy prawnej

W sprawach sporow z operatorami. Dostep
do tych punktow powinien by¢ bezplatny,
a uiytkownicy powinny by¢ informowani
o ich istnieniu poprzez regularne
kampanie informacyjne.

Or. en

PR\772115PL.doc



Poprawka 9

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 26 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(26) Konkurencyjny rynek powinien
zapewni¢ uzytkownikom korzystanie z
ushug o jakosci, ktérej wymagaja, jednak w
szczegblnych przypadkach konieczne moze
by¢ zapewnienie, aby publiczne sieci
tacznosci osiggaty minimalny poziom
jakosci, aby tym samym jako$¢ ustugi nie
pogarszata sig, dostep do sieci nie byt
blokowany, a ruch w sieciach —
spowolniony.

Poprawka 10

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 27 preambuly

Wspdlne stanowisko Rady

(27) W odniesieniu do przysztych sieci IP,
w ktorych §wiadczenie ustugi moze by¢
oddzielone od udoste¢pniania sieci, panstwa
cztonkowskie powinny okresli¢ najbardziej
odpowiednie kroki, ktore nalezy podja¢ w
celu zapewnienia dostgpnosci publicznie
dostepnych ustug telefonicznych

PR\772115PL.doc

Poprawka

(26) Konkurencyjny rynek powinien
zapewni¢ uzytkownikom korzystanie z
ushlug o jakosci, ktorej wymagaja, jednak w
szczegblnych przypadkach konieczne moze
by¢ zapewnienie, aby publiczne sieci
tacznosci osiggaty minimalny poziom
jakosci, aby tym samym jako$¢ ustugi nie
pogarszata sig, dostep do sieci nie byt
blokowany, a ruch w sieciach —
spowolniony. Poniewaz niespojne srodki
zaradcze powaznie zaburzg pelng
realizacje rynku wewnetrznego, Komisja
powinna przeprowadzi¢ ocene wszelkich
wyznaczonych przez krajowe organy
regulacyjne wymogow dotyczgcych
ewentualnej interwencji regulacyjnej we
Wspdlnocie oraz, o ile to konieczne,
przyjaé techniczne srodki wykonawcze

W celu osiggniecia spdjnosci w calej
Wspolnocie.

Or. en

Poprawka

(27) W odniesieniu do przysztych sieci IP,
w ktorych swiadczenie ustugi moze by¢
oddzielone od udostepniania sieci, panstwa
cztonkowskie powinny okresli¢ najbardzie;
odpowiednie kroki, ktore nalezy podja¢ w
celu zapewnienia dostgpnosci publicznie
dostepnych ustug telefonicznych
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dostarczanych za posrednictwem
publicznych sieci lacznosci

i niezaktoconego dostepu do stuzb
ratunkowych w przypadku zatamania sieci
w wyniku katastrofy lub w przypadku
dziatania sity wyzszej, z uwzglednieniem
priorytetow roznych typow abonentow
oraz ograniczen technicznych.

Poprawka 11

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 31 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(31) Uzytkownicy koncowi powinni moc
wywotaé 1 mie¢ dostep do stuzb
ratunkowych za pomoca kazdej ushugi
telefonicznej zdolnej do inicjowania
wywolania glosowego za posrednictwem
numeru lub numeréw z krajowego planu
numeracji telefonicznej. Shuzby ratunkowe
powinny mdc przyjmowac potaczenia na
numer ,,112” 1 odpowiadac na nie co
najmniej rownie sprawnie i skutecznie, jak
w przypadku potaczen na krajowe numery
alarmowe. Istotne znaczenie ma
podnoszenie $wiadomosci istnienia numeru
,» 1127, aby poprawi¢ ochrong i
bezpieczenstwo obywateli podrozujacych
po terytorium Unii Europejskiej. W tym
celu obywatele podrézujacy na terytorium
ktoregokolwiek panstwa cztonkowskiego
powinni by¢ w petni $wiadomi - w
szczegblnosci poprzez informacje
dostarczane w mi¢dzynarodowych
terminalach autobusowych, na dworcach
kolejowych, w portach i portach lotniczych
oraz informacje zamieszczane w ksigzkach
telefonicznych, w automatach
telefonicznych, w materiatach abonenckich
1 rozliczeniach ustug - ze numer ,,112”
moga wykorzystywac jako jednolity numer

PE421.119v02-00

dostarczanych za posrednictwem
publicznych sieci tacznosci

i niezaktoéconego dostepu do stuzb
ratunkowych w przypadku zatamania sieci
w wyniku katastrofy lub w przypadku
dziatania sily wyzszej.

Or. en

Poprawka

(31) Uzytkownicy koncowi powinni mac
wywotaé 1 mie¢ dostep do stuzb
ratunkowych za pomoca kazdej ushugi
telefonicznej zdolnej do inicjowania
wywotania glosowego za posrednictwem
numeru lub numeréw z krajowego planu
numeracji telefonicznej. Shuzby ratunkowe
powinny moc przyjmowac potaczenia na
numer ,,112” 1 odpowiada¢ na nie co
najmniej réwnie sprawnie i skutecznie, jak
w przypadku potaczen na krajowe numery
alarmowe. Istotne znaczenie ma
podnoszenie $wiadomosci istnienia numeru
,» 1127, aby poprawi¢ ochrong 1
bezpieczenstwo obywateli podrozujacych
po terytorium Unii Europejskiej. W tym
celu obywatele podrézujacy na terytorium
ktoregokolwiek panstwa cztonkowskiego
powinni by¢ w petni swiadomi - w
szczegblnosci poprzez informacje
dostarczane w migdzynarodowych
terminalach autobusowych, na dworcach
kolejowych, w portach i portach lotniczych
oraz informacje zamieszczane w ksigzkach
telefonicznych, w automatach
telefonicznych, w materiatach abonenckich
1 rozliczeniach ustug - ze numer ,,112”
moga wykorzystywac jako jednolity numer
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alarmowy w catej Wspolnocie.
Odpowiedzialne sg za to przede wszystkim
panstwa czlonkowskie, ale Komisja
powinna nadal wspiera¢ i uzupetnia¢ ich
inicjatywy na rzecz zwigkszania
swiadomosci istnienia numeru ,,112” oraz
regularnie ocenia¢ wiedze spoteczenstwa o
tym numerze. W celu zwiekszenia ochrony
obywateli Unii Europejskiej, nalezy
zaostrzy¢ obowigzek dostarczania
informacji o miejscu przebywania osoby
wywotujacej. W szczegolnosci
przedsigbiorstwa powinny udostgpniac
informacje o miejscu przebywania osoby
wywotujacej stuzbom ratunkowym, kiedy
tylko wywotanie dotrze do tych stuzb,
niezaleznie od uzytej techniki.

Poprawka 12

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 32 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(32) Panstwa cztonkowskie powinny
zapewnic, aby przedsiebiorstwa, ktore
swiadczg uzytkownikom koncowym ustugi
tacznosci elektronicznej majace na celu
inicjowanie wywotah numeru lub numeréw
istniejagcych w krajowym planie numeracji
telefonicznej, umozliwiaty dostep do stuzb
ratunkowych z takg doktadnoscig i
niezawodnoscig jaka jest technicznie
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alarmowy w catej Wspolnocie.
Odpowiedzialne sg za to przede wszystkim
panstwa czlonkowskie, ale Komisja
powinna nadal wspiera¢ i uzupetnia¢ ich
inicjatywy na rzecz zwigkszania
swiadomosci istnienia numeru ,,112” oraz
regularnie ocenia¢ wiedze spoteczenstwa o
tym numerze. W celu zwigkszenia ochrony
obywateli Unii Europejskiej, nalezy
zaostrzy¢ obowiazek dostarczania
informacji o miejscu przebywania osoby
wywotujacej. W szczegolnosci
przedsigbiorstwa powinny udostgpniaé
informacje o miejscu przebywania osoby
wywotujacej stuzbom ratunkowym, kiedy
tylko wywotanie dotrze do tych stuzb,
niezaleznie od uzytej techniki. Aby
nadqziy¢ za osiggnigciami
technologicznymi, rownie? tymi, ktore
umozliwiajq coraz bardziej precyzyjne
informowanie o miejscu przebywania
osoby wywolujqcej, Komisja powinna by¢
upowazniona do przyjmowania
technicznych srodkow wykonawczych dla
zapewnienia skutecznego wprowadzenia
numeru ,,112” we Wspolnocie 7 korzyscig
dla obywateli Unii.

Or. en

Poprawka

(32) Panstwa cztonkowskie powinny
zapewnic, aby przedsiebiorstwa, ktore
swiadczg uzytkownikom koncowym ustugi
tacznosci elektronicznej majace na celu
inicjowanie wywotah numeru lub numeréw
istniejgcych w krajowym planie numeracji
telefonicznej, umozliwiaty dostgp do stuzb
ratunkowych z takg doktadnoscia i
niezawodnoscig jaka jest technicznie
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wykonalna w przypadku takiej ustugi
tacznosci elektronicznej. Dostawcy ustug
niezaleznych od sieci mogg nie sprawowac
kontroli nad sieciami i nie by¢ w stanie
zapewni¢, aby wywotania alarmowe
wykonywane za posrednictwem ich ushugi
byly przekierowywane z takg samg
niezawodnoscig jak tradycyjne
zintegrowane ustugi telefoniczne poniewaz
moggq oni nie by¢é w stanie zagwarantowaé
dostepnosci ustug 7 uwagi na fakt, ze
problemy zwigzane z infrastrukturg sa poza
ich kontrolg. Po wprowadzeniu
migdzynarodowych norm zapewniajacych
doktadne i niezawodne przekierowywanie
wywolan i taczenie ze stuzbami
ratunkowymi, dostawcy ustug
niezaleznych od sieci powinni rowniez
wypelniaé obowiqzki zwigzane 7 dostepem
do stuib ratunkowych w stopniu
poréwnywalnym z tym, ktéry wymagany
Jjest od innych przedsigbiorstw.

Poprawka 13

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 33a preambuly (nowy)

Wspdlne stanowisko Rady

PE421.119v02-00
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wykonalna w przypadku takiej ustugi
tacznosci elektronicznej. Przedsigbiorstwa
niezalezne od sieci moga nie sprawowac
kontroli nad sieciami i mogg nie by¢ w
stanie zapewni¢, aby wywotania alarmowe
wykonywane za posrednictwem ich ushugi
byly przekierowywane z takg samag
niezawodnoscig jak tradycyjne
zintegrowane ustugi telefoniczne,
poniewaz problemy zwigzane z
infrastrukturg sg poza bezposredniq
kontrola tych przedsiebiorstw. Jezeli
przedsiebiorstwa takie udowodnig
krajowemu organowi regulacyjnemu, e
z technicznego punktu widzenia nie jest
moZliwe przekazywanie przez nie
informacji o miejscu przebywania osoby
wywolujqcej organowi i stuzbom
zajmujgcym si¢ wywolaniami
alarmowymi, kiedy tylko wywotanie dotrze
do tego organu, krajowy organ
regulacyjny powinien mieé mozliwosé
naloZenia niiszego, technicznie
wykonalnego, poziomu informacji

0 miejscu przebywania osoby wywolujqgcej.
Po wprowadzeniu miedzynarodowych
norm zapewniajacych doktadne i
niezawodne przekierowywanie wywolan i
faczenie ze stuzbami ratunkowymi,
wszystkie przedsigbiorstwa niezaleZne od
sieci powinny dostarczaé informacje

0 miejscu przebywania osoby wywoltujqcej
na tym samym poziomie co tradycyjni
dostawcy zintegrowanych ustug
telefonicznych.

Or. en

Poprawka

(33a) Rozwdj miedzynarodowego kodu
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Poprawka 14

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 33b preambuly (nowy)

Wspdlne stanowisko Rady

PR\772115PL.doc

»3883” (przestrzen numerowa telefonii
europejskiej (ETNS)) jest obecnie
powstrzymany przez niewystarczajgcy
poziom swiadomosci, nadmiernie
zbiurokratyzowane wymogi proceduralne
I, CO za tym idzie, brak popytu. W celu
wspierania rozwoju ETNS panstwa,
ktorym Miedzynarodowy Zwigzek
Telekomunikacyjny przypisal
miedzynarodowy kod ,,3883”, powinny
delegowad odpowiedzialnosé za
zarzgdzanie, przypisywanie numeru

i promocje Organowi Europejskich
Regulatoréw Telekomunikacji (BERT)
lub — na wzor realizacji domeny
najwyzszego poziomu ,,.eu” — 0Sobnemu
organowi, wyznaczonemu przez Komisje
na podstawie otwartej, przejrzystej

i niedyskryminacyjnej procedury wyboru
| dzialajgcemu w oparciu o zasady
operacyjne stanowigce czes¢ prawa
wspdlnotowego.

Or. en

Poprawka

(33b) Majgc na wzgledzie szczegolne
aspekty zwigzane ze zglaszaniem zaginigé
dzieci oraz obecng ograniczong
dostepnos¢ wspomnianej ustugi, panstwa
czlonkowskie powinny nie tylko dokonaé
rezerwacji numeru, lecz takze
zagwarantowac faktyczng dostepnosé na
ich terytorium, pod numerem 116000,
ustugi 7 zakresu zglaszania zaginieé
dzieci.

Or.en
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Poprawka 15

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 36 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(36) Koncepcja jednolitego rynku oznacza,
ze uzytkownicy koncowi mogg mie¢ w
obrebie Wspolnoty dostep do wszystkich
numerow uwzglednionych w krajowych
planach numeracji innych panstw
cztonkowskich oraz do ustug
wykorzystujacych numery niegeograficzne,
w tym miedzy innymi do bezptatnych
numerdw telefonicznych i potaczen
telefonicznych o podwyzszonej optacie.
Uzytkownicy koncowi powinni rowniez
moc korzysta¢ z dostepu do numerdw

z przestrzeni numerowej telefonii
europejskiej (ETNS) i powszechnych
miedzynarodowych bezplatnych numerow
telefonicznych (UIFN). Transgraniczny
dostep do zasobow numeracyjnych

i zwigzanych z nimi ustug nie powinien
by¢ ograniczany, z wyjatkiem obiektywnie
uzasadnionych przypadkow, na przyktad w
przypadku gdy jest to niezbedne do
zwalczania oszustw lub naduzy¢ (np.

w zwigzku z niektérymi ustugami o
podwyzszonej optacie), jezeli numer jest
uznawany za numer o zasiegu wylgcznie
krajowym (np. krétki kod krajowy) lub
jezeli jest to technicznie lub ekonomicznie
niewykonalne. Uzytkownicy powinni by¢
w pelni informowani, z wyprzedzeniem 1 w
sposdb jasny, o wszelkich zmianach
majacych zastosowanie do bezptatnych
numerow, takich jak optaty za wywotania
numerow dostepnych za posrednictwem
standardowych miedzynarodowych kodéw
dla polaczen zagranicznych.

PE421.119v02-00

Poprawka

(36) Koncepcja jednolitego rynku oznacza,
ze uzytkownicy koncowi mogg mie¢ w
obrebie Wspolnoty dostep do wszystkich
numerow uwzglednionych w krajowych
planach numeracji innych panstw
cztonkowskich oraz do ustug
wykorzystujacych numery niegeograficzne,
w tym mig¢dzy innymi do bezptatnych
numerow telefonicznych i potaczen
telefonicznych o podwyzszonej optacie.
Uzytkownicy koncowi powinni réwniez
moc korzysta¢ z dostepu do numerdw

z przestrzeni numerowej telefonii
europejskiej (ETNS) i powszechnych
mie¢dzynarodowych bezptatnych numeréw
telefonicznych (UIFN). Transgraniczny
dostep do zasobow numeracyjnych

i zwigzanych z nimi ustug nie powinien
by¢ ograniczany, z wyjatkiem obiektywnie
uzasadnionych przypadkow, na przyktad w
przypadku gdy jest to niezbedne do
zwalczania oszustw lub naduzy¢ (np.

w zwigzku z niektérymi ustugami o
podwyzszonej optacie), jezeli numer jest
uznawany za numer o zasiegu wylacznie
krajowym (np. krotki kod krajowy) lub
jezeli jest to technicznie lub ekonomicznie
niewykonalne. Uzytkownicy powinni by¢
w pelni informowani, z wyprzedzeniem 1 w
sposdb jasny, o wszelkich zmianach
majacych zastosowanie do bezptatnych
numerow, takich jak optaty za wywotania
numerow dostepnych za posrednictwem
standardowych miedzynarodowych kodoéw
dla potaczen zagranicznych. W celu
zapewnienia uiytkownikom korncowym
skutecznego dostepu do numerow i ustug
we Wspdlnocie Komisja powinna by¢
upowazniona do przyjmowania srodkow
wykonawczych. Uzytkownicy koricowi
powinni miec¢ takie moZliwosé lgczenia sie

PR\772115PL.doc



Poprawka 16

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 37 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(37) Aby odnies¢ petng korzysc z
konkurencji, konsumenci powinni méc
dokonywa¢ swiadomych wyborow i gdy
lezy to w ich interesie — zmieniad
dostawcow. Istotne jest zapewnienie, aby
mozliwosci tej nie ograniczaly przeszkody
prawne, techniczne ani praktyczne, w tym
w postaci warunkow umownych, procedur,
optat itd. Nie wyklucza to jednak
wprowadzania racjonalnie uzasadnionych
minimalnych okreséw umownych

w umowach z udziatem konsumentow.
Mozliwo$¢ przeniesienia numeru jest
jednym z kluczowych czynnikow
utatwiajgcych wybor konsumentowi oraz
skutecznym elementem konkurencji na
rynku tgcznosci elektronicznej. Numer
powinien byé przenoszony W jak
najkrétszym czasie. W kazdym przypadku
czas technicznego przenoszenia numeru
nie powinien przekraczac jednego dnia.
Wiasciwe organy krajowe moga okresli¢
0g0Iny proces przenoszenia humerow,
uwzgledniajac krajowe przepisy

0 umowach, wykonalno$¢ techniczng, a w
razie potrzeby odpowiednie $rodki
zapewniajace abonentom ochrone

w trakcie przenoszenia numeru. Ochrona
ta moZe obejmowac ograniczanie naduzyé
przy przenoszeniu numerow lub
ustanowienie szybkich dziatan
naprawczych.

PR\772115PL.doc

z innymi uiytkownikami koncowymi
(zwlaszcza za posrednictwem numerow
IP), aby wymienia¢ dane, niezaleinie od
wybranego operatora.

Or. en

Poprawka

(37) Aby odnies¢ petng korzys¢ z
konkurencji, konsumenci powinni méc
dokonywa¢ swiadomych wyborow i gdy
lezy to w ich interesie — zmieniad
dostawcow. Istotne jest zapewnienie, aby
mozliwosci tej nie ograniczaly przeszkody
prawne, techniczne ani praktyczne, w tym
w postaci warunkow umownych, procedur,
optat itd. Nie wyklucza to jednak
wprowadzania racjonalnie uzasadnionych
minimalnych okreséw umownych

w umowach z udziatem konsumentow.
Mozliwo$¢ przeniesienia numeru jest
jednym z kluczowych czynnikow
utatwiajacych wybdr konsumentowi oraz
skutecznym elementem konkurencji na
rynku tgcznosci elektronicznej i powinno
miec to miejsce W jak najkrotszym czasie,
tak by nowe przedsigbiorstwo
udostepniato numer w ciggu jednego dnia
roboczego od momentu wystgpienia o to
przez konsumenta. Wtasciwe organy
krajowe mogg okresli¢ ogolny proces
przenoszenia numeroéw, uwzgledniajac
Krajowe przepisy o umowach i
wykonalno$¢ techniczng. Jak pokazuje
doswiadczenie 7 niektorych panstw
czlonkowskich, istnieje ryzyko
przeniesienia numeru konsumenta bez
Jjego zgody. ChociaZ sprawq tq powinny
zajgé si¢ w glownej mierze organy
powolane do egzekwowania prawa,

PE421.119v02-00
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Poprawka 17

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 39 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(39) Aby wyeliminowa¢ istniejace braki w
konsultacjach z konsumentami

I odpowiednio uwzgledni¢ interesy
obywateli, panstwa cztonkowskie powinny
wprowadzi¢ odpowiedni mechanizm
konsultacji. Taki mechanizm mogiby
polega¢ na powotaniu podmiotu, ktory,
niezaleznie od krajowych organow
regulacyjnych 1 dostawcow ustug,
przeprowadzatby badania w zakresie
kwestii dotyczacych konsumentdw, takich
jak zachowania konsumentéw i
mechanizmy zmiany dostawcow, i ktory
dziatalby w sposob przejrzysty oraz
wniostby swoj wktad do istniejacych
mechanizmoéw przeprowadzania
konsultacji z zainteresowanymi stronami.
Ponadto mozna bytoby ustanowic¢
mechanizm stuzacy wlasciwej wspotpracy
w sprawach zwigzanych z propagowaniem
tresci zgodnych z prawem. Wszelkie
procedury wspotpracy uzgodnione w
ramach takiego mechanizmu nie powinny
jednak umozliwia¢ systematycznego
nadzoru nad korzystaniem z Internetu.

PE421.119v02-00

panstwa czlonkowskie powinny maoc takze
naloZy¢ minimalne proporcjonalne srodki
w odniesieniu do przenoszenia numeru
niezbedne do zminimalizowania takiego
zagroZenia oraz zapewniajace abonentom
ochrone w trakcie przenoszenia numeru,
tak by proces ten nie stal si¢ mniej
atrakcyjny dla konsumentow.

Or. en

Poprawka

(39) Aby wyeliminowac istniejace braki w
konsultacjach z konsumentami

I odpowiednio uwzgledni¢ interesy
obywateli, panstwa cztonkowskie powinny
wprowadzi¢ odpowiedni mechanizm
konsultacji. Taki mechanizm mégiby
polegac na powotaniu podmiotu, ktory,
niezaleznie od krajowych organow
regulacyjnych 1 dostawcow ustug,
przeprowadzalby badania w zakresie
kwestii dotyczacych konsumentéw, takich
jak zachowania konsumentéw i
mechanizmy zmiany dostawcow, i ktory
dziatatby w sposob przejrzysty oraz
wniostby swoj wktad do istniejgcych
mechanizmoéw przeprowadzania
konsultacji z zainteresowanymi stronami.
Ponadto mozna bytoby ustanowi¢
mechanizm stuzacy wlasciwej wspotpracy
w sprawach zwigzanych z propagowaniem
tresci zgodnych z prawem. Wszelkie
procedury wspolpracy uzgodnione w
ramach takiego mechanizmu nie powinny
jednak umozliwia¢ systematycznego
nadzoru nad korzystaniem z Internetu.

W razie potrzeby rozwigzania kwestii
ulatwienia dostgpu do ustug lgcznosci
elektronicznej i urzqdzen koricowych dla

PR\772115PL.doc



Poprawka 18

Wspadlne stanowisko Rady
Punkt 39a preambuly (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

PR\772115PL.doc

uZytkownikow niepetnosprawnych oraz
bez uszczerbku dla dyrektywy 1999/5/WE,
a w szczegolnosci potrzeb zwigzanych

Z niepetnosprawnosciq, zgodnie 7 art. 3
ust. 3 lit. f), Komisja powinna by¢
upowazniona do przyjecia srodkow
wykonawczych.

Or. en

Poprawka

(39a) Procedura pozasgdowego
rozstrzygania sporow powinna zostaé
wzmocniona poprzez zagwarantowanie
odwolywania si¢ do niezaleznych
organow, a takze zgodnosci tej procedury
przynajmniej z podstawowymi zasadami
ustanowionymi w zaleceniu Komisji
98/257/WE z dnia 30 marca 1998 r. w
sprawie zasad stosowanych do organow
odpowiedzialnych za pozasgdowe
rozstrzyganie sporéw konsumenckich?.
Panstwa czlonkowskie mogq takze
wykorzystywaé w tym celu istniejqce
organy rozstrzygania sporow pod
warunkiem, Ze spelniajq one
obowigzujgce wymagania, lub te; powolaé
nowe organy. Ponadto w przypadku
procedur pozasgdowego rozstrzygania
sporow panstwa czltonkowskie powinny
doloZyé wszelkich staran w celu
zagwarantowania, e procedury te sq
przejrzyste i wykonywane bezstronnie,
zwlaszceza w swietle zalecenia 98/257/WE,
tak by zapewnié¢ skutecznosé,
sprawiedliwosé i legalnosé procedury.

'Dz.U. L 115717.4.1998, s. 31.

Or. en
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Poprawka 19

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 39b preambuly (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 20

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 39¢ preambuly (nowy)

Wspdlne stanowisko Rady

PE421.119v02-00

Poprawka

(39b) Dyrektywa 2002/58/WE
harmonizuje przepisy panstw
czltonkowskich wymagane dla
zapewnienia rownowaznego poziomu
ochrony podstawowych praw i wolnosci,
W szczegolnosci prawa do prywatnosci

i prawa do poufnosci w odniesieniu do
przetwarzania danych osobowych

W sektorze lgcznosci elektronicznej, oraz
dla zapewnienia swobodnego przeplywu
tego typu danych oraz urzqgdzen i ustug
lgcznosci elektronicznej we Wspdlnocie.
Jezeli srodki majgce na celu
zagwarantowanie, ze urzqdzenie koncowe
jest skonstruowane w sposéb
zapewniajgcy ochrone danych osobowych
i prywatnosci, sq przyjmowane zgodnie

Z dyrektywq 1999/5/WE lub decyzjq Rady
87/95/EWG, srodki takie powinny byé
zgodne 7 zasadq neutralnosci technologii.

Or. en

Poprawka

(39c) Okreslajgc srodki wykonawcze
dotyczgce bezpieczenstwa przetwarzania
zgodnie 7 procedurq regulacyjng
polgczong 7 kontrolg, Komisja powinna
skonsultowac si¢ ze wszystkimi
wlasciwymi europejskimi organami

i organizacjami (ENISA, Europejski

PR\772115PL.doc



Poprawka 21

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 39d preambuly (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

PR\772115PL.doc

Inspektor Ochrony Danych i Grupa
Robocza ds. Art. 29) oraz wszystkimi
innymi Wlasciwymi zainteresowanymi
stronami, gwlaszcza w celu uzyskania
informacji o najlepszych dostepnych
technicznych i ekonomicznych metodach
poprawy wdrazania dyrektywy
2002/58/WE.

Or. en

Poprawka

(39d) Adresy protokotu internetowego
(IP) odgrywajq zasadniczq role

W funkcjonowaniu Internetu. Stuzq do
identyfikacji urzgdzen w sieci, takich jak
komputery czy inteligentne urzqdzenia
przenosne, w oparciu o priypisany, choé
niekoniecznie wylqczny, numer IP zwany
tez adresem IP. Z uwagi na roine
warianty wykorzystywania adresow IP

| zwigzane 7 nimi technologie, ktore
podlegajq gwaltownej ewolucji, pojawily
si¢ pytania dotyczqce wykorzystywania
takich adreséw jako danych osobowych
W pewnych okolicznosciach. Komisja
powinna zatem przedstawi¢ odpowiednie
wnioski w tym zakresie w oparciu

0 analize dotyczgcq adresow IP i ich
rognych zastosowan.

Or. en
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Poprawka 22

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 43 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(43) Zgodnie z celami ram regulacyjnych
ram regulacyjnych sieci i ustug tgcznos$ci
elektronicznej oraz z zasadami
proporcjonalno$ci i pomocniczo$ci oraz do
celéw zapewnienia zaréwno europejskim
przedsigbiorstwom, jak i krajowym
organom regulacyjnym pewnosci prawa
oraz skuteczno$ci, niniejsza dyrektywa
koncentruje si¢ na publicznie dostepnych
sieciach i ustugach tacznosci
elektronicznej, i nie ma zastosowania do
zamknietych grup uzytkownikow ani sieci
wewnetrznych.

Poprawka 23

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 45 preambuly

Wspdlne stanowisko Rady

(45) Dostawca publicznie dostgpnych
ustug lacznosci elektronicznej powinien
podja¢ odpowiednie srodki techniczne i
organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa swoich ustug. Bez
uszczerbku dla dyrektywy 95/46/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24
pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony

PE421.119v02-00

Poprawka

(43) Zgodnie z celami ram regulacyjnych
ram regulacyjnych sieci i ustug tacznosci
elektronicznej oraz z zasadami
proporcjonalnosci i pomocniczo$ci oraz do
celéw zapewnienia zaréwno europejskim
przedsigbiorstwom, jak i krajowym
organom regulacyjnym pewnosci prawa
oraz skuteczno$ci, niniejsza dyrektywa
koncentruje si¢ na ustugach tacznosci
elektronicznej, tzn. ustugach
Swiadczonych zazwyczaj za
wynagrodzeniem i sktadajgcych sie

W catosci lub glownie 7 transmisji sygnatu
w sieciach lqcznosci elektronicznej, jeZeli
ustugi te sq dostepne publicznie, | nie ma
w zwigzku 7 tym zastosowania do ustug
udostegpnianych ograniczonym grupom
0s6b mozliwych do zidentyfikowania, tak
jak ma to miejsce w przypadku
zamknigtych grup uzytkownikow oraz
siect wewnetrznych.

Or. en

Poprawka

(45) Dostawca publicznie dostgpnych
ustug tacznosci elektronicznej lub ustugi
spoleczenstwa informacyjnego powinien
podja¢ odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa swoich ustug. Bez
uszczerbku dla dyrektywy 95/46/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24
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0s6b fizycznych w zakresie przetwarzania
danych osobowych i swobodnego
przeptywu tych danych?, $rodki te powinny
zapewnic¢, aby do danych osobowych mogt
mie¢ dostep wyltacznie uprawniony
personel w uzasadnionych prawnie celach
oraz aby przechowywane lub
przekazywane dane osobowe, jak rowniez
sie¢ 1 ustugi byty chronione. Ponadto
nalezy wprowadzi¢ polityke ochrony

w odniesieniu do przetwarzania danych
osobowych, aby okresli¢ stabe punkty
systemu; nalezy takze przeprowadzaé
dzialania nadzorcze i prewencyjne,
korygujace 1 tagodzace.

! Dz.U. L2817z 23.11.1995, s. 31.

Poprawka 24

Wspadlne stanowisko Rady
Punkt 45a preambuly (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

PR\772115PL.doc

pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zakresie przetwarzania
danych osobowych i swobodnego
przeptywu tych danych?, §rodki te powinny
zapewnic, aby do danych osobowych mogt
mie¢ dostep wylacznie uprawniony
personel w uzasadnionych prawnie celach
oraz aby przechowywane lub
przekazywane dane osobowe, jak rowniez
sie¢ 1 ushugi byty chronione. Ponadto
nalezy wprowadzi¢ polityke ochrony

w odniesieniu do przetwarzania danych
osobowych, aby okresli¢ stabe punkty
systemu; nalezy takze przeprowadzaé
dzialania nadzorcze i prewencyjne,
korygujace i tagodzace.

Or. en

Poprawka

(45a) Wiasciwe organy krajowe powinny
dbac o interesy obywateli Unii
Europejskiej, miedzy innymi poprzez
przyczynianie si¢ do zapewnienia
wysokiego poziomu ochrony prywatnosci
I danych osobowych. Muszq one
dysponowaé odpowiednimi srodkami

w celu wykonywania swoich obowigzkow,
miedzy innymi pelnymi i rzetelnymi
danymi o rzeczywistych przypadkach
naruszenia bezpieczenstwa, ktore
doprowadzily do narazenia na szwank
danych osobowych jednostek. Powinny
nadzorowac podejmowane dziatania

| rozpowszechniaé wzorcowe rozwiqgzania
wsrod dostawcow publicznie dostgpnych
ustug lgcznosci elektronicznej. Dostawcy
powinni zatem prowadzic¢ wyczerpujgce
rejestry zawierajgce wyszczegolnienie

PE421.119v02-00
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Poprawka 25

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 47 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(47) Naruszenie bezpieczenstwa
powodujgce utrate lub ujawnienie danych
osobowych indywidualnego abonenta,
jezeli nie zostanie odpowiednio i
terminowo rozwigzane, moze przyczynié
si¢ do powaznych strat gospodarczych i
szkdd spotecznych, wigcznie z
maskowaniem tozsamosci. Dlatego tez,
gdy tylko dostawca publicznie dostepnych
ustug tacznosci elektronicznej dowie si¢ o
wystgpieniu takiego naruszenia, powinien
on dokonad oceny zwigzanego z tym
ryzyka, np. ustalajgc rodzaj danych,
ktorych dotyczyto naruszenie (w tym ich
poziom wrazliwosci, kontekst i stosowane
srodki bezpieczenstwa), przyczyne i zakres
naruszenia, liczhe abonentow, ktorej ono
dotyka, oraz ewentualne szkody dla
abonentow wynikajqce 7 naruszenia (np.
kradziez tozsamosci, straty finansowe,
straty gospodarcze lub utrata mozliwosci
zatrudnienia albo szkody fizyczne).
Abonenci dotknieci incydentami
naruszajgcymi bezpieczenstwo, ktore
moglyby spowodowac powazne zagroZenie
dla ich prywatnosci (np. kradziez lub
falszowanie toZsamosci, szkody fizyczne,
znaczgce upokorzenie lub naruszenie
dobrego imienia), powinni byé
niegwlocznie powiadamiani, aby

PE421.119v02-00

wszystkich przypadkow naruszenia
danych osobowych, aby umozliwié
wlasciwym organom krajowym dalszq
analize i ocene, oraz powinni informowad
te wladze o wszystkich przypadkach
naruszenia danych osobowych.

Or. en

Poprawka

(47) Naruszenie danych osobowych, jezeli
nie zostanie odpowiednio i terminowo
rozwigzane, moze przyczynic¢ si¢ do
powaznych strat gospodarczych i szkdd
spotecznych dla danego abonenta lub
osoby fizycznej. Dlatego tez, dostawca
publicznie dostgpnych ustug tacznosci
elektronicznej lub ustug spoleczenstwa
informacyjnego powinien oceni¢ mozliwe
niepozqdane skutki naruszenia, takie jak
kradziez tozsamosci, 0Szustwo, straty
finansowe, straty gospodarcze lub utrata
mozliwo$ci zatrudnienia, szkody fizyczne,
znaczqce upokorzenie lub naruszenie
dobrego imienia oraz dostep do e-maili

i innych wiadomosci, kiedy tylko dostawca
dowie si¢ o naruszeniu. Ocena powinna
zostac przeprowadzona bezzwlocznie

Z nalezytg starannosciq i przy zaloZeniu,
Ze wszelkie niepoZgdane skutki wystgpiq.
Do celéw powiadomienia abonentéw lub
0s6b fizycznych o naruszeniu danych
osobowych, ktore moze spowodowaé dla
nich niepoigdany skutek, wymog
powiadomienia bez zbednej zwloki
oznacza, ze powinni zostaé powiadomieni
w odpowiednim czasie, aby mogli podjgé
niezbedne srodki ostroznosci.
Powiadomienie powinno zawierac
informacje o srodkach podjetych przez

PR\772115PL.doc



umozliwi¢ im podjecie niezbednych
srodkoéw ostroznosci. Powiadomienie
powinno zawiera¢ informacje o srodkach
podjetych przez dostawce w celu
zaradzenia naruszeniu, a takze zalecenia
dla uzytkownikoéw, ktorych ono dotyczylo.
Powiadomienie abonenta o naruszeniu
bezpieczenstwa nie powinno by¢
wymagane, jezeli dostawca ustug wykazat
przed wlasciwym organem, ze wprowadzit
odpowiednie srodki ochrony technicznej i
ze zostaty one zastosowane do danych
dotknigtych naruszeniem bezpieczenstwa.
Takie srodki ochrony technicznej powinny
spowodowadé, e dane stajq sie
niezrozumiate dla wszelkich 0sob
nieuprawnionych do uzyskania dostepu
do nich.

Poprawka 26

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 50 preambuly

Wspdlne stanowisko Rady

(50) Nalezy przewidzie¢ przyjecie przez
Komisj¢ zalecen dotyczgcych sposobu
zapewnienia odpowiedniego poziomu
ochrony prywatnosci 1 bezpieczenstwa
danych osobowych przekazywanych lub
przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem
z sieci tacznosci elektronicznej na rynku
wewnetrznym.

PR\772115PL.doc

dostawce w celu zaradzenia naruszeniu, a
takze zalecenia dla danego abonenta lub
osoby fizycznej, majgce na celu
zapobieienie prawdopodobnym
niepoiqgdanym skutkom naruszenia.
Powiadomienie abonenta lub osoby
fizycznej o naruszeniu nie powinno by¢
jednak wymagane, jezeli dostawca ustug
wykazat przed wlasciwym organem, ze
wprowadzil odpowiednie $rodki ochrony
technicznej powodujgce, Ze dane stajq sie
Niezrozumiate dla wszelkich 0sob
nieuprawnionych do uzyskania dostepu
do nich i ze zostaty one zastosowane do
danych dotknietych naruszeniem
bezpieczenstwa.

Or. en

Poprawka

(50) Nalezy przewidzie¢ przyjecie przez
Komisj¢ srodkéw wykonawczych w celu
okreslenia wspolnego zbioru wymogow
dla zapewnienia odpowiedniego poziomu
ochrony prywatnosci 1 bezpieczenstwa
danych osobowych przekazywanych lub
przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem
z sieci facznosci elektronicznej na rynku
wewnetrznym.

Or. en
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Poprawka 27

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 51 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(51) Przy okreslaniu szczegotowych zasad
dotyczacych formy i procedur majacych
zastosowanie przy zglaszaniu naruszen
danych osobowych, nalezy wzig¢ pod
uwage okoliczno$ci naruszenia, w tym
zbada¢, czy dane osobowe byty
zabezpieczone poprzez zakodowanie lub
za pomocq innych srodkow skutecznie
ograniczajgcych prawdopodobienstwo
falszowania tozsamosci lub inne formy
wykorzystania danych niezgodnie z
prawem. W tych zasadach i procedurach
nalezy ponadto uwzgledni¢ uzasadnione
interesy organé6w powotanych do
egzekwowania prawa, w przypadkach gdy
przedwczesne ujawnienie mogloby
niepotrzebnie utrudni¢ badanie
okoliczno$ci naruszenia.

Poprawka 28

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 51a preambuly (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

PE421.119v02-00

Poprawka

(51) Przy okreslaniu szczegotowych zasad
dotyczacych formy i procedur majacych
zastosowanie przy zglaszaniu naruszen
danych osobowych, nalezy wzia¢ pod
uwage okoliczno$ci naruszenia, w tym
zbada¢, czy dane osobowe byty
zabezpieczone wlasciwymi technicznymi
srodkami ochrony, skutecznie
ograniczajgcymi prawdopodobienstwo
falszowania tozsamosci lub inne formy
wykorzystania danych niezgodnie z
prawem. W tych zasadach i procedurach
nalezy ponadto uwzgledni¢ uzasadnione
interesy organd6w powotanych do
egzekwowania prawa, w przypadkach gdy
przedwczesne ujawnienie mogloby
niepotrzebnie utrudni¢ badanie
okoliczno$ci naruszenia.

Or. en

Poprawka

(51a) Komisja powinna by¢ upowaziniona
do przyjecia srodkow dotyczgcych
bezpieczenstwa przetwarzania. Priyjmujgc
takie srodki, powinna skonsultowac si¢ ze
wszystkimi wlasciwymi europejskimi
organami i organizacjami, takimi jak
ENISA, Europejski Inspektor Ochrony
Danych i Grupa Robocza ds. Art. 29 oraz
wszystkimi innymi wlasciwymi
zainteresowanymi stronami, zwlaszcza

w celu uzyskania informacji o najlepszych
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Poprawka 29

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 52 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(52) Programy stuzace do szpiegowania
dziatan uzytkownikow lub udaremniania
operacji wykonywanych na urzadzeniach
koncowych uzytkownikow z korzyscia dla
osoby trzeciej (tak zwane oprogramowanie
szpiegowskie) stanowig powazne

zagrozenie dla prywatno$ci uzytkownikow.

Nalezy zapewni¢ wysoki 1 rowny poziom
ochrony sfery prywatnej uzytkownikéw,
niezaleznie od tego, czy niechciane
programy szpiegowskie sg nieodwracalnie
pobierane za posrednictwem sieci
tacznosci elektronicznej, czy tez
dostarczane i instalowane w formie ukrytej
w programach rozpowszechnianych na
innych zewnetrznych no$nikach do
przechowywania danych, takich jak ptyty
kompaktowe, CD-ROM-y, no$niki USB.
Panstwa cztonkowskie powinny zachgcac
uzytkownikow koncowych do
podejmowania krokéw niezbednych do
ochrony urzadzen koncowych przed
wirusami i oprogramowaniem
szpiegowskim,

PR\772115PL.doc

dostepnych technicznych i ekonomicznych
metodach poprawy wdrazania dyrektywy
2002/58/WE. Poniewaz srodki te majq
zasieg ogolny i majq na celu zmiang
elementow innych niz istotne dyrektywy
2002/58/WE poprzez uzupelnienie jej

0 elementy inne niz istotne, naleiy przyjgé
je zgodnie 7 procedurq regulacyjng
polgczong 7 kontrolg, przewidziang

w art. 5a decyzji 1999/468/WE.

Or. en

Poprawka

(52) Programy stuzace do szpiegowania
dziatan uzytkownikow lub udaremniania
operacji wykonywanych na urzadzeniach
koncowych uzytkownikow z korzyscia dla
0soby trzeciej (oprogramowanie
szpiegowskie) stanowig powazne
zagrozenie dla prywatnos$ci uzytkownikow,
podobnie jak wirusy. Nalezy zapewnié
wysoki i rowny poziom ochrony sfery
prywatnej uzytkownikow, niezaleznie od
tego, czy niechciane programy
szpiegowskie lub wirusy sa nieodwracalnie
pobierane za posrednictwem sieci
tacznosci elektronicznej, czy tez
dostarczane i instalowane w formie ukrytej
w programach rozpowszechnianych na
innych zewnetrznych nos$nikach do
przechowywania danych, takich jak ptyty
kompaktowe, CD-ROM-y lub no$niki
USB. Panstwa cztonkowskie powinny
informowac uzytkownikow koncowych

0 dostepnych srodkach ostroinosci

i zachgcac uzytkownikoéw koncowych do
podejmowania krokéw niezbednych do
ochrony urzadzen koncowych przed
wirusami i oprogramowaniem
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szpiegowskim.

Or. en

Poprawka 30

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 52a preambuly (nowy)

Wspdlne stanowisko Rady Poprawka

(52a) Zapewniane abonentom srodki
ochrony przed naruszeniem ich
prywatnosci przez niepozgdane
komunikaty do celow marketingu
bezposredniego rozsylane pocztg
elektroniczng majq tez zastosowanie do
wiadomosci SMS, MMS i podobnych
zastosowan uzytkowych.

Or.en
Poprawka 31
Wspdlne stanowisko Rady
Punkt S7 preambuly

Wspdlne stanowisko Rady Poprawka

(57) Srodki niezbedne do wprowadzenia w (57) Srodki niezbedne do wprowadzenia w
zycie dyrektywy 2002/22/WE (dyrektywa zycie dyrektywy 2002/22/WE i
o ustudze powszechnej) powinny zostac 2002/58/WE powinny zostac przyjete
przyjete zgodnie z decyzja Rady zgodnie z decyzja Rady 1999/468/WE z 28
1999/468/WE z 28 czerwca 1999 r. czerwca 1999 r. ustanawiajgca warunki
ustanawiajacg warunki wykonywania wykonywania uprawnien wykonawczych
uprawnien wykonawczych przyznanych przyznanych Komisji.
Komisji.

Or.en
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Poprawka 32

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 57a preambuly (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 33

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 58 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(58) Komisja powinna zosta¢ w
szczegblnosci upowazniona do
dostosowywania zatgcznikéw do postepu
technicznego lub zmian popytu na rynku.
Te uprawnienia nalezy rownieZ przyznaé
w celu przyjecia srodkow wykonawczych
dotyczacych wymogow w zakresie
informowania i powiadamiania oraz
wspolpracy transgranicznej. Poniewaz
srodki te majg zasig¢g ogdlny 1 maja na celu
zmiang elementOw innych niz istotne
dyrektywy 2002/22/WE (dyrektywa o
ustudze powszechnej) poprzez
uzupelnienie jej o elementy inne niz
istotne, nalezy przyjac je zgodnie z
procedurg regulacyjng potaczong z
kontrola, przewidziang w art. 5a decyzji
1999/468/WE.

PR\772115PL.doc

Poprawka

(57a) W przypadku gdy bedzie dostepna
nowa podstawa prawna, Komisja powinna
przedstawié Parlamentowi Europejskiemu
i Radzie nowy wniosek legislacyjny
dotyczgcy prywatnosci i bezpieczenstwa
danych w lgcznosci elektronicznej,

W oparciu o t¢ nowq podstawe prawng.

Or. en

Poprawka

(58) Komisja powinna zosta¢ w
szczegblnosci upowazniona do przyjecia
srodkow wykonawczych w odniesieniu do
przejrzystosci taryf, wymogow dotyczgcych
minimalnej jakosci ustug, skutecznego
swiadczenia ustug numeru ,,112”,
skutecznego zapewnienia dostepu do
numerow i ustug, poprawy dostepnosci
dla niepetnosprawnych uiytkownikow
konicowych, a takze zmian w celu
dostosowywania zatgcznikow do postepu
technicznego lub zmian popytu na rynku.
Powinna by¢ takze upowazniona do
przyjecia srodkow wykonawczych
dotyczacych wymogow w zakresie
informowania i powiadamiania oraz
wspolpracy transgranicznej. Poniewaz
srodki te majg zasigg ogélny i maja na celu
zmiang elementOw innych niz istotne
dyrektywy 2002/22/WE (dyrektywa o
ustudze powszechnej) poprzez
uzupetnienie jej o elementy inne niz

PE421.119v02-00
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Poprawka 34

Wspdlne stanowisko Rady
Punkt 60 preambuly

Wspolne stanowisko Rady

(60) Zgodnie z pkt 34 porozumienia
miedzyinstytucjonalnego w sprawie
lepszego stanowienia prawa zacheca sie
panstwa czlonkowskie do sporzqdzenia na
wlasne potrzeby i w interesie Wspolnoty
tabel, ktore jak najlepiej przedstawia
korelacje miedzy dyrektywami
2002/22/WE (dyrektywa o ustudze
powszechnej) oraz 2002/58/WE
(dyrektywa o prywatnosci i tacznosci
elektronicznej) a srodkami transpozycji,
oraz do podania ich do wiadomosci
publicznej.

PE421.119v02-00

istotne, nalezy przyjac je zgodnie z
procedurg regulacyjna potaczong z
kontrolg, przewidziang w art. 5a decyzji
1999/468/WE. Z uwagi na fakt, ;e
stosowanie procedury regulacyjnej
polgczonej 7 kontrolg w ramach zwyklych
terminow mogtoby, w pewnych
wyjgtkowych okolicznosciach, utrudnié
przyjecie srodkow wykonawczych

w odpowiednim czasie, Parlament
Europejski, Rada i Komisja powinny
prowadzié¢ szybkie dziatania w celu
zapewnienia terminowego przyjecia tych
srodkow.

Or. en

Poprawka

(60) Zgodnie z pkt 34 porozumienia
miedzyinstytucjonalnego w sprawie
lepszego stanowienia prawa zacheca
panstwa czlonkowskie powinny sporzqdzié¢
na wilasne potrzeby i w interesie
Wspolnoty tabele, ktore jak najlepiej
przedstawig korelacje miedzy dyrektywami
2002/22/WE (dyrektywa o ustudze
powszechnej) oraz 2002/58/WE
(dyrektywa o prywatnosci i tacznosci
elektronicznej) a sSrodkami transpozycji,
oraz poda¢é je do wiadomosci publiczne;j.

Or. en
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Poprawka 35

Wspolne stanowisko Rady — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 1

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 1 —ustep 3

Wspolne stanowisko Rady

3. Przepisy niniejszej dyrektywy dotyczgce
praw uzytkownikow koncowych stosuje si¢
bez uszczerbku dla wspolnotowych
przepisow o ochronie konsumenta,

W szczeg6lnos$ci dla przepiséw dyrektywy
93/13/EWG i dyrektywy 97/7/WE, oraz
przepisow krajowych zgodnych z prawem
wspoOlnotowym.”;

Poprawka 36

Wspolne stanowisko Rady — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 3

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 4 —ustep 3

Wspolne stanowisko Rady

3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
co najmniej jedno przedsigbiorstwo
realizowalo wszystkie uzasadnione wnioski
o dostarczanie publicznie dostepnej ustugi
telefonicznej za posrednictwem
podiaczenia do sieci, o ktorym mowa w
ust. 1, pozwalajacego inicjowac i odbierad
wywotania krajowe 1 migdzynarodowe.

PR\772115PL.doc

33/80

Poprawka

3. Przepisy niniejszej dyrektywy stosuje si¢
bez uszczerbku dla wspolnotowych
przepisow o ochronie konsumenta,

W szczegdlnosci dla przepisow dyrektywy
93/13/EWG, dyrektywy 97/7/WE i
2005/29/WE, oraz przepisow krajowych
zgodnych z prawem wspolnotowym.”

Or. en

Poprawka

3. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby
co najmniej jedno przedsiebiorstwo
realizowalo wszystkie uzasadnione wnioski
o dostarczanie publicznie dostepnej ustugi
telefonicznej za posrednictwem
podtaczenia do sieci, 0 Ktorym mowa w
ust. 1, pozwalajacego inicjowac i odbierac
wywotania krajowe 1 migdzynarodowe ze
stuzbami ratunkowymi za posrednictwem
numeru ,,112” oraz innych krajowych
numerow alarmowych.

Or.en
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Poprawka 37

Wspolne stanowisko Rady — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 4a (nowy)

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 6 — tytut

Wspolne stanowisko Rady Poprawka

(4a) Tytut art. 6 otrzymuje brzmienie:

»Publiczne platne automaty telefoniczne
i inne punkty dostepu
telekomunikacyjnego”

Or. en

Poprawka 38

Wspolne stanowisko Rady — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 4b (nowy)

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykul 6 —ustep 1

Wspolne stanowisko Rady Poprawka

(4b) Art. 6 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

» 1. Panstwa czlonkowskie zapewnia, aby
krajowe organy regulacyjne mogly
nakladaé obowiazki na przedsiebiorstwa
majace na celu udost¢pnienie
publicznych, platnych automatow
telefonicznych lub innych punktéw
dostepu telekomunikacyjnego dla
zaspokojenia potrzeb uzytkownikow
koncowych, mieszczgcych sie w
granicach rozsadku, pod wzgledem
pokrycia geograficznego, liczby
telefonow lub innych punktow dostepu
telekomunikacyjnego, dostepnosci [...] dla
uzytkownikow niepelnosprawnych oraz
jakosci ushug”.

Or. en
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Poprawka 39

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 5
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 7 —ustep 1

Wspolne stanowisko Rady

1. O ile w rozdziale IV nie okreslono
wymogow o rownorzednym skutku,
panstwa cztonkowskie podejmuja
szczegblne srodki, aby zapewnic
niepetnosprawnym uzytkownikom
koncowym dostep po przystepnej cenie do
ustug okreslonych w art. 4 ust. 31 art. 5,
poréwnywalny z dostgpem, z jakiego
korzystaja inni uzytkownicy koncowi.
Panstwa cztonkowskie moga zobowigzad
krajowe organy regulacyjne do oceny
0golnej potrzeby oraz szczegblnych
wymogow w tym wzgledzie, w tym zakres
1 konkretna forme takich szczegdlnych
srodkoéw dla niepelnosprawnych
uzytkownikow koncowych.

Poprawka 40

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 5
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 7 —ustep 3 (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

PR\772115PL.doc

Poprawka

1. O ile w rozdziale IV nie okre§lono
wymogow o rownorzgdnym skutku,
panstwa czlonkowskie podejmuja
szczegblne Srodki, aby zapewnic
niepetnosprawnym uzytkownikom
koncowym dostep po przystepnej cenie do
ustug okreslonych w art. 4 ust. 31 art. 5,
rownowazny z dostgpem, z jakiego
korzystaja inni uzytkownicy koncowi.
Panstwa cztonkowskie mogg zobowigzac
krajowe organy regulacyjne do oceny
ogolnej potrzeby oraz szczegblnych
wymogow w tym wzgledzie, w tym zakres
1 konkretna forme takich szczegdlnych
srodkow dla niepetlnosprawnych
uzytkownikéw koncowych.

Or. en

Poprawka

3. Podejmujgc powyisze srodki panstwa

czlonkowskie zachecajq do zapewniania
zgodnosci 7 odpowiednimi normami

i specyfikacjami publikowanymi zgodnie
z art. 17, 181 19 dyrektywy 2002/21/WE

(dyrektywa ramowa).

Or. en
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Poprawka 41

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 7a (nowy)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 10 — ustep 2

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 42

Wspdlne stanowisko Rady

Artykul 1 — punkt 13

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 1 — litera a)
Wspdlne stanowisko Rady

a) nazwe 1 adres ustugodawcy;

PE421.119v02-00

PL

Poprawka

(7a) Art. 10 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

2. Panstwa czlonkowskie dbajg o to, aby
[-..] przedsiebiorstwa oferujgce ustugi
telekomunikacyjne okreslone w art. 2
dyrektywy 2002/21/WE (dyrektywa
ramowa) swiadczyly okreslone ustugi
dodatkowe i ushugi wymienione w
zalaczniku I cze$é A niniejszej dyrektywy
w celu umozliwienia abonentom
monitorowania i kontrolowania
wydatkow oraz unikania
nieuzasadnionego odlgczenia od ustugi.

Or.en
Poprawka
a) nazwe 1 adres przedsigbiorstwa,
Or.en
PR\772115PL.doc



Poprawka 43

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 13
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 1 — litera b)

Wspolne stanowisko Rady

b) $wiadczone ushugi, w tym w
szczegblnosci:

— informacje o stosowanej przez dostawce
polityce zarzgdzania ruchem w Sieci;

— minimalne oferowane poziomy jakos$ci
ustug, a mianowicie czas wstepnego
podtaczenia, a w odpowiednich
przypadkach takze inne parametry jakosci
ustug, okreslone przez krajowe organy
regulacyjne;

—rodzaje oferowanych ustug serwisowych
oraz uslug wsparcia technicznego
swiadczonych klientom, a takze sposoby
kontaktowania si¢ z podmiotami, ktére je
Swiadcza;

— wszelkie ograniczenia, ktére dostawca
nalozyt w zakresie korzystania
z udostepnionych urzadzen koncowych;

PR\772115PL.doc

Poprawka

b) $wiadczone ushugi, w tym w
szczegblnosci:

— informacje o tym, czy zapewniany jest
dostep do stuzb ratunkowych i informacje
0 miejscu przebywania osoby wywolujqcej
i/lub o wszelkich ograniczeniach

W dostepie do stuzb ratunkowych zgodnie
z art. 26;

— informacje o wszelkich ograniczeniach
naloZonych przez przedsigbiorstwo,
zgodnie z prawem krajowym, na
moZzliwosé dostepu, wykorzystania lub
rozpowszechniania informacji przez
abonenta lub korzystania 7 zastosowan
uzytkowych i ustug,

— minimalne oferowane poziomy jako$ci
ustug, a mianowicie czas wstepnego
podtaczenia, a w odpowiednich
przypadkach takze inne parametry jakosci
ustug, okreslone przez krajowe organy
regulacyjne;

—rodzaje oferowanych ustug serwisowych
oraz uslug wsparcia technicznego
swiadczonych klientom, a takze sposoby
kontaktowania si¢ z podmiotami, ktore je
Swiadcza;

— wszelkie ograniczenia, ktore dostawca
nalozyt w zakresie korzystania

Z udostgpnionych urzadzen koncowych;

Or. en
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Poprawka 44

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 13
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 1 — litera e)

Wspolne stanowisko Rady

e) okres obowigzywania umowy oraz
warunki wznowienia i zakonczenia
swiadczenia ustug i rozwigzania umowy,
w tym:

— warunki dotyczgce minimalnego okresu
obowigzywania umowy zawartej
w ramach promocji,

— wszelkie oplaty zwigzane z mozliwoscia
przeniesienia numerdw i innych danych
identyfikacyjnych,

— wszelkie oplaty nalezne w momencie
rozwigzania umowy, w tym zwrot kosztow
urzadzen koncowych;

Poprawka 45

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 13
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 1 — litera h)

Wspdlne stanowisko Rady

h) rodzaj dziatan, ktore przedsiebiorstwo
moze podja¢ w zwigzku przypadkami
naruszenia bezpieczenstwa lub
integralnosci lub zagrozeniami

I podatnos$cig na takie zagrozenia.

PE421.119v02-00

Poprawka

e) okres obowigzywania umowy oraz
warunki wznowienia i zakonczenia
swiadczenia ustug i rozwigzania umowy,
w tym:

— ewentualne minimalne korzystanie
wymagane, by moc skorzystaé
z warunkow promocyjnych,

— wszelkie oplaty zwigzane z mozliwoscia
przeniesienia numerow i innych danych
identyfikacyjnych,

— wszelkie oplaty nalezne w momencie
rozwigzania umowy, w tym zwrot kosztow
urzadzen koncowych;

Or. en

Poprawka

h) rodzaj dziatan, ktore przedsigbiorstwo
moze podja¢ w zwiazku przypadkami
naruszenia bezpieczenstwa lub
integralnosci lub zagrozeniami

I podatnoscig na takie zagrozenia, a takze
wszelkie ustalenia dotyczgce
rekompensaty, majqce zastosowanie

W przypadku naruszenia bezpieczenstwa
lub integralnosci.

Or. en
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Poprawka 46

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 13
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 2

Wspolne stanowisko Rady

2. Panstwa czltonkowskie zapewniajq, aby
abonenci zawierajgcy umowy

Z przedsiebiorstwami swiadczgcymi ustugi
lgcznosci elektronicznej, ktore
umozliwiajg lgcznosé glosowq, byli
wyraZnie informowani o tym, czy
zapewnione sq: dostep do stuzb
ratunkowych oraz informacje o miejscu
przebywania osoby wywolujgcej.
Dostawcy elektronicznych ustug lqcznosci
zapewniajg, aby przed zawarciem umowy
oraz w przypadku jakiejkolwiek zmiany w
dostepie do stuib ratunkowych
konsumenci byli wyraZnie powiadamiani
o wszelkich ograniczeniach dostepu do
stuzb ratunkowych.

Poprawka 47

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 13
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 21 — ustep 1

Wspdlne stanowisko Rady

1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby
krajowe organy regulacyjne mogly
naloZy¢ na przedsigbiorstwa
udostepniajace sieci lub ustugi tacznosci
elektronicznej obowigzek publikowania
przejrzystych, poréwnywalnych,
odpowiednich i aktualnych informaciji, o

PR\772115PL.doc

Poprawka

skreslony

Or. en

Poprawka

1. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby
przedsiebiorstwa udostepniajace
podlgczenie do publicznej sieci lub ustugi
tacznosci elektronicznej publikowaly
przejrzyste, poréwnywalne, odpowiednie
i aktualne informacje na temat
obowigzujacych cen i taryf, wszelkich

PE421.119v02-00
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ktorych mowa w zalgczniku I1, na temat
obowigzujacych cen i taryf, warunkéw
dostepu do ustug dostarczanych
uzytkownikom koncowym i konsumentom
oraz standardowych warunkéw korzystania
z tych ustug. Krajowe organy regulacyjne
moga okresli¢ dodatkowe wymogi
dotyczace formy, w jakiej nalezy
publikowad takie informacje, aby
zapewni¢ przejrzystosé, porownywalnosé,
jasng forme i dostepnosé tych informacji
Z korzyscig dla konsumentow.

Poprawka 48

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 13
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykul 21 — ustep 2

Wspolne stanowisko Rady

2. Krajowe organy regulacyjne zachecaja
do dostarczania poréwnywalnych
informacji, ktére pozwola uzytkownikom
koncowym 1 konsumentom dokona¢
niezaleznej oceny kosztow zwigzanych z
réznymi schematami korzystania z ustug,
na przyktad za pomocg przewodnikow
interaktywnych lub podobnych technik.
Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby
krajowe organy regulacyjne mogty
udostepniac takie przewodniki lub techniki,
w szczegolnosci W przypadku gdy nie sa
one dostgpne w obrocie nieodptatnie lub za
rozsadng ceng. Osoby trzecie maja prawo
do bezptatnego korzystania z informacji
publikowanych przez przedsigbiorstwa
udostepniajace sieci lub ustugi tacznosci
elektronicznej, do celow sprzedazy lub
udostepniania takich przewodnikow lub
technik.

PE421.119v02-00

oplat zwigzanych 7 rozwigzaniem umowy
oraz informacje na temat warunkéw
dostepu do ustug dostarczanych
uzytkownikom koncowym i konsumentom
oraz standardowych warunkdéw korzystania
z tych ustug zgodnie 7 zalgcznikiem I1.
Takie informacje naleZy publikowaé

W jasnej, kompleksowej i tatwo dostepnej
formie. Krajowe organy regulacyjne mogg
okresli¢ dodatkowe wymogi dotyczace
formy, w jakiej takie informacje majq by¢
publikowane.

Or. en

Poprawka

2. Krajowe organy regulacyjne zachecaja
do dostarczania poréwnywalnych
informacji, ktore pozwola uzytkownikom
koncowym i konsumentom dokona¢
niezaleznej oceny kosztow zwigzanych z
réznymi schematami korzystania z ustug,
na przyktad za pomocg przewodnikow
interaktywnych lub podobnych technik.
Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
krajowe organy regulacyjne mogty
udostepnia¢ takie przewodniki lub techniki,
same lub za posrednictwem zamowien
udzielanych osobom trzecim, w przypadku
gdy nie sg one dostgpne w obrocie
nieodptatnie lub za rozsadng ceng. Osoby
trzecie maja prawo do bezplatnego
korzystania z informacji publikowanych
przez przedsiebiorstwa udostepniajace sieci
lub ustugi tacznosci elektronicznej, do
celéow sprzedazy lub udostepniania takich
przewodnikow lub technik.
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Poprawka 49

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 13
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 21 — ustep 3

Wspolne stanowisko Rady

3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
krajowe organy regulacyjne mogly
zobowigza¢ przedsigbiorstwa §wiadczace
ustugi facznosci elektronicznej migdzy
innymi do:

a) dostarczania abonentom informacji o
obowigzujacych taryfach w odniesieniu do
wszelkich numeréw lub ustug
podlegajacych szczegdlnym warunkom
cenowym; w odniesieniu do
poszczegblnych Kategorii ustug, krajowe
organy regulacyjne moga wymagac, aby
informacje te byty udostgpniane
bezposrednio przed wykonaniem
polaczenia;

b) informowania abonentéw o wszelkich
zmianach stosowanej przez dostawce
polityki zarzgdzania ruchem w sieci;

c) informowania abonentéw o
przyshugujacym im prawie do okreslenia,
czy chca, aby ich dane osobowe znalazty

PR\772115PL.doc
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Poprawka

3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
krajowe organy regulacyjne mogly
zobowigzac przedsigbiorstwa
udostepniajgce podigczenia do
publicznych sieci tgcznosci elektronicznej
i/lub $wiadczace ustugi tacznosci
elektronicznej migdzy innymi do:

a) dostarczania abonentom informacji o
obowigzujacych taryfach w odniesieniu do
wszelkich numeréw lub ustug
podlegajacych szczeg6lnym warunkom
cenowym; w odniesieniu do
poszczeg6lnych kategorii ustug, krajowe
organy regulacyjne mogg wymagac, aby
informacje te byty udostepniane
bezposrednio przed wykonaniem
polaczenia;

b) regularnego przypominania abonentom
0 ewentualnym braku naleiytego dostepu
do stuib ratunkowych lub informacji

0 miejscu przebywania osoby wywoltujqcej
w ramach ustugi, na ktorq wykupili
abonament;

c¢) informowania abonentéw o wszelkich
zmianach ewentualnych ograniczen
naloZonych przez przedsigbiorstwo,
zgodnie z prawem krajowym, na
mozliwosé dostgpu, wykorzystania lub
rozpowszechniania informacji przez
abonenta lub korzystania 7 zastosowan
uzytkowych i ustug,

d) informowania abonentow o
przyshugujacym im prawie do okreslenia,
czy chca, aby ich dane osobowe znalazty

PE421.119v02-00
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si¢ w spisie abonentow, oraz o rodzajach
danych, ktdrych to dotyczy, zgodnie z

art. 12 dyrektywy 2002/58/WE (dyrektywa
o prywatnosci i tagcznosci elektroniczne;j);
oraz

d) regularnego informowania abonentow
niepetnosprawnych o szczegédtach
przeznaczonych dla nich produktow i
ushug.

Krajowe organy regulacyjne moga, jezeli
uznaja to za stosowne, promowac srodki
samo- i wspolregulacyjne przed
natozeniem jakiegokolwiek obowigzku.

Poprawka 50

Wspadlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 13
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 21 — ustgp 4 — akapit pierwszy a (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 51
Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 13
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 22 —ustep 1
Wspolne stanowisko Rady
1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby

krajowe organy regulacyjne, po

PE421.119v02-00

si¢ w spisie abonentow, oraz o rodzajach
danych, ktérych to dotyczy, zgodnie z

art. 12 dyrektywy 2002/58/WE (dyrektywa
o prywatnosci i tagcznosci elektroniczne;j);
oraz

e) regularnego informowania abonentow
niepetnosprawnych o szczegédtach
przeznaczonych dla nich produktow i
ushug.

Krajowe organy regulacyjne moga, jezeli
uznajg to za stosowne, promowac srodki
samo- i wspoétregulacyjne przed
natozeniem jakiegokolwiek obowigzku.

Or. en

Poprawka
Znaczne dodatkowe koszty ponoszone
przez przedsiebiorstwo w Zwiqzku ze

spelnieniem tych obowiqzkow sq zwracane
przez wlasciwe organy publiczne.

Or. en

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby
krajowe organy regulacyjne, po

PR\772115PL.doc



uwzglednieniu stanowisk
zainteresowanych stron, moglty wymagac
od przedsigbiorstw publicznie
udostepniajacych sieci lub ustugi tacznosci
elektronicznej publikowania
poréwnywalnych, odpowiednich

i aktualnych informacji dla uzytkownikow
koncowych na temat jakos$ci swoich ustug
oraz na temat dziatan podjetych w celu
zapewnienia porownywalnego dost¢pu do
tych informacji niepetnosprawnym
uzytkownikom koncowym. Na wniosek,
informacje te sg dostarczane krajowemu
organowi regulacyjnemu przed ich
opublikowaniem.

Poprawka 52

Wspadlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 13
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 22 — ustep 2

Wspolne stanowisko Rady

2. Aby zapewni¢ uzytkownikom
koncowym dostep do wyczerpujacych,
porownywalnych, wiarygodnych i
przyjaznych dla uzytkownika informacji,
krajowe organy regulacyjne mogg okresli¢
mig¢dzy innymi wymierne parametry
jakosci ustug oraz tres¢, forme i sposob
podawania informacji przeznaczonej do
opublikowania, w tym ewentualne
mechanizmy certyfikacji jakos$ci.

W stosownych przypadkach mozna
stosowac parametry, definicje i metody
pomiaru okreslone w zataczniku III.
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uwzglednieniu stanowisk
zainteresowanych stron, moglty wymagac
od przedsigbiorstw publicznie
udostepniajacych sieci lub ustugi tacznosci
elektronicznej publikowania
poréwnywalnych, odpowiednich

i aktualnych informacji dla uzytkownikow
koncowych na temat jakos$ci swoich ustug
oraz na temat dziatan podjetych w celu
zapewnienia réwnowaznego dostepu do
tych informacji niepetnosprawnym
uzytkownikom koncowym. Na wniosek,
informacje te sg dostarczane krajowemu
organowi regulacyjnemu przed ich
opublikowaniem.

Or. en

Poprawka

2. Aby zapewni¢ uzytkownikom
koncowym, w tym niepetnosprawnym
uzytkownikom koncowym, dostep do
wyczerpujacych, poroéwnywalnych,
wiarygodnych i przyjaznych dla
uzytkownika informacji, krajowe organy
regulacyjne moga okresli¢ migdzy innymi
wymierne parametry jakosci ustug oraz
tres¢, forme 1 sposdb podawania informacji
przeznaczonej do opublikowania, w tym
ewentualne mechanizmy certyfikacji
jakosci. W stosownych przypadkach
mozna stosowaé parametry, definicje 1
metody pomiaru okreslone w zatgczniku
II.

Or.en
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Poprawka 53

Wspolne stanowisko Rady — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 4a (nowy)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 22 — ustep 3 — akapit pierwszy a (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 54

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 14
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykul 23a

Wspolne stanowisko Rady

Zapewnienie poréwnywalnego dostepu i
wyboru niepelnosprawnym uzytkownikom
koncowym

1. Panstwa cztonkowskie umozliwiaja
wlasciwym organom krajowym okres$lenie,
w stosownych przypadkach, warunkow,
ktére maja spetnia¢ przedsiebiorstwa
Swiadczace publicznie dostepne ustugi
tacznosci elektronicznej, aby zapewnié
niepetnosprawnym uzytkownikom

PE421.119v02-00

Poprawka

Po dokonaniu oceny takich wymogow

i przeprowadzeniu konsultacji z Organem
Europejskich Regulatorow
Telekomunikacji (BERT), Komisja moze
przyjgé w tym zakresie techniczne srodki
wykonawcze, jesli uzna, ;e wymogi takie
moggq stwarzac bariere dla rynku
wewnetrznego. Srodki te, stuzgce
wprowadzaniu zmian do elementow
innych niz istotne niniejszej dyrektywy,
poprzez jej uzupetnienie, muszq byé
pryyjete zgodnie z procedurq regulacyjng
polgczong 7 kontrolg, o ktorej mowa

w art. 37 ust. 2.

Or. en

Poprawka

Zapewnienie rownowaznego dostepu i
wyboru niepelnosprawnym uzytkownikom
koncowym

1. Panstwa cztonkowskie umozliwiaja
wlasciwym organom krajowym okres$lenie,
w stosownych przypadkach, warunkow,
ktére majg spetniaé przedsigbiorstwa
swiadczace publicznie dostepne ustugi
tacznosci elektronicznej, aby zapewnié
niepetnosprawnym uzytkownikom

PR\772115PL.doc



koncowym:

a) dostep do ustug tacznosci elektronicznej
poréwnywalny z dostepem, jaki ma
wiekszos$¢ uzytkownikéw koncowych, oraz

b) korzystanie z wyboru sposrod
przedsiebiorstw i ustug dostepnych dla
wiekszosci uzytkownikow koncowych.

2. Aby moc przyjac i wprowadzi¢ w zycie
szczegblne ustalenia dotyczace
uzytkownikéw niepetnosprawnych,
panstwa cztonkowskie zachgcajg do
udostgpniania urzadzen koncowych
oferujacych niezbedne ustugi i funkcje.

Poprawka 55

Wspadlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 15 - litera a)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 25 — tytut

Wspolne stanowisko Rady

b

,Ushugi biura numerow i spisu abonentow’

Poprawka 56

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 15 - litera b)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 25 — ustep 1

Wspdlne stanowisko Rady

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
abonenci publicznie dostgpnych ustug
telefonicznych mieli prawo do
figurowania w publicznie dostepnym
spisie abonentow, o ktorym mowa w art. 5

PR\772115PL.doc

koncowym:

a) dostep do ustug tacznosci elektroniczne;j
rownowazny Z dostepem, jaki ma
wiekszos$¢ uzytkownikéw koncowych, oraz

b) korzystanie z wyboru sposrod
przedsiebiorstw i ustug dostepnych dla
wiekszosci uzytkownikow koncowych.

2. Aby moc przyjac i wprowadzi¢ w zycie
szczegblne ustalenia dotyczace
uzytkownikéw niepetnosprawnych,
panstwa czlonkowskie zachgcajg do
udostgpniania urzadzen koncowych
oferujacych niezbedne ustugi i funkcje.

Or. en

Poprawka

Nie dotyczy wersji polskiej.

Or. en

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
wszyscy uzytkownicy koncowi sieci i ustug
tgcznosci elektronicznej mieli prawo do
zlecenia udostegpnienia informacji 0 nich
dostawcom ustug biura numeroéw lub spisu

PE421.119v02-00
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ust. 1 lit. a), oraz aby informacje o nich
zostaly udostgpnione dostawcom ustug
biura numerdéw lub spisu abonentow
zgodnie z ust. 2 niniejszego artykuhu.

Poprawka 57

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 15 - litera c)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykul 25 — ustep 3

Wspolne stanowisko Rady

3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
wszystkim uzytkownikom koncowym
publicznie dostgpnej ushugi telefonicznej
mozliwo$¢ dostepu do ustug biura
numeréw. Krajowe organy regulacyjne
mogq nakladaé obowiqzki i warunki na
przedsiebiorstwa kontrolujgce dostep
uzytkownikow koncowych do ustug biura
numerow, zgodnie z przepisami art. 5
dyrektywy 2002/19/WE (dyrektywy o
dostepie). Takie obowiqzki i warunki sq
obiektywne, proporcjonalne,
niedyskryminacyjne i przejrzyste.

Poprawka 58

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 15 - litera c)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 25 — ustep 4

Wspolne stanowisko Rady
4. Panstwa cztonkowskie nie utrzymuja

zadnych ograniczen regulacyjnych, ktore
uniemozliwiatyby uzytkownikom

PE421.119v02-00

46/80

abonentow zgodnie z ust. 2 niniejszego
artykuhu.

Or. en

Poprawka

3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
wszystkim uzytkownikom koncowym
ustugi fgcznosci elektronicznej mozliwos¢
dostepu do ustug biura numeréw oraz
zapewniajq, ze operatorzy kontrolujgcy
dostep do takich ustug swiadczq je na
warunkach, ktore sq sprawiedliwe,
zorientowane na koszty, obiektywne,
niedyskryminacyjne i przejrzyste.

Or. en

Poprawka
4. Panstwa cztonkowskie nie utrzymuja

zadnych ograniczen regulacyjnych, ktore
uniemozliwiatyby uzytkownikom

PR\772115PL.doc



koncowym w jednym panstwie
cztonkowskim bezposredni dostep do biura
numerow w innym panstwie cztonkowskim
w drodze wywotania gtosowego lub
wiadomosci SMS oraz podejmujq srodki
zapewniajgce taki dostep zgodnie 7 art. 28.

Poprawka 59

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykul 26 — ustep 2

Wspolne stanowisko Rady

2. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby
przedsigbiorstwa, ktore Swiadczg
uzytkownikom koncowym ushugi tacznosci
elektronicznej polegajace na inicjowaniu
krajowych wywotlan numeru lub numerow
istniejacych w krajowym planie numeracji
telefonicznej, zapewniaty dostep do stuzb
ratunkowych.

Poprawka 60
Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 26 — ustep 4

Wspdlne stanowisko Rady

4. Panstwa cztonkowskie zapewniajqg, aby
dostep niepetnosprawnych uzytkownikow

PR\772115PL.doc

koncowym w jednym panstwie
cztonkowskim bezposredni dostep do biura
numerow w innym panstwie cztonkowskim
w drodze wywotania gtosowego lub
wiadomosci SMS.

Or. en

Poprawka

Panstwa cztonkowskie, we wspolpracy

z krajowymi organami regulacyjnymi,
stuzbami ratunkowymi i dostawcami
ustug, zapewniaja, aby przedsigbiorstwa,
ktore $wiadczg ustugi tacznoscei
elektronicznej polegajace na inicjowaniu
krajowych i/lub migdzynarodowych
wywotan numeru lub numeréow
istniejacych w krajowym lub
miedzynarodowym planie numeracji
telefonicznej, zapewniaty niezawodny
dostep do stuzb ratunkowych.

Or. en

Poprawka

4. Panstwa cztonkowskie dbajq o to, aby
niepelnosprawni uzytkownicy korncowi

PE421.119v02-00
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konicowych do stuzb ratunkowych byt
porownywalny z dostepem, ktory maja inni
uzytkownicy koficowi. Srodki podjete w
celu zapewnienia, aby niepetnosprawni
uzytkownicy koncowi mieli mozliwo$¢
dostepu do stuzb ratunkowych podczas gdy
podrozuja do innych panstw
cztonkowskich opierajq sie w jak
najwigkszym stopniu na europejskich
normach lub specyfikacjach
opublikowanych zgodnie z przepisami art.
17 dyrektywy 2002/21/WE (dyrektywa
ramowa) oraz nie uniemoZliwiajg
panstwom czlonkowskim przyjmowania
dodatkowych wymogow zmierzajgcych do
realizacji celow okreslonych w niniejszym
artykule.

Poprawka 61

Wspadlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 26 — ustep 5

Wspolne stanowisko Rady

5. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby
—w zakresie, w jakim jest to wykonalne
technicznie —przedsigbiorstwa, ktorych to
dotyczy, bezplatnie udostepniaty
informacje o miejscu przebywania osoby
wywolujacej organowi zajmujgcemu si¢
wywotaniami alarmowymi niezwlocznie
po dotarciu wywotania alarmowego do
tego organu. Ma to zastosowanie do
wszystkich wywotan jednolitego
europejskiego numeru alarmowego ,,112”.
Panstwa cztonkowskie mogg rozszerzy¢
ten obowiazek na wywotania krajowych
numerow alarmowych. W przypadku gdy
przedsiebiorstwa, o ktorych mowa w ust. 2,
twierdzg, ze udostepnienie informacji o
miejscu przebywania osoby wywolujace;j

PE421.119v02-00

mieli do stuzb ratunkowych dostep
rownowazny z dostgpem, ktory maja inni
uzytkownicy koncowi. Srodki podjete

W celu zapewnienia, aby niepetnosprawni
uzytkownicy koncowi mieli mozliwo$¢
dostepu do stuzb ratunkowych podczas gdy
podrozuja do innych panstw
cztonkowskich obejmujq zapewnienie
zgodnosci 7 odpowiednimi normami lub
specyfikacjami opublikowanymi zgodnie
z przepisami art. 17 dyrektywy
2002/21/WE (dyrektywa ramowa).

Or. en

Poprawka

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby —
w zakresie, w jakim jest to wykonalne
technicznie —przedsigbiorstwa, ktorych to
dotyczy, bezptatnie udostepniaty
informacje o miejscu przebywania osoby
wywotujgcej organowi zajmujgcemu si¢
wywotaniami alarmowymi niezwlocznie
po dotarciu wywotania alarmowego do
tego organu. Ma to zastosowanie do
wszystkich wywotan jednolitego
europejskiego numeru alarmowego ,,112”.
Panstwa cztonkowskie mogg rozszerzy¢
ten obowiazek na wywotania krajowych
numerow alarmowych. W przypadku gdy
przedsigbiorstwa, o ktorych mowa w ust. 2,
twierdzg, ze udostepnienie informacji o
miejscu przebywania osoby wywolujacej
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nie jest wykonalne technicznie, spoczywa nie jest wykonalne technicznie, spoczywa
na nich ci¢zar udowodnienia tego. na nich ci¢zar udowodnienia tego przed
wlasciwym organem krajowym.

Or. en

Poprawka 62

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykul 26 — ustep 7a (nowy)

Wspolne stanowisko Rady Poprawka

7a. Aby zapewnié efektywne
Wprowadzenie w Zycie polgczen do stuib
ratunkowych za posrednictwem numeru

» 1127 w panstwach czlonkowskich,
Komisja — po przeprowadzeniu konsultacji
z BERT — moze przyjgé techniczne srodki
wykonawcze.

Srodki te, stuzgce wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejszej
dyrektywy poprzez jej uzupetnienie, muszq
byé pryyjete zgodnie 7 procedurq
regulacyjng polgczong 7 kontrolg, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2.

Or. en

Poprawka 63

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykul 27 — ustep 1a (nowy)

Wspolne stanowisko Rady Poprawka

1a. Podmiot prawny, posiadajgcy siedzibe
we Wspdlnocie i wyznaczony przez
Komisje, ponosi wylgczng
odpowiedzialnosé za zarzqdzanie
przestrzeniq numerowgq telefonii
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Poprawka 64

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykul 27 — ustep 2

Wspolne stanowisko Rady

2. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
wszystkie przedsigbiorstwa, ktore $wiadcza
publicznie dostgpne ustugi telefoniczne
pozwalajgce na wywolania
miedzynarodowe, obstugiwaty wszystkie
wywotania przychodzace do przestrzeni
numerowej telefonii europejskiej (ETNS)
i wychodzace z tej przestrzeni, bez
uszczerbku dla koniecznosci odzyskiwania
przez przedsigbiorstwa poniesionych przez
nie kosztow.

Poprawka 65

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 17
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 27a

Wspolne stanowisko Rady

1. Panstwa cztonkowskie promuja
specjalne numery z zakresu numeracyjnego
rozpoczynajacego si¢ od ,,116”, okreslone
w decyzji Komisji 2007/116/WE z dnia

15 lutego 2007 r. w sprawie rezerwacji

PE421.119v02-00

europejskiej, w tym przyznawanie
numerow, oraz za promowanie jej.
Komisja okresla niezbedne przepisy
wykonawcze.

Or. en

Poprawka

2. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
wszystkie przedsigbiorstwa, ktore $wiadcza
publicznie dostepne ustugi telefoniczne,
obslugiwaly wszystkie wywolania
przychodzace do ETNS i wychodzace z tej
przestrzeni, wedlug stawek
nieprzekraczajgcych maksymalnej stawki,
ktorq stosujq dla wywolan do i 7 innych
panstw czlonkowskich.

Or. en

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie promuja
specjalne numery z zakresu numeracyjnego
rozpoczynajacego si¢ od ,,116”, okreslone
w decyzji Komisji 2007/116/WE z dnia

15 lutego 2007 r. w sprawie rezerwacji
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krajowego zakresu numeracyjnego
zaczynajacego si¢ od numeru ,,116” na
potrzeby zharmonizowanych ustug

0 walorze spolecznym®*. Panstwa
cztonkowskie zach¢cajg do dostarczania na
swoim terytorium ustug, dla ktoérych
rezerwowane sg te numery.

2. Panstwa cztonkowskie utatwiajg dostep
do ustug z zakresu numeracyjnego
rozpoczynajacego si¢ od ,,116”
niepetnosprawnym uzytkownikom
koricowym. Srodki podejmowane w celu
utatwienia dostepu niepetnosprawnych
uzytkownikow koncowych do takich ushug
podczas podrézowania w innych
panstwach cztonkowskich, mogq dotyczyé
zapewnienia przestrzegania odpowiednich
norm lub specyfikacji opublikowanych
zgodnie z przepisami art. 17 dyrektywy
2002/21/WE (dyrektywa ramowa).

3. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby
obywatele zostali odpowiednio
poinformowani o istnieniu ustug z zakresu
numeracyjnego rozpoczynajacego si¢ od
numeru ,,116” oraz o sposobach
korzystania z tych ustug, zwlaszcza
poprzez inicjatywy skierowane w
szczegolnosci do osob podrozujacych
miedzy panstwami cztonkowskimi.

4. Poza srodkami, ktore maja ogolne
zastosowanie do wszystkich numeréw z
zakresu numeracyjnego rozpoczynajacego
si¢ od numeru ,,116” i ktore sg
podejmowane zgodnie z ust. 1, 21i 3,
panstwa czlonkowskie utatwiajq
obywatelom dostep do specjalnej ustugi
telefonicznej umozliwiajacej zglaszanie
przypadkow zaginiecia dzieci. Linia ta jest
udostepniana pod numerem 116000.
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krajowego zakresu numeracyjnego
zaczynajacego si¢ od numeru ,,116” na
potrzeby zharmonizowanych ustug

0 walorze spolecznym®*. Panstwa
cztonkowskie zach¢cajg do dostarczania na
swoim terytorium ustug, dla ktorych
rezerwowane sg te numery.

2. Panstwa cztonkowskie dbajg o to, aby
niepetnosprawni uZytkownicy koncowi
mogli posiadaé dostep do ustug z zakresu
numeracyjnego rozpoczynajacego si¢ od
,116”. Srodki podjete w celu zapewnienia,
Ze niepetnosprawni uiytkownicy koncowi
sq w stanie uzyskac dostep do takich ustug
podczas podrézowania w innych
panstwach cztonkowskich, dotyczg
zapewnienia przestrzegania odpowiednich
norm lub specyfikacji opublikowanych
zgodnie z przepisami art. 17 dyrektywy
2002/21/WE (dyrektywa ramowa).

3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
obywatele zostali odpowiednio
poinformowani o istnieniu ustug z zakresu
numeracyjnego rozpoczynajacego si¢ od
numeru ,,116” oraz o sposobach
korzystania z tych ustug, zwlaszcza
poprzez inicjatywy skierowane w
szczegolnosci do osob podrozujacych
miedzy panstwami cztonkowskimi.

4. Poza srodkami, ktore maja ogolne
zastosowanie do wszystkich numeréw z
zakresu numeracyjnego rozpoczynajacego
si¢ od numeru ,,116” 1 ktore sg
podejmowane zgodnie z ust. 1, 21i 3,
panstwa czlonkowskie zapewniajq
obywatelom dostep do specjalnej ustugi
telefonicznej umozliwiajacej zgtaszanie
przypadkow zaginigcia dzieci. Linia ta jest
udostepniana pod numerem 116000.

5. Aby zapewni¢ skuteczne wprowadzenie
w Zycie w panstwach czlonkowskich
zakresu numeracyjnego rozpoczynajgcego
si¢ od numeru ,,116”, a w szczegolnosci
udostepnianej pod numerem 116000 linii
umozliwiajgcej zglaszanie przypadkow
zaginigcia dzieci, w tym dostep

PE421.119v02-00
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Poprawka 66

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 18
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 28

Wspolne stanowisko Rady

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
—w przypadku gdy jest to technicznie i
ekonomicznie wykonalne oraz z wyjatkiem
sytuacji gdy wywotlywany abonent
postanowit ze wzgledow handlowych
ograniczy¢ dostep stron wywolujacych

z poszczegdlnych obszarow
geograficznych — odpowiednie krajowe
organy podejmowaty wszelkie niezbedne
kroki w celu zapewnienia, aby
uzytkownicy koncowi mieli mozliwos¢:

a) dostgpu we Wspdlnocie do ustug
wykorzystujgcych numery niegeograficzne
oraz mozliwos¢ korzystania z takich ustug;
Oraz

b) dostepu do wszystkich numeréw we
Wspolnocie, réwniez numerow
uwzglednionych w krajowych planach
numeracji, numeréw nalezacych do ETNS
1 do powszechnej miedzynarodowej sieci
bezptatnych numeréw telefonicznych

PE421.119v02-00

niepetnosprawnych uzytkownikow
koncowych podczas podréZowania

W innych panstwach cztonkowskich,
Komisja, po przeprowadzeniu konsultacji
7 BERT, moZe przyjgc techniczne srodki
wykonawcze.

Srodki te, stuzgce wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejszej
dyrektywy poprzez jej uzupelnienie, muszg
by¢ przyjete zgodnie 7 procedurg
regulacyjng polgczong 7 kontrolg, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2.

Or. en

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
—w przypadku gdy jest to technicznie i
ekonomicznie wykonalne oraz z wyjatkiem
sytuacji gdy wywolywany abonent
postanowit ze wzgledow handlowych
ograniczy¢ dostep stron wywolujacych

z poszczegblnych obszaréw
geograficznych — odpowiednie krajowe
organy podejmowaty wszelkie niezbedne
kroki w celu zapewnienia, aby
uzytkownicy koncowi mieli mozliwos¢:

a) dostgpu we Wspodlnocie do ustug
wykorzystujagcych numery niegeograficzne
oraz mozliwos¢ korzystania z takich ustug;
oraz.

b) dostepu, niezaleznie od technologii

| urzgdzen wykorzystywanych przez
operatora, do wszystkich numeréw we
Wspolnocie, réwniez numerow
uwzglednionych w krajowych planach
numeracji, numeréw nalezacych do ETNS

PR\772115PL.doc



(UIFN).

2. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
wiasciwe organy mogly wymagaé od
przedsigbiorstw zapewniajacych publiczne
sieci tacznosci lub publicznie dostepne
ustugi facznosci elektronicznej
zablokowania w indywidualnych
przypadkach dostepu do numerow lub
ustug, w przypadku gdy jest to uzasadnione
ze wzgledu na oszustwo lub naduzycie,
oraz wymagac, aby w takich przypadkach
dostawcy ustug tacznosci elektronicznej
wstrzymali dochody z odpowiednich
polaczen wzajemnych lub innych ustug.

Poprawka 67

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 18
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 28 — ustep 2a (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

PR\772115PL.doc

1 do powszechnej migdzynarodowej sieci
bezptatnych numerow telefonicznych
(UIFN); oraz

¢) dostepu do ustug i korzystania 7 nich
przy uzyciu telefonow tekstowych,
wideotelefonow i produktéw, ktore
umozliwiajg osobom starszym lub
niepelnosprawnym komunikowanie sie,
przynajmniej w odniesieniu do wywolan
alarmowych.

2. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby
wiasciwe organy mogly wymagaé od
przedsigbiorstw zapewniajacych publiczne
sieci tacznosci lub publicznie dostepne
ushugi facznosci elektronicznej
zablokowania w indywidualnych
przypadkach dostepu do numerow lub
ustug, w przypadku gdy jest to uzasadnione
ze wzgledu na oszustwo lub naduzycie,
oraz wymagac, aby w takich przypadkach
dostawcy ustlug tacznosci elektronicznej
wstrzymali dochody z odpowiednich
polaczen wzajemnych lub innych ustug.

Or. en

Poprawka

2. Aby zapewnié, Ze uiytkownicy koncowi
majg skuteczny dostep do numerow

| ustug we Wspolnocie, Komisja moze
przyjac techniczne srodki wykonawcze.
Srodki te, stuzgce wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejszej
dyrektywy poprzez jej uzupelnienie, muszq
by¢é przyjete zgodnie 7 procedurg
regulacyjng polgczong 7 kontrolg, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2.

PE421.119v02-00
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Poprawka 68

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 19 - litera b)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 29 — ustep 3

Wspolne stanowisko Rady

3. Bez uszczerbku dla przepisow art. 10
ust. 2, panstwa cztonkowskie moga
natozy¢ obowiazki okreslone w czesci A
lit. a) i e) zalgcznika I, W postaci 0golnego
wymogu, na wszystkie przedsigbiorstwa
bedace dostawcami publicznych sieci
tacznosci lub publicznie dostepnych ustug
telefonicznych.

Poprawka 69

Wspdlne stanowisko Rady

Artykul 1 — punkt 20 - litera aa) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 30 — ustep 2

Wspolne stanowisko Rady

2. Krajowe organy regulacyjne zapewniaja,
aby ceny ustalane przez operatoréw lub
dostawcow ustug zwigzane z
przenoszeniem numerow byly
zorientowane na koszty oraz aby
bezposrednie obcigzenia abonentow, jesli
takie sa, nie zniechecaty abonentéw do
zmiany dostawcy ustug.

PE421.119v02-00

Wszystkie takie srodki techniczne mogqg
podlegac okresowemu przeglgdowi przy
uwzglednieniu rozwoju technologicznego
I sytuacji na rynku.

Or. en

Poprawka

3. Bez uszczerbku dla przepisow art. 10
ust. 2, panstwa cztonkowskie moga
natozy¢ obowiazki z zalgcznika I, czesé A,
lit. e), dotyczqce odlgczenia, W postaci
0gblnego wymogu, na wszystkie
przedsigbiorstwa bedace dostawcami
publicznych sieci tgcznosci lub publicznie
dostepnych ustug telefonicznych.

Or. en

Poprawka

2. Krajowe organy regulacyjne zapewniaja,
aby ceny ustalane przez operatorow lub
dostawcow ushug zwigzane z
przenoszeniem numeréw byly
zorientowane na koszty oraz aby
bezposrednie obcigzenia abonentow, jesli
takie sg, nie zniechgcaly ich do zmiany
dostawcy ustug.

Or. en
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Poprawka 70

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 20
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 30 — ustep 4

Wspolne stanowisko Rady

4. Przenoszenie numerow, a nastepnie ich
aktywacja przeprowadzane sa w jak
najkrotszym czasie. W Zadnym wypadku
czas przeznaczony na techniczne
przeniesienie numeru nie przekracza
jednego dnia.

Wilasciwe organy krajowe moga ustanowic
0g0lne zasady procesu przenoszenia
numerdw, uwzgledniajac krajowe przepisy
0 umowach oraz mozliwosci techniczne, w
tym w razie potrzeby $rodki zapewniajace
ochrong abonentow w trakcie przenoszenia
numeru.

Poprawka 71

Wspolne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 20
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 30 — ustep 5

PR\772115PL.doc

Poprawka

4. Przenoszenie numerow, a nastepnie ich
aktywacja przeprowadzane sg w jak
najkrotszym czasie. W kazdym przypadku
abonenci wyraZajgcy chec przeniesienia
numeru do nowego przedsiebiorstwa majg
aktywowany numer w ciggu jednego dnia
roboczego od daty przedstawienia
wstepnego wniosku.

Wilasciwe organy krajowe moga ustanowic
0g0lne zasady procesu przenoszenia
numerdw, uwzgledniajac krajowe przepisy
o umowach oraz mozliwosci techniczne, w
tym w razie potrzeby $rodki zapewniajace
ochrong abonentow w trakcie przenoszenia
numeru oraz nieprzenoszenie numeru
wbrew ich woli.

Krajowe organy regulacyjne moggq
nalozy¢ na przedsigbiorstwa odpowiednie
sankcje, lgcznie 7 obowigzkiem
Wyplacenia abonentowi odszkodowania

Z tytulu opoznienia w przenoszeniu
numeru lub popetnienia naduzycia przy
przenoszeniu numeru przez nie lub w ich
imieniu.

Or. en

PE421.119v02-00
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Wspolne stanowisko Rady

5. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
umowy zawierane mi¢dzy uzytkownikami
a przedsiebiorstwami §wiadczacymi ustugi
tacznosci elektronicznej nie wprowadzatly
poczatkowego okresu zobowigzania
przekraczajacego 24 miesigce.

Poprawka 72

Wspadlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 21a (nowy)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykul 32a (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

PE421.119v02-00

Poprawka

5. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby
umowy zawierane mi¢dzy uzytkownikami
a przedsiebiorstwami §wiadczgcymi ustugi
tacznosci elektronicznej nie wprowadzatly
poczatkowego okresu zobowigzania
przekraczajacego 24 miesiace. Dbajg one
takze 0 to, by przedsiebiorstwa oferowaly
uzytkownikom mozliwosé podpisania
umowy na maksymalny okres 12 miesiecy
dla wszystkich rodzajow ustug i urzqdzen
koncowych.

Or. en

Poprawka

21a) Dodaje si¢ artykut w brzmieniu:
wArtykut 32a

Dostep do tresci, ustug i zastosowan
uzytkowych

Panstwa cztonkowskie zapewniajg, e
wszelkie ograniczenia w zakresie praw
dostepu uzytkownikow do tresci, ustug

| zastosowan uzytkowych, jesli takie
ograniczenia sq konieczne, wdrazane sq
za pomocq odpowiednich srodkow,
zgodnie 7 zasadami proporcjonalnosci,
skutecznosci i odstraszania. Srodki te nie
skutkujq utrudnieniem rozwoju
spoleczenstwa informacyjnego, zgodnie
Z dyrektywq 2000/31/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca
2000 r. w sprawie niektorych

aspektow prawnych ustug spoleczenstwa
informacyjnego, w szczegolnosci handlu
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Poprawka 73
Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 22 — litera ba) (nowa)

Dyrektywa 2002/22/WE
Artykul 33 — ustep 4a (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

PR\772115PL.doc

elektronicznego w ramach rynku
wewnetrznego (dyrektywa o handlu
elektronicznym)* oraz nie sq sprzeczne

zZ podstawowymi prawami obywateli,

W tym z prawem do prywatnosci i prawem
do rzetelnego procesu sqgdowego.

Or. en

Poprawka

ba) dodaje si¢ ustep w brzmieniu:

»4a. Bez uszczerbku dla stosowania
dyrektywy 1999/5/WE, w szczegolnosci dla
wymogow dotyczgcych osob
niepelnosprawnych na mocy jej art. 3

ust. 3 lit. f), a takze w celu poprawy
dostepnosci do ustug lgcznosci
elektronicznej i urzqdzen dla
niepelnosprawnych uzytkownikéw
konicowych, Komisja moze przyjgé
wlasciwe techniczne srodki wykonawcze
po przeprowadzeniu konsultacji
publicznych i konsultacji z BERT. Srodki
te, stuzqce wprowadzaniu zmian do
innych niz istotne elementOw niniejszej
dyrektywy poprzez jej uzupelnienie, muszq
byé pryyjete zgodnie 7 procedurq
regulacyjng polqgczong 7 kontrolg, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2.”

Or. en
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Poprawka 74

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 1 — punkt 23
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 34 — ustep 1

Wspolne stanowisko Rady

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
udostepnione zostaty przejrzyste, proste

I niedrogie pozasagdowe procedury
rozstrzygania nierozwigzanych sporow
miedzy konsumentami

a przedsiebiorstwami udostepniajagcymi
sieci lub ustugi tacznosci elektroniczne;,
powstatych w zakresie stosowania
niniejszej dyrektywy i zwigzanych z
warunkami lub wykonaniem uméw
dotyczacych udostepniania tych sieci lub
ustug. Panstwa cztonkowskie przyjmuja
srodki w celu zapewnienia, aby takie
procedury umozliwiaty sprawiedliwe 1
szybkie rozstrzyganie sporow, oraz moga,
w przypadku gdy istnieja ku temu
podstawy, przyjac system zwrotu kosztow
lub system rekompensat. Panstwa
cztonkowskie mogg rozszerzyc¢ te
obowigzki tak, aby objety spory dotyczace
innych uzytkownikow koncowych.

PE421.119v02-00

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
udostepnione zostaty przejrzyste,
niedyskryminujgce proste i niedrogie
pozasagdowe procedury rozstrzygania
nierozwigzanych sporow miedzy
konsumentami a przedsiebiorstwami
udostepniajacymi sieci lub ushugi facznosci
elektronicznej, powstatych w zakresie
stosowania niniejszej dyrektywy

i zwigzanych z warunkami lub
wykonaniem umow dotyczacych
udostgpniania tych sieci lub ustug. Panstwa
cztonkowskie przyjmuja srodki w celu
zapewnienia, aby takie procedury
umozliwialy sprawiedliwe i szybkie
rozstrzyganie sporow, oraz moga,

w przypadku gdy istnieja ku temu
podstawy, przyjac¢ system zwrotu kosztow
lub system rekompensat. Takie procedury
umozliwiajq bezstronne rozwigzywanie
sporow i nie pozbawiajq konsumenta
ochrony prawnej zapewnianej przez
Krajowe przepisy prawa. Panstwa
cztonkowskie mogg rozszerzyc te
obowiazki tak, aby objety spory dotyczace
innych uzytkownikéw koncowych.

Panstwa czltonkowskie dbajg o to, aby
organy nadzorujqce rozpatrywanie takich
sporow, ktore mogq by¢ pojedynczymi
punktami kontaktowymi, dostarczaly
Komisji i wltasciwym organom
odpowiednich informacji dla potrzeb
statystycznych.

Ze szczegolnym uwszglednieniem
interakcji tgcznosci audiowizualnej

| elektronicznej, panstwa czlonkowskie
zachecajq do stosowania rzetelnych
procedur pozasgdowych.
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Poprawka 75

Wspolne stanowisko Rady — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 27
Dyrektywa 2002/58/WE
Zataczniki I-VI

Wspolne stanowisko Rady

Zalaczniki I, 11, 11T 1 VI zastepuje si¢
tekstem zatgcznikow I i Il do niniejszej
dyrektywy.

Poprawka 76

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 1
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykutl 1 —ustep 1

Wspdlne stanowisko Rady

1. Niniejsza dyrektywa przewiduje
harmonizacj¢ przepisow krajowych
wymaganych dla zapewnienia
réwnowaznego poziomu ochrony
podstawowych praw 1 wolnosci,

W szczeg6lnosci prawa do prywatno$ci, w
odniesieniu do przetwarzania danych
osobowych w sektorze tacznosci
elektronicznej oraz w celu zapewnienia
swobodnego przeptywu we Wspdlnocie
tego typu danych oraz urzadzen i ustug
tacznosci elektroniczne;.

PR\772115PL.doc

Or. en

Poprawka

Zalaczniki L, 11, 11T 1 VI zastepuje si¢
tekstem zalgcznikoéw I, 111 VI do niniejszej
dyrektywy.

Or. en

Poprawka

Niniejsza dyrektywa przewiduje
harmonizacj¢ przepisOw parstw
cztonkowskich wymaganych dla
zapewnienia rOwnowaznego poziomu
ochrony podstawowych praw 1 wolnosci,
W szczegolnosci prawa do prywatnosci |
poufnosci, w odniesieniu do przetwarzania
danych osobowych w sektorze tacznosci
elektronicznej oraz w celu zapewnienia
swobodnego przeptywu we Wspdlnocie
tego typu danych oraz urzadzen 1 ustug
tacznosci elektroniczne;.

Or.en
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PL



PL

Poprawka 77

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 1a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 1 —ustep 2

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 78

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 2 — litera c)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 2 — litera h)

Wspdlne stanowisko Rady

h) ,,naruszenie danych osobowych”
oznacza naruszenie bezpieczenstwa
prowadzace do przypadkowego lub
bezprawnego zniszczenia, utraty, zmiany,
nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu
do danych osobowych przekazywanych,
przechowywanych lub w inny sposob
przetwarzanych w zwiagzku ze
Swiadczeniem publicznie dostgpnych ustug
tacznosci elektronicznej we Wspolnocie.

PE421.119v02-00

Poprawka

1a) Art. 1 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Przepisy niniejszej dyrektywy
uszczegolowiajg i uzupelniajq dyrektywe
95/46/WE w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zakresie przetwarzania
danych osobowych oraz swobodnego
przeplywu tych danych dla celow
wspomnianych w ust. 1. Przepisy te
przewidujq ponadto ochrone
uzasadnionych interesow abonentéw,
ktorzy sq osobami prawnymi”.

Or. en

Poprawka

h) ,,naruszenie danych osobowych”
oznacza naruszenie bezpieczenstwa
prowadzace do przypadkowego lub
bezprawnego zniszczenia, utraty, zmiany,
nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu
do danych osobowych przekazywanych,
przechowywanych lub w inny sposob
przetwarzanych w zwiagzku ze
swiadczeniem publicznie dostepnych ustug
tacznosci elektronicznej lub ustug
spoleczenstwa informacyjnego we
Wspolnocie.

Or.en
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Poprawka 79

Wspdlne stanowisko Rady

Artykul 2 — punkt 4 — litera aa) (nowa)
Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 4 —ustep 1

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 80

Wspdlne stanowisko Rady

Artykul 2 — punkt 4 — litera ab) (nowa)
Dyrektywa 2002/58/WE

Artykul 4 — ustep 1a (nowy)

Wspdlne stanowisko Rady

PR\772115PL.doc

Poprawka

aa) art. 4 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

» 1. Dostawca publicznie dostepnych
ustug lacznosci elektronicznej lub ustug
spoleczenstwa informacyjnego powinien
podja¢ odpowiednie Srodki techniczne i
organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa swoich ustug, w razie
koniecznosci razem z dostawcg sieci
lacznosci publicznej, w odniesieniu do
bezpieczenstwa sieci. Majac na uwadze
nowoczesnos$¢ oraz koszt wdrozenia
srodkow, powinny one zapewni¢ poziom
bezpieczenstwa adekwatny do
istniejacego ryzyka”.

Or. en

Poprawka

ab) dodaje si¢ art. 4 ust. 1a w brzmieniu:

wla. Bez uszczerbku dla przepisow
dyrektywy 95/46/WE, srodki te powinny
przynajmniej:

— zapewnié, aby do danych osobowych
magt mieé dostep wylqcznie uprawniony
personel w uzasadnionych prawnie
celach;
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Poprawka 81

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 4 — litera b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustep 3

Wspolne stanowisko Rady

3. W przypadku naruszenia danych
osobowych dostawca publicznie
dostepnych ustug tacznosci elektroniczne;j
ocenia zakres naruszenia danych
osobowych oraz jego wage i rozwaza, czy
konieczne jest powiadomienie 0 tym
przypadku naruszenia danych osobowych
wlasciwego organu krajowego oraz
abonenta, ktorego dotyczg dane, biorgc
pod uwage odpowiednie zasady
ustanowione przez ten organ krajowy
zgodnie z ust. 4.

W przypadku gdy naruszenie danych
osobowych stanowi powazne zagroienie

PE421.119v02-00

— chronié przechowywane lub
przekazywane dane osobowe przed
przypadkowym lub bezprawnym
zniszczeniem, priypadkowq utratq lub
zmiang, lub nieuprawnionym lub
bezprawnym przechowywaniem,
przetwarzaniem, dostepem lub
ujawnieniem; oraz

— wprowadzaé w Zycie polityke
bezpieczenstwa w odniesieniu do
przetwarzania danych osobowych;

Krajowe organy regulacyjne kontrolujq
srodki przyjmowane przez dostawcow
publicznie dostgpnych ustug lgcznosci
elektronicznej i ustug spoleczenstwa
informacyjnego oraz wydajq zalecenia
dotyczqce najlepszych praktyk zwigzanych
z poziomem bezpieczenstwa, ktory takie
srodki majg osiggnqé”.

Or. en

Poprawka

W przypadku naruszenia danych
osobowych dostawca publicznie
dostepnych ustug tacznosci elektroniczne;j
lub ustug spoleczenstwa informacyjnego
powiadamia o tym przypadku naruszenia
danych osobowych, bez zbednej zwioki,
wlasciwy organ krajowy.

W przypadku gdy naruszenie danych
osobowych moze wywrzeé niekorzystny
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dla prywatnosci abonenta, dostawca
publicznie dostegpnych ustug lgcznosci
elektronicznej powiadamia o takim
naruszeniu bez zbednej zwloki wlasciwy
organ krajowy oraz abonenta.

Powiadomienie skierowane do abonenta
zawiera co najmniej opis charakteru
naruszenia danych osobowych oraz dane
punktéw kontaktowych, w ktérych mozna
uzyska¢ wigcej informacji; zawiera ono
takze informacje o zalecanych srodkach
majacych na celu ztagodzenie
ewentualnych negatywnych skutkow tego
naruszenia danych osobowych.
Powiadomienie wlasciwego organu
krajowego zawiera ponadto opis
konsekwencji naruszenia danych
osobowych i opis proponowanych lub
podjetych przez dostawce srodkow
majacych zaradzi¢ naruszeniu.

Poprawka 82

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 4 — litera b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustep 4

Wspdlne stanowisko Rady

4. Panstwa czionkowskie zapewniajg, aby
wlasciwy organ krajowy mogt ustanowié
szezegolowe zasady 1 w razie koniecznosci
wydac instrukcje dotyczace okolicznosci,
w ktorych niezbedne jest powiadomienie
przez dostawce publicznie dostgpnych
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wplyw na dane osobowe i prywatnos¢é
abonenta lub osoby fizycznej, dostawca
powiadamia o takim naruszeniu bez
zbednej zwloki abonenta lub osobe
fizyczng, ktorej to dotyczy.

Jesli dostawca nie powiadomil jeszcze
abonenta lub osoby fizycznej o naruszeniu
danych osobowych, wlasciwy organ
krajowy, po rozwazeniu ewentualnych
niekorzystnych skutkow naruszenia, moze
zazqdad, by dostawca to uczynil.

Powiadomienie skierowane do abonenta
lub osoby fizycznej zawiera co najmniej
opis charakteru naruszenia danych
osobowych oraz dane punktow
kontaktowych, w ktorych mozna uzyskaé
wiecej informacji; zawiera ono takze
informacje o zalecanych $rodkach
majacych na celu ztagodzenie
ewentualnych niekorzystnych skutkow
tego naruszenia danych osobowych.
Powiadomienie wlasciwego organu
krajowego zawiera ponadto opis
konsekwencji naruszenia danych
osobowych i opis proponowanych lub
podjetych przez dostawce srodkoéw
majacych zaradzi¢ naruszeniu.

Or. en

Poprawka

4. Z zastrzezeniem wszelkich technicznych
srodkow wykonawczych przyjetych
zgodnie 7 ust. 4, wlasciwe organy krajowe
moggq przyjgcé wytyczne | W razie
koniecznos$ci wydac instrukcje dotyczace
okolicznosci, kiedy wymagane jest
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ustug lgcznosci elektronicznej o
naruszeniu danych osobowych, okresli¢
obowiqzujgcy format takiego
powiadomienia oraz sposob, w jaki
dokonuje si¢ powiadomienia.

Poprawka 83

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 4 — litera b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustep 5

Wspdlne stanowisko Rady

5. W celu zapewnienia spdjnosci we
wprowadzaniu w zycie srodkow, o ktorych
mowa w ust. 1-4, Komisja - po konsultacji
z Europejska Agencja ds. Bezpieczenstwa
Sieci 1 Informacji (ENISA), Grupa
Roboczg ds. Art. 29 i Europejskim
Inspektorem Ochrony Danych - moze
przyjac zalecenia dotyczace migdzy
innymi okolicznosci, formatu 1 trybu
informowania i powiadamiania, o ktérych

PE421.119v02-00

powiadomienie przez dostawcow o
naruszeniu danych osobowych, okresli¢
format takiego powiadomienia oraz
procedury powiadamiania. Wiasciwe
organy krajowe kontrolujq réwniez, czy
dostawcy wykonujg swoje obowiqzki
zwigzane 7 powiadamianiem okreslone
W niniejszym ustepie, oraz nakladajg
odpowiednie sankcje w przypadku
niewykonywania takich obowigzkow.

Dostawcy prowadzg kompletne rejestry,

W ktorych szczegolowo przedstawiajq
wszystkie naruszenia danych osobowych,
odnosne informacje techniczne zwigzane
Z naruszeniem oraz wszelkie podjete
dziatania naprawcze. Rejestry te zawierajq
rowniez odniesienie do wszystkich
powiadomien skierowanych do abonentow
lub 0s6b fizycznych, ktérych dotyczy
naruszenie, oraz do wtasciwych organow
krajowych, lqcznie ze wskazaniem daty

| tresci powiadomienia. Rejestry
przedkladane sq wlasciwym organom
krajowym do wglgdu na ich Zgqdanie.

Or. en

Poprawka

5. W celu zapewnienia spojnosci we
wprowadzaniu w zycie srodkow, o ktorych
mowa w ust. 1, 2, 3 i 3a, Komisja - po
konsultacji z Europejska Agencja ds.
Bezpieczenstwa Sieci 1 Informacji
(ENISA), Grupa Robocza ds. Art. 29

i Europejskim Inspektorem Ochrony
Danych - przyjmuje techniczne srodki
wykonawcze dotyczace migdzy innymi
okoliczno$ci, formatu i trybu informowania
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mowa W niniejszym artykule.

Poprawka 84

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 5
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 5 —ustep 3

Wspdlne stanowisko Rady

3. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby
przechowywanie informacji lub dostegp do
informacji juz przechowanych w
urzadzeniu koncowym abonenta lub
uzytkownika byty dozwolone wytacznie
pod warunkiem otrzymania przez abonenta
lub uzytkownika, ktorych to dotyczy,
jasnych 1 wyczerpujacych informacji
zgodnie z przepisami dyrektywy
95/46/WE, migdzy innymi o celach
przetwarzania, oraz otrzymania prawa do
odmowy zgody na takie przetwarzanie
przez kontrolera danych. Nie stanowi to
przeszkody dla technicznego
przechowywania danych ani dostepu do
nich jedynie w celu wykonania lub

PR\772115PL.doc

I powiadamiania, o ktérych mowa

w niniejszym artykule. Komisja angazuje
wszystkie zainteresowane strony, aby
uzyskaé w szczegolnosci informacje

0 najlepszych dostepnych metodach
technicznych i ekonomicznych w zwigzku
z wprowadzeniem niniejszego artykutu

W Zycie.

Srodki te, stuzgce wprowadzaniu zmian do
innych niz istotne elementOw niniejszej
dyrektywy poprzez jej uzupelnienie, muszg
by¢ przyjete zgodnie 7 procedurg
regulacyjng polgczong 7 kontrolg, o ktorej
mowa w art. 14a ust. 2. W razie
niezmiernie pilnego charakteru sprawy,
Komisja powinna mie¢ mozliwosé
skorzystania z procedury pilnej, o ktorej
mowa w art. 14a ust. 3.

Or. en

Poprawka

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
przechowywanie informacji lub
uzyskiwanie dostgpu do informacji juz
przechowanych w urzadzeniu koncowym
abonenta lub uzytkownika byty dozwolone
wylacznie pod warunkiem wydania przez
abonenta lub uzytkownika, ktorych to
dotyczy, uprzedniej zgody, ktéra moze
zostaé udzielona w drodze wykorzystania
odpowiednich ustawien wyszukiwarki lub
innej aplikacji, po otrzymaniu jasnych i
wyczerpujacych informacji zgodnie

Z przepisami dyrektywy 95/46/WE, migdzy
innymi o celach przetwarzania. Nie
stanowi to przeszkody dla technicznego
przechowywania danych ani dostepu do
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utatwiania transmisji komunikatu za
posrednictwem sieci facznosci
elektronicznej, lub gdy jest to szczegolnie
niezbedne w celu §wiadczenia ustugi
spoleczenstwa informacyjnego, wyraznie
zazgdanej przez abonenta lub uzytkownika.

Poprawka 85

Wspadlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 6
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 6

Wspolne stanowisko Rady

a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

1. Dane o ruchu dotyczace abonentow i
uzytkownikéw przetwarzane

I przechowywane przez dostawce
publicznej sieci tacznosci lub publicznie
dostepnych ustug tacznosci elektronicznej
sg usuwane lub czynione anonimowymi,
gdy nie sg juz potrzebne do celow
transmisji komunikatu. Pozostaje to bez
uszczerbku dla przepiséw ust. 2, 3,51 7
niniejszego artykutu oraz art. 15 ust. 1.
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66/80

nich jedynie w celu wykonania lub
utatwiania transmisji komunikatu za
posrednictwem sieci tgcznosci
elektronicznej, lub gdy jest to szczegolnie
niezbedne w celu §wiadczenia ustugi
spoteczenstwa informacyjnego, wyraznie
zazadanej przez abonenta lub uzytkownika.

Or. en

Poprawka

a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

1. Dane o ruchu dotyczace abonentow i
uzytkownikéw przetwarzane

I przechowywane przez dostawce
publicznej sieci tacznosci lub publicznie
dostepnych ustug tacznosci elektronicznej
muszq by¢ usuwane lub czynione
anonimowymi, gdy nie sg juz potrzebne do
celéw transmisji komunikatu, bez
uszczerbku dla przepiséw ust. 2, 2a, 3, i 5
niniejszego artykutu oraz art. 15 ust. 1.
aa) Dodaje si¢ ust. la w brzmieniu:

1a. Przetwarzaniu moga podlega¢ dane
0 ruchu niezbedne dla potrzeb
wystawienia abonentom rachunkow

i dokonania platnoS$ci za wzajemne
polaczenia. Przetwarzanie takie
dozwolone jest wylgcznie do konca
okresu, w ktorym rachunek moze zostaé
prawnie zakwestionowany, a platnos¢
zrealizowana.

ab) Dodaje si¢ ust. 1b w brzmieniu:

1b. Bez uszczerbku dla zachowania
zgodnosci z przepisami innymi niz art. 7
dyrektywy 95/46/WE i art. 5 niniejszej
dyrektywy, dane o ruchu moga by¢
przetwarzane w uzasadnionym interesie
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b) ust. 3 otrzymuje brzmienie:

3. Do celow wprowadzania na rynek ustug
tacznosci elektronicznej lub $wiadczenia
ustug tworzacych warto$¢ dodana,
dostawca publicznie dostepnych ustug
tacznosci elektronicznej moze przetwarzaé
dane, okre$lone w ust. 1, w zakresie i przez
czas niezbe¢dny dla tego rodzaju ustug lub
wprowadzania ich na rynek, jezeli abonent
lub uzytkownik, ktérych dane dotycza,
uprzednio wyrazit na to zgodg.
Uzytkownicy lub abonenci maja
mozliwos¢ odwotania swojej zgody na
przetwarzanie danych o ruchu w kazdej
chwili.

¢) dodaje si¢ ustep w brzmieniu:

s 7. Dane o ruchu mogq by¢ przetwarzane
wylgcznie w zakresie niezbednym do
zapewnienia bezpieczenstwa sieci i
informacji okreslonego w art. 4 lit. ¢)
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kontrolera danych w celu wprowadzenia
srodkow technicznych w Zycie, aby
zapewni¢ bezpieczenstwo sieci i
informacji, okreslone w art. 4 lit. c)
rozporzadzenia (WE) nr 460/2004
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
10 marca 2004 r. ustanawiajacego
Europejska Agencje¢ Bezpieczenstwa
Sieci i Informacji, w odniesieniu do
publicznych ustug lgcznosci
elektronicznej, publicznej sieci tgcznosci
elektronicznej, ustug spoleczenstwa
informacyjnego lub powigzanych
urzgdzen koncowych i lgcznosci
elektronicznej, 7 wyjqtkiem przypadkow,
W ktorych takie interesy sq podrzedne

W stosunku do interesow zwigzanych

Z podstawowymi prawami i swobodami
0s6b, ktorych dane dotyczg. Przetwarzanie
takie ograniczone jest do zakresu, w jakim
jest scisle konieczne dla celow takich
dzialan zwigzanych z bezpieczenstwem.

b) ust. 3 otrzymuje brzmienie:

3. Do celow wprowadzania na rynek ustug
tacznosci elektronicznej lub $wiadczenia
ustug tworzacych warto$¢ dodana,
dostawca publicznie dostepnych ustug
tacznosci elektronicznej moze przetwarzac
dane, okre$lone w ust. 1, w zakresie i przez
czas niezbedny dla tego rodzaju ustug lub
wprowadzania ich na rynek, jezeli abonent
lub uzytkownik, ktorych dane dotycza,
uprzednio wyrazit na to zgode.
Uzytkownicy lub abonenci maja
mozliwo$¢ odwolania swojej zgody na
przetwarzanie danych o ruchu w kazde;j
chwili.

4. Dostawca ustug musi poinformowa¢é
abonenta lub uzytkownika o rodzajach
danych o ruchu podlegajgcych
przetwarzaniu i o czasie trwania takiego
przetwarzania dla celow wspomnianych

w ust. 2 i 2a oraz, przed uzyskaniem
zgody, dla celow wspomnianych w ust. 3.
5. Przetwarzanie danych o ruchu, zgodnie
zust. 1, 2, 2a, 3 i 4, nalezy ograniczy¢ do
0sob dzialajqcych 7 upowazinienia
dostawcow publicznych sieci tgcznosci
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rozporzgdzenia (WE) 460/2004
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
10 marca 2004 r. ustanawiajgcego
Europejskq Agencje Bezpieczenstwa Sieci
i Informacji*.”

*Dz.U. L 77z 13.03.2004, str. 1.

Poprawka 86

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 7
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykul 13 —ustep 1

Wspdlne stanowisko Rady

1. Uzywanie automatycznych systemow
wywotujacych bez ludzkiej ingerencji
(automatyczne urzadzenia wywotujace),
faksow lub poczty elektronicznej (w tym
ustug krotkich wiadomosci tekstowych
(SMS) oraz ustug wiadomosci
multimedialnych (MMS)) do celéw
marketingu bezposredniego moze by¢
dozwolone jedynie wobec abonentow lub
uzytkownikow, ktorzy uprzednio wyrazili
na to zgode.

PE421.119v02-00

| publicznie dostepnych ustug lgcznosci
elektronicznej, zajmujgcych sie
wystawianiem rachunkow lub
zarzqdzaniem ruchem, zapytaniami
klientow, wykrywaniem oszustw,
bezpieczenstwem innych sieci i informacji,
wprowadzaniem ustug lgcznosci
elektronicznej na rynek lub swiadczeniem
ustug tworzgcych wartosé dodang, przy
czym takie przetwarzanie danych o ruchu
nalezy ograniczy¢ do zakresu niezbednego
dla celow takich dziatan.

6. Ust. 1, 2, 2a, 3 i 5 stosujq si¢ bez
uszczerbku dla mozliwosci uzyskania
przez wlasciwe organy informacji
dotyczgcych danych o ruchu, zgodnie

Z obowigzujqcq legislacjg, w celu
rozwigzywania sporéw dotyczgcych

W szczegolnosci wzajemnych polgczen

i rachunkow.

*Dz.U.L 77 z213.3.2004, s. 1.

Or. en

Poprawka

1. Uzywanie automatycznych systemow
wywotujacych i systemow #gcznosci bez
ludzkiej ingerencji (automatyczne
urzadzenia wywotujace), faksow lub
poczty elektronicznej do celow marketingu
bezposredniego moze by¢ dozwolone
jedynie wobec abonentow lub
uzytkownikow, ktorzy uprzednio wyrazili
na to zgode.

Or. en
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Poprawka 87

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 7
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 13 — ustep 4

Wspolne stanowisko Rady

4. W kazdym przypadku zakazana jest
praktyka wysylania poczty elektronicznej
do celéw marketingu bezposredniego
ukrywajacej lub zatajajacej tozsamos¢
nadawcy, w imieniu ktorego wysylany jest
komunikat lub z naruszeniem przepiséw
art. 6 dyrektywy 2000/31/WE lub bez
waznego adresu, na ktéry odbiorca moze
wysta¢ zadanie zaprzestania takich
komunikatow.

Poprawka 88

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 7
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 13 —ustep 6

Wspdlne stanowisko Rady

6. Bez uszczerbku dla jakichkolwiek
srodkoéw administracyjnych, w odniesieniu
do ktorych moga zostac przyjete przepisy,
miedzy innymi na mocy art. 15a ust. 2,
panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby
kazda osoba fizyczna lub prawna, ktora
odczula negatywne skutki naruszen
przepiséw krajowych przyjetych na mocy
niniejszego artykutu i majqgca
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Poprawka

4. W kazdym przypadku zakazana jest
praktyka wysytania poczty elektronicznej
do celéw marketingu bezposredniego
ukrywajacej lub zatajajacej tozsamos$¢
nadawcy, w imieniu ktérego wysytany jest
komunikat lub z naruszeniem przepisow
art. 6 dyrektywy 2000/31/WE lub bez
waznego adresu, na ktéry odbiorca moze
wysta¢ zadanie zaprzestania takich
komunikatow, lub zachecajgcej odbiorcow
do odwiedzenia stron internetowych
sprzecznych z art. 6 dyrektywy
2000/31/WE.

Or. en

Poprawka

6. Bez uszczerbku dla jakichkolwiek
srodkoéw administracyjnych, w odniesieniu
do ktorych moga zosta¢ przyjete przepisy,
miedzy innymi na mocy art. 15a ust. 2,
panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby
kazda osoba fizyczna lub prawna, majqca
uzasadniony interes w zwalczaniu
naruszen przepisoOw krajowych przyjetych
na mocy niniejszej dyrektywy, w tym takze
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uzasadniony interes w tym, by potoZy¢
kres takim naruszeniom lub ich zakazad,
w tym takze dostawca ustug tgcznosci
elektronicznej chronigcy wilasne
uzasadnione interesy gospodarcze, mogta
podja¢ dziatania prawne przeciwko takim
naruszeniom. Panstwa czlonkowskie moga
takze ustali¢ szczegdlne zasady dotyczace
sankcji majacych zastosowanie do
dostawcow ustug tacznosci elektronicznej,
ktorzy przez zaniedbanie przyczyniajg si¢
do naruszen przepisow krajowych
przyjetych na podstawie niniejszego
artykuhu.

Poprawka 89
Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 7a (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 14a (nowy)

Wspolne stanowisko Rady
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dostawca ustug tacznosci elektroniczne;j
chronigcy wilasne uzasadnione interesy
gospodarcze lub interesy swoich klientow,
mogla podja¢ dziatania prawne przeciwko
takim naruszeniom. Panstwa cztonkowskie
moga takze ustali¢ szczeg6lne zasady
dotyczace sankcji majacych zastosowanie
do dostawcow ushug facznosci
elektronicznej, ktérzy przez zaniedbanie
przyczyniaja si¢ do naruszen przepisow
krajowych przyjetych na podstawie
niniejszego artykutu.

Or. en

Poprawka

7a) Dodaje si¢ art. 14a w brzmieniu:
wArtykut 14a

1. Komisje wspomaga Komitet

ds. £gcznosci ustanowiony na mocy

art. 22 dyrektywy 2002/21/WE (dyrektywy
ramowej).

2. W przypadku odestania do niniejszego

ustepu, stosuje si¢ art. 5a ust. 1 do ust. 4
oraz art. 7 decyzji 1999/468/WE, przy
uwzglednieniu jej art. 8.

3. W przypadku odestania do niniejszego
ustgpu, stosuje si¢ art. Sa ust. 1, 2, 41i 6,
oraz art. 7 decyzji 1999/468/WE, przy
uwzglednieniu jej art. 8.

Or.en
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Poprawka 90

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt -8 (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15 — ustep 1b (nowy)

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 91

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 8
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15a — ustep 1

Wspdlne stanowisko Rady

1. Panstwa cztonkowskie ustanawiajg
zasady dotyczace sankcji majacych
zastosowanie w przypadku naruszen
krajowych przepisow przyjetych zgodnie z
niniejszg dyrektywa 1 podejmujg wszelkie
niezbedne $rodki w celu zapewnienia, aby
zasady te zostaty wprowadzone w zycie.
Przewidziane sankcje musza by¢

PR\772115PL.doc

Poprawka

-8) Dodaje si¢ ust. 1b w brzmieniu:

1b. Dostawcy publicznie dostepnych ustug
lgcznosci oraz dostawcy ustug
spoleczenstwa informacyjnego
powiadamiajq, bez zbednej Twloki,
niezaleine organy ochrony danych

0 wszelkich zgdaniach dostgpu do danych
osobowych uZytkownikow otrzymanych
zgodnie z ust. 1, w tym o przedstawionym
uzasadnieniu prawnym i stosowanej
procedurze prawnej w przypadku kazdego
Zgdania; niezaleiny organ ochrony
danych, ktérego to dotyczy, powiadamia
wlasciwe organy sqdowe o tych
przypadkach, w ktorych jego zdaniem nie
zachowano zgodnosci 7z wlasciwymi
przepisami prawa krajowego.

Or. en

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie ustanawiajg
zasady dotyczace sankcji, W tym

w stosownych przypadkach sankcji
karnych, majacych zastosowanie w
przypadku naruszen krajowych przepisow
przyjetych zgodnie z niniejsza dyrektywa i
podejmuja wszelkie niezbedne srodki w
celu zapewnienia, aby zasady te zostaly
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skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace
oraz moga by¢ stosowane w stosunku do
okresu, w ktorym wyst¢gpowato
jakiekolwiek naruszenie, nawet w
przypadku gdy naruszenie to nastgpnie
naprawiono. Panstwa cztonkowskie
powiadamiajg Komisj¢ o tych przepisach
najpdzniej przed ...* 1 powiadamiajg ja
niezwlocznie o wszelkich pozniejszych
zmianach majacych na nie wplyw.

* data okreslona w art. 4 ust. 1

Poprawka 92

Wspadlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 8
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykul 15a — ustep 2

Wspolne stanowisko Rady

2. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
wlasciwy organ krajowy oraz,

w stosownych przypadkach, inne podmioty
krajowe dysponowatly uprawnieniami do
nakazania zaprzestania naruszen, o ktorych
mowa w ust. 1.

Poprawka 93

Wspolne stanowisko Rady
Artykut 2 — punkt 8
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15a —ustep 3

PE421.119v02-00

wprowadzone w zycie. Przewidziane
sankcje muszg by¢ skuteczne,
proporcjonalne i odstraszajace oraz moga
by¢ stosowane w stosunku do okresu,

w ktorym wystepowato jakiekolwiek
naruszenie, nawet w przypadku gdy
naruszenie to nastgpnie naprawiono.
Panstwa cztonkowskie powiadamiaja
Komisje o tych przepisach najpozniej
przed ...* i powiadamiajg ja niezwlocznie o
wszelkich pozniejszych zmianach
majacych na nie wptyw.

* data okreslona w art. 4 ust. 1

Or. en

Poprawka

2. Bez uszczerbku dla wszelkich
ewentualnie dostgpnych srodkow
prawnych, panstwa cztonkowskie
zapewniaja, aby wlasciwy organ krajowy
oraz, w stosownych przypadkach, inne
podmioty krajowe dysponowaty
uprawnieniami do nakazania zaprzestania
naruszen, o ktorych mowa w ust. 1.

Or. en
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Wspolne stanowisko Rady

3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
wiasciwe organy krajowe oraz,

w stosownych przypadkach, inne podmioty
krajowe, dysponowaty wszelkimi
uprawnieniami i srodkami niezb¢dnymi do
prowadzenia dochodzen, w tym
uprawnieniami do uzyskiwania wszelkich
istotnych informacji, ktérych moga
potrzebowac, aby nadzorowac i
egzekwowac przestrzeganie przepisow
krajowych przyjetych zgodnie z niniejszg
dyrektywa.

Poprawka 94

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 2 — punkt 8
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykutl 15a — ustep 4

Wspdlne stanowisko Rady

4. Aby zapewni¢ efektywng wspotprace
transgraniczng w zakresie egzekwowania
przepisow krajowych przyjetych zgodnie z
niniejsza dyrektywa oraz stworzy¢
zharmonizowane warunki §wiadczenia
ustug obejmujacych transgraniczny
przeplyw danych, Komisja, po konsultacji
z ENISA, Grupa Robocza ds. Art. 29

i odpowiednimi organami regulacyjnymi,
moze przyjmowac zalecenia.

PR\772115PL.doc

Poprawka

3. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby
krajowe organy regulacyjne dysponowaty
wszelkimi uprawnieniami i srodkami
niezbednymi do prowadzenia dochodzen,
w tym mozliwoscig uzyskiwania wszelkich
istotnych informacji, ktérych moga
potrzebowac, aby nadzorowac i
egzekwowacé przestrzeganie przepisow
krajowych przyjetych zgodnie z niniejsza
dyrektywa.

Or. en

Poprawka

4. Aby zapewnic¢ efektywna wspolprace
transgraniczng w zakresie egzekwowania
przepisow krajowych przyjetych zgodnie z
niniejsza dyrektywa oraz stworzy¢
zharmonizowane warunki §wiadczenia
ustug obejmujacych transgraniczny
przepltyw danych, Komisja, po konsultacji
z ENISA, Grupa Robocza ds. Art. 29

i odpowiednimi organami regulacyjnymi,
moze przyjmowac techniczne srodki
wykonawcze.

Srodki te, stuzgce wprowadzaniu zmian do
innych niz istotne elementOw niniejszej
dyrektywy poprzez jej uzupelnienie, muszq
by¢é pryyjete zgodnie 7 procedurg
regulacyjng polgczong 7 kontrolg, o ktorej
mowa w art. 14a ust. 2. W razie
niezmiernie pilnego charakteru sprawy,
Komisja powinna mie¢ moZliwosé
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skorzystania z procedury pilnej, o ktdrej
mowa w art. 14a ust. 3.

Or. en

Poprawka 95

Wspdlne stanowisko Rady
Artykul 3 — punkt 8a (nowy)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 18

Wspolne stanowisko Rady Poprawka

8a) Art. 18 zastepuje si¢ tekstem
0 nastgpujgcym brzmieniu:

»[Nie poZniej niz trzy lata po <terminie
wprowadzenia w Zycie aktu
zmieniajgcego>, Komisja przedklada
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie, po
przeprowadzeniu konsultacji 7 Grupg
Roboczg ds. Ochrony Danych powolang
na mocy art. 29 dyrektywy 95/46/WE oraz
z Europejskim Inspektorem Ochrony
Danych, sprawozdanie dotyczgce
stosowania dyrektywy 2002/58/WE i jej
wplywu na podmioty gospodarcze

| konsumentow, w szczegolnosci

w odniesieniu do przepisow

0 komunikatach niezaméwionych, oraz
powiadomien o naruszeniach, przy
uwzglednieniu srodowiska
miedzynarodowego. W tym celu Komisja
moZe zazqdad, by panstwa cztonkowskie
bez zbednej zwloki przedstawily jej
informacje. W stosownych przypadkach
Komisja przedstawia wnioski dotyczgce
zmiany niniejszej dyrektywy,
uwzgledniajgc wyniki takiego
sprawozdania, wszelkie zmiany w sektorze
oraz wszelkie inne propozycje, ktore moze
uznac za konieczne do poprawy
skutecznosci niniejszej dyrektywy.

Nie pozniej niz ...”, Komisja, po
przeprowadzeniu konsultacji

PE421.119v02-00 74/80 PR\772115PL.doc
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Poprawka 96

Wspolne stanowisko Rady — akt zmieniajacy
Artykul 4

Wspolne stanowisko Rady

1. Do dnia ...* panstwa cztonkowskie
przyjmuja i publikuja przepisy ustawowe,
wykonawcze i administracyjne niezbedne
do stosowania niniejszej dyrektywy.
Panstwa cztonkowskie niezwlocznie
przekazuja Komisji tekst tych przepisow.

Panstwa cztonkowskie stosuja te przepisy
od.."

Przepisy przyje¢te przez panstwa
cztonkowskie zawieraja odniesienie do
niniejszej dyrektywy lub odniesienie takie
towarzyszy ich urzegdowej publikacji.
Metody dokonywania takiego odniesienia
okreslajg panstwa cztonkowskie.

*

*k

PR\772115PL.doc 75/80

z Europejskim Inspektorem Ochrony
Danych, grupg roboczq powolang na
mocy art. 29 oraz innymi
zainteresowanymi stronami, w tym
przedstawicielami przemystu, przedktada
Parlamentowi Europejskiemu, Radzie

i Komitetowi Ekonomiczno-Spolecznemu
oparte na doglebnej analizie
sprawozdanie 7 zaleceniami dotyczgcymi
standardowych zastosowan adresow IP
oraz stosowania dyrektyw o e-prywatnosci
i ochronie danych w zakresie
gromadzenia i dalszego przetwarzania
adresow IP”.

Or. en

Poprawka

1. Do dnia [...] panstwa cztonkowskie
przyjmuja i publikuja przepisy ustawowe,
wykonawcze i administracyjne niezbedne
do stosowania niniejszej dyrektywy.
Panstwa cztonkowskie niezwtocznie
przekazuja Parlamentowi Europejskiemu i
Komisji tekst tych przepisow oraz tabele
korelacji miedzy tymi przepisami a
przepisami niniejszej dyrektywy.

Panstwa cztonkowskie stosuja te przepisy
od/...J.

Przepisy przyje¢te przez panstwa
cztonkowskie zawierajg odniesienie do
niniejszej dyrektywy lub odniesienie takie
towarzyszy ich urzegdowej publikacji.
Panstwa czltonkowskie okreslajg sposob
wprowadzenia takiego odniesienia.
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Poprawka 97

Wspdlne stanowisko Rady
Zalacznik I — cze$é A — litera a)

Wspolne stanowisko Rady

Panstwa cztonkowskie majg zapewnic, aby
krajowe organy regulacyjne,

Z zastrzezeniem wymogow odpowiednich
przepisow prawa o ochronie danych
osobowych i prywatno$ci, mogty okresli¢
podstawowy poziom szczegdlowosci
rachunkdw, ktore wyznaczone
przedsigbiorstwa (ustanowione zgodnie z
art. 8) majg bezplatnie dostarczac
konsumentom, aby mogli oni:

Poprawka 98

Wspdlne stanowisko Rady
Zalacznik I — czes¢ A — litera b)

Wspdlne stanowisko Rady

Ustuga, za pomocg ktorej abonent moze na
whniosek skierowany do wyznaczonego
przedsigbiorstwa $wiadczacego ustugi
telefoniczne bezptatnie zablokowac
okreslonego typu wywotania wychodzace
lub wiadomosci SMS lub MMS o
podwyiszonej oplacie lub wywotania
numerdw okreslonego typu.

PE421.119v02-00

Or. en

Poprawka

Panstwa cztonkowskie majg zapewnic¢, aby
krajowe organy regulacyjne,

Z zastrzezeniem wymogow odpowiednich
przepisow prawa o ochronie danych
osobowych i prywatno$ci, mogty okresli¢
podstawowy poziom szczegdlowosci
rachunkdw, ktére wyznaczone
przedsigbiorstwa (ustanowione zgodnie z
art. 8) majg bezplatnie dostarczac
uzytkownikom koricowym, aby mogli oni:

Or. en

Poprawka

Ustuga, za pomocg ktorej abonent moze na
whniosek skierowany do wyznaczonego
przedsigbiorstwa $wiadczacego ushugi
telefoniczne bezptatnie zablokowac
okreslonego typu wywotania wychodzace
lub inne rodzaje tgcznosci lub wywotania
numerow okreslonego typu.

Or.en
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Poprawka 99

Wspdlne stanowisko Rady
Zalacznik I — cze$¢ A— litera e)

Wspolne stanowisko Rady

Panstwa cztonkowskie maja zatwierdzi¢
szczegblne Srodki, ktore powinny by¢
proporcjonalne, niedyskryminacyjne i
opublikowane, odnoszace si¢ do
nieptacenia rachunkow wystawianych
przez operatorow wyznaczonych zgodnie z
art. 8. Srodki te maja zapewni¢ ostrzeganie
abonenta z wyprzedzeniem i w nalezyty
sposob 0 majacym nastgpi¢ przerwaniu
Swiadczenia ustugi lub odtaczeniu.

Z wyjatkiem przypadkdéw oszustwa,
uporczywego spdzniania si¢ z ptatnosciami
lub nieptacenia, srodki te majg zapewnié,
aby w zakresie, w jakim jest to technicznie
wykonalne, wszelka przerwa w
Swiadczeniu ustug byta ograniczona do
danej ustugi. Odtaczenie w nastgpstwie
nieptacenia rachunkéw powinno mie¢
miejsce tylko po nalezytym ostrzezeniu
abonenta. Panstwa cztonkowskie moga
zezwoli¢ na ograniczone swiadczenie
ustugi przez pewien okres przed
catkowitym odlgczeniem; w okresie tym
umozliwia si¢ tylko wywolania, ktdre nie
powoduja obcigzenia abonenta optatg (np.
wywotania ,,1127).

PR\772115PL.doc

Poprawka

Panstwa cztonkowskie maja zatwierdzi¢
szczegblne srodki, ktore powinny by¢
proporcjonalne, niedyskryminacyjne i
opublikowane, odnoszace si¢ do
nieplacenia rachunkow wystawianych
przez operatorow wyznaczonych zgodnie z
art. 8. Srodki te maja zapewni¢ ostrzeganie
abonenta z wyprzedzeniem i w nalezyty
sposob 0 majacym nastgpic¢ przerwaniu
Swiadczenia ustugi lub odtaczeniu.

Z wyijatkiem przypadkow oszustwa,
uporczywego spdzniania si¢ z ptatnosciami
lub nieplacenia, $rodki te zapewniajq, aby
w zakresie, w jakim jest to technicznie
wykonalne, wszelka przerwa w
Swiadczeniu ustug byta ograniczona do
danej ustugi. Odtaczenie w nastgpstwie
nieptacenia rachunkéw powinno mie¢
miejsce tylko po nalezytym ostrzezeniu
abonenta. Panstwa cztonkowskie moga
zezwoli€ na ograniczone swiadczenie
ushugi przez pewien okres przed
catkowitym odlgczeniem; w okresie tym
umozliwia si¢ tylko ustugi, ktore nie
powoduja obcigzenia abonenta optatg (np.
wywotania ,,112”). Dostep do stuzb
ratunkowych za posrednictwem numeru
»112” moZe zostaé zablokowany

w przypadku wielokrotnego naduzycia
przez uiytkownika.

Or. en
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Poprawka 100

Wspdlne stanowisko Rady
Zalacznik I — cze$¢ A — litera ea) (nowa)

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 101

Wspdlne stanowisko Rady
Zalacznik I — czesé A — litera eb) (nowa)

Wspdlne stanowisko Rady

PE421.119v02-00

Poprawka

ea) Kontrola kosztow

Panstwa czltonkowskie gwarantujq, e
krajowe organy regulacyjne wymagajq od
wszystkich przedsiebiorstw swiadczgcych
ustugi lgcznosci elektronicznej
oferowania abonentom srodkow do
kontroli kosztow ustug
telekomunikacyjnych, w tym bezplatnych
ostrzezen dla konsumentow w przypadku
anormalnych schematdw korzystania

Z ustug.

Or. en

Poprawka

eb) Najlepsza rada

Panstwa czlonkowskie gwarantujq, ze
krajowe organy regulacyjne wymagajq od
wszystkich przedsiebiorstw swiadczqcych
ustugi lgcznosci elektronicznej polecania
konsumentom swojego najlepszego

Z dostepnych pakietu taryfowego raz

w roku na podstawie schematu
korzystania 7 ustug przez konsumenta

w poprzednim roku.

Or.en
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Poprawka 102

Wspdlne stanowisko Rady
Zalacznik I — czes¢ B — litera ba) (nowa)

Wspolne stanowisko Rady

Poprawka 103

Wspdlne stanowisko Rady
Zalacznik I — czesé B — litera bb) (nowa)

Wspdlne stanowisko Rady

PR\772115PL.doc

Poprawka

ba) Ustugi na wypadek kradziezy

Panstwa czltonkowskie zapewniajg
ustanowienie bezplatnego numeru
telefonicznego dla wszystkich dostawcow
ustug telefonii ruchomej do zglaszania
kradziety urzqdzenia koncowego

| bezzwlocznego zawieszenia ustug
zwigzanych 7 abonamentem. Dostep do tej
ustugi nalezy takze umozliwié
uzytkownikom niepetnosprawnym.
Uiytkownikom naleZy regularnie
przypominacé o istnieniu tego numeru,
ktory musi byé latwy do zapamietania.

Or. en

Poprawka

bb) Oprogramowanie ochronne

Panstwa czlonkowskie gwarantujq, ze
krajowe organy regulacyjne sq w stanie
wymagac od operatorow udostgpniania
bezplatnie swoim abonentom
niezawodnego, latwego w ugytkowaniu
oraz dowolnie i w pelni konfigurowalnego
oprogramowania ochronnego i/lub
filtrujgcego w celu uniemozliwienia
dostepu dzieciom lub osobom wrazliwym
do tresci dla nich nieodpowiednich.

Wszelkie dane na temat monitorowania
ruchu, ktore to oprogramowanie moze
zebrad, sq wylgcznie na uzytek abonenta.

Or.en
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