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JAVASLATOK

Az Ipari, Kutatasi és Energialgyi Bizottsag felhivja a Kozlekedési és Idegenforgalmi
Bizottsagot mint illetékes bizottsagot, hogy allasfoglalasra iranyul6 inditvanyaba foglalja bele
a kovetkez6 javaslatokat:

1. felhivja a figyelmet arra, hogy az eurdpai idegenforgalmi dgazat versenyképessége csak az
elérhetd legjobb technologia alkalmazédsa mellett garantalhato; kéri a tagallamokat és a
Bizottsagot, 0sztdndzzék, hogy az idegenforgalmi dgazat fogadjon el energiahatékonysagi
stratégiakat, s vezesse be a megujul6 energiaforrasok hasznalatat; tidvozli, hogy a
Bizottsag az ikt és a turizmus kapcsolataval foglalkozé platformot indit, amely az Uj és
innovativ eszk6zok és szolgaltatasok kidolgozasa sorén katalizatorként szolgalhat az
idegenforgalmi vallalkozasok, féleg a kkv-k szdmara; ugy Véli, hogy az online
szolgaltatasok egységes piaca novelni fogja az eurdpai idegenforgalmi agazat
versenyképességét, valamint hogy az informéacios és kommunikacios technoldgiaknak
hozza kell jarulniuk a fenntarthat6 gazdalkodashoz, nem megfeledkezve az unids éghajlati
stratégiardl, valamint tiszteletben tartva a vidéki, hegyvidéki vagy partvideki régiok
kulonleges szikségleteit; agy véli, hogy a Bizottsag timogatasaval fokozni kellene az
idegenforgalmi tevékenységek ikt-n keresztiil torténd jobb koordinalasat, mivel az utazok
egyre tobb idegenforgalmi szolgaltatést elektronikus platformokon és Eurdpan kivdili
kereséprogramokon keresztiil foglalnak le; ugy véli, hogy a Bizottsdgnak biztositania
kellene a tisztesseges és torvényes versenyt e terlleten;

2. ugy veli, hogy az idegenforgalmi agazatban meg kell valdsitani a készségek, a
tapasztalatok és a bevalt gyakorlatok megosztasat, €s ezért 6sztonzi egy olyan ,,intelligens
szakosodasi megkozelités” alkalmazasat, melynek keretében a régiok azokra a
viszonylagos erdsségeikre helyezik a hangstlyt, melyek révén kivalosagra torekedhetnek;
felszolitja a Bizottsagot és a tagallamokat, hogy fokozottabban tamogassak, valamint
bévitsék a Bizottsag azon csereprogramjait — példaul a Leonardét —, amelyek az agazat
szlikségleteihez és igényeihez igazodnak; hangsulyozza a jol képzett munkaerd
jelentdségét, és az idegenforgalmi szakképzés kibdvitésére szolit fel; felszolitja a
Bizottsagot, hogy allitson fel egy olyan kilonleges idegenforgalmi fejlesztési egységet,
amely a fenntarthatd eurdpai idegenforgalomroél sz616, specializélt egyetemi és egyéb
képzési programokat dolgozna ki; hangstlyozza, hogy az eurdpai és nemzeti szabalyokkal
és normékkal dsszhangban az idegenforgalmi diplomék és képesitések Eurdpa-szerte
torténd kolcsonds elismerését mihamarabb meg kell valositani;

3. gy Véli, hogy az innovativ termékek és szolgaltatasok jobb felhasznéalasa az
idegenforgalmi dgazatban elényodkkel jar majd annak fenntarthatdsadga szempontjabol;
szorgalmazza, hogy az innovativ és kdrnyezetbarat idegenforgalom a versenyképességi és
innovéacios program egyik (CIP) horizontalis kérdése legyen; hangsulyozza, hogy a
kornyezet, a helyi kultirék és a lakossag tiszteletben tartdsa érdekében mennyire fontos,
hogy az eurdpai idegenforgalmat egyre inkabb a felel6sségvallalas és a fenntarthatosag
jellemezze; 6sztdnzi ezért a fenntarthatdsag tertiletén inditott olyan bizottsagi
kezdeményezéseket, mint példaul a fenntarthat6 gazdalkodasi mutatok kidolgozasa, a
fenntarthato és felelds idegenforgalom chartaja, figyelembe véve a fenntarthatd
idegenforgalommal foglalkozd, a marrakesi folyamat keretében Iétrehozott nemzetkdzi
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munkacsoport politikai ajanlasait, a fenntarthaté idegenforgalommal foglalkoz6 globalis
partnerség tevékenysegeivel valo6 szinergidk, valamint a partvidéki és tengeri
idegenforgalomrol szol106 stratégia, hangsulyozva, hogy a fokozottabb fenntarthatosag jobb
mindséget jelent, valamint az ligyfelek elégedettségének novekedését eredményezi;
holisztikusabb megkozelitésre szolit fel ezen a teriileten, és killon megjegyzi, hogy az
ingatlanspekulaciokkal kapcsolatos fejlemények negativ hatassal lehetnek az
idegenforgalmi régidk kornyezetére;

hangsulyozza, hogy a digitélis kornyezet iranti bizalom fokozasa érdekében, valamint
azért, hogy az eurdpai idegenforgalmi agazat képes legyen kihasznalni az abban rejlo
valamennyi lehetGséget, a digitalis kornyezetben élvezett polgari és fogyasztoi jogokrol
sz0l0, az e téren elért kozosségi vivmanyokat egységes szerkezetbe foglald és aktualizalo
europai charta segitségével az 6sszes unios polgart tajékoztatni kell alapvetd digitalis
jogairol és kotelezettségeirdl; ugy véli, hogy e chartanak egyseges szerkezetbe kell
foglalnia a k6z6sségi vivmanyokat, €s kell terjednie legfoképpen a maganélet védelméhez
fliz6d0 felhasznaldi jogokra, a sériilékeny felhaszndlokra és a digitalis tartalomra;

ugy véli, hogy az idegenforgalom teriiletén zajlo kutatasok és fejlesztések jobb
Osszehangolésa eldnyods lesz az idegenforgalmi agazat fenntarthatosaga szempontjabol;
ezért kéri a Bizottsagot, hogy hozzon létre egy virtualis idegenforgalmi
megfigyeldkozpontot, amely nem csak a kutatdintézetekkel, hanem a vallalatokkal és a
hatdsagokkal is kapcsolatban allna, és amelynek az volna a célja, hogy versenyképes
hirszerzési rendszerek alkalmazasaval piacfelmérések elkészitését segitse eld,
informéciokkal lassa el a vallalatokat és a hatdsagokat a kinalat és kereslet varhato
jovobeli alakulasarol, valamint hogy megteremtse a vallalatok €s az allami szektor jobb
stratégiai pozicionalasanak feltételeit;

. megjegyzi, hogy az idegenforgalom az éghajlattol jelentdsen fiiggd agazat, mivel az

éghajlat hatarozza meg az idegenforgalmi szezonok hosszat és minéségét, ugyanakkor az
idegenforgalom a turisztikai célu szallitas és elszallasolas altal 1étrejovo, tiveghazhatast
okoz6 gazok kibocsatasa révén maga is hozzajarul az éghajlatvaltozashoz; ramutat, hogy
az agazat az épuleteket kdzéppontba allito energiapolitika révén jelentés szerepet jatszhat
az Unio6 celkitiizéseinek megvalositasaban; kéri a tagallamokat €s a Bizottsagot,
0sztonozzék, hogy az idegenforgalmi agazat fogadjon el energiahatékonysagi stratégiakat,
és vezesse be a megujul6 energiaforrasok hasznalatét;

hangsulyozza, hogy az idegenforgalommal kapcsolatos, fenntarthatd mddon kialakitott
tevékenységeknek hosszu tava jovedelemforrast kell biztositaniuk a helyi gazdasagi élet
(és kiilonosen a hatranyos helyzetii régiok) szamara, segitenie kell a jogosultsdgokkal jard
allando foglalkoztatas eldmozditasat, valamint tamogatnia kell az egyéb gazdasagi
tevékenységeket (a termelési vagy forgalmazasi lanc megel6z6 vagy kovetkezd
fazisaban), ugyanakkor meg kell dvnia és apolnia kell a kulturalis, torténelmi, tajképi és
kdrnyezeti 6rokséeget;

. ugy veéli, hogy az idegenforgalmi dgazatnak a regionalis szintli gazdasagi fejlodes €s a

foglalkoztatas fellenditése révén hozza kellene jarulnia a hozza kapcsol6do regionalis ipar
fejlodésehez, és hangsulyozza, hogy az agazat tekintetében agazatokon atnyuld
megkdzelitésre van sziikség a kdozosségi szakpolitikak és alapok terén, példaul egy egyedi,
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a tagallami fellépéseket kiegészitoé k6zos program létrehozéasa révén, az dgazat
elémozditasa és a kiillonbozo érintett gazdasagi és tarsadalmi szereplok kozti szinergidk
0sztdnzése céljabol;

9. hangsulyozza, hogy véltozatosabba kell tenni az idegenforgalmi szolgaltatasok valasztékat
Europaban, és kiemeli, hogy a szezondlis kiigazitas az eurdpai idegenforgalmi agazat
meghatdroz6 tényezdje; szorgalmazza a tagallamok kozotti egytittmiikodés fokozasat az
Uni6 mint idegenforgalmi célpont népszeriisitése soran, ugyanakkor hangsulyozza a helyi
hatdsagok szerepét is; felszdlit egy olyan, az Uni6t és a vilag tobbi részét célzd eurdpai
kommunikacids stratégia és kampany kidolgozasara, melynek célja, hogy Eurdpa —
gazdag termeszeti, kulturdlis, torténelmi és néprajzi 6roksége alapjan — tovabbra is a vilag
elsé szamu idegenforgalmi célpontja legyen; ugy véli, hogy az idegenforgalmi agazat
szolgaltatasait érintd biirokraciat és adminisztrativ terheket mind a fogyasztok, mind a
vallalatok szamara csokkenteni kell, elismerve, hogy a j6 mindségnek ara van;

10. elismeri, hogy az Eurdpai Uni6 tagallamait, kiilondsen a peremteriileteken fekvo északi és
deli tagallamokat jelentds tavolsag valasztja el egymastol, ezért hangsulyozza a 1égi
kozlekedés fontossagat az Union belili, illetve a harmadik orszagokbdl az Unio felé
iranyulo idegenforgalom szempontjabol; ezért kéri a Bizottsagot, hogy ne terhelje az
eurdpai légitarsasagokat tulzott jogszabalyi kotelezettségekkel, mivel ez a globalis
verseny dsszefliggéseben csak tovabb ndvelné nehézségeiket;

11. megallapitja, hogy az elkovetkez6 években varhato éghajlat-valtozasi jelenségek miatt
jelentds kornyezeti valtozésokra kell szamitani, példaul a tengerszint ndvekedésére, a
hémérséklet novekedésére és az aszalyok stlyosbodasara, valamint hogy az
idegenforgalom lesz a legf6bb olyan dgazat, amelyet hatrdnyosan érint majd a Foldkozi-
tenger régiojanak éghajlatvaltozasa;

12. megjegyzi, hogy nagyobb figyelmet kell forditani az idegenfogalom diverzifikalasara,
valamint hogy egyre nagyobb a specidlis turisztikai formak — példaul a bevasarloturizmus,
a torténelmi 6rokséghez kapcsolddd turizmus, a szocialturizmus, az 6koturizmus és a
sportturizmus — jelentdsége, és a globalis versenyre valo tekintettel felszolit az eurdpai
idegenforgalom elémozditasara irdnyuld tdmogatd intézkedések fokozasara ezeken a
tertleteken;

13. emlékeztet az Eyjafjallajokull vulkan 2010 aprilisaban tortént kitérésének a légi
szolgaltatasokra és a légi kdzlekedési agazatra gyakorolt rendkivili hatasara, amely agazat
hetek alatt hatalmas veszteséget szenvedett el, és hangsulyozza, hogy a megfeleld és
folyamatos Iégi kozlekedés biztositasa érdekében az Unidnak és a légiforgalmi irdnyitéasi
rendszernek hasonl6 esetekben gyorsan kell dontenie;

14. a tarsadalom eloregedésére valé tekintettel ugy véli, hogy a jovoben a legnagyobb
valosziniiséggel az egészségligyi és welness-turizmus fog jelentdsen novekedni; ugy véli,
hogy az eurdpai egészségiigyi turizmus versenyképességét jelentds mértékben névelné
egy olyan, a mindségi eldirasokra és ellendrzésekre vonatkozo eurdpai tantsitvanyi
rendszer bevezetése, mint amilyen az orvosi vagy wellness-létesitményekre, példaul az
egészsegugyi kezeléseket (tobbek kozott orvosi vizsgalatokat) nyujto szallodakra
vonatkozo ,,kék kereszt” rendszer; ezzel 6sszefliggésben javasolja a fiirddturizmushoz
kapcsolddé tevékenységek fejlesztését, hogy eurdpai specialitassa valjon az
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idegenforgalom ezen aga;

15. hangsulyozza, hogy az eurdpai idegenforgalmi politika kidolgozésa sorén széles korben el
kell ismerni a helyi hatosagok és vallalkozasok, els6sorban a kkv-k szerepét; agy véli,
hogy a jogalkotasi és koltségvetési keret vallalkozasbarat jellegét fokozni kell, és
figyelembe kell venni az idegenforgalmi agazatban miik6d6 vallalkozasok és az abban
tevékenykedd munkavallalok sajatos sziikségleteit, példaul a rugalmas munkaido-
feltételeket, valamint a munkavallal6i jogokat;

16. hangsulyozza, hogy a legkiilsé régiok, valamint a tengeren tuli orszagok és teriiletek
foldrajzi helyzetiiknél fogva kivaltképp alkalmasak arra, hogy bemutassak az Europai
Uniét a vilagnak, tovabba tokeletesen megfelelnek az Eurdpai Bizottsag altal javasolt
egyes lehetdségekre, példaul az Unid polgarainak kinalt, szezonon kiviili turizmus
fejlesztésére; megallapitja, hogy a legkiils6 régiok a hozzajuk kozel talalhatd orszagok,
példaul az USA, Kanada, a BRIC-csoport orszagai, els6sorban Brazilia szamara is
lehetdséget biztositanak arra, hogy felfedezzék az eurodpai teriiletek idegenforgalmi
sajatossagait, koztik a biztonsagos utazast, az egészsegugyi infrastruktarat, valamint a
mindségi szalloda- és vendéglatd-ipari szolgaltatasokat;

17. emlékeztet arra, hogy ez az agazat adja az Eurdpai Unio GDP-jének tobb mint 5%-at,
ezért ugy véli, hogy feltétleniil meg kell erésiteni a k6z0sségi jogszabalyok altal az
agazatra gyakorolt hatasok elemzését;

18. tigy véli, hogy egész Eurdpara kiterjedd kozos modellek és kritériumok segitségével
egységesiteni kell a szallodai Iétesitmények osztalyozasaval kapcsolatos normakat;

19. felszdlitja a Bizottsagot, hogy alakitson ki eurdpai jogalkotasi keretet az idegenforgalmi
szolgéltatasok biztonsaganak és hozzaférhetdségének biztositasa érdekében; megjegyzi,
hogy az idegenforgalom fejlesztése és a kdzlekedesi infrastruktdra kdzott szoros az
Osszefligges; megjegyzi, hogy a SOLVIT rendszer keretében tett fogyasztoi panaszok
egyharmada az utasok jogaival kapcsolatos, ezért slirgeti a Bizottsagot, hogy javitsa a
fogyasztok és utasok jogainak érvényesitését; sajnalattal allapitja meg, hogy az utazok
kdzott a kdzati baleset a leggyakoribb halalok; ezért szorgalmazza a kdzlekedési
szabalyozas és a biztonsagi eldirasok 6sszehangolasat, példaul a korforgalomban valo
haladasra vonatkoz6 kozlekedési szabalyok harmonizalasat;

20. megfontolasra javasolja egy olyan euromediterran szervezet létrehozasat, amely az
idegenforgalmi egyiittmiikddést és fejlesztést célozza, és amely egyetlen statisztikai
teruletként kezeli a mediterraneumot, elemzésekkel segiti a vallalkozasokat és a
kdzhatdsdgokat a dontéshozatalban, promacios tevékenységet végez a turisztikai
célpontok érdekében, valamint halozatba kapcsolja az idegenforgalmi szakmak képzési
kdzpontjait;

21. felkéri a Bizottsagot és a tagallamokat, hogy hatékonyan hasznaljak fel az

idegenforgalomra szant eurdpai alapokat, egyrészt munkahelyteremtésre, masrészt pedig
az agazati kkv-k versenyképességének fokozasara.

PE454.422v02-00 6/7 AD\858748HU.doc

HU



A BIZOTTSAGI ZAROSZAVAZAS EREDMENYE

Az elfogadas datuma 28.2.2011
A zardszavazas eredménye +: 32
— 1
0: 2
A zarészavazason jelen 1évé tagok Jean-Pierre Audy, Ivo Belet, Bendt Bendtsen, Jan Biezina, Maria Da

Graca Carvalho, Giles Chichester, Pilar del Castillo Vera, Fiona Hall,
Jacky Hénin, Edit Herczog, Romana Jordan Cizelj, Arturs Kri§janis
Karin§, Lena Kolarska-Bobinska, Philippe Lamberts, Marisa Matias,
Judith A. Merkies, Angelika Niebler, Jaroslav Paska, Herbert Reul,
Paul Riibig, Amalia Sartori, Konrad Szymanski, Patrizia Toia, loannis
A. Tsoukalas, Marita Ulvskog, Vladimir Urutchev, Kathleen Van
Brempt, Alejo Vidal-Quadras

A zaroszavazason jelen 1évo pottag(ok) Antonio Cancian, Francesco De Angelis, Frangoise Grossetéte, Jolanta
Emilia Hibner, Gunnar Hokmark, Mario Pirillo, Catherine Trautmann

AD\858748HU.doc 717 PE454.422v02-00

HU



