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FORSLAG

Utskottet for industrifragor, forskning och energi uppmanar utskottet for transport och turism
att som ansvarigt utskott infoga foljande i sitt resolutionsforslag:

1. Europaparlamentet konstaterar att konkurrensen i den europeiska turistnaringen bara kan
garanteras genom att anvénda den bésta tillgangliga tekniken. Parlamentet uppmanar
medlemsstaterna och kommissionen att framja strategier for energieffektivitet och
fornybar energi inom turistbranschen. Parlamentet vdlkomnar kommissionens lansering av
en plattform for IKT och turism som kan fungera som en accelerator for turistnaringen,
sarskilt sma och medelstora foretag, nar nya och innovativa verktyg och tjanster utvecklas.
Parlamentet anser att en fungerande inre marknad for Internettjanster skulle 6ka den
europeiska turistindustrins konkurrenskraft och IKT bor bidra till en hallbar forvaltning,
med beaktande av EU:s klimatstrategi och med hansyn till de sarskilda behoven i
landsbygds-, bergs- och kustomraden. Parlamentet anser att en forstarkt IKT-samordning
av all turistverksamhet bor ske under kommissionens dverinseende, eftersom allt fler resor
bokas via elektroniska plattformar och utomeuropeiska sékmotorer. Parlamentet menar att
kommissionen borde garantera rattvis och laglig konkurrens pa detta omrade.

2. Europaparlamentet anser att man bor utbyta fardigheter, erfarenheter och basta praxis i
turismsektorn och uppmuntrar darfor till smart specialisering dér regioner inriktar sig pa
sina starka sidor varigenom de kan uppna spetskompetens. Parlamentet uppmanar
kommissionen och medlemsstaterna att &n mer framja och utoka kommissionens
utbytesprogram, sasom Leonardo, vilka &r anpassade till behoven och efterfragan inom
sektorn. Parlamentet understryker betydelsen av en hogutbildad arbetskraft och efterlyser
mer yrkesutbildning inom turismen. Kommissionen inbjuds att inratta en sérskild enhet
for utvecklingen inom turismen i syfte att foresla specialiserade universitets- och
utbildningsprogram om hallbar europeisk turism. Parlamentet betonar vikten av att snabbt
behandla émsesidigt erkdnnande av examensbevis och kvalifikationer inom turismsektorn
over hela Europa i enlighet med europeiska och nationella bestammelser och normer.

3. Europaparlamentet hdvdar att ett battre utnyttjande av innovativa produkter och tjanster i
turismsektorn kommer att leda till fordelar for en hallbar utveckling inom branschen.
Parlamentet ser garna att innovativ och gron turism fors in som en 6vergripande fraga i
programmet for konkurrenskraft och innovation. Parlamentet betonar hur viktigt det ar att
europeisk turism mer och mer inriktas mot ansvarstagande och ett hallbarhetsperspektiv i
syfte att respektera miljé och lokala kulturer och samhéllen. Darfér uppmuntrar
parlamentet kommissionens initiativ for hallbar utveckling, sasom framtagandet av
héllbara forvaltningsindikatorer, en stadga for hallbar och ansvarsfull turism med
beaktande av de politiska rekommendationerna fran den internationella arbetsgruppen for
en hallbar utveckling av turismen inom Marrakechprocessen, samverkansvinster fran
gemensamma atgarder med det globala partnerskapet for hallbar turism samt en strategi
for hallbar turism vid kust och hav, for att pa sa satt betona att 6kad hallbarhet leder till
hogre kvalitet och nojdare kunder. Parlamentet uppmanar till ett mer integrerat synsétt pa
detta omrade och noterar den mojliga negativa inverkan av spekulativa fastighetsaffarer pa
miljon i turistregioner.
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4. Europaparlamentet betonar att for att 6ka fortroendet for den digitala miljon och for att
den europeiska turistnaringen ska kunna utnyttja alla fordelar som denna erbjuder maste
alla EU-medborgare informeras om sina grundldggande digitala rattigheter och
skyldigheter genom en europeisk stadga om medborgarnas och konsumenternas rattigheter
i den digitala miljon, som pa lampligt sétt befaster och uppdaterar EU:s regelverk.
Parlamentet anser att stadgan bor beféasta EU:s regelverk och i synnerhet omfatta
anvandarnas ratt till integritetsskydd, utsatta anvandares rattigheter och digitalt innehall.

5. Europaparlamentet anser att en battre samordning av forskning och utveckling skulle
framja hallbar utveckling inom turistbranschen. Parlamentet uppmanar darfor
kommissionen att inratta ett virtuellt dvervakningscentrum for turism som inte bara ska sta
i forbindelse med forskningsinstituten utan ocksa med foretag och myndigheter, for att fa
till stand marknadsundersékningar genom konkurrenskraftiga informationssystem, ge
foretag och offentliga myndigheter prognoser om utbud och efterfragan och framja en
battre strategisk stéllning for foretag och den offentliga sektorn.

6. Turistbranschen &r starkt beroende av vadret som bestimmer turistsdsongens langd och
kvalitet, och bidrar pa samma gang till klimatforandringarna pa grund av utslappen av
vaxthusgaser som vésentligen genereras av turisternas transporter och bostader. Branschen
kan spela en viktig roll i uppfyllandet av EU:s mal med hjalp av en energipolitik som
fokuserar pa byggnader. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna och
kommissionen att frdmja strategier for energieffektivitet och fornybar energi inom
turistbranschen.

7. Europaparlamentet vidhaller att hallbart utvecklad turistverksamhet bor utgora en varaktig
inkomstkalla for de lokala ekonomierna, och sérskilt for missgynnade regioner, och ett
sétt att framja stabil sysselséattning med tillhérande réttigheter samt stodja 6vriga naringar
i tidigare och senare led, samtidigt som den gor det mojligt att bevara och understryka
vardet av landskapet samt det kulturella, historiska och miljomassiga arvet.

8. Europaparlamentet anser att turistndringen bor bidra till utvecklingen av det regionala
naringslivet, med vilket turistndringen ar férbundet genom att den genererar ekonomisk
utveckling och sysselséttning pa regional niva, och betonar att det behovs ett
gransoverskridande angreppssatt nar det géller turistnaringen i gemenskapens politik och
medel, sdsom inréttandet av ett gemensamt specifikt program som ska komplettera
medlemsstaternas insatser, for att framja néringen och samverkansvinsterna mellan de
olika berdrda ekonomiska och sociala parterna.

9. Europaparlamentet framhédver behovet av att bredda utbudet av turisttjanster i Europa och
betonar att sdsongsanpassning ar avgorande for den europeiska turismsektorns
konkurrenskraft. Parlamentet vill se ett 6kat samarbete mellan medlemsstaterna nér EU
framjas som turistmal, men understryker ocksa de lokala myndigheternas roll. Parlamentet
efterlyser en europeisk kommunikationsstrategi och en kampanj i EU och vérlden 6ver for
att Europa aven i framtiden ska forbli varldens framsta turistmal, grundat pa sitt rika
natur- och kulturarv och sitt historiska och etniska arv. Parlamentet intar standpunkten att
byrakratin och den administrativa bordan for tjanster i turismbranschen bér minskas bade
for kunder och for foretag och menar att hog kvalitet maste fa kosta.
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Europaparlamentet konstaterar att avstanden ar langa inom EU, sarskilt mellan
medlemsstaterna langst i norr och séder, och understryker darfor vikten av flygtrafik for
turism bade inom EU och fran tredjelander. Parlamentet uppmanar darfor kommissionen
att inte faststalla alltfor stora lagstadgade avgifter for de europeiska flygbolagen, vilket
skulle oka deras svarigheter i en konkurrensutsatt varld.

Europaparlamentet noterar att vi till foljd av klimatférandringarna under de narmaste aren
kan forvanta oss stora forandringar i miljon, sasom hojd havsniva, hojda temperaturer och
forvarrad torka, och turismen kommer att vara den bransch som framst drabbas av
klimatforandringarna i Medelhavsomradet.

Europaparlamentet konstaterar behovet av att &gna mer uppmarksambhet at diversifiering
inom turismen och den 6kade betydelsen av specialiserad turism sasom affarsturism,
shoppingturism, kulturarvsturism, social turism, ekoturism och idrottsturism, och
uppmanar till fler stodatgarder for framjandet av europeisk turism pa de omradena mot
bakgrund av den globala konkurrensen.

Europaparlamentet paminner om de oerhorda konsekvenser som utbrottet i vulkanen
Eyjafjallajokull i april 2010 hade pa flygresor och flygindustrin, som forlorade enorma
belopp i flera veckors tid, och betonar betydelsen av snabba beslut fran EU och
flygledningstjansten i liknande situationer for att sdkerstalla en ordentligt fungerande
flygtrafik.

Europaparlamentet anser att halsoturismen, med tanke pa den aldrande befolkningen, har
storst tillvaxtpotential i framtiden. En europeisk certifierad standard for kvalitet och
kontroll pd omradet, sasom det blaa korset for halsovardsinrattningar eller
friskvardsanlaggningar, exempelvis hotell som erbjuder halsovard, t.ex. halsokontroller,
skulle innebéara en betydande forbattring av konkurrenskraften for europeisk halsoturism. I
detta sammanhang foreslar parlamentet en satsning pa kurortsaktiviteter, i syfte att gora
detta till en europeisk specialitet.

Europaparlamentet betonar att rollen for de lokala myndigheterna och foretagen, sarskilt
for sma och medelstora foretag, allmant borde erkannas nar strategier for europeisk turism
dras upp. Parlamentet anser att den rattsliga och skattemassiga ramen darfor bor goras
formanligare for dessa foretag och att den bor ta hansyn till de sarskilda behov som
foretagen och arbetstagarna har inom turistnaringen, t.ex. flexibla arbetstider enligt
arbetsratten.

Europaparlamentet understryker att de yttersta randomradena och de utomeuropeiska
landerna och territorierna, pa grund av sitt geografiska lage, utgor Europeiska unionens
fonster utat i varlden och till fullo motsvarar vissa av de alternativ som kommissionen har
lagt fram, bland annat utveckling av turism under lagsasong fér unionsmedborgarna.
Parlamentet konstaterar att de yttersta randomradena aven erbjuder nérliggande lander
som Forenta staterna, Kanada och BRIK-landerna, sarskilt Brasilien, en mojlighet att
upptéacka sardragen hos den europiska turismen, som praglas av trygga resor, en
valutvecklad hélso- och sjukvard samt boende och mat av hog kvalitet.
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Europaparlamentet paminner om att det rér sig om en sektor som generar fem procent av
unionens BNP, och anser darfor att det ar nddvandigt att genomfora en ordentlig
konsekvensanalys av unionslagstiftningens inverkan pa turistnaringen.

Europaparlamentet anser att det vore lampligt att samordna standarderna for klassificering
av hotell utifran modeller och utvarderingskriterier som ar gemensamma for hela EU.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att upprétta ett europeiskt regelverk for
sakerheten kring och tillgangen till turisttjanster. Parlamentet noterar de starka
kopplingarna mellan turistutvecklingen och transportinfrastrukturen. Parlamentet
konstaterar att en tredjedel av alla klagomal som anmalts till Solvit ror krankningar av
passagerares rattigheter, och uppmanar darfér kommissionen att forbattra tillampningen
av konsumenternas och passagerarnas rattigheter. Parlamentet beklagar sarskilt att
trafikolyckor ar den vanligaste dodsorsaken bland resenérer och vill darfor se
harmoniserade trafikregler och sakerhetsnormer, exempelvis harmoniserade trafikregler
for rondeller.

Europaparlamentet foreslar att man undersoker mojligheten att inrétta en Europa-
Medelhavsorganisation for turismsamarbete och turismutveckling, i syfte att géra
Medelhavet till ett enda statistikomrade, tillhandahalla analyser for att vagleda foretag och
myndigheter i deras beslutsfattande, marknadsfora resmal och skapa ett natverk av
utbildningscentrum med kurser avsedda for turismrelaterade arbeten.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att effektivt utnyttja
EU-stodet for turism, bade for att skapa nya arbetstillfallen och for att 6ka
konkurrenskraften hos sma och medelstora féretag inom turistnaringen.
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