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LYHYET PERUSTELUT

Verkossa toimivat vélityspalvelut ja verkossa toimivat hakukoneet ovat keskeisessd asemassa
digitaalisen kaupan mahdollistamisessa ja edistimisessd. Jotta voidaan vahvistaa
yrityskéyttdjien ja kuluttajien luottamusta ja kannustaa heitd osallistumaan verkkoalustojen
luomiin mittaviin digitaalisiin ekosysteemeihin, on tarpeen vahvistaa niiden palveluja
koskevat vahimmaéisvaatimukset.

Komission ehdottama asetus on ensimmaéinen yritys kartoittaa uutta aluetta. Silld edistetdén
tasapuolisia sdéntdjd, jotka koskisivat verkossa toimivia vélittdjépalveluja ja verkossa
toimivia hakukoneita yrityskédyttdjien kanssa tapahtuvassa kaupankdynnissi. Sdannot
perustuvat oikeudenmukaisuuteen ja avoimuuteen, ja niissd otetaan huomioon kaikkien
sidosryhmien tdrkeimmat huolenaiheet, samalla kun suojellaan elinkeinovapautta ja jitetdén
riittdvisti tilaa innovoinnille.

Valmistelija kuitenkin katsoo, ettd tidssa yhteydessd kunnianhimoisemmalla lahestymistavalla
voitaisiin saada aikaan parempia tuloksia.

Hin ehdottaa oikeudenmukaisuuden periaatteen lujittamista. Yrityskayttdjilld olisi oltava
oikeus tutustua tietoihin, jotka ovat perdisin keskindisistd liikketoimista. Joidenkin verkossa
toimivien vilityspalvelujen yrityskayttdjille asettamia rajoituksia, jotka koskevat erilaisten
ehtojen tarjoamista muissa vélineissd, ei pitdisi myOskédn sallia.

Toisaalta alustojen olisi voitava toimia nopeasti vddrinkdytosten tai petosten tapauksessa.
Niiden kykyé késitelld valituksia ei saisi tukahduttaa raskailla hallinnollisilla vaatimuksilla.
Téssd lainsdddantdehdotuksessa esitetty sovittelu voi toimia vain, jos sen kustannukset jaetaan
oikeudenmukaisesti kummankin osapuolen kesken.

Valmistelija haluaa myos vahvistaa avoimuuden periaatetta eriytetyn kohtelun tapauksissa ja
selventdd vaatimuksia, jotka koskevat tarkeimpid jarjestysmuuttujia.

Kunnianhimoisessa ehdotuksessa olisi myos johdonmukaisesti asetettava samat sdannot
verkkoalustoille ja hakukoneille aina, kun ne kayttdytyvét samalla tavalla.

Valmistelija katsoo, ettd timin asetuksen ensimmaéisessd uudelleentarkastelussa olisi otettava

huomioon digitaalitalouden voimakas kehitys ja sen olisi oltava valmis kahden vuoden
kuluttua tdmén asetuksen voimaantulosta.

TARKISTUKSET

Teollisuus-, tutkimus- ja energiavaliokunta pyytdi asiasta vastaavaa sisimarkkina- ja
kuluttajansuojavaliokuntaa ottamaan huomioon seuraavat tarkistukset:

TarKkistus 1

Ehdotus asetukseksi
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Johdanto-osan 2 kappale
Komission teksti

2) Verkossa toimivat vélityspalvelut
voivat olla keskeisid niiden yritysten
kaupalliselle menestykselle, jotka kayttavét
kyseisié palveluja kuluttajien
saavuttamiseksi. Liiketoimien lisdéntynyt
vilittdminen verkossa toimivien
vilityspalvelujen kautta ja siithen
vaikuttavat vahvat datavetoiset vililliset
verkkovaikutukset johtavat siihen, etti
kyseiset yrityskayttédjét, myos
mikroyritykset sekd pienet ja keskisuuret
yritykset, ovat yhda enemmaén riippuvaisia
ndistd palveluista kuluttajien
saavuttamiseksi. Kun otetaan huomioon
tdma yhd suurempi riippuvaisuus, kyseisten
palvelujen tarjoajilla on usein vahvempi
neuvotteluvoima, mikd mahdollistaa sen,
ettd ne voivat tosiasiallisesti toimia
yksipuolisesti tavalla, joka voi olla
epdoikeudenmukainen ja vahingoittaa
yrityskdyttdjien ja vélillisesti myds
kuluttajien oikeutettuja etuja unionissa.

Tarkistus 2

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 5 kappale

Komission teksti

5) Verkossa toimivilla
vilityspalveluilla ja hakukoneilla seka
kyseisten palvelujen mahdollistamilla

PE627.047v02-00

Tarkistus

2) Verkossa toimivat vélityspalvelut
voivat olla keskeisid niiden yritysten
kaupalliselle menestykselle, jotka kdyttavét
kyseisié palveluja kuluttajien
saavuttamiseksi. Tdmd merkityksellinen
tehtiivii on hoidettava avoimesti ja
luotettavasti kaikille toimijoille etukdteen
laadittujen selkeiden sdiintojen mukaisesti
Jja edellyttien, etti kaikille toimintoihin
osallistuville on luotu tasapuoliset
toimintaedellytykset. Liiketoimien
lisddntynyt vilittiminen verkossa toimivien
vilityspalvelujen kautta ja sithen
vaikuttavat vahvat datavetoiset viélilliset
verkkovaikutukset johtavat siihen, etti
kyseiset yrityskéyttdjit, myoOs itsendiset
ammatinharjoittajat, mikroyritykset seka
pienet ja keskisuuret yritykset, ovat yha
enemman riippuvaisia ndistd palveluista
kuluttajien saavuttamiseksi. Kun otetaan
huomioon tdméd yhé suurempi
riippuvaisuus, joka saattaa itsendisten
ammatinharjoittajien, mikroyritysten sekd
pienten ja keskisuurten yritysten lisiksi
vaikuttaa myos suuriin yrityksiin,
kyseisten palvelujen tarjoajilla on usein
vahvempi neuvotteluvoima, mika
mahdollistaa sen, ettid ne voivat
tosiasiallisesti toimia yksipuolisesti tavalla,
joka voi olla epdoikeudenmukainen ja
vahingoittaa yrityskdyttdjien ja vélillisesti
my0s kuluttajien oikeutettuja etuja
unionissa.

Tarkistus

5) Verkossa toimivilla
vilityspalveluilla ja hakukoneilla seka
kyseisten palvelujen mahdollistamilla
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kaupallisilla liiketoimilla on luontaisesti
rajatylittivda potentiaalia ja niilld on
erityistd merkitystd unionin
sisdmarkkinoiden asianmukaiselle
toiminnalle nykyisessi taloudessa.
Tiettyjen palvelujen tarjoajien kauppatavat,
jotka mahdollisesti ovat
epdoikeudenmukaisia ja haitallisia
yrityskdyttijien ja
yritysverkkosivustokiyttdjien kannalta,
estdvit kyseisen potentiaalin tdyden
hyodyntdmisen ja vaikuttavat kielteisesti
sisdmarkkinoiden asianmukaiseen
toimintaan. Lisdksi tdimén potentiaalin
taysimadrdiseen hyodyntdmiseen ja
sisdmarkkinoiden asianmukaiseen
toimintaan vaikuttavat kielteisesti erilainen
lainsdddénto eri jdsenvaltioissa, joista
jotkut sééntelevit niitd palveluja
vaihtelevalla tehokkuudella ja jotkut vasta
harkitsevat titd koskevien sddddsten
antamista.

litketoimilla on luontaisesti rajatylittdvaa
potentiaalia ja niilld on erityistd merkitysté
unionin sisdmarkkinoiden asianmukaiselle
toiminnalle nykyisessi taloudessa.
Tiettyjen palvelujen tarjoajien kauppatavat,
jotka mahdollisesti ovat
epdoikeudenmukaisia ja haitallisia
yrityskdyttijien ja
yritysverkkosivustokiyttdjien kannalta,
estdvit kyseisen potentiaalin tdyden
hyodyntidmisen ja vaikuttavat kielteisesti
sisdmarkkinoiden asianmukaiseen
toimintaan. Lisdksi tdimén potentiaalin
taysimadrdiseen hyodyntdmiseen ja
sisdmarkkinoiden asianmukaiseen
toimintaan vaikuttavat kielteisesti erilainen
lainsdddénto eri jdsenvaltioissa, joista
jotkut sdéntelevit nditd palveluja
vaihtelevalla tehokkuudella ja jotkut vasta
harkitsevat titd koskevien sddaddsten
antamista.

Perustelu

Kaikilla liiketoimilla on periaatteessa kyseinen luonne ja merkitys. Kun verkossa toimivien
vdlityspalvelujen tai verkossa toimivien hakukoneiden vdlitykselld tehdyt liiketoimet
kdsitetddn laajemmin, kdsiteltdvind olevien asioiden monitahoisuus on helpompi ymmdrtdd.

TarKkistus 3

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan S a kappale (uusi)

Komission teksti
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Tarkistus

5a) EU:n sdintelyn ohjaavana
periaatteena olisi oltava ”niin vihdn kuin
mahdollista mutta niin paljon kuin on
vilttimdtonta”, mikd tarkoittaa, etti
sddntdjen on sovittava digitaaliaikaan ja
oltava riittivin avoimia ja
teknologianeutraaleja voidakseen
mukautua tulevaan kehitykseen.
Komission aloite, joka koskee alustojen
aseman analysointia digitaalitaloudessa,
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TarKkistus 4

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 6 kappale

Komission teksti

6) Unionin tasolla olisi siten
saddettavd yhdenmukaisista ja
kohdennetuista sddnndistd, jotta
sisimarkkinoilla turvataan
oikeudenmukainen, ennakoitavissa oleva,
kestédva ja luottamusta nauttiva sdhkdinen
litketoimintaymparistd varmistamalla
erityisesti, ettid verkossa toimivien
vilityspalvelujen yrityskéyttdjille turvataan
asianmukainen avoimuus sekd toimivat
oikeussuojamahdollisuudet. Kyseisilld
sadnndilld olisi myos turvattava
asianmukainen avoimuus sen suhteen,
miten yritysverkkosivustokéyttéjat
asetetaan jirjestykseen verkossa toimivien
hakukoneiden hakutuloksissa. Samalla
kyseisten sddntdjen olisi oltava sellaisia,
ettd niilld turvataan laajemman
verkkopohjaisen alustatalouden
potentiaali.
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varmistaa kattavan ja samankaltaisen
lihestymistavan puitteiden luomiseksi
koko digitaalisille markkinoille, kun taas
kaikkiin sovellettavalla ’yhden koon”
ratkaisulla voi olla hillitsevi vaikutus
innovointiin ja se voi asettaa
eurooppalaiset yritykset epiedulliseen
kilpailuasemaan maailmantaloudessa.

Tarkistus

6) Unionin tasolla olisi siten
saddettavd yhdenmukaisista ja
kohdennetuista sddnndistd, jotta turvataan
oikeudenmukainen, ennakoitavissa oleva,
kestdva ja luottamusta nauttiva sdhkdinen
litketoimintaymparisto. /Viillii olisi
edistettivii oikeudenmukaista ja
oikeasuhteista yritystoimintaa
varmistamalla erityisesti, ettd verkossa
toimivien vilityspalvelujen yrityskayttdjille
turvataan asianmukainen avoimuus seké
toimivat oikeussuojamahdollisuudet
kaikkialla unionissa. Kyseisilld sdannoilld
olisi my0s turvattava avoimuus sen
suhteen, miten yritysverkkosivustokayttdjat
asetetaan jirjestykseen erityisesti verkossa
toimivien hakukoneiden, ddniohjaus
mukaan lukien, hakutuloksissa. Samalla
kyseisten sddntdjen olisi oltava sellaisia,
ettd niilld turvataan laajemman
verkkopohjaisen alustatalouden tirked
innovointipotentiaali ja mahdollistetaan
terve kilpailu. Alan kehityksen kanssa
yhteneviisti Euroopan komission olisi
tutkittava tissd asetuksessa asetettujen
avoimuutta ja oikeudenmukaisuutta
koskevien sdidnndsten vahvistamista joko
alakohtaisella lainsddiddinnollii tai timdin
asetuksen uudelleentarkastelulla.
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TarKkistus 5

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 7 kappale

Komission teksti

7) Koska verkossa toimivilla
vilityspalveluilla ja hakukoneilla on
tyypillisesti maailmanlaajuinen ulottuvuus,
tatd asetusta olisi sovellettava ndiden
palvelujen tarjoajiin riippumatta siité,
ovatko ne sijoittautuneet jisenvaltioon vai
unionin ulkopuolelle, mikali kaksi
kumulatiivista edellytysta tayttyy.
Ensinnékin yrityskayttéjien tai
yritysverkkosivustokiyttdjien olisi oltava
sijoittautuneita unioniin. Toiseksi
yrityskéyttédjien tai
yritysverkkosivustokiyttdjien olisi ndiden
palvelujen kautta tarjottava tavaroitaan tai
palveluitaan kuluttajille, jotka ovat
unionissa ainakin osan liiketoimesta.
Kyseisten kuluttajien olisi oltava unionissa,
mutta heidén asuinpaikkansa ei tarvitse olla
unionissa eikd heilld tarvitse olla minkdan
jasenvaltion kansallisuutta. Ndin ollen tita
asetusta ei tulisi soveltaa, kun
yrityskayttdjét tai
yritysvrkkosivustokdyttijit eivit ole
sijoittautuneet unioniin tai kun ne ovat
sijoittautuneet unioniin mutta kdyttavat
verkossa toimivia vilityspalveluja ja
hakukoneita tarjotakseen tavaroita tai
palveluita yksinomaan kuluttajille, jotka
ovat unionin ulkopuolella, tai henkildille,
jotka eivit ole kuluttajia.
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Tarkistus

7) Koska verkossa toimivilla
vilityspalveluilla ja hakukoneilla on
tyypillisesti maailmanlaajuinen ulottuvuus,
tatd asetusta olisi sovellettava ndiden
palvelujen tarjoajiin riippumatta siité,
ovatko ne sijoittautuneet jisenvaltioon vai
unionin ulkopuolelle, mikali kaksi
kumulatiivista edellytysta tayttyy.
Ensinnékin yrityskayttéjien tai
yritysverkkosivustokiyttdjien olisi oltava
sijoittautuneita unioniin. Toiseksi
yrityskéyttédjien tai
yritysverkkosivustokiyttdjien olisi ndiden
palvelujen kautta tarjottava tavaroitaan tai
palveluitaan kuluttajille tai yrityksille,
jotka ovat unionissa ainakin osan
liiketoimesta. Unionin lainsdddinnon’
mukaisesti timd tarkoittaisi, etti verkossa
toimivat viilityspalvelut ja verkossa
toimivat hakukoneet ovat harjoittaneet
yhdessd tai useammassa jisenvaltiossa
oleville kuluttajille kohdennettua tai
suunnattua myyntidi. Kyseisten kuluttajien
olisi oltava unionissa, mutta heidan
asuinpaikkansa ei tarvitse olla unionissa
eikd heilld tarvitse olla minkdin
jdsenvaltion kansallisuutta. Ndin ollen tita
asetusta ei tulisi soveltaa, kun
yrityskayttdjét tai
yritysverkkosivustokdyttijit eivit ole
sijoittautuneet unioniin tai kun ne ovat
sijoittautuneet unioniin mutta kdyttavat
verkossa toimivia vilityspalveluja ja
hakukoneita tarjotakseen tavaroita tai
palveluita yksinomaan kuluttajille, jotka
ovat unionin ulkopuolella, tai henkil6ille,
jotka eivit ole kuluttajia.

1a 4setus (EY) N:0 44/2001 (Bryssel I) ja
asetus (EY) N:o 593/2008 (Rooma I).
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TarKkistus 6

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 9 kappale

Komission teksti

9) Tadmén asetuksen kattamin verkossa
toimiviin vilityspalveluihin olisi néin ollen
kuuluttava esimerkiksi verkkokaupan
markkinapaikat (mukaan lukien
yhteistydpohjaiset markkinapaikat, joilla
yrityskéyttdjit ovat aktiivisia), verkossa
toimivat ohjelmistosovelluspalvelut seké
verkossa toimivat sosiaalisen median
palvelut. Tété asetusta ei kuitenkaan tulisi
soveltaa verkossa toimiviin mainonnan
vélineisiin tai mainontaviestintién, joiden
tavoitteena ei ole suorien litketoimien
kdynnistdminen ja joihin ei liity
sopimussuhdetta kuluttajien kanssa. Tata
asetusta ei myoskdan tulisi soveltaa
verkossa oleviin maksupalveluihin, koska
ne eivit itse taytd sovellettavia vaatimuksia
vaan ovat luontaisesti lisdpalveluja, jotka
liittyvit liiketoimiin tavaroiden ja
palvelujen toimittamiseksi kuluttajille.

Tarkistus 7

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 11 kappale

Komission teksti

11)  Yhdenmukaisuuden vuoksi tdssi
asetuksessa kéytettdvin verkossa toimivan
hakukoneen méairitelmé olisi
yhdenmukaistettava Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivissad (EU)
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Tarkistus

9) Tadmén asetuksen kattamin verkossa
toimiviin vilityspalveluihin olisi néin ollen
kuuluttava esimerkiksi verkkokaupan
markkinapaikat (mukaan lukien
yhteistydpohjaiset markkinapaikat, joilla
yrityskéyttdjit ovat aktiivisia), verkossa
toimivat ohjelmistosovelluspalvelut seka
verkossa toimivat sosiaalisen median
palvelut. Tété asetusta ei kuitenkaan tulisi
soveltaa verkossa toimiviin mainonnan
vilineisiin tai mainontaviestintdén, joiden
tavoitteena ei ole suorien litketoimien
kdynnistdminen ja joihin ei liity
sopimussuhdetta kuluttajien kanssa. Tata
asetusta ei myoskdan tulisi soveltaa
verkossa oleviin maksupalveluihin, koska
ne eivit itse taytd sovellettavia vaatimuksia
vaan ovat luontaisesti lisdpalveluja, jotka
liittyvit liiketoimiin tavaroiden ja
palvelujen toimittamiseksi kuluttajille.
Titd asetusta ei myoskdidn pitdisi soveltaa
sdhkoisiin viestintiverkkoihin tai -
palveluihin eiki audiovisuaalisiin
mediapalveluihin, joihin sovelletaan
avoimuutta, muutoksenhakua ja
syrjimdittomyyttii koskevaa alakohtaista
sddntelyii.

Tarkistus

11)  Yhdenmukaisuuden vuoksi tdssi
asetuksessa kaytettdvin verkossa toimivan
hakukoneen miéritelmé olisi
yhdenmukaistettava Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivissad (EU)
2016/1148%! kiiytetyn méritelmin kanssa.
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2016/1148%! kilytetyn miritelmiin kanssa.

2! Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi (EU) 2016/1148 toimenpiteisti
yhteisen korkeatasoisen verkko- ja
tietojdrjestelmien turvallisuuden
varmistamiseksi koko unionissa (EUVL L
194, 19.7.2016, s. 1).

Tarkistus 8

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 12 kappale

Komission teksti

12)  Jotta voidaan tarvittaessa
tehokkaasti suojella yrityskdyttdjid, tata
asetusta olisi sovellettava, kun
sopimussuhteen osapuolet eiviit erikseen
neuvottele sopimuksen ehdoista,
sopimussuhteen nimesté tai muodosta
riippumatta. Se, onko ehdot neuvoteltu
erikseen, olisi mdiritettivd yleisen
arvioinnin perusteella, jolloin se, etti
tietyt mddrdykset on voitu neuvotella
erikseen, ei sindnsd ole ratkaisevaa.

Tarkistus 9

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 13 kappale

Komission teksti

13)  Sen varmistamiseksi, etti
yrityskéyttdjit voivat sopimussuhteen
yleisten ehtojen perusteella méérittaa
kaupalliset ehdot verkossa toimivien
vilityspalvelujen kédytolle, irtisanomiselle
ja keskeyttamiselle ja turvata liikkesuhteen
ennustettavuuden, kyseiset ehdot olisi
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Verkossa toimivan hakukoneen
mddritelmdn olisi tarkoitettava
teknologianeutraaliutta ja siind olisi
otettava huomioon hakupalvelujen ja
Syotto- ja tulostietojen moninaisuus.

2! Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi (EU) 2016/1148 toimenpiteisti
yhteisen korkeatasoisen verkko- ja
tietojdrjestelmien turvallisuuden
varmistamiseksi koko unionissa (EUVL L
194, 19.7.2016, s. 1).

Tarkistus

12)  Jotta voidaan tarvittaessa
tehokkaasti suojella yrityskdyttdjid, tata
asetusta olisi sovellettava sopimussuhteen
ehtoihin tai mdirdyksiin sopimussuhteen
nimestd tai muodosta riippumatta, kun
sopimussuhteen osapuolet eiviit ole
erikseen neuvotelleet niistd.

Tarkistus

13)  Sen varmistamiseksi, etti
yrityskéyttdjit voivat sopimussuhteen
yleisten ehtojen perusteella mééarittaa
kaupalliset ehdot verkossa toimivien
vilityspalvelujen kéytolle, rajoittamiselle,
irtisanomiselle ja keskeyttdmiselle ja
turvata liikesuhteen ennustettavuuden,
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laadittava kéyttden selkedd ja yksiselitteista
kieltd, jonka keskivertokayttd;jd helposti
ymmértdd. Ehtojen ei tulisi katsoa olevan
laadittu kayttden selkedd ja yksiselitteista
kieltd, jos ne ovat epamédriisid,
epatarkkoja tai niissi ei ole
yksityiskohtaisia tietoja merkittavista
kaupallisista kysymyksistd eivitka ne sen
vuoksi anna yrityskéyttéjille kohtuullista
ennustettavuutta sopimussuhteen
tarkeimmistd ndkokohdista.

Tarkistus 10

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 13 a kappale (uusi)

Komission teksti

Tarkistus 11
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kyseiset ehdot olisi laadittava kayttden
selkedd ja yksiselitteistd kieltd, jonka
keskivertokayttdja helposti ymmaértaa.
Ehtojen ei tulisi katsoa olevan laadittu
kayttden selkedd ja yksiselitteista kielté, jos
ne ovat epamadrdisid, epatarkkoja tai niissa
ei ole yksityiskohtaisia tietoja merkittivista
kaupallisista kysymyksistd eivitkd ne sen
vuoksi anna yrityskéyttéjille kohtuullista
ennustettavuutta sopimussuhteen
tarkeimmistd ndkokohdista. Ehdot eiviit
saisi aiheuttaa perusteetonta
yrityskdyttijien vilistdi syrjintdid.

Tarkistus

13 a) VYleisissdi ehdoissa voidaan
erityisesti mdiriitd, ettd kdytinnot tai
turvallisuusuhat, joista uhkaa aiheutua
vilitontd vahinkoa tarjoajalle,
yrityskiyttijille tai kuluttajille,
riippumatta siitd, johtuvatko ne
tietoturvaloukkauksesta, petoksesta,
tietojen viidrinkdytosti tai jostakin
muusta, muodostavat perustan
pidtoksenteolle, jolla rajoitetaan verkossa
toimivien vilityspalvelujen tarjoamista
taikka keskeytetdidin tai lopetetaan se.
Pidtoksen palvelun rajoittamisesta,
keskeyttimisestd tai lopettamisesta
vilittomdin vahingon riskin perusteella
olisi oltava oikeassa suhteessa riskiin,
joka toimenpiteellii pyritidn estimdin, ja
palvelun lopettaminen olisi toteutettava
vain, jos tilapiinen rajoittaminen tai
keskeyttiminen ei riittiisi puuttumaan
riskiin tehokkaasti.
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Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 14 kappale

Komission teksti

14)  Avoimuuden varmistaminen
yleisissd ehdoissa voi olla ratkaisevan
tarkedd, jotta edistetddn kestivia
litketoimintasuhteita ja estetdin
epdoikeudenmukainen toiminta, josta
aiheutuisi haittaa yrityskayttdjille.
Verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajien olisi sen vuoksi varmistettava,
ettd ehdot ovat kaikissa sopimussuhteen
vaiheissa helposti saatavilla, my6s
mahdollisille yrityskayttdjille sopimuksen
tekemistd edeltdvassé vaiheessa, ja etti
kaikista ehtoihin tehtdvistd muutoksista
ilmoitetaan yrityskayttdjille sovitussa
médrdajassa, joka on kohtuullinen ja
oikeasuhtainen, kun otetaan huomioon
erityiset olosuhteet, ja joka tapauksessa
véhintddn 15 pdivad. [lmoittamisen
médrdaikaa ei tulisi soveltaa, kun ja siind
médrin kuin kyseessd oleva yrityskayttaja
luopuu siitd yksiselitteisesti fai kun ja siind
médrin kuin tarve toteuttaa muutos
noudattamatta ilmoittamisen méiérdaikaa
perustuu oikeudelliseen velvoitteeseen,
joka sitoo palvelun tarjoajaa unionin tai
kansallisen lainsddddanndn mukaisesti.

Tarkistus 12

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 15 kappale

Komission teksti

15)  Yrityskéyttdjien suojelemiseksi
toimivaltaisen tuomioistuimen olisi voitava
padttda, ettd vaatimustenvastaiset ehdot
eivit sido kyseistd yrityskdyttdjda ja
vaikutukset ovat ex nunc. Téllaisen
tuomioistuimen padtdksen olisi kuitenkin
koskettava ainoastaan niitd ehtojen
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Tarkistus

14)  Avoimuuden varmistaminen
yleisissd ehdoissa voi olla ratkaisevan
tarkedd, jotta edistetddn kestivia
litketoimintasuhteita ja estetdin
epdoikeudenmukainen toiminta, josta
aiheutuisi haittaa yrityskayttdjille.
Verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajien olisi sen vuoksi varmistettava,
ettd ehdot ovat kaikissa sopimussuhteen
vaiheissa helposti saatavilla, my6s
mahdollisille yrityskayttdjille sopimuksen
tekemistd edeltdvassé vaiheessa, ja etti
kaikista ehtoihin tehtévistd muutoksista
ilmoitetaan yrityskayttdjille sovitussa
médrdajassa, joka on kohtuullinen ja
oikeasuhtainen, kun otetaan huomioon
erityiset olosuhteet, ja joka tapauksessa
véhintddn 15 pdivdd ennen niiden
tiytintoonpanoa. Poikkeuksellisesti
ilmoittamisen méaariaikaa ei tulisi soveltaa,
kun ja siind méérin kuin kyseessé oleva
yrityskéyttdjd luopuu siitd yksiselitteisesti.
Siti ei myoskddn tulisi soveltaa, kun ja
siind méérin kuin tarve toteuttaa muutos
noudattamatta ilmoittamisen méiérdaikaa
perustuu oikeudelliseen velvoitteeseen,
joka sitoo palvelun tarjoajaa unionin tai
kansallisen lainsddddannon mukaisesti.

Tarkistus

15)  Yrityskéyttdjien suojelemiseksi
toimivaltaisen tuomioistuimen olisi voitava
padttda, ettd vaatimustenvastaiset ehdot
eivit sido kyseistd yrityskdyttdjai ja
vaikutukset ovat ex nunc. Téllaisen
tuomioistuimen padtdksen olisi kuitenkin
koskettava ainoastaan niitd ehtojen
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médrdyksid, jotka eivit ole
vaatimustenmukaisia. Muut maardykset
ovat edelleen pitevid ja
taytdntoonpanokelpoisia sikili kuin ne
voidaan erottaa vaatimustenvastaisista
médrdyksistd. Ehtojen dkkindiset
muutokset voivat merkittivdisti hdiritd
yrityskiyttijien toimintaa. Jotta voidaan
rajoittaa tillaisia yrityskdyttijiin
kohdistuvia negatiivisia vaikutuksia ja
ehkiiistd tillaista toimintaa, muutokset,
Jjotka tehdiiin vastoin velvoitetta
noudattaa sovittua mdirdaikaa, olisi sen
vuoksi katsottava mitittomiksi ikdiidn kuin
niitd ei olisi koskaan tehty ja niiden
vaikutukset ovat erga omnes ja ex tunc.

TarKkistus 13

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 15 a kappale (uusi)

Komission teksti

Tarkistus 14

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 16 kappale

Komission teksti

16)  Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajalla voi olla
oikeutettuja syitd paéttia palvelujensa
tarjoamisen lopettamisesta tai
keskeyttimisesti kokonaan tai osittain
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médrdyksid, jotka eivit ole
vaatimustenmukaisia. Muut maariykset
ovat edelleen pitevid ja
taytdntoonpanokelpoisia sikili kuin ne
voidaan erottaa vaatimustenvastaisista
médrdyksista.

Tarkistus

15 a) Ehtojen dkkindiset muutokset
voivat merkittivisti hdiriti
yrityskiyttijien toimintaa. Jotta voidaan
rajoittaa tillaisia yrityskdyttijiin
kohdistuvia negatiivisia vaikutuksia ja
ehkiistd tillaista toimintaa, muutokset,
Jjotka tehdiiin vastoin velvoitetta
noudattaa sovittua mddrdaikaa, olisi sen
vuoksi katsottava mitittomiksi ikdiidn kuin
niitd ei olisi koskaan tehty ja niiden
vaikutukset ovat erga omnes ja ex tunc.

Tarkistus

16)  Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajalla voi olla
oikeutettuja syitd paattad mddriitd
seuraamuksia tietylle yrityskdayttijille
esimerkiksi keskeyttimiilld tai
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tietyn yrityskiyttijin osalta, mukaan
lukien tietyn yrityskdyttijin yksittiisten
tavaroiden tai palvelujen poistaminen
palvelusta tai hakutulosten poistaminen.
Kuitenkin koska kyseiset pdédtokset voivat
merkittavésti vaikuttaa kyseisen
yrityskéyttdjan etuihin, padtdsten
perusteista olisi asianmukaisesti
ilmoitettava. Perusteet olisi esitettdva niin,
ettd yrityskdyttdjit voivat todeta, onko
paétds mahdollista riitauttaa, mikd parantaa
yrityskéyttdjien mahdollisuuksia toimivaan
oikeussuojaan. Lisdksi perustelujen
vaatimisen olisi autettava estdiméén tai
korjaamaan yrityskayttdjin verkkosisdllon
tahaton poistaminen, jos palvelujen tarjoaja
on virheellisesti katsonut sen laittomaksi
verkkosisélloksi komission asetuksen (EU)
N:o 2018/334* mukaisesti. Perusteluissa
olisi médritettava padtoksen objektiivinen
syy tai syyt sen perusteella, mitd palvelujen
tarjoaja on esittdnyt etukéteen ehdoissaan,
ja viitattava oikeasuhteisella tavalla
olosuhteisiin, jotka johtivat kyseiseen
paitokseen.

22 Komission suositus (EU) 2018/334,
annettu 1 pdividnd maaliskuuta 2018,

toimenpiteistd laittoman verkkosisallon
torjumiseksi (EUVL L 63, 6.3.2018, s. 50).

Tarkistus 15

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 17 kappale
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lopettamalla sille tarjottavat palvelut tai
poistamalla se palvelusta kokonaan tai
osittain tai poistamalla hakutulokset.
Kuitenkin koska kyseiset paédtokset voivat
merkittavésti vaikuttaa kyseisen
yrityskéyttdjan etuihin, padtdsten
perusteista olisi asianmukaisesti
ilmoitettava. Perusteet olisi esitettdva niin,
ettd yrityskdyttdjit voivat todeta, onko
paétds mahdollista riitauttaa, mikd parantaa
yrityskéyttdjien mahdollisuuksia toimivaan
oikeussuojaan. Lisdksi perustelujen
vaatimisen olisi autettava estdiméén tai
korjaamaan yrityskayttdjin verkkosisdllon
tahaton poistaminen, jos palvelujen tarjoaja
on virheellisesti katsonut sen laittomaksi
verkkosisélloksi komission asetuksen (EU)
N:o 2018/334* mukaisesti. Perusteluissa
olisi médritettava paatoksen objektiivinen
syy tai syyt sen perusteella, mitd palvelujen
tarjoaja on esittdnyt etukéteen ehdoissaan,
ja viitattava oikeasuhteisella tavalla
olosuhteisiin, jotka johtivat kyseiseen
paitokseen. Jos epidiillidn, ettd
yrityskiyttijan kiyttiytyminen tai
kdytinto voi vahingoittaa kuluttajia tai
alustaa, olisi esitettiivd viittaus ehtoihin
sisdltyviin asiaa koskeviin mddrdyksiin.
Olisi otettava mahdollisuuksien mukaan
kdyttoon oikeasuhteinen ja vaiheittainen
Jjérjestelmd, johon sisdltyy oikea-aikainen
ennakkoilmoittaminen toimenpiteisti,
joilla keskeytetiiin kuluttajien pddisy
yrityksen palveluihin.

22 Komission suositus (EU) 2018/334,
annettu 1 pdivind maaliskuuta 2018,

toimenpiteistd laittoman verkkosisallon
torjumiseksi (EUVL L 63, 6.3.2018, s. 50).

PE627.047v02-00



Komission teksti

17)  Kun verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajat asettavat tavarat
ja palvelut jarjestykseen, tilld on
merkittdvd vaikutus kuluttajien valintoihin
ja ndin ollen kyseisid tavaroita ja palveluita
kuluttajille tarjoavien yrityskayttdjien
kaupalliseen menestykseen. Verkossa
toimivien vélityspalvelujen tarjoajien olisi
sen vuoksi esitettdva tirkeimmaét
jarjestyksen madrittdvat muuttujat
etukdteen, jotta parannetaan
ennustettavuutta yrityskayttdjien kannalta
ja ne voivat ymmartid paremmin
jérjestykseen asettamisen
toimintamekanismia ja vertailla eri
palvelujen tarjoajien kdytantoja.
Térkeimpien muuttujien olisi katsottava
viittaavan kaikkiin yleisiin perusteisiin,
prosesseihin, algoritmeihin siséltyviin
erityisiin signaaleihin tai muihin mukautus-
tai alentamismekanismeihin, joita
kiytetddn jirjestykseen asettamisen
yhteydessi. Jarjestyksen méérittdvien
keskeisten muuttujien kuvauksen olisi
my0s siséllettdva selitys yrityskéyttdjien
mahdollisuudesta vaikuttaa aktiivisesti
jdrjestykseen maksua vastaan seki sen
suhteellisista vaikutuksista. Tdmén
kuvauksen olisi annettava yrityskayttdjille
riittivd ymmarrys siitd, miten jérjestykseen
asettamisen mekanismissa otetaan
huomioon yrityskayttdjin tarjoamien
tosiasiallisten tavaroiden tai palvelujen
ominaisuudet sekd niiden merkitys
verkossa toimivien vélityspalvelujen
kuluttajille.

PE627.047v02-00

Tarkistus

17)  Kun verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajat asettavat tavarat
ja palvelut jarjestykseen, tilld on
merkittdvad vaikutus kuluttajien valintoihin
ja ndin ollen kyseisid tavaroita ja palveluita
kuluttajille tarjoavien yrityskayttdjien
kaupalliseen menestykseen. Verkossa
toimivien vélityspalvelujen tarjoajien olisi
sen vuoksi esitettdva tirkeimmaét
jarjestyksen madrittdvat muuttujat
etukiteen, jotta parannetaan
ennustettavuutta yrityskéyttdjien kannalta
ja ne voivat ymmartid paremmin
jarjestykseen asettamisen
toimintamekanismia ja vertailla eri
palvelujen tarjoajien kdytantoja.
Térkeimpien muuttujien olisi katsottava
viittaavan perusteisiin, prosesseihin,
algoritmeihin siséltyviin erityisiin
signaaleihin tai muihin mukautus- tai
alentamismekanismeihin, joita kdytetdan
jarjestykseen asettamisen yhteydessé ja
joilla on olennainen merkitys
Jjdrjestykseen asettamisessa kiiytetyn
menetelmdin ymmdrtimiseksi riittivissii
mididrin. Jarjestyksen madrittavien
keskeisten muuttujien kuvauksen olisi
my0s siséllettdva selitys yrityskéyttdjien
mahdollisuudesta vaikuttaa aktiivisesti
jérjestykseen maksua vastaan seki sen
suhteellisista vaikutuksista. Tdmén
kuvauksen olisi annettava yrityskayttdjille
riittdvd ymmarrys siitd, miten jirjestykseen
asettamisen mekanismissa otetaan
huomioon yrityskayttdjin tarjoamien
tosiasiallisten tavaroiden tai palvelujen
ominaisuudet sekd niiden merkitys
verkossa toimivien vélityspalvelujen
kuluttajille. Kun verkossa tarjotaan
tavaroita ja palveluja sellaisen
Jjdrjestykseen asettamisen seurauksena,
johon on vaikutettu korvausta vastaan tai
palveluntarjoajan mddrdysvallan takia,
verkossa toimivien vilityspalvelujen
tarjoajan olisi ilmoitettava tisti
sisdllyttimdlld tarjoamiseensa sana
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Tarkistus 16

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 18 kappale

Komission teksti

18)  Myds silld, ettd verkossa toimivien
hakuohjelmien tarjoajat asettavat
jérjestykseen verkkosivuja — erityisesti
sivustoja, joiden kautta yritykset tarjoavat
tavaroita ja palveluja kuluttajille — on
samalla tavoin merkittdva vaikutus
kuluttajien valintoihin seké kyseisten
yritysverkkosivukayttdjien kaupalliseen
menestykseen. Verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajien olisi sen vuoksi
annettava kuvaus tirkeimmistdi
muuttujista, jotka mddrittiviit kaikkien
indeksoitujen internetsivustojen
Jjérjestyksen, mukaan lukien
yritysverkkosivustokdyttijit seki muut
verkkosivustot. Sen lisdksi, ettd tdssa
kuvauksessa esitetddn tavaroiden ja
palvelujen ominaisuudet seké niiden
merkitys kuluttajille, kuvauksen olisi
verkossa toimivien hakukoneiden
tapauksessa myos mahdollistettava se, ettd
yritysverkkosivustokdyttdjat ymmartavit
riittdvan hyvin sen, otetaanko ja missa
méiérin otetaan huomioon tietyt kiytettyjen
verkkosivustojen suunnitteluominaisuudet,
kuten niiden optimointi mobiililaitteita
varten. Kun verkossa toimivien
hakukoneiden ja
yritysverkkosivustokidyttdjien vélilld ei ole
sopimussuhdetta, kyseisen kuvauksen olisi
hakukoneissa oltava julkisesti saatavilla
selkedssd ja helposti saatavilla olevassa
paikassa. Jotta varmistetaan ennustettavuus
yritysverkkosivustokdyttdjid varten, kuvaus
olisi pidettdvi ajan tasalla, myos siten, etti
kaikki keskeisten muuttujien muutokset
olisi oltava helposti havaittavissa. Vaikka
palvelujen tarjoajien ei missddn
tilanteessa tarvitse ilmaista
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"SPONSOROITU” tai "MAINOS”.

Tarkistus

18)  Myds silld, ettd verkossa toimivien
hakuohjelmien tarjoajat asettavat
jérjestykseen verkkosivuja — erityisesti
sivustoja, joiden kautta yritykset tarjoavat
tavaroita ja palveluja kuluttajille — on
samalla tavoin merkittdva vaikutus
kuluttajien valintoihin seké kyseisten
yritysverkkosivukayttdjien kaupalliseen
menestykseen. Verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajien olisi sen vuoksi
annettava julkisesti saatavilla oleva kuvaus
muuttujista, joilla on olennainen merkitys
sen ymmdirtimisessd, milld tavoin
kaikkien indeksoitujen internetsivustojen
Jérjestys mddritetiidn, mukaan lukien
yritysverkkosivustokiyttiijien
verkkosivustot sekid muut verkkosivustot.
Sen lisdksi, ettd tdssd kuvauksessa esitetdian
tavaroiden ja palvelujen ominaisuudet seké
niiden merkitys kuluttajille, kuvauksen
olisi verkossa toimivien hakukoneiden
tapauksessa myos mahdollistettava se, ettd
yritysverkkosivustokdyttdjat ymmartavit
riittdvan hyvin sen, otetaanko ja missa
méiérin otetaan huomioon tietyt kiytettyjen
verkkosivustojen suunnitteluominaisuudet,
kuten niiden optimointi mobiililaitteita
varten. Kun verkossa toimivien
hakukoneiden ja
yritysverkkosivustokiyttijien vélilld ei ole
sopimussuhdetta, kyseisen kuvauksen olisi
hakukoneissa oltava julkisesti saatavilla
selkedssd ja helposti saatavilla olevassa
paikassa. Jotta varmistetaan ennustettavuus
yritysverkkosivustokdyttdjid varten, kuvaus
olisi pidettdvi ajan tasalla, myos siten, etti
kaikki keskeisten muuttujien muutokset
olisi oltava helposti havaittavissa.
Vaatimuksen, joka koskee jirjestyksen

PE627.047v02-00

Fl



liikesalaisuuksia, sellaisina kuin ne
miidritelléiidn Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivissi (EU) 2016/943%3
kun ne noudattavat vaatimusta ilmoittaa
keskeiset jarjestykseen asettamisen
muuttujat, annetun kuvauksen olisi ainakin
perustuttava tosiasiallisille tiedoille
kiytettyjen jirjestysmuuttujien
merkityksesta.

23 Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi (EU) 2016/943, annettu 8
piivind kesdiikuuta 2016,
Jjulkistamattoman taitotiedon ja
liiketoimintatiedon (liikesalaisuuksien)
suojaamisesta laittomalta hankinnalta,
kdaytolti ja ilmaisemiselta (EUVL L 157,
15.6.2016, s. 1).

Tarkistus 17

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 18 a kappale (uusi)

Komission teksti

PE627.047v02-00

mddrittimisessd kdytettyjen muuttujien
ilmaisemista, ei pitiiisi vaikuttaa Euroopan
parlamentin ja neuvoston

direktiivin (EU) 2016/943 soveltamiseen,
ottaen huomioon sen siidnnokset, jotka
koskevat laillista hankintaa, kdyttod ja
ilmaisemista. Kun noudatetaan vaatimusta
ilmaista keskeiset jarjestykseen
asettamisen muuttujat, annetun kuvauksen
olisi ainakin perustuttava tosiasiallisille
tiedoille kdytettyjen jarjestysmuuttujien
merkityksesta.

Tarkistus

18 a) Koska huomautuksilla ja
arvosteluilla on suuri merkitys
yrityskayttdjille, niiden avoimuutta ja
luotettavuutta on vahvistettava. Verkossa
toimivien vilityspalvelujen tai verkossa
toimivien hakukoneiden tarjoajien on
suojeltava yrityskdyttijid ja itseddiin
valearvostelujen ja -huomautusten avulla
tapahtuvaa jirjestyksen manipulointia
vastaan. Niiden olisi otettava kdyttoon
ratkaisuja, jotka koskevat huomautusten
Jja arvostelujen todentamista sekii niiden
siirrettavyyttd yhdestd viilityspalvelusta ja
hakukoneesta toiseen. Tarjoajien on
asetettava julkisesti saataville tiedot
edellytyksistd, joiden tiyttyessdi
huomautus tai arvostelu voidaan poistaa.
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Tarkistus 18

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 19 kappale

Komission teksti

19)  Kun verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoaja itse tarjoaa
tiettyjé tavaroita tai palveluja kuluttajille
sen omien verkossa toimivien
vilityspalveluiden kautta tai tekee niin
médrdysvallassaan olevan yrityskayttdjan
kautta, kyseinen palvelujen tarjoaja voi
kilpailla suoraan muiden verkossa
toimivien vilityspalvelujen
yrityskdyttijien kanssa, jotka eivit ole
palvelujen tarjoajan méiérdysvallassa.
Nadissd tapauksissa on erityisesti tirkedd,
ettd verkossa toimivien vélittijipalvelujen
tarjoaja toimii avoimesti ja esittiid
kuvauksen eriytetystd kohtelusta, jota
sovelletaan sen itsensd tarjoamiin
tavaroihin tai palveluihin verrattuna niihin,
joita yrityskdyttdjiit tarjoavat, riippumatta
siitd, toteutetaanko téillainen eriytetty
kohtelu oikeudellisin, kaupallisin vai
teknisin keinoin. Oikeasuhteisuuden
varmistamiseksi titd velvollisuutta olisi
sovellettava kaikkien verkossa toimivien
vilityspalvelujen tasolla pikemmin kuin
nédiden palvelujen kautta tarjottujen
yksittéisten tavaroiden tai palvelujen
tasolla.
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Tarkistus

19)  Kun verkossa toimivien
vilityspalvelujen tai verkossa toimivan
hakukoneen tarjoaja itse tarjoaa tiettyja
tavaroita tai palveluja kuluttajille sen
omien verkossa toimivien
vilityspalveluiden tai verkossa toimivan
hakukoneen kautta tai tekee niin
médrdysvallassaan olevan yrityskayttdjan
kautta, kyseinen palvelujen tarjoaja voi
kilpailla suoraan muiden sen palveluiden
yritys- tai yritysverkkosivustokdyttijien
kanssa, jotka eivit ole palvelujen tarjoajan
médrdysvallassa. Ndissé tapauksissa on
erityisesti tarkedd vahvistaa yleinen
sédnto, jonka mukaan verkossa toimivien
vilityspalveluiden tai verkossa toimivan
hakukoneen tarjoaja toimii tavalla, joka
on oikeasuhteinen, lipindikyvi eikii
haittaa kilpailua. Verkossa toimivien
vilityspalveluiden tai verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajien olisi asetettava
saataville kuvaus eriytetysti kohtelusta,
jota sovelletaan sen itsensi tarjoamiin
tavaroihin tai palveluihin verrattuna niihin,
joita yritys- tai
yritysverkkosivustokdyttijit tarjoavat,
riippumatta siité, toteutetaanko téllainen
eriytetty kohtelu oikeudellisin, kaupallisin
vai teknisin keinoin, myds mutta ei
ainoastaan siten, ettii otetaan kdyttoon
oletusvaihtoehto, jolla suositaan
palveluiden tarjoajaa tai verkossa
toimivaa hakukonetta tai tarjoajan
mddrdysvallassa olevaa yksikkod.
Oikeasuhteisuuden varmistamiseksi tétéd
velvollisuutta olisi sovellettava kaikkien
verkossa toimivien vélityspalvelujen
tasolla pikemmin kuin nédiden palvelujen
kautta tarjottujen yksittéisten tavaroiden tai
palvelujen tasolla.
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Tarkistus 19

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 20 kappale

Komission teksti

20)  Mahdollisuus saada tietoja ja
kayttdd niitd, myos henkildtietoja, voi
mahdollistaa merkittavin
arvonmuodostuksen verkkopohjaisessa
alustataloudessa. Niin ollen on tirkeéa,
ettd verkossa toimivien vélittdjdpalveluiden
tarjoajat antavat yrityskayttdjille selkedn
kuvauksen tietojen saannin ja kdyton
laajuudesta, luonteesta ja edellytyksistad
tiettyjen tietoluokkien osalta. Kuvauksen
olisi oltava oikeasuhteinen ja siind olisi
viitattava mahdollisesti yleisiin
tiedonsaantiehtoihin pikemmin kuin
yksiloitdava kattavasti tosiasialliset tiedot tai
tietoluokat, jotta yrityskéyttdjit voivat
ymmértdd, voivatko ne kéyttii tietoja
arvonmuodostuksen parantamiseen, myds
mahdollisesti séilyttdmalld kolmansien
osapuolten tietopalvelut. Henkildtietojen
kisittelyssé olisi noudatettava Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetusta (EU)
2016/679*.

24 Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetus (EU) 2016/679, annettu 27 pédiviana
huhtikuuta 2016, luonnollisten henkiloiden
suojelusta henkil6tietojen késittelyssd sekd
néiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja
direktiivin 95/46/EY kumoamisesta
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Tarkistus

20)  Mahdollisuus saada tietoja ja
kayttdd niitd, myos henkildtietoja, voi
mahdollistaa merkittdvin
arvonmuodostuksen verkkopohjaisessa
alustataloudessa. Niin ollen on tirkeéa,
ettd verkossa toimivien valittdjdpalveluiden
tarjoajat antavat yrityskayttdjille selkedn
kuvauksen tietojen saannin ja kdyton
laajuudesta, luonteesta ja edellytyksistad
tiettyjen tietoluokkien osalta. Kuvauksen
olisi oltava oikeasuhteinen ja siind olisi
viitattava mahdollisesti yleisiin
tiedonsaantiehtoihin pikemmin kuin
yksiloitdava kattavasti tosiasialliset tiedot tai
tietoluokat, jotta yrityskéyttdjit voivat
ymmaértad, voivatko ne kéyttii tietoja
arvonmuodostuksen parantamiseen, myds
mahdollisesti sédilyttdmalld kolmansien
osapuolten tietopalvelut. Tietojen, jotka
generoidaan toisaalta verkossa toimivan
vilityspalvelun tai verkossa toimivan
hakukoneen ja toisaalta yrityskdyttijin
tai yritysverkkosivuston ja kuluttajien
vilisessd verkkovuorovaikutuksessa, olisi
oltava yrityskdyttijien saatavilla kootussa
muodossa, jotta ne voivat parantaa
palvelujensa laatua, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta asiaankuuluvan unionin
lainsddidinnon soveltamista.
HenkilGtietojen kisittelyssi olisi
noudatettava Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetusta (EU) 2016/679%*.

24 Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetus (EU) 2016/679, annettu 27 pédivina
huhtikuuta 2016, luonnollisten henkiloiden
suojelusta henkil6tietojen késittelyssd sekd
néiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja
direktiivin 95/46/EY kumoamisesta
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(yleinen tietosuoja-asetus) (ETA:n kannalta
merkityksellinen) (EUVL L 119, 4.5.2016,
s. 1).

Tarkistus 20

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 20 a kappale (uusi)

Komission teksti

Tarkistus 21

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 21 kappale

Komission teksti

21)  Verkossa toimivien
villittijipalvelujen tarjoajat voisivat
tietyissd tapauksissa rajoittaa ehdoissa
yrityskéyttdjien mahdollisuutta tarjota
tavaroita tai palveluita kuluttajille
suotuisammin ehdoin muilla tavoin kuin
verkossa toimivien viélittijipalvelujen
kautta. Ndissd tapauksissa kyseisten
palvelujen tarjoajien olisi esitettiivi
rajoitusten perusteet ja erityisesti niihin
liittyviit merkittivimmiit taloudelliset,
kaupalliset ja oikeudelliset nikokohdat.
Avoimuusvelvollisuutta ei kuitenkaan
olisi ymmadrrettivii siten, etti se vaikuttaa
tillaisten rajoitusten laillisuuteen, joka
perustuu muihin unionin lainsdddinnon
sdddoksiin tai unionin lainsdddinnon
mukaiseen jisenvaltioiden
lainsdiddintoon, mukaan lukien kilpailua
Jja sopimattomia kaupallisia menettelyjii
koskevilla aloilla, tai tillaisten sdddosten
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(yleinen tietosuoja-asetus) (ETA:n kannalta
merkityksellinen) (EUVL L 119, 4.5.2016,
s. 1).

Tarkistus

20 a) Tiettyji menettelyji voidaan
selvdsti pitid sopimattomina kaikissa
oloissa. Verkkopohjaisen alustatalouden
seurantakeskuksen olisi laadittava luettelo
tillaisista menettelyistd ja tarkistettava
sitd jatkuvasti sekd suositettava
komissiolle pdivityksii.

Tarkistus

21)  Verkossa toimivien
villityspalvelujen tarjoajat eiviit saisi
rajoittaa ehdoissa yrityskdyttdjien
mahdollisuutta tarjota tavaroita tai
palveluita kuluttajille suotuisammin ehdoin
muilla tavoin kuin verkossa toimivien
villityspalvelujen kautta. Tillaiset
rajoitukset ovat perdisin tietystii
liiketoimintamallista, ja ne ovat johtaneet
Euroopan digitaalisten sisimarkkinoiden
hajanaisuuteen.
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soveltamiseen.

TarKkistus 22

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 22 kappale

Komission teksti

22)  Jotta mahdollistetaan se, ettéd
yrityskéyttdjilld, myos niilld, joiden osalta
verkossa toimivien vélityspalvelujen kaytto
on mahdollisesti keskeytetty tai lopetettu,
on kaytettdvissddn valittomia,
asianmukaisia ja tehokkaita
oikeussuojamahdollisuuksia, verkossa
toimivien vélityspalvelujen tarjoajien olisi
Jjérjestettiva sisdinen
valitustenkisittelyjarjestelmd. Sisdisen
valitustenkisittelyjédrjestelmén
tarkoituksena olisi varmistaa, etta
merkittdvad osa valituksista voidaan
ratkaista kahdenkeskisesti verkossa
toimivien vilityspalvelujen tarjoajien ja
kyseessd olevien yrityskayttdjien valilla.
Lisdksi sen varmistamisen, ettd verkossa
toimivien vélityspalvelujen tarjoajat
Jjulkaisevat tietoa niiden sisiisen
valitustenkdsittelyjiirjestelmdin
toiminnasta ja tehokkuudesta, pitdisi
auttaa yrityskdyttdjid ymmartimiin
paremmin niitd ongelmatyyppejd, joita voi
tulla esiin erilaisten verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoamisen yhteydessi,
sekd mahdollisuutta pddstd nopeaan ja
tehokkaaseen kahdenviliseen ratkaisuun.

TarKkistus 23

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 23 kappale

Komission teksti

23)  Sisdisid
valitustenkisittelyjéarjestelmid koskevilla

PE627.047v02-00

Tarkistus

22)  Jotta mahdollistetaan se, ettéd
yrityskéyttdjilld, myos niilld, joiden osalta
verkossa toimivien vélityspalvelujen kayttd
on mahdollisesti keskeytetty tai lopetettu,
on kaytettdvissddn valittomia,
asianmukaisia ja tehokkaita
oikeussuojamahdollisuuksia, verkossa
toimivien vélityspalvelujen tarjoajien olisi
Jjérjestettiva sisdinen
valitustenkisittelyjarjestelmd. Sisdisen
valitustenkisittelyjédrjestelmén
tarkoituksena olisi varmistaa, etta
merkittdvid osa valituksista voidaan
ratkaista kahdenkeskisesti verkossa
toimivien vilityspalvelujen tarjoajien ja
kyseessd olevien yrityskayttdjien valilla.
Lisdksi sen varmistamisen, ettd verkossa
toimivien vélityspalvelujen tarjoajat
sddnnollisesti tarkistavat sisdisen
valitustenkdisittelyjiirjestelmdnsdi
toiminnan ja tehokkuuden, pitiisi auttaa
yrityskdyttdjid ymmértimaan paremmin
niitd ongelmatyyppejé, joita voi tulla esiin
erilaisten verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoamisen yhteydessi,
sekd mahdollisuutta pddstd nopeaan ja
tehokkaaseen kahdenviliseen ratkaisuun.

Tarkistus

23)  Sisdisid
valitustenkisittelyjéarjestelmid koskevilla
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asetuksen vaatimuksilla pyritdin
mahdollistamaan verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajille kohtuullinen
méérd joustavuutta, kun ne hallinnoivat
nditd jarjestelmid ja késittelevat yksittéisia
valituksia, jotta minimoidaan
hallinnollinen rasite. Liséksi sisdisten
valitustenkdsittelyjédrjestelmien olisi
mahdollistettava se, ettd verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajat voivat
tarvittaessa kasitelld oikeasuhteisella
tavalla vilpillisessd mielessé tapahtuvaa
kayttod, johon jotkin yrityskdyttdjat voivat
ndiden jdrjestelmien kdytdssd pyrkia.
Tapauksissa, jotka koskevat muuta kuin
sitd, ettd timén asetuksen oikeudellisia
velvollisuuksia ei ole noudatettu, sisdisissa
valitustenkdsittelyjdrjestelmissé ei tulisi
kisitelld valituksia, joihin liittyy ainoastaan
vihiisid negatiivisia vaikutuksia kyseessi
oleviin yrityskayttéjiin. Kun otetaan
huomioon kyseisten jirjestelmien
perustamisesta ja toiminnasta aiheutuvat
kustannukset, on asianmukaista jittid
ndiden velvollisuuksien ulkopuolelle
verkossa toimivien vilityspalvelujen
tarjoajat, jotka katsotaan pieniksi
yrityksiksi asiaa koskevien komission
suosituksen 2003/361/EY? siiinndsten
mukaisesti.

2> Komission suositus 2003/361/EY,
annettu 6 pdivina toukokuuta 2003,
mikroyritysten sekd pienten ja keskisuurten
yritysten médritelméstd (EUVL L 124,
20.5.2003, s. 36).

Tarkistus 24

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 24 kappale

Komission teksti
24)  Sovittelu voi tarjota verkossa
toimivien vélityspalvelujen tarjoajille ja

niiden yrityskéyttéjille vélineet ratkaista

AD\1169854FI.docx

asetuksen vaatimuksilla pyritdén
mahdollistamaan verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajille kohtuullinen
méérd joustavuutta, kun ne hallinnoivat
nditd jarjestelmid ja kisittelevat yksittéisia
valituksia, jotta minimoidaan
hallinnollinen rasite. Tdllii tavoin sitii
voidaan helposti soveltaa myos verkossa
toimivien vilityspalvelujen tarjoajiin,
jotka ovat pienid yrityksid, komission
suosituksen 2003/361/EY? siiinndsten
mukaisesti. Liséksi sisdisten
valitustenkdsittelyjédrjestelmien olisi
mahdollistettava se, ettd verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajat voivat
tarvittaessa késitelld oikeasuhteisella
tavalla vilpillisessd mielessé tapahtuvaa
kayttod, johon jotkin yrityskdyttdjat voivat
ndiden jdrjestelmien kdytdssd pyrkia.
Tapauksissa, jotka koskevat muuta kuin
sitd, ettd timén asetuksen oikeudellisia
velvollisuuksia ei ole noudatettu, sisdisissi
valitustenkdsittelyjérjestelmissé ei tulisi
kisitelld valituksia, joihin liittyy ainoastaan
vihiisid negatiivisia vaikutuksia kyseessi
oleviin yrityskayttéjiin.

** Komission suositus 2003/361/EY,
annettu 6 pdivina toukokuuta 2003,
mikroyritysten sekd pienten ja keskisuurten
yritysten médritelméstd (EUVL L 124,
20.5.2003, s. 36).

Tarkistus
24)  Sovittelu voi tarjota verkossa

toimivien vélityspalvelujen tarjoajille ja
niiden yrityskéyttéjille vélineet ratkaista
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riitoja tyydyttévilla tavalla turvautumatta
oikeudenkidynteihin, jotka voivat olla pitkid
ja kalliita. Témén vuoksi verkossa
toimivien vilityspalvelujen tarjoajien olisi
helpotettava sovittelua erityisesti
nimedmalld sovittelijoita, joiden kanssa ne
ovat valmiita tygskentelemain.
Sovittelijoita, jotka tarjoavat palvelujaan
unionin ulkopuolelta, olisi nimettdva
ainoastaan, kun voidaan taata, ettd ndiden
palveluiden kéytto ei milldén tavalla
vihennd kyseisten yrityskdyttdjien
oikeudellista suojaa, johon niilld on oikeus
unionin lainsddddnndn tai jisenvaltioiden
lainsdddénnodn nojalla, mukaan lukien
tdmédn asetuksen vaatimukset seké
sovellettava henkilGtietojen ja
litkesalaisuuksien suojelua koskeva
lainséddénto. Jotta sovittelijat olisivat
mahdollisimman saatavilla ja
oikeudenmukaisia seké nopeita, tehokkaita
ja tuloksellisia, heidén olisi tiytettiva tietyt
vaatimukset.

Tarkistus 25

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 25 kappale

Komission teksti

25)  Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajien olisi
huolehdittava kohtuullisesta osasta
sovittelun kokonaiskustannuksia siten, etti
otetaan huomioon kaikki asiaan liittyvét
nikokohdat. Tdtd varten sovittelijan olisi
ehdotettava osuutta, joka on kohtuullinen
kussakin yksittéisessd tapauksessa. Tdamdn
osuuden ei kuitenkaan koskaan pitdisi
olla alle puolta kustannuksista.
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riitoja tyydyttévillad tavalla turvautumatta
oikeudenkidynteihin, jotka voivat olla pitkid
ja kalliita. Témén vuoksi verkossa
toimivien vilityspalvelujen tarjoajien olisi
helpotettava sovittelua erityisesti
nimedmalld sovittelijoita, joiden kanssa ne
ovat valmiita tyoskentelemain.
Sovittelijoita, jotka tarjoavat palvelujaan
unionin ulkopuolelta, olisi nimettdva
ainoastaan, kun voidaan taata, ettd ndiden
palveluiden kéytto ei milldén tavalla
vihennd kyseisten yrityskdyttdjien
oikeudellista suojaa, johon niill4 on oikeus
unionin lainsddddnndn tai jisenvaltioiden
lainsdddénnodn nojalla, mukaan lukien
tdmédn asetuksen vaatimukset seké
sovellettava henkilGtietojen ja
litkesalaisuuksien suojelua koskeva
lainséddinto. Jotta sovittelijat olisivat
mahdollisimman saatavilla ja
oikeudenmukaisia seké nopeita, tehokkaita
ja tuloksellisia, heidén olisi tiytettiva tietyt
vaatimukset. Euroopan komission olisi
Jjulkaistava suuntaviivat, joilla autetaan
palveluntarjoajia tiyttimddn sovittelulle
asetetut vaatimukset.

Tarkistus

25)  Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajien olisi
huolehdittava kohtuullisesta osasta
sovittelun kokonaiskustannuksia siten, etti
otetaan huomioon kaikki asiaan liittyvét
nikokohdat, muun muassa ne, jotka
liittyviit siithen, onko asia saatettu
kdsiteltiviksi vilpittomdssd mielessd. Tata
varten sovittelijan olisi ehdotettava osuutta,
joka on kohtuullinen kussakin yksittdisessi
tapauksessa.
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Tarkistus 26

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 26 kappale

Komission teksti

26)  Jotta helpotetaan niiden riitojen
ratkaisua, jotka liittyvét sovittelua
kayttavien verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjontaan unionissa,
komission olisi edistettdva erikoistuneiden,
talld hetkelld puuttuvien
sovitteluorganisaatioiden perustamista.
Kun toiminnassa on mukana sovittelijoita,
joilla on erityisosaamista verkossa
toimivista vélityspalveluista ja
hakukoneista seka erityisaloista, joilla
kyseisid palveluja tarjotaan, timén tulisi
lisdtd molempien osapuolten luottamusta
sovitteluprosessiin seki sitd
todennédkoisyytti, ettd kyseinen prosessi
johtaa nopeaan, oikeudenmukaiseen ja
tyydyttdvadan tulokseen.

Tarkistus 27

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 27 kappale

Komission teksti

27)  Erilaiset tekijat, kuten rajalliset
varat, vastatoimien pelko seka lain ja
oikeuspaikan valintaa koskevat
sopimusehdot, voivat rajoittaa olemassa
olevien oikeudellisten oikeussuojakeinojen
tehokkuutta, erityisesti niiden, joiden
mukaan yrityskéyttijien tai
yritysverkkosivustokdyttdjien on toimittava
erikseen ja tunnistettavasti. Tdmén
asetuksen tehokkaan soveltamisen
varmistamiseksi organisaatioille,
yrityskayttdjid tai
yritysverkkosivustokayttdjid edustaville
jérjestoille seka tietyille jasenvaltioissa
perustetuille julkisille elimille olisi
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Tarkistus

26)  Jotta helpotetaan niiden riitojen
ratkaisua, jotka liittyvét sovittelua
kayttavien verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjontaan unionissa,
komission olisi yhteistydssd
Jésenvaltioiden kanssa edistettava
erikoistuneiden, télld hetkelld puuttuvien
sovitteluorganisaatioiden perustamista.
Kun toiminnassa on mukana sovittelijoita,
joilla on erityisosaamista verkossa
toimivista vélityspalveluista ja
hakukoneista seka erityisaloista, joilla
kyseisid palveluja tarjotaan, timén tulisi
lisdtd molempien osapuolten luottamusta
sovitteluprosessiin seki sitd
todennédkoisyytti, ettd kyseinen prosessi
johtaa nopeaan, oikeudenmukaiseen ja
tyydyttivadan tulokseen.

Tarkistus

27)  Erilaiset tekijat, kuten rajalliset
varat, vastatoimien pelko seka lain ja
oikeuspaikan valintaa koskevat
sopimusehdot, voivat rajoittaa olemassa
olevien oikeudellisten oikeussuojakeinojen
tehokkuutta, erityisesti niiden, joiden
mukaan yrityskéyttijien tai
yritysverkkosivustokdyttdjien on toimittava
erikseen ja tunnistettavasti. Tdméin
asetuksen tehokkaan soveltamisen
varmistamiseksi organisaatioille,
yrityskayttdjid tai
yritysverkkosivustokayttdjid edustaville
jérjestoille seka tietyille jasenvaltioissa
perustetuille julkisille elimille olisi
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annettava mahdollisuus saattaa asia
kisiteltdviksi kansallisissa
tuomioistuimissa. Kansallisten
tuomioistuinten késiteltdviksi saatettavissa
asioissa tavoitteena olisi oltava lopettaa tai
estdd tdssd asetuksessa asetettujen
saantdjen rikkominen sekd ehkéisti tuleva
vahinko, joka voisi heikentdd kestévid
yrityssuhteita verkkopohjaisessa
taloudessa. Jotta varmistetaan, etta tallaiset
organisaatiot tai jirjestot harjoittavat tatd
oikeutta tehokkaasti ja asianmukaisesti,
niiden olisi tiytettdva tietyt perusteet. Kun
otetaan huomioon asiaan liittyvien
julkisten elinten asema jésenvaltioissa,
joissa kyseisid elimid on perustettu, olisi
edellytettdva ainoastaan, ettd niille on
annettu kansallisen lainsdadédnnon
sdantdjen mukaisesti tehtdviksi saattaa
asioita tuomioistuimeen joko osapuolten
yhteisen edun tai yleisen edun vuoksi
ilman, ettd mainittuja perusteita olisi
sovellettava kyseisiin julkisiin elimiin.
Tallaisten toimien ei tulisi milld4n tavoin
vaikuttaa yrityskayttdjien ja
yritysverkkosivustokiyttdjien oikeuksiin
saattaa asia oikeuden kasiteltavéksi itse.

Tarkistus 28

Ehdotus asetukseksi
Johdanto-osan 28 a kappale (uusi)

Komission teksti
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annettava mahdollisuus saattaa asia
kisiteltaviksi kansallisissa
tuomioistuimissa. Kansallisten
tuomioistuinten késiteltdviksi saatettavissa
asioissa tavoitteena olisi oltava lopettaa tai
estdd tdssd asetuksessa asetettujen
saantdjen rikkominen sekd ehkéisti tuleva
vahinko, joka voisi heikentdd kestévid
yrityssuhteita verkkopohjaisessa
taloudessa. Jotta varmistetaan, etta tallaiset
organisaatiot tai jérjestot harjoittavat tata
oikeutta tehokkaasti ja asianmukaisesti
sekd yhdenmukaisella tavalla, niiden olisi
taytettivi tietyt avoimuutta koskevat
perusteet ja ne olisi merkittivi
avoimuusrekisteriin. Kun otetaan
huomioon asiaan liittyvien julkisten elinten
asema jdsenvaltioissa, joissa kyseisid
elimid on perustettu, olisi edellytettdva
ainoastaan, ettd niille on annettu
kansallisen lainsddddnnon sddntdjen
mukaisesti tehtdavéksi saattaa asioita
tuomioistuimeen joko osapuolten yhteisen
edun tai yleisen edun vuoksi ilman, ettéd
mainittuja perusteita olisi sovellettava
kyseisiin julkisiin elimiin. Tdllaisten
toimien ei tulisi milléén tavoin vaikuttaa
yrityskdyttijien ja
yritysverkkosivustokiyttdjien oikeuksiin
saattaa asia oikeuden késiteltdviksi itse.

Tarkistus

28 a) EU:n sddntelyn ohjaavana
periaatteena tulisi olla ”niin vihdn kuin
mahdollista mutta niin paljon kuin on
vilttimdtonta”, mikd tarkoittaa, etti
sddntdjen on sovittava digitaaliaikaan ja
oltava riittivin avoimia ja
teknologianeutraaleja voidakseen
mukautua tulevaan kehitykseen;
komission aloitetta alustojen asemaa
digitaalitaloudessa koskevasta analyysista,
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Tarkistus 29

Ehdotus asetukseksi
1 artikla — 1 kohta

Komission teksti

1. Téssd asetuksessa vahvistetaan
sdannot sen varmistamiseksi, ettd verkossa
toimivien vélityspalvelujen yrityskayttdjille
sekd verkossa toimivien hakukoneiden
osalta yritysverkkosivustokiyttijille
turvataan asianmukainen avoimuus ja
tehokkaat oikeussuojamahdollisuudet.

Tarkistus 30

Ehdotus asetukseksi
1 artikla — 2 kohta

Komission teksti

2. Tété asetusta sovelletaan verkossa
toimiviin vdélittdjipalveluihin, jotka ovat
yrityskéyttdjien kaytettdvissi tai joita
tarjotaan niille kdytettiviksi, ja verkossa
toimiviin hakukoneisiin, jotka ovat
yritysverkkosivukiyttdjien kéytettidvissa tai
joita tarjotaan niille kdytettdviksi, kun
niilld on sijoittautumis- tai asuinpaikka
unionissa ja ne farjoavat verkossa
toimivien vélityspalvelujen tai
hakukoneiden kautta tavaroita tai
palveluja unionissa oleville kuluttajille
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jolla varmistetaan kattavan ja
samankaltaisen kehysti koskevan
lihestymistavan soveltaminen koko
digitaalisilla markkinoilla, on pidettiivi
myonteisend; kaikkiin sovellettavalla
“yhden koon” ratkaisulla voi olla
hillitsevii vaikutus innovointiin ja
tillainen ratkaisu voi asettaa
eurooppalaiset yritykset epiedulliseen
kilpailuasemaan maailmantaloudessa.

Tarkistus

I. Téssd asetuksessa vahvistetaan
sdannot sen varmistamiseksi, ettd verkossa
toimivien vilityspalvelujen yrityskayttdjille
sekd verkossa hakuja suorittavien
hakukoneiden osalta
yritysverkkosivustokiyttdjille turvataan
avoimuus ja tehokkaat
oikeussuojamahdollisuudet.

Tarkistus

2. Tété asetusta sovelletaan verkossa
toimiviin vélityspalveluihin, jotka ovat
yrityskéyttdjien kaytettdvissi tai joita
tarjotaan niille kdytettidviksi, ja verkossa
toimiviin hakukoneisiin, jotka ovat
yritysverkkosivukéyttdjien kéytettidvissa tai
joita tarjotaan niille kdytettdviksi, kun
niilld on sijoittautumis- tai asuinpaikka
unionissa ja ne ovat harjoittaneet verkossa
toimivien vélityspalvelujen tai
hakukoneiden kautta unionissa oleville
kuluttajille kohdennettua tai suunnattua
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riippumatta kyseisten palveluiden
tarjoajien sijoittautumis- tai asuinpaikasta.

Tarkistus 31

Ehdotus asetukseksi
1 artikla — 2 a kohta (uusi)

Komission teksti

Tarkistus 32

Ehdotus asetukseksi
2 artikla — 1 kohta — 2 alakohta — b alakohta

Komission teksti

b) ne mahdollistavat sen, etté
yrityskéyttdjit voivat tarjota kuluttajille
tavaroita tai palveluja, ja niiden
tarkoituksena on helpottaa
yrityskéyttdjien ja kuluttajien vilisten
suorien liiketoimien kiynnistimisti,
riippumatta siité, foteutuvatko liiketoimet
viime kadessi;

Tarkistus 33

Ehdotus asetukseksi
2 artikla — 1 kohta — 2 alakohta — ¢ alakohta

Komission teksti

C) niiden tarjoaminen yrityskayttdjille
perustuu sopimussuhteisiin, joissa
osapuolina ovat toisaalta palvelujen
tarjoajat ja toisaalta sekd yrityskéayttdjit
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tavaroiden tai palvelujen myyntid,
riippumatta kyseisten palveluiden
tarjoajien sijoittautumis- tai asuinpaikasta.

Tarkistus

2 a. Titd asetusta sovelletaan silti osin
kuin muissa unionin sdiddoksissd ei ole
erityisid sidannoksid, joilla olisi sama
tavoite, eikd se vaikuta asiaa koskevien
unionin lainsdddédnnon séiidntojen
soveltamiseen tietyilld aloilla.

Tarkistus

b) ne mahdollistavat sen, etté
yrityskéyttdjit voivat tarjota kuluttajille
tavaroita tai palveluja helpottamalla
yrityskéyttdjien ja kuluttajien vélisid
suoria liiketoimia, riippumatta siitd, missd
ndmd liiketoimet viime kédessa
toteutetaan;

Tarkistus

C) niiden tarjoaminen yrityskayttdjille
perustuu sopimussuhteisiin, joissa
osapuolina ovat toisaalta palvelujen
tarjoajat ja toisaalta sekd yrityskéayttdjit
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ettd kuluttajat, joille ndima yrityskayttdjat
tarjoavat tavaroita tai palveluja;

Tarkistus 34

Ehdotus asetukseksi
2 artikla — 1 kohta — 5 alakohta

Komission teksti

5. "verkossa toimivalla hakukoneella’
digitaalista palvelua, joka antaa kéyttéjille
mahdollisuuden tehdd hakuja periaatteessa
kaikilta verkkosivustoilta tai tietynkielisiltd
verkkosivustoilta mitd tahansa aihetta
koskevan hakusanan, lausekkeen tai muun
tiedon muodossa tehdyn kyselyn
perusteella ja joka antaa tulokseksi
linkkejd, joista voi saada pyydettyyn
siséltoon liittyvad tietoa;

Tarkistus 35

Ehdotus asetukseksi
2 artikla — 1 kohta — 7 alakohta

Komission teksti

7. “yritysverkkosivustokéyttdjalla’
luonnollista henkil6a tai oikeushenkil6a,
joka verkkosivustojen kautta tarjoaa
tavaroita tai palveluja kuluttajille
tarkoituksessa, joka liittyy sen elinkeino-
tal ammattitoimintaan;

Tarkistus 36

Ehdotus asetukseksi
2 artikla — 1 kohta — 8 alakohta

Komission teksti

8. ‘jarjestykselld’ suhteellista
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ettd kuluttajat, joille ndma yrityskayttdjat
tarjoavat tavaroita tai palveluja saadakseen
niistd suoran tai vilillisen korvauksen,

Tarkistus

5. ’verkossa toimivalla hakukoneella’
digitaalista palvelua, joka antaa kiyttéjille
mahdollisuuden tehda hakuja periaatteessa
kaikilta verkkosivustoilta tai tietynkielisiltd
verkkosivustoilta mitd tahansa aihetta
koskevan hakusanan, lausekkeen tai muun
tiedon muodossa tehdyn kyselyn
perusteella ja joka antaa tulokseksi tiefoa
tai linkkejd, joista voi saada pyydettyyn
siséltoon liittyvad tietoa;

Tarkistus

7. “yritysverkkosivustokéyttdjalla’
luonnollista henkil6a tai oikeushenkil64,
joka verkkosivustojen tai muiden
verkkopohjaisten vilineiden kautta tarjoaa
tavaroita tai palveluja kuluttajille
tarkoituksessa, joka liittyy sen elinkeino-
tal ammattitoimintaan;

Tarkistus

8. ‘jarjestykselld’ suhteellista
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sijoitusta, joka annetaan sellaisille
tavaroille ja palveluille, joita yrityskayttéjat
tarjoavat kuluttajille verkossa toimivien
vilityspalvelujen kautta, tai
verkkosivustoille, jotka verkossa toimivat
hakukoneet indeksoivat kuluttajia varten,
kun verkossa toimivien vilityspalvelujen
tarjoajat tai verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajat esittivit, jarjestdvat
tai antavat tiedoksi ne kuluttajille
riippumatta teknologisista vilineistd, joita
esittimiseen, jirjestimiseen tai
tiedoksiantamiseen kdytetddn;

Tarkistus 37

Ehdotus asetukseksi
3 artikla — 1 kohta — a alakohta

Komission teksti

(a) laaditaan kiyttien selkedd ja
yksiselitteistd kieltd,

Tarkistus 38

Ehdotus asetukseksi
3 artikla — 1 kohta — ¢ alakohta

Komission teksti
(©) sisdltavét objektiiviset perusteet
paétoksille lopettaa tai keskeyttdd verkossa

toimivat vélityspalvelut yrityskayttdjille
kokonaan tai osittain.

Tarkistus 39

Ehdotus asetukseksi
3 artikla — 1 kohta — ¢ a alakohta (uusi)

PE627.047v02-00

sijoitusta, joka annetaan sellaisille
tavaroille ja palveluille, joita yrityskayttéjat
tarjoavat kuluttajille verkossa toimivien
vilityspalvelujen kautta, tai
verkkosivustoille, jotka verkossa toimivat
hakukoneet indeksoivat, kun verkossa
toimivien vélityspalvelujen tarjoajat tai
verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajat
ne esittavat, jarjestavit tai antavat tiedoksi
riippumatta teknologisista vilineistd, joita
esittimiseen, jirjestimiseen tai
tiedoksiantamiseen kdytetddn;

Tarkistus

(a) ovat oikeudenmukaisia ja
oikeasuhteisia ja laaditaan kiyttien
selkedd ja yksiselitteistd kieltd,

Tarkistus

(c) sisdltdvét perusteet, jotka eiviit ole
mielivaltaisia, paitoksille lopettaa tai
keskeyttdd verkossa toimivat
vilityspalvelut yrityskayttdjille kokonaan
tai osittain tai rajoittaa niitd.
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Komission teksti

Tarkistus 40

Ehdotus asetukseksi
3 artikla — 2 kohta

Komission teksti

2. Ehdot tai niiden erityiset
médrdykset, jotka eivit ole 1 kohdan
vaatimusten mukaisia, eivdt ole kyseistd
yrityskdyttijdd sitovia, jos toimivaltainen
tuomioistuin vahvistaa
vaatimustenvastaisuuden.

TarKkistus 41

Ehdotus asetukseksi
3 artikla — 5 kohta

Komission teksti

5. Edella olevaa 3 kohtaa ei sovelleta,
jos verkossa toimivien vilityspalvelujen
tarjoajaan kohdistuu oikeudellinen
velvoite, jonka mukaan sen on muutettava
ehtoja siten, ettei ole mahdollista
noudattaa 3 kohdan toisen alakohdan
mukaista médrdaikaa.

TarKkistus 42

Ehdotus asetukseksi
3 artikla — 5 kohta — a alakohta (uusi)

AD\1169854FI.docx

Tarkistus

(c a) antavat yrityskdyttdjille tietoa
mahdollisista muista jakelukanavista ja
kumppanuusohjelmista, joiden kautta
yrityskdyttijien tarjoamia tavaroita ja
palveluja voidaan jakaa.

Tarkistus

2. Ehdot tai niiden erityiset
médrdykset, jotka eivit ole 1 kohdan
vaatimusten mukaisia, katsotaan

moitteenvaraisiksi.

Tarkistus
5. Edella olevaa 3 kohtaa ei sovelleta,
jos
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Komission teksti

Tarkistus 43

Ehdotus asetukseksi
3 artikla — 5 kohta — b alakohta (uusi)

Komission teksti

Tarkistus 44

Ehdotus asetukseksi
4 artikla — 1 kohta

Komission teksti

L. Jos verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoaja paattad verkossa
toimivien vélityspalvelujensa tarjoamisen
keskeyttdmisestd tai lopettamisesta
kokonaan tai osittain tietyn yrityskdyttdjan
osalta, sen on ilmoitettava kyseiselle
yrityskéyttdjille ilman aiheetonta
viivytystd kyseisen pdédtoksen perustelut.

PE627.047v02-00
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Tarkistus

(a) verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajaan kohdistuu
oikeudellinen velvoite, jonka mukaan sen
on muutettava ehtoja siten, ettei ole
mahdollista noudattaa 3 kohdan toisen
alakohdan mukaista mddrdaikaa;

Tarkistus

(b) verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoaja on puuttumassa
vilittomdiin vaaraan, joka uhkaa tuottaa
kuluttajille tai yrityskiiyttijille vahinkoa
tai haitata verkossa toimivien
vilityspalvelujen toimintaa.

Tarkistus

1. Jos verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoaja paattad verkossa
toimivien vilityspalvelujensa tarjoamisen
keskeyttdmisestd tai lopettamisesta
kokonaan tai osittain tietyn yrityskdyttdjan
osalta, sen on ilmoitettava kyseiselle
yrityskéyttdjille ilman aiheetonta
viivytystd kyseisen pdédtoksen perustelut.
Ennen palvelujen lopettamista ja
keskeyttimisti on mahdollisuuksien
mukaan ja mikili oikeasuhteista
annettava ilmoitus pdivimddrdstd, jona
keskeyttiminen tai lopettaminen
tapahtuu, ja tilaisuudesta vaatimusten
noudattamisen selventimiseen tai
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Tarkistus 45

Ehdotus asetukseksi
4 artikla — 2 kohta

Komission teksti

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetuissa
perusteluissa on oltava viittaus erityisiin
tietoihin tai olosuhteisiin, jotka johtivat
verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajan paatokseen, sekd viittaus 3
artiklan 1 kohdan c alakohdassa
tarkoitettuun padtoksen objektiiviseen
syyhyn tai syihin.

Tarkistus 46

Ehdotus asetukseksi
5 artikla — 1 kohta — 1 alakohta

Komission teksti
Verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajien on esitettivd ehdoissaan
keskeiset muuttujat, jotka madrittavit
jarjestyksen seké syyf ndiden keskeisten

muuttujien suhteelliseen merkitykseen
verrattuna muihin muuttujiin.

Tarkistus 47

Ehdotus asetukseksi
5 artikla — 1 kohta — 2 alakohta

Komission teksti

Jos ndihin keskeisiin muuttujiin kuuluu

AD\1169854FI.docx

vaatimusten jilleen tiyttimiseen.

Tarkistus

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetuissa
perusteluissa on oltava viittaus erityisiin
tietoihin tai olosuhteisiin, jotka johtivat
verkossa toimivien vilityspalvelujen
tarjoajan paatokseen, sekd viittaus 3
artiklan 1 kohdan c alakohdassa
tarkoitettuun padtoksen objektiiviseen
syyhyn tai syihin. Jos I kohdassa
tarkoitettu pdiitos perustuu epiilyyn, ettii
yrityskiyttijan kiiyttiytyminen tai
kdytinto voi vahingoittaa kuluttajia tai
alustaa, on esitettivid viittaus ehtoihin
sisdltyviin asiaa koskeviin mddrdyksiin.

Tarkistus

Verkossa toimivien vilityspalvelujen
tarjoajien on esitettdvd ehdoissaan
keskeiset muuttujat, jotka madrittavit
jarjestyksen, sekd ndiden keskeisten
muuttujien suhteellinen merkitys
verrattuna muihin muuttujiin.

Tarkistus

Jos ndihin keskeisiin muuttujiin kuuluu
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mahdollisuus vaikuttaa jirjestykseen
suoraa tai valillistd maksua vastaan, jonka
yrityskéyttdjit suorittavat verkossa
toimivien vélityspalvelujen tarjoajalle,
kyseisen verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajan on sisdllytettivii
ehtoihinsa myos kuvaus ndistd
mahdollisuuksista sekd jiirjestykseen
liittyvin maksun vaikutuksista.

Tarkistus 48

Ehdotus asetukseksi

mahdollisuus vaikuttaa jarjestykseen
suoraa tai valillistd maksua vastaan, jonka
yrityskéyttdjit suorittavat verkossa
toimivien vélityspalvelujen tarjoajalle,
kyseisen verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajan on

5 artikla — 1 kohta — 2 alakohta — a alakohta (uusi)

Komission teksti

Tarkistus 49

Ehdotus asetukseksi

Tarkistus

(a) sisdllytettiivii ehtoihinsa kuvaus
ndistid mahdollisuuksista ja tillaisen
korvauksen vaikutuksista jirjestykseen;

5 artikla — 1 kohta — 2 alakohta — b alakohta (uusi)

Komission teksti

Tarkistus 50

Ehdotus asetukseksi
5 artikla — 2 kohta

Komission teksti

2. Verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on ilmoitettava

PE627.047v02-00
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Tarkistus

b) sisdllytettiivi sana
YSPONSOROITU?” tai "MAINOS”
tarjottaessa tavaroita ja palveluja, joiden
sijoitukseen vaikutetaan korvausta
vastaan tai palveluntarjoajan
mddrdysvallalla suhteessa
yrityskdyttijddn.

Tarkistus

2. Verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on ilmoitettava
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yritysverkkosivustokayttdjille keskeiset
jarjestystd madrittdvit muuttujat esittdmalla
helposti ja julkisesti saatavilla oleva seka
selkedlld ja yksiselitteisella kielelld laadittu
kuvaus verkossa toimivista kyseisten
tarjoajien hakukoneista. Niiden on
pidettdvi kyseinen kuvaus ajan tasalla.

TarKkistus 51

Ehdotus asetukseksi
S artikla — 3 kohta — johdantokappale

Komission teksti

3. Edelld 1 ja 2 kohdassa
tarkoitettujen kuvausten on oltava riittavat,
jotta yrityskdyttijiit tai
yritysverkkosivustokdyttiijit voivat saada
asianmukaisen kdsityksen siitd, otetaanko
jarjestysmekanismissa ja missd madrin
siind otetaan huomioon seuraavat
nékodkohdat:

Tarkistus 52

Ehdotus asetukseksi
5 artikla — 3 kohta — b alakohta

Komission teksti

(b) kyseisten ominaisuuksien merkitys
kuluttajille,

TarKkistus 53

Ehdotus asetukseksi
5 artikla — 3 kohta — ¢ alakohta

Komission teksti

(©) verkossa toimivien hakukoneiden
osalta yritysverkkosivustokdiyttijien
kéiyttimien verkkosivustojen
suunnitteluominaisuudet.
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yritysverkkosivustokayttdjille keskeiset
indeksoitujen internetsivustojen jarjestysté
médrittdvat muuttujat esittimalla helposti
ja julkisesti saatavilla oleva sekd selkeélld
ja yksiselitteiselld kielelld laadittu kuvaus.
Niiden on pidettdvé kyseinen kuvaus ajan
tasalla.

Tarkistus

3. Edelld 1 ja 2 kohdassa
tarkoitettujen kuvausten on oltava riittavat,
jotta voidaan saada asianmukainen kiisitys
siitd, otetaanko jérjestysmekanismissa ja
missd méérin siind otetaan huomioon
seuraavat ndkokohdat:

Tarkistus

Poistetaan.

Tarkistus
(©) verkossa toimivien hakukoneiden

osalta indeksoitujen verkkosivustojen
suunnitteluominaisuudet.
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Tarkistus 54

Ehdotus asetukseksi
5 artikla — 4 kohta

Komission teksti

4, Verkossa toimivien
vilityspalvelujen ja hakukoneiden tarjoajia
ei timdn artiklan vaatimusten
noudattamiseksi tule velvoittaa
ilmaisemaan liikesalaisuuksia, sellaisina
kuin ne middritelléiin Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU)
2016/943 2 artiklan 1 kohdassa.

Tarkistus 55

Ehdotus asetukseksi
6 artikla — -1 kohta (uusi)

Komission teksti

Tarkistus 56

Ehdotus asetukseksi
6 artikla — 1 a kohta (uusi)

PE627.047v02-00
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Tarkistus

4. Tarjotessaan tietoja jirjestykseen
asettamisen muuttujista verkossa
toimivien vilityspalvelujen ja
hakukoneiden tarjoajat eiviit saa paljastaa
tietoja, joita voitaisiin kdyttiid
yrityskiyttijien ja kuluttajien suojan
tason alentamiseen vilpillisidi
liiketoimintakdytintojd, kuten
harhauttamista, vastaan. Timd artikla ei
rajoita direktiivin (EU) 2016/943
soveltamista.

Tarkistus

-1 Jos verkossa toimivien
vilityspalvelujen tai verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoaja tekee eron sen
mukaan, tarjoaako tavaroita tai palveluja
tarjoaja itse tai jokin sen mdirdysvallassa
oleva yhteiso vai jotkut muut yhteisot,
tillaisen erottelun, jos se sallitaan, on
oltava oikeasuhteista ja avointa eikd se
saa haitata tervetti kilpailua verrattuna
tilanteeseen, jossa tillaista erottelua ei
tehdii.
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Komission teksti

Tarkistus 57

Ehdotus asetukseksi
6 artikla — 2 kohta — johdantokappale

Komission teksti

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetun
kuvauksen on katettava tilanteen mukaan
vihintddn eriytetty kohtelu, jota toteutetaan
verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajan toteuttamien erityisten
toimenpiteiden tai toiminnan kautta ja joka
liittyy seuraaviin:

Tarkistus 58

Ehdotus asetukseksi
6 artikla — 2 kohta — a alakohta

Komission teksti

(a) péidsy, joka palvelujen tarjoajalla tai

AD\1169854FI.docx

Tarkistus

1 a. Verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on annettava
verkkosivustoillaan kuvaus mahdollisesta
eriytetystii kohtelusta, jota ne soveltavat
tai voivat soveltaa yhtdidltd timdn
tarjoajan itsensd tai minkd tahansa timdn
tarjoajan mddrdysvallassa olevan
yrityskdyttijin ja toisaalta muiden
yrityskiyttijien kuluttajille néiden
verkossa toimivien hakukoneiden kautta
tarjoamiin tavaroihin tai palveluihin.

Hakukoneiden tarjoajien itsensd tai
niiden mddrdysvallassa olevien
yrityskdyttijien tarjoamia tavaroita ja
palveluja koskevia hakutuloksia suosiva
kohtelu jiirjestykseen asettamisessa on
kielletty, paitsi jos se taataan kaikkiin
yrityskiyttijiin sovellettavilla ehdoilla.

Tarkistus

2. Edelld 1 ja I a kohdassa
tarkoitettujen kuvausten on katettava
tilanteen mukaan véhintddn eriytetty
kohtelu, jota toteutetaan verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajan tai verkossa
toimivan hakukoneen tarjoajan
toteuttamien erityisten toimenpiteiden tai
toiminnan kautta ja joka liittyy seuraaviin:

Tarkistus

(a) péisy, joka palvelujen tarjoajalla tai
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sen mddrdysvallassa olevilla
yrityskéyttdjilld voi olla henkil6tietoihin tai
muihin tietoihin tai molempiin, jotka
yrityskéyttdjat tai kuluttajat antavat
verkossa toimivien vilityspalveluiden
kayttoon tai jotka generoidaan kyseisten
palvelujen tarjoamisen kautta,

Tarkistus 59

Ehdotus asetukseksi
6 artikla — 2 kohta — b a alakohta (uusi)

Komission teksti

Tarkistus 60

Ehdotus asetukseksi
6 artikla — 2 kohta — d alakohta

Komission teksti

(d) pédsy palveluihin tai niiden kayttoa
koskevat ehdot, kun kyseiset palvelut
suoraan liittyvét verkossa toimiviin
vilityspalveluihin tai ovat niiden
liitdnndisia.

Tarkistus 61

Ehdotus asetukseksi
7 artikla — 1 kohta

Komission teksti

1. Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajien on
sisdllytettdva ehtoihinsa kuvaus siitd, mitad
tietoja yrityskayttdjat voivat tai eivit voi
teknisesti ja sopimusperusteisesti saada
niiden henkil6tietojen tai muiden tietojen
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sen madrdysvallassa olevilla
yrityskayttdjilld voi olla henkil6tietoihin tai
muihin tietoihin tai molempiin, jotka
yrityskéyttdjét tai yritysverkkosivustot tai
kuluttajat antavat verkossa toimivien
vilityspalveluiden kéyttdon tai jotka
generoidaan kyseisten palvelujen
tarjoamisen kautta,

Tarkistus

(b a) oletusasetukset,

Tarkistus

(d) pédsy palveluihin tai niiden kayttoa
koskevat ehdot, kun kyseiset palvelut
suoraan liittyvét verkossa toimiviin
vilityspalveluihin tai verkossa toimiviin
hakukonepalveluihin tai ovat niiden
liitdnn&isia.

Tarkistus

1. Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajien tai verkossa
toimivien hakukoneiden on siséllytettiva
ehtoihinsa kuvaus siitd, mitd tietoja
yrityskéyttijét tai
yritysverkkosivustokdyttijdt voivat tai
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tai molempien osalta, jotka yrityskayttéjat
tai kuluttajat antavat kyseisten verkossa
toimivien vdlityspalveluiden kiyttoon tai
jotka generoidaan kyseisten palvelujen
tarjoamisen kautta.

Tarkistus 62

Ehdotus asetukseksi
7 artikla — 2 kohta — johdantokappale

Komission teksti

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetun
kuvauksen osalta verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajien on ilmoitettava
yrityskiiyttijille asianmukaisesti
véihintddn seuraavista.

Tarkistus 63

Ehdotus asetukseksi
7 artikla — 2 kohta — a alakohta

Komission teksti

(a) onko verkossa toimivien palvelujen
tarjoajalla padsy henkil6tietoihin tai muihin
tietoihin tai molempiin, jotka
yrityskéyttdjat tai kuluttajat antavat
kyseisten vilityspalveluiden kdyttoon tai
jotka generoidaan kyseisten palvelujen
tarjoamisen kautta, ja jos ndin on, mitd
tietoluokkia tdma koskee ja milla
edellytyksilld,

Tarkistus 64
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eividt voi teknisesti ja sopimusperusteisesti
saada niiden henkil6tietojen tai muiden
tietojen tai molempien osalta, jotka
yrityskayttdjét tai
yritysverkkosivustokdyttijit tai kuluttajat
antavat kyseisten verkossa toimivien
vilityspalvelujen tai verkossa toimivien
hakukonepalvelujen kiyttoon tai jotka
generoidaan kKyseisten palvelujen
tarjoamisen kautta.

Tarkistus

2. Edell4 1 kohdassa tarkoitetun
kuvauksen osalta verkossa toimivien
vilityspalvelujen tai verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajien on asetettava
Jjulkisesti saataville seuraavat tiedot:

Tarkistus

(a) onko verkossa toimivien
vilityspalvelujen tai verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajalla paisy
henkil6tietoihin tai muihin tietoihin tai
molempiin, jotka yrityskéyttdjét tai
yritysverkkosivustot tai kuluttajat antavat
kyseisten vilityspalveluiden kdyttoon tai
jotka generoidaan kyseisten palvelujen
tarjoamisen kautta, ja jos ndin on, mitd
tietoluokkia tdma koskee ja milla
edellytyksilld,
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Ehdotus asetukseksi
7 artikla — 2 kohta — b alakohta

Komission teksti

(b) onko yrityskéyttdjilld padsy
henkil6tietoihin tai muihin tietoihin tai
molempiin, jotka yrityskdyttdjd antaa
kiyttdessddn verkossa toimivia
vilityspalveluita tai jotka generoidaan, kun
kyseisid palveluja tarjotaan kyseiselle
yrityskéyttdjille ja hdnen tavaroidensa tai
palvelujensa kuluttajille, ja jos néin on,
mité tietoluokkia tdma koskee ja milla
edellytyksilld,

Tarkistus 65

Ehdotus asetukseksi
7 artikla — 2 kohta — ¢ alakohta

Komission teksti

(©) onko b alakohdan lisiksi
yrityskéyttdjilld padsy henkil6tietoihin tai
muihin tietoihin tai molempiin, myos
kootussa muodossa, jotka annetaan tai
generoidaan, kun verkossa toimivia
vilityspalveluja tarjotaan niiden kaikille
yrityskéyttéjille ja kuluttajille, ja jos ndin
on, mité tietoluokkia tdmé koskee ja milla
edellytyksilla.

Tarkistus 66

Ehdotus asetukseksi
7 artikla — 2 a kohta (uusi)

Komission teksti

PE627.047v02-00

Tarkistus

(b) onko yrityskéyttdjilld padsy
henkil6tietoihin tai muihin tietoihin tai
molempiin, jotka yrityskdyttdjd antaa
kiyttdessddn verkossa toimivia
vilityspalveluita tai verkossa toimivaa
hakukonetta tai jotka generoidaan, kun
kyseisid palveluja tarjotaan kyseiselle
yrityskéyttdjille ja hdnen tavaroidensa tai
palvelujensa kuluttajille, ja jos néin on,
mité tietoluokkia tdméa koskee ja milla
edellytyksilld,

Tarkistus

(©) onko b alakohdan lisiksi
yrityskéyttijélla tai yritysverkkosivustolla
padsy henkilGtietoihin tai muihin tietoihin
tai molempiin, myos kootussa muodossa,
jotka annetaan tai generoidaan, kun
verkossa toimivia vilityspalveluja fai
verkossa toimivaa hakukonetta tarjotaan
niiden kaikille yrityskayttdjille tai
yritysverkkosivustoille ja kuluttajille, ja jos
ndin on, mité tietoluokkia tdmi koskee ja
milléd edellytyksilla.

Tarkistus

2a. Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajien tai verkossa
toimivien hakukoneiden on annettava
yrityskdyttdjille tai yritysverkkosivuston
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Tarkistus 67

Ehdotus asetukseksi
8 artikla — 1 kohta

Komission teksti

1. Jos verkossa toimivat
vilityspalvelujen tarjoajat palveluja
tarjotessaan rajoittavat yrityskiyttijien
mahdollisuutta tarjota samoja tavaroita ja
palveluita kuluttajille erilaisin ehdoin
muulla tavalla kuin kyseisten palvelujen
kautta, niiden on esitettivi ehdoissaan
perusteet rajoituksille ja asetettava nimdi
perusteet julkisesti helposti saataville.
Perusteiden on sisdillettiivi
merkittivimmedit taloudelliset, kaupalliset
Jja oikeudelliset niikokohdat.

Tarkistus 68

Ehdotus asetukseksi
9 artikla — 1 kohta — 1 alakohta

Komission teksti

Verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajilla on oltava sisdinen jérjestelma

yrityskéyttdjien valitusten kasittelemiseksi.
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kayttijille pdidsy tietoihin, jotka ne ovat
saaneet kyseisen yrityskdyttijin tai
yritysverkkosivuston kaupallisen
toiminnan tuloksena, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta henkilotietojen ja
yksityisyyden suojaan sovellettavan
asiaankuuluvan unionin lainsdddéinnon
soveltamista. Tiedot on annettava
kootussa muodossa ja koneellisesti
luettavassa, yleisesti kiytetyssd ja
standardoidussa muodossa.

Tarkistus

1. Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajat eiviit saa
rajoittaa yrityskiyttdjien mahdollisuutta
tarjota samoja tavaroita ja palveluita
kuluttajille erilaisin ehdoin muulla tavalla
kuin kyseisten palvelujen kautta.

Tarkistus

Verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajilla on oltava sisdinen jérjestelma
yrityskéyttdjien valitusten kasittelemiseksi
Jja niiden on varmistettava, etti valitukset
ratkaistaan kohtuullisessa ajassa.
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Tarkistus 69

Ehdotus asetukseksi
9 artikla — 2 kohta — a alakohta

Komission teksti

(a) asianmukaisesti tarkasteltava
jatettyja valituksia ja jatkotoimia, jotka
niiden mahdollisesti on toteutettava asian
kdsittelemiseksi asianmukaisesti ja
tavalla, joka on oikeasuhteinen kyseisen
asian merkitykseen ja monimutkaisuuteen
ndhden,

Tarkistus 70

Ehdotus asetukseksi
9 artikla — 2 kohta — b alakohta

Komission teksti

(b) késiteltava valitukset nopeasti ja
tehokkaasti, oftaen huomioon asian
merkitys ja monimutkaisuus,

Tarkistus 71

Ehdotus asetukseksi
9 artikla — 2 kohta — ¢ alakohta

Komission teksti
(©) ilmoitettava valituksen tekijille
sisdisen valitustenkdsittelyprosessin

tuloksista yksiléllisesti ja selkedlld ja
yksiselitteiselld kielella.

Tarkistus 72

Ehdotus asetukseksi
9 artiklan 3 kohta

PE627.047v02-00
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Tarkistus
(a) asianmukaisesti tarkasteltava
jatettyjé valituksia,

Tarkistus
(b) kisiteltdva valitukset nopeasti ja

tehokkaasti,

Tarkistus

(©) ilmoitettava valituksen tekijille
mdidrdttyd valitusta koskevan sisiisen
valitustenkaisittelyprosessin tuloksista
kohtuullisessa ajassa ja selkeilla ja
yksiselitteiselld kielella.
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Komission teksti

3. Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajien on
siséllytettidva ehtoihinsa kaikki
asianmukaiset tiedot, jotka liittyvét sisdisen
valitustenkdisittelyprosessin saatavuuteen ja
toimintaan.

Tarkistus 73

Ehdotus asetukseksi
9 artikla — 4 kohta — 1 alakohta

Komission teksti

Verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajien on vuosittain koottava ja
asetettava helposti julkisesti saataville
tiedot sisdisen
valitustenkisittelyjdrjestelménsi
toiminnasta ja tehokkuudesta.

Tarkistus 74

Ehdotus asetukseksi
9 artikla — 4 kohta — 2 alakohta

Komission teksti
Tietoihin on sisdllyttivii tehtyjen
valitusten kokonaismdird, niiden

asiasisdlto, niiden kasittelemiseen menevi
aika sekd valituksia koskevat piiiitokset.

Tarkistus 75

Ehdotus asetukseksi
9 artikla — 5 kohta
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Tarkistus

3. Sisdisen
valitustenkdisittelyjiirjestelmdin on
perustuttava yhdenvertaisen kohtelun
periaatteelle, eikii sen kdyton pidi johtaa
yrityskiyttijin epiiedulliseen kohteluun.
Verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajien on sisdllytettavé ehtoihinsa
kaikki asianmukaiset tiedot, jotka liittyvit
sisdisen valitustenkdsittelyprosessin
saatavuuteen ja toimintaan.

Tarkistus

Verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajien on tarkistettava sidnnéllisesti
sisdisen valitustenkdsittelyjarjestelmansa
toimintaa ja tehokkuutta.

Tarkistus

Poistetaan.
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Komission teksti

5. Timdin artiklan sddnnoksid ei
sovelleta verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajiin, jotka ovat
suosituksen 2003/361/EY? 2 artiklan

2 kohdassa tarkoitettuja pienid yrityksid.

29 Komission suositus 2003/361/EY,
annettu 6 pdivind toukokuuta 2003,
mikroyritysten sekii pienten ja

keskisuurten yritysten mddritelmdsti
(EUVL L 124, 20.5.2003, s. 36).

Tarkistus 76

Ehdotus asetukseksi
10 artikla — 1 kohta — 1 alakohta

Komission teksti

Verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajien on nimettivd ehdoissaan yksi tai
usea sovittelija, jonka kanssa ne ovat
valmiita tydskenteleméén sopiakseen
yrityskéyttdjien kanssa tuomioistuimen
ulkopuolella mahdolliset palvelujen
tarjoajan ja yrityskdyttdjan véliset riidat,
jotka liittyvit kyseisten verkossa toimivien
vilityspalveluiden tarjoamiseen, mukaan
lukien valitukset, joita ei voitu ratkaista 9
artiklassa tarkoitetun sisdisen
valitustenkasittelyjdrjestelmén kautta.

Tarkistus 77

Ehdotus asetukseksi
10 artikla — 2 kohta — b alakohta

Komission teksti
(b) heidiin sovittelupalvelut ovat

kohtuuhintaisia kyseisten verkossa
toimivien vilityspalvelujen
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Tarkistus

Poistetaan.

Tarkistus

Verkossa toimivien vélityspalvelujen
tarjoajien on nimettivd ehdoissaan yksi tai
usea sovittelija, jonka kanssa ne ovat
valmiita tyoskenteleméén sopiakseen
yrityskéyttdjien kanssa tuomioistuimen
ulkopuolella palvelujen tarjoajan ja
yrityskéyttdjan véliset riidat, jotka liittyvat
kyseisten verkossa toimivien
vilityspalveluiden tarjoamiseen ja joita ei
voitu ratkaista 9 artiklassa tarkoitetun
sisdisen valitustenkdsittelyjirjestelmén
kautta.

Tarkistus
(b) niiden sovittelupalvelut ovat
kohtuuhintaisia,
AD\1169854FI.docx



keskimadirdiselle yrityskdyttdijiille,

Tarkistus 78

Ehdotus asetukseksi
10 artikla — 3 kohta

Komission teksti

3. Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajien on
osallistuttava vilpittdméassd mielessd
kaikkiin pyrkimyksiin paistd sopimukseen
minkd tahansa 1 kohdan mukaisesti
nimedmdnsd sovittelijan hoitamassa
sovittelussa, jotta pdéstdisiin sopimukseen
riidan ratkaisusta.

Tarkistus 79

Ehdotus asetukseksi
10 artikla — 4 kohta

Komission teksti

4. Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajien olisi
huolehdittava kohtuullisesta osasta
sovittelun kokonaiskustannuksia kussakin
yksittéistapauksessa. Kohtuullinen osa
sovittelun kokonaiskustannuksista
médritetddn sovittelijan ehdotuksesta
ottamalla huomioon kaikki asiaan liittyvat
merkitykselliset ndkokohdat, erityisesti
riidan osapuolten viitteiden perusteltavuus,
osapuolten kéytds sekd osapuolten koko ja
taloudellinen vahvuus toisiinsa verrattuna.
Verkossa toimivien viilityspalvelujen
tarjoajien on joka tapauksessa
huolehdittava ainakin puolesta
kokonaiskustannuksista.
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Tarkistus

3. Riippumattoman sovittelun on
oltava vapaaehtoista ja sitii on kiiytettiivii
vasta sen jilkeen, kun on kiytetty sisdisen
valitustenkdsittelyjiirjestelmdin
muutoksenhakukeinot. Verkossa
toimivien vélityspalvelujen tarjoajien ja
yrityskiyttijien on osallistuttava
vilpittdmissd mielessé kaikkiin
pyrkimyksiin pddstd sopimukseen minka
tahansa 1 kohdan mukaisesti nimetyn
sovittelijan hoitamassa sovittelussa, jotta
padstdisiin sopimukseen riidan ratkaisusta.

Tarkistus

4. Verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajien olisi
huolehdittava kohtuullisesta osasta
sovittelun kokonaiskustannuksia kussakin
yksittéistapauksessa. Kohtuullinen osa
sovittelun kokonaiskustannuksista
médritetddn sovittelijan ehdotuksesta
ottamalla huomioon kaikki asiaan liittyvat
merkitykselliset ndkokohdat, erityisesti
riidan osapuolten viitteiden perusteltavuus,
osapuolten kéytds sekd osapuolten koko ja
taloudellinen vahvuus toisiinsa verrattuna.
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Tarkistus 80

Ehdotus asetukseksi
11 artikla — 1 kohta

Komission teksti

Komissio rohkaisee verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajia sekd niitd
edustavia organisaatioita ja jérjestdja
perustamaan erikseen tai yhdesséd yhden tai
useamman organisaation, joka tarjoaa 10
artiklan 2 kohdassa esitetyt vaatimukset
tayttivid sovittelupalveluja, helpottamaan
vilityspalvelujen yhteydessa
yrityskéyttdjien kanssa syntyvien riitojen
ratkaisua tuomioistuimen ulkopuolella
erityisesti, kun otetaan huomioon verkossa
toimivien vilityspalveluiden rajat ylittdva
luonne.

Tarkistus 81

Ehdotus asetukseksi

Tarkistus

Komissio rohkaisee yhteistydssii
Jjdsenvaltioiden kanssa verkossa toimivien
vilityspalvelujen tarjoajia seké niitd
edustavia organisaatioita ja jérjestdja
perustamaan erikseen tai yhdesséd yhden tai
useamman organisaation, joka tarjoaa 10
artiklan 2 kohdassa esitetyt vaatimukset
tayttivid sovittelupalveluja, helpottamaan
vilityspalvelujen yhteydessa
yrityskdyttdjien kanssa syntyvien riitojen
ratkaisua tuomioistuimen ulkopuolella
erityisesti, kun otetaan huomioon verkossa
toimivien vilityspalveluiden rajat ylittdva
luonne.

12 artikla — 2 kohta — 1 alakohta — johdantokappale

Komission teksti
Organisaatioilla ja jarjestdilld on 1
kohdassa tarkoitettu oikeus ainoastaan, kun

kanteen nostamisen aikaan ne tayttavit
kaikki seuraavat vaatimukset:

Tarkistus 82

Ehdotus asetukseksi

Tarkistus

Organisaatioilla ja jarjestoilld on

1 kohdassa tarkoitettu oikeus ainoastaan,
kun kanteen nostamisen aikaan ja sen
kdisittelyn ajan ne tayttavit kaikki
seuraavat vaatimukset:

12 artikla — 2 kohta — 1 alakohta — a a alakohta (uusi)

Komission teksti

PE627.047v02-00

Tarkistus

(aa) neon merkitty
avoimuusrekisteriin,
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TarKkistus 83

Ehdotus asetukseksi

12 artikla — 2 kohta — 1 alakohta — a b alakohta (uusi)

Komission teksti

Tarkistus 84

Ehdotus asetukseksi
12 artikla — 3 kohta

Komission teksti

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitetulla
oikeudella ei rajoiteta yrityskayttéjien ja
yritysverkkosivustokidyttdjien oikeuksia
saattaa yksin asia késiteltidviksi
kansallisissa tuomioistuimissa sen
jasenvaltion kansallisen lainsdddédnnon
mukaisesti, jossa kanne nostetaan, jos
verkossa toimivien vilityspalvelujen
tarjoajat eivit noudata timén asetuksen
vaatimuksia.

Tarkistus 85

Ehdotus asetukseksi
14 artikla — 1 kohta

Komission teksti

1. Komissio arvioi titd asetusta
[pdivdmaira: kolme vuotta voimaantulon
paivimadristd] mennessé ja sen jilkeen
joka kolmas vuosi ja toimittaa arvioinnin
tulokset Euroopan parlamentille,
neuvostolle ja Euroopan talous- ja
sosiaalikomitealle.
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Tarkistus

(a b) ne julkistavat tiedot jisenistostidn,
rakenteestaan ja rahoituksestaan,

Tarkistus

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitetulla
oikeudella ei rajoiteta yrityskdyttéjien ja
yritysverkkosivustokiyttdjien oikeuksia
saattaa yksin asia késiteltdviksi
kansallisissa tuomioistuimissa sen
jasenvaltion kansallisen lainsdddédnnon
mukaisesti, jossa kanne nostetaan, jos
verkossa toimivien vilityspalvelujen fai
verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajat
eivdt noudata timén asetuksen
vaatimuksia.

Tarkistus

1. Komissio arvioi titd asetusta
[pdivdmaira: kaksi vuotta voimaantulon
paivimadristd] mennessi ja sen jilkeen
joka kolmas vuosi ja toimittaa arvioinnin
tulokset Euroopan parlamentille,
neuvostolle ja Euroopan talous- ja
sosiaalikomitealle.
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Tarkistus 86

Ehdotus asetukseksi
14 artiklan 3 kohta

Komission teksti

3. Jasenvaltioiden on toimitettava
kaikki asiaa koskevat tiedot, joita komissio
voi edellyttdd 1 kohdassa tarkoitetun
kertomuksen laatimiseksi.

PE627.047v02-00
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Tarkistus

3. Jasenvaltioiden ja tarjoajien on
toimitettava kaikki asiaa koskevat tiedot,
joita komissio voi edellyttdd 1 kohdassa
tarkoitetun kertomuksen laatimiseksi.

AD\1169854FI.docx



ASIAN KASITTELY
LAUSUNNON ANTAVASSA VALIOKUNNASSA

IImoitettu istunnossa (pvi)

Otsikko Oikeudenmukaisuuden ja avoimuuden edistdminen verkossa toimivien
vilityspalvelujen yrityskayttdjid varten
Viiteasiakirjat COM(2018)0238 — C8-0165/2018 —2018/0112(COD)
Asiasta vastaava valiokunta IMCO
[lmoitettu istunnossa (pvé) 28.5.2018
Lausunnon antanut valiokunta ITRE
[lmoitettu istunnossa (pvé) 28.5.2018
Yhteistyohon osallistuvat valiokunnat — | 13.9.2018

Valmistelija Anna Zaborska
Nimitetty (pvé) 30.5.2018
Valiokuntakiisittely 24.9.2018
Hyviksytty (pvi) 21.11.2018
Lopullisen #énestyksen tulos +: 45
0 ;

Lopullisessa fddnestyksessé lisné olleet
jisenet

Zigmantas BalCytis, Xabier Benito Ziluaga, David Borrelli, Jonathan
Bullock, Jerzy Buzek, Edward Czesak, Jakop Dalunde, Pilar del
Castillo Vera, Christian Ehler, Fredrick Federley, Adam Gierek, Igor
Jeppe Kofod, Jaromir Kohli¢ek, Peter Kouroumbashev, Zdzistaw
Krasnodebski, Miapetra Kumpula-Natri, Christelle Lechevalier, Janusz
Lewandowski, Paloma Lépez Bermejo, Edouard Martin, Tilly Metz,
Nadine Morano, Dan Nica, Angelika Niebler, Morten Helveg Petersen,
Carolina Punset, Julia Reda, Massimiliano Salini, Algirdas Saudargas,
Sven Schulze, Neoklis Sylikiotis, Dario Tamburrano, Patrizia Toia,
Evzen ToSenovsky, Vladimir Urutchev, Kathleen Van Brempt, Henna
Virkkunen, Martina Werner, Lieve Wierinck, Hermann Winkler, Anna
Zaborska, Flavio Zanonato, Carlos Zorrinho

Lopullisessa ddnestyksessi lisné olleet
varajisenet

Pilar Ayuso, Amjad Bashir, Gunnar Hokmark, Lud¢k Niedermayer,
Davor Skrlec, Pavel Telicka

Lopullisessa fddnestyksessi lisné olleet John Flack
sijaiset (200 art. 2 kohta)
AD\169854FI.docx 47/48 PE627.047v02-00

Fl



Fl

LOPULLINEN AANESTYS NIMENHUUTOAANESTYKSENA

LAUSUNNON ANTAVASSA VALIOKUNNASSA

45 +
ALDE Igor Grézin, Morten Helveg Petersen, Carolina Punset, Pavel Telicka, Lieve Wierinck
EFDD Dario Tamburrano
ENF Christelle Lechevalier
GUE/NGL Jaromir Kohli¢ek
NI David Borrelli
PPE Pilar Ayuso, Jerzy Buzek, Pilar del Castillo Vera, Christian Ehler, Andras Gyiirk,
Gunnar Hokmark, Kri§janis Karins, Janusz Lewandowski, Nadine Morano, Angelika
Niebler, Ludék Niedermayer, Massimiliano Salini, Algirdas Saudargas, Sven Schulze,
Vladimir Urutchev, Henna Virkkunen, Hermann Winkler, Anna Zaborska
S&D Zigmantas Balcytis, Adam Gierek, Theresa Griffin, Eva Kaili, Jeppe Kofod, Peter
Kouroumbashev, Miapetra Kumpula-Natri, Edouard Martin, Dan Nica, Patrizia Toia,
Kathleen Van Brempt, Martina Werner, Flavio Zanonato, Carlos Zorrinho
VERTS/ALE Jakop Dalunde, Tilly Metz, Julia Reda, Davor Skrlec
7 o
ALDE Fredrick Federley
ECR Amjad Bashir, Edward Czesak, John Flack, Zdzistaw Krasnodebski, Evzen ToSenovsky
EFDD Jonathan Bullock
3 0
GUE/NGL Xabier Benito Ziluaga, Paloma Lopez Bermejo, Neoklis Sylikiotis

Symbolien selitys:

+ : puolesta
- . vastaan
0 : tyhjda

PE627.047v02-00

48/48 AD\1169854FI.docx




	1169854FI.docx

