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SUGERENCIAS

La Comisión de Industria, Investigación y Energía pide a la Comisión de Mercado Interior y 
Protección del Consumidor, competente para el fondo, que incorpore las siguientes 
sugerencias en la propuesta de Resolución que apruebe:

1. Pide a las instituciones europeas que tengan la ambición de convertir a la Unión en líder 
mundial en transformación digital e inteligencia artificial, fijando el objetivo, 
movilizando los recursos para convertirse en la región más competitiva e innovadora de 
aquí a 2030 sobre la base de las normas y los valores de la Unión y promoviendo la 
cooperación internacional en materia de inteligencia artificial con países de ideas afines 
y actores mundiales; subraya las posibilidades para la generación de valor añadido 
europeo y el actual coste de la no Europa en el ámbito de la inteligencia artificial y la 
regulación digital; pide un enfoque regulador que no se base en el panorama actual de 
avances técnicos, sino que se aspire a garantizar que las normas adoptadas también sean 
aplicables a los grandes adelantos y fenómenos técnicos que hayan de surgir en el 
futuro; pide que toda la normativa digital y en materia de inteligencia artificial sea 
equilibrada y proporcionada y que se base en los principios de subsidiariedad y 
neutralidad tecnológica y en evaluaciones de impacto exhaustivas; destaca que la 
innovación, los mercados abiertos, el arraigo en valores europeos basados en los 
derechos fundamentales y la aceptación social son elementos que permitirían a la Unión 
liderar el camino hacia una sociedad digital que beneficie a las personas y a la sociedad 
en su conjunto, estimule el crecimiento y la competitividad, garantice su soberanía y 
resiliencia digitales y refuerce la pertinencia geopolítica y estratégica de la Unión; hace 
hincapié en que la regulación europea de los datos y la inteligencia artificial debe tener 
como objetivo construir un mercado único digital sin fronteras y una sociedad y una 
economía de datos competitivas, favorables a la innovación, centradas en el ser humano, 
fiables y seguras, que apoyen el desarrollo y la implementación de la inteligencia 
artificial, el acceso a los datos, la interoperabilidad y la portabilidad de los datos; 
destaca que la transformación digital debe contribuir al desarrollo sostenible, 
manteniendo al mismo tiempo el equilibrio entre las dimensiones económica, social, 
ética y medioambiental; hace hincapié en que, de los tres objetivos clave definidos en la 
Comunicación titulada «Configurar el futuro digital de Europa», la competitividad 
digital y el crecimiento económico son requisitos previos irreemplazables para construir 
una sociedad abierta, democrática y sostenible, impulsada por una tecnología al servicio 
de las personas; subraya que, para alcanzar este objetivo, es necesario un enfoque 
europeo común que respete sus principios y valores fundamentales;

2. Recuerda que la soberanía digital es necesaria para que la Unión se desarrolle sin 
limitaciones y sobre la base de sus valores; destaca que la inversión en ciencia, 
investigación y desarrollo, innovación en el ámbito digital y en inteligencia artificial y 
un mejor acceso al capital riesgo y a datos sin sesgos y de alta calidad son las piedras 
angulares para garantizar la soberanía digital de la Unión; subraya que las pymes y el 
sector manufacturero con sede en Europa desempeñarán un papel crucial en este 
proceso de transformación; señala que la cuarta revolución industrial dependerá, entre 
otras cuestiones, del acceso a materias primas como el litio y las tierras raras, y que la 
Unión debe reducir su dependencia de las materias primas fundamentales importadas 
limitando su consumo absoluto y por medio de su propia minería responsable desde el 
punto de vista medioambiental y de su economía circular; considera que una política 
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más firme en materia de economía circular aplicada a los dispositivos digitales y 
semiconductores podría contribuir al mismo tiempo a la soberanía industrial de la Unión 
y a evitar el impacto negativo de las actividades mineras relacionadas con las materias 
primas; recuerda que los avances relativos a la inteligencia artificial y a otras 
tecnologías digitales a menudo tienen lugar en un contexto internacional; señala que una 
regulación confusa y fragmentada llevará a las empresas innovadoras a desarrollar sus 
productos y servicios fuera de Europa; subraya la importancia de la libre circulación 
transfronteriza de datos; respalda el objetivo de la Comisión de abordar tanto los 
obstáculos injustificados a los flujos internacionales de datos como las restricciones a 
las que se enfrentan las empresas europeas en terceros países; hace hincapié en la 
importancia del acceso a los datos y de la interoperabilidad a escala de la Unión al 
emplearse un volumen exponencialmente creciente de datos industriales y públicos; 
advierte contra el uso de la inteligencia artificial en sistemas que castigan y 
recompensan a los ciudadanos en función de su comportamiento social; pide a la 
Comisión que elabore una estrategia sobre la financiación de las empresas emergentes 
europeas para incentivar su crecimiento en Europa, de modo que esta pueda beneficiarse 
de los puestos de trabajo, las ideas y las empresas innovadoras resultantes y se pueda 
evitar el traslado de estas empresas a países no europeos; pide, asimismo, a la Comisión 
que estudie las diferentes formas en que la Unión corre el riesgo de depender de agentes 
externos; recuerda que los Estados miembros han de mantener su compromiso en el 
marco de la Estrategia Europa 2020 de invertir el 3 % de su PIB en investigación y 
desarrollo, a fin de lograr la soberanía estratégica de la Unión en el ámbito digital; 
recuerda que el concepto de mayor soberanía no contradice el concepto de comercio 
libre y justo;

3. Subraya que la actual huella medioambiental y de carbono del sector de las TIC sigue 
siendo considerable; señala que el ahorro de costes y la mejora de la gestión también 
pueden lograrse mediante un mayor desarrollo sostenible de las tecnologías digitales, la 
inteligencia artificial y la robótica, que el aprendizaje automático podría contribuir a 
reducir las emisiones mediante una mejor comprensión de los procesos tecnológicos, 
mejoras en la eficiencia energética, la integración de las energías renovables y el 
almacenamiento de energía, permitiendo el intercambio y el acceso a conjuntos de datos 
esenciales y bien definidos y la inclusión de la dimensión medioambiental de plena 
conformidad con el Pacto Verde Europeo; señala que pueden lograrse mayores 
reducciones de emisiones, e incluso la plena neutralidad climática, mediante el 
establecimiento de normas de eficiencia de los centros de datos para los centros de 
alojamiento, junto con requisitos complementarios para los equipos y programas 
informáticos de alto rendimiento y la reutilización del calor; subraya la importancia de 
desarrollar una informática de alto rendimiento más eficiente desde el punto de vista 
energético, como el Green IT Cube;

4. Acoge con satisfacción el uso de programas de financiación de la Unión para apoyar la 
digitalización de nuestra sociedad y nuestra industria, en la medida en que se basan en 
los principios de eficiencia, transparencia e inclusión; pide una ejecución coordinada de 
los diferentes fondos para maximizar las sinergias entre los programas; sugiere una 
priorización estratégica de los fondos para construir la infraestructura digital necesaria; 
destaca el éxito de la Empresa Común Europea de Informática de Alto Rendimiento; 
acoge con satisfacción la propuesta recientemente publicada de la Comisión de que se 
siga manteniendo y promoviendo el liderazgo de Europa en el sector de la 
supercomputación y la informática cuántica, lo cual resulta imprescindible para el 



AD\1226620ES.docx 5/14 PE660.166v02-00

ES

desarrollo de la inteligencia artificial; recuerda que las pymes son la columna vertebral 
de la economía europea y necesitan un apoyo especial de los programas de financiación 
de la Unión para llevar a cabo la transición digital; acoge con satisfacción los planes 
para avanzar en el perfeccionamiento del Consejo Europeo de Innovación en el marco 
de Horizonte 2021-2027 de modo que pase a ser un Consejo de pleno derecho que 
constituya una «ventanilla única» para las empresas emergentes y ofrezca instrumentos 
de financiación mejorados y un servicio de aceleración de empresas; pide a la Comisión 
y a los Estados miembros que aumenten las inversiones en investigación y faciliten una 
cooperación adicional entre empresas innovadoras, centros de enseñanza superior e 
instituciones de investigación; es consciente de que compartir y reutilizar componentes 
de las aplicaciones de inteligencia artificial aumenta el uso y la adopción de sistemas 
basados en esta; destaca la importancia que reviste la investigación básica en relación 
con los fundamentos de la inteligencia artificial; señala que las actuales aplicaciones 
comerciales de inteligencia artificial están basadas en investigaciones iniciadas hace 
décadas; hace hincapié en la necesidad de permitir una investigación exhaustiva de 
todas las aplicaciones y tecnologías de inteligencia artificial; pide que haya soluciones 
legislativas, como entornos de pruebas normativos que ofrezcan posibilidades de 
expansión en el caso de aquellos proyectos piloto que obtengan buenos resultados, lo 
que permitiría que las instituciones públicas y privadas creasen un entorno de pruebas 
seguro para la investigación y el desarrollo de casos de uso de inteligencia artificial de 
alto riesgo y de aquellos que no lo entrañen; pide que las iniciativas europeas se centren 
en la investigación de primera fase; pide, asimismo, una inversión masiva en 
agrupaciones de excelencia para la innovación digital y la inteligencia artificial en todos 
los Estados miembros, sobre la base de la cooperación entre empresas innovadoras, 
centros de educación superior e instituciones de investigación, con el fin de garantizar el 
desarrollo de capacidades y el intercambio de mejores prácticas y movilizar la 
investigación y la innovación a lo largo de toda la cadena de valor, atrayendo y 
conservando así a los mejores talentos e inversiones privadas; recuerda que las pymes y 
las empresas emergentes desempeñan un papel cada vez más importante en la 
innovación digital; pide que se adopten medidas para facilitar sus innovaciones 
reduciendo la carga administrativa, facilitando el acceso a la financiación —incluidos 
los créditos y el capital-riesgo—, haciendo más accesible la información y 
proporcionando educación para colmar el déficit de competencias;

5. Lamenta que solo un 17 % de las pymes haya logrado por el momento integrar con éxito 
la tecnología digital en su actividad1; recuerda que la adopción de la digitalización por 
parte de las pymes es una condición necesaria para aprovechar esta segunda ola de 
digitalización; destaca que la futura legislación en el ámbito digital debe evitar cargas 
administrativas o reglamentarias innecesarias para las pymes e ir acompañada de 
directrices claras, como un marco europeo sobre inteligencia artificial, robótica y 
tecnologías conexas, que aborden los principios éticos y, cuando proceda, normas 
técnicas para mejorar el rendimiento, la interoperabilidad, la seguridad y la privacidad 
para una mejor gobernanza del uso de nuevas tecnologías, como la inteligencia 
artificial; señala que la inseguridad jurídica dificulta la aparición de unicornios, 
empresas emergentes y pymes de alta tecnología; pide la creación de un ecosistema 
digital en el que las pymes puedan participar en la innovación tecnológica centrada en la 
digitalización y la inteligencia artificial; pide que se refuercen los centros europeos de 

1 Informe de 2018 del Grupo de Trabajo sobre Centros de Innovación Digital 
https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/dihs_access_to_finance_report_final.pdf. 

https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/dihs_access_to_finance_report_final.pdf
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innovación digital y que se disponga de una estrategia más clara respecto a ellos, con el 
fin de fomentar la adopción generalizada de las nuevas tecnologías por parte de las 
pymes, las empresas de mediana capitalización y las empresas emergentes; señala que la 
red de centros europeos de innovación digital debe garantizar una amplia cobertura 
geográfica en toda Europa, incluidas las zonas remotas, rurales e insulares, así como 
iniciar un diálogo intersectorial; pide a la Comisión que elabore una estrategia 
ambiciosa y global para apoyar la creación y el crecimiento de empresas emergentes 
con el objetivo de contar con una nueva generación de unicornios digitales europeos en 
un plazo de diez años; señala que la estrategia debe examinar medidas como la 
reducción de la burocracia, infraestructuras excelentes, el acceso a financiación, la 
facilitación de empresas semillas en universidades y empresas, un mejor acceso a la 
contratación pública, incentivos fiscales para las empresas emergentes y las pymes de 
reciente creación, apoyo al acceso a los mercados mundiales desde el principio, la 
introducción de un visado para empresas emergentes de la Unión, la reducción de las 
cargas reglamentarias, la introducción de «entornos de pruebas normativos» y 
ecosistemas especiales de la Unión para la creación de empresas, la captación de fondos 
o la concesión a las empresas existentes de licencias para sus inventos como modelo de 
transferencia de tecnología; señala que estas medidas deben desarrollarse en constante 
diálogo con las partes interesadas pertinentes;

6. Destaca la falta de financiación mediante capital riesgo europeo, de acceso a 
financiación y de disponibilidad de los datos, las desproporcionadas dimensiones del 
papel que desempeñan las entidades públicas en la financiación actual y las diferencias 
significativas entre los Estados miembros por lo que respecta a los ecosistemas de 
empresas emergentes y a la financiación disponible; reconoce, además, la existencia de 
barreras externas e internas, especialmente para los sectores menos maduros y para una 
gama más amplia de sectores, así como para las pymes, que encuentran más dificultades 
que las grandes empresas para poner en marcha aplicaciones de inteligencia artificial; 
pide un enfoque global en la Unión, basado en una fiscalidad mejorada y modernizada, 
que promueva el emprendimiento a través de regímenes fiscales justos y orientados al 
crecimiento y de una regulación favorable a los inversores, a fin de garantizar el acceso 
a la financiación de las empresas emergentes prometedoras europeas en todas las fases 
de su crecimiento; pide que se realicen esfuerzos conjuntos para prevenir y desalentar el 
éxodo de empresas europeas prometedoras de reciente creación, que a menudo carecen 
de financiación inmediatamente después de entrar en el mercado;

7. Destaca que las posibilidades de crecimiento de Europa estarán marcadas por la 
capacitación de su población y sus empresas; toma nota de la escasez de personal 
cualificado en estos momentos patente en el mercado laboral europeo, así como de la 
necesidad de ofrecer respuesta a dicha escasez mediante la capacitación y el reciclaje 
profesional; pide que se preste mayor atención en los sistemas educativos nacionales al 
reciclaje profesional y a la capacitación en materia de competencias y capacidades 
digitales; pide, asimismo, que se tomen medidas para hacer frente a la fuga de cerebros 
y atraer a las mejores mentes, sin que ello vaya en menoscabo de los mercados laborales 
nacionales y de las competencias de los interlocutores sociales, convirtiendo a la Unión 
en un espacio atractivo desde el punto de vista financiero, intelectual y empresarial; 
hace hincapié en que estas medidas deben financiarse adecuadamente para mejorar las 
condiciones para atraer investigaciones punteras, apoyando los ecosistemas digitales de 
universidades, centros de investigación, viveros de empresas y empresas abiertos a la 
creatividad, a la innovación y al fomento de infraestructuras digitales de vanguardia; 
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considera que en la nueva Agenda de Capacidades para Europa se debe dar respuesta a 
los retos que plantean la adaptación y el establecimiento de nuevas cualificaciones que 
refuercen las transiciones ecológica y digital; destaca, asimismo, que la escasez y el 
desajuste de capacidades pueden evitarse mejorando y facilitando la cooperación entre 
los sistemas de educación, formación y reciclaje profesional y la necesidad de 
innovación de las empresas; considera que la configuración de un sector digital justo 
debe ir acompañada de aspectos educativos, socialización, condiciones de trabajo justas, 
equilibrio entre la vida profesional y la vida privada, democracia y buena gobernanza; 
subraya que, para aprovechar plenamente las ventajas de la digitalización, la Unión debe 
abordar la alfabetización y las competencias digitales para todos; pide medidas 
destinadas a aumentar y apoyar los proyectos de formación y las acciones para una 
mayor diversificación del sector digital y recuerda la necesidad de abordar la brecha de 
género en ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas (CTIM), en las que las mujeres 
siguen estando infrarrepresentadas;

8. Lamenta que hasta un 30 % de los ciudadanos de la Unión carezca de capacidades 
digitales básicas2, teniendo en cuenta que hasta un 90 % de los puestos de trabajo 
requieren dichas competencias básicas; pide a la Comisión que elabore estrategias para 
facilitar la transición digital brindando apoyo a los programas de reciclaje profesional, 
mejorando la formación profesional, garantizando un mejor acceso al talento y 
brindando formación permanente a los empleados actuales y futuros, con especial 
hincapié en las pymes;

9. Reconoce las oportunidades y los riesgos relacionados con la creación de nuevos 
puestos de trabajo altamente cualificados y la pérdida de puestos de trabajo como 
consecuencia de la transición digital; pide a la Comisión que, en cooperación con los 
interlocutores sociales, desarrolle las estrategias necesarias para minimizar los posibles 
efectos negativos y estudiar el potencial de la digitalización, los datos y la inteligencia 
artificial para aumentar la productividad sostenible, mejorar el bienestar de los 
trabajadores, invertir en sistemas de sensibilización y alfabetización digital y garantizar 
una protección continua de sus derechos y libertades; pide a la Comisión que analice la 
posibilidad de introducir normas mínimas, la protección de quienes trabajan para las 
plataformas digitales y la creciente vigilancia en el lugar de trabajo facilitada por la 
digitalización;

10. Hace hincapié en que el uso de conjuntos de datos sesgados puede dar lugar 
inadvertidamente a aplicaciones de inteligencia artificial sesgadas y señala en particular 
el riesgo de reproducir sesgos de género, culturales, étnicos, sociales, de discapacidad u 
orientación sexual; subraya la necesidad de reconocer y abordar los sesgos en los 
sistemas basados en datos, tanto en su desarrollo como en su utilización; subraya que 
debe tomarse en consideración la dimensión de género, habida cuenta de la insuficiente 
presencia de mujeres en el ámbito de las CTIM y en empresas digitales; apoya 
plenamente el objetivo de la Comisión de aumentar el número de mujeres en el ámbito 
de la tecnología, en particular, aumentando y apoyando proyectos y acciones de 
formación; recuerda que las mujeres están infrarrepresentadas a todos los niveles en el 
sector digital en Europa, desde los estudios (32 % a nivel de grado, máster o 
equivalente) hasta los puestos académicos de mayor rango (15 %), y que donde mayor 
es esta brecha es en las competencias y los puestos de trabajo especializados en el 

2 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/ip_20_1196. 

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/ip_20_1196
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ámbito de las TIC, donde solo el 18 % de los puestos existentes en la Unión están 
ocupados por mujeres; pide a la Comisión y a los Estados miembros que armonicen las 
medidas de configuración de la transición digital de la Unión con los objetivos de esta 
en materia de igualdad de género;

11. Hace hincapié en que lograr una sociedad europea del gigabit que sea segura e 
integradora es un requisito previo para el éxito de la Unión en su transición digital; 
recuerda que el buen desempeño de la economía de los datos de la Unión, así como el 
fomento y el despliegue de la inteligencia artificial, depende principalmente de un 
ecosistema de las TIC más amplio, del cierre de la brecha digital, de la capacitación y 
del reciclaje profesional de los trabajadores, del perfeccionamiento del internet de las 
cosas, de la fibra, y de las técnicas cuántica y de bloques; reconoce el papel que puede 
desempeñar el 5G en la consecución de este objetivo; señala que las redes de muy alta 
capacidad permitirán a Europa dar un salto cuantitativo en beneficio de todo un 
ecosistema de tecnologías; destaca el papel de la conectividad, impulsada en particular 
por la infraestructura 5G y de fibra, en la transformación de los modos de trabajo y 
educación, los modelos de negocio y sectores enteros como la fabricación, el transporte 
y la asistencia sanitaria, especialmente en combinación con otras tecnologías como la 
virtualización, la informática en la nube, la computación en el borde, la inteligencia 
artificial, la fragmentación de la red y la automatización, y tiene el potencial de lograr 
una mayor productividad y más innovación y experiencias de usuarios; recuerda que la 
Unión debe trabajar para superar la brecha digital rural, que debe tenerse en cuenta, en 
particular, cuando los fondos de la Unión se utilicen para la implementación de 
redes 5G, para reducir los puntos negros y poner en marcha las infraestructuras de 
conectividad en general; pide a la Comisión que incentive a las empresas europeas para 
que empiecen a desarrollar y poner en marcha capacidades tecnológicas para la próxima 
generación de redes móviles; pide, asimismo, a la Comisión que analice el impacto del 
acceso desigual a las tecnologías digitales y de las disparidades en la conectividad entre 
los Estados miembros; señala que la inversión en informática de alto rendimiento es 
fundamental para aprovechar todo el potencial de la inteligencia artificial y otras 
tecnologías emergentes; pide que se colme el déficit de inversión en conectividad a 
través del instrumento Next Generation EU y mediante financiación nacional y privada, 
a fin de compensar los recortes en las inversiones de la Unión en futuras tecnologías en 
el marco financiero plurianual (MFP) 2021-2027; aboga por una estrategia de 
comunicación de la Unión que proporcione a sus ciudadanos información fiable, así 
como campañas de sensibilización en relación con la 5G y la exposición a los campos 
electromagnéticos, incluida la lucha contra la propagación de desinformación;

12. Pide acciones coordinadas para reducir y eliminar las brechas digitales que la pandemia 
ha puesto de manifiesto entre los distintos Estados miembros, sus regiones, sociedades, 
ciudadanos, empresas emergentes y otras empresas y otros agentes de la economía 
social y del mundo académico; pide, además, una digitalización inclusiva de nuestras 
sociedades al servicio de los intereses de los ciudadanos teniendo en cuenta la 
accesibilidad y la asequibilidad y permitiendo una modernización digital justa y 
cooperativa del sector público que aspire a una transformación digital basada en valores 
mediante la promoción de los derechos fundamentales y los valores democráticos, de 
modo que ningún ciudadano quede rezagado en la transición hacia una sociedad 
digitalizada;

13. Pide un enfoque que implique a toda la sociedad en materia de ciberseguridad; destaca 
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que los nuevos planteamientos en materia de ciberseguridad deben concebirse sobre la 
base de la resiliencia y la adaptabilidad en relación con las sobrecargas y los ataques; 
pide un enfoque holístico con respecto a la ciberseguridad, en el que se tenga en cuenta 
todo el sistema, desde su diseño y su manejabilidad hasta la educación y la formación de 
los ciudadanos; subraya que la transformación digital, con la rápida digitalización de los 
servicios y la introducción a gran escala de dispositivos conectados, hace que nuestra 
sociedad y nuestra economía estén más expuestas a los ciberataques; destaca que los 
avances en el ámbito de la informática cuántica alterarán las técnicas de cifrado 
existentes, un elemento clave para la intimidad de los ciudadanos, la propiedad 
intelectual industrial y la seguridad nacional; pide a la Comisión que apoye una 
investigación que permita a Europa superar este reto salvaguardando al mismo tiempo el 
derecho a la intimidad de los ciudadanos y destaca la necesidad de un cifrado de 
extremo a extremo sólido y seguro; pide, asimismo, a la Comisión que estudie el uso de 
protocolos y aplicaciones de ciberseguridad basados en cadenas de bloques al objeto de 
mejorar la resiliencia, la fiabilidad y la solidez de las infraestructuras de inteligencia 
artificial; subraya la necesidad de incluir aspectos de ciberseguridad en todas las 
políticas sectoriales; hace hincapié en que para una protección eficaz hace falta que las 
instituciones de la Unión y nacionales colaboren, con el respaldo de la Agencia de la 
Unión Europea para la Ciberseguridad (ENISA), a fin de lograr la seguridad, la 
integridad, la resiliencia y la sostenibilidad de las infraestructuras críticas y las redes de 
comunicaciones electrónicas; acoge con satisfacción la propuesta de la Comisión de 
revisar la Directiva SRI3 y su intención de ampliar su ámbito de aplicación y de reducir 
las diferencias en materia de aplicación por parte de los Estados miembros; señala la 
importancia crucial de garantizar la seguridad, la integridad y la resiliencia de las 
infraestructuras y de las redes de comunicaciones electrónicas; destaca el vínculo entre 
una ciberseguridad sólida para las infraestructuras críticas y las redes de 
comunicaciones electrónicas y la soberanía digital de la Unión; pide un enfoque 
prudente con respecto a las posibles dependencias de proveedores de alto riesgo, 
especialmente para la implementación de redes 5G; recuerda que la legislación vigente 
de la Unión no establece requisitos obligatorios en materia de ciberseguridad para los 
productos y servicios en general; pide que se incluyan requisitos esenciales en la fase de 
diseño (seguridad desde el diseño) y también para el uso de normas y procesos de 
ciberseguridad adecuados tanto durante los ciclos de vida de los productos y servicios 
como a lo largo de sus cadenas de suministro; pide que se refuercen las actividades de 
importancia estratégica de la Unión en relación con las infraestructuras críticas, 
incluidas la tecnología y la investigación en materia de ciberseguridad, y la prevención 
de riesgos en relación con la implementación de las redes 5G;

14. Reconoce que el despliegue de la inteligencia artificial es fundamental para la 
competitividad europea en la era digital; destaca que, para facilitar la adopción de la 
inteligencia artificial en Europa, es necesario un enfoque europeo común basado tanto 
en un enfoque de la inteligencia artificial fiable centrado en el ser humano como en la 
transparencia y en normas claras en materia de responsabilidad, a fin de evitar la 
fragmentación del mercado interior; subraya que, cuando los ciudadanos interaccionan 
con sistemas automatizados de alto riesgo, siempre debe haber la posibilidad de 
someterlos a control humano para garantizar que las decisiones automatizadas puedan 

3 Directiva (UE) 2016/1148 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 6 de julio de 2016, relativa a las medidas 
destinadas a garantizar un elevado nivel común de seguridad de las redes y sistemas de información en la Unión 
(DO L 194 de 19.7.2016, p. 1).
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ser comprobadas y corregidas; está convencido de que establecer un marco regulador 
europeo claro y seguridad jurídica a largo plazo redundará en una mayor confianza de 
los consumidores, del sector público, de las empresas, de los sectores económicos y de 
la investigación;

15. Reconoce que la inteligencia artificial es una tecnología que se basa en los datos; resalta 
que el acceso a los macrodatos es clave para el desarrollo de la inteligencia artificial en 
Europa; reconoce que el aumento del uso de productos y dispositivos industriales 
conectados a internet no solo impulsará la competitividad, permitirá el desarrollo de 
nuevos productos y servicios y facilitará la innovación, sino que también generará 
nuevos riesgos en relación con la intimidad, la información y la ciberseguridad; pide a 
la Comisión que revise y siga desarrollando el acceso a los datos, garantizando que los 
datos públicos se proporcionen en formatos de datos abiertos y sean fácilmente 
accesibles, especialmente para las empresas emergentes y las pymes; pide un nuevo 
enfoque de la regulación de los datos que facilite la investigación, la innovación y la 
competitividad mediante la concesión de más derechos de acceso y uso de los datos 
cuando se considere que se trata de datos anonimizados y no sensibles, junto con 
normas claras y equilibradas, principalmente en materia de protección de los derechos 
fundamentales y sobre los derechos de propiedad intelectual y el secreto comercial; 
destaca que los actuales desequilibrios del mercado entre las plataformas de gestión de 
acceso y las pymes y el acceso limitado a los datos siguen planteando dificultades a las 
pymes europeas; hace hincapié en la necesidad de mejorar el acceso de las pymes a los 
datos; pide un enfoque que facilite las prácticas de intercambio de datos, con carácter 
voluntario como principio general, incluida la oferta de incentivos para permitir dicho 
intercambio; destaca la importancia de procesos claros de aprobación de la 
comercialización y de políticas de acceso al mercado para el conjunto de la Unión; 
acoge con satisfacción la nueva estrategia en la nube de la Comisión y la Iniciativa 
Europea de Computación en la Nube; toma nota de la sentencia Schrems II del Tribunal 
de Justicia de la Unión Europea, que concluyó que el Escudo de la 
privacidad UE-EE.UU. no garantizaba un nivel de protección adecuado al que ofrecen 
el Reglamento General de Protección de Datos y la Carta de los Derechos 
Fundamentales de la Unión Europea; considera que la libre circulación de datos en el 
mercado interior es necesaria para aprovechar todo el potencial de la economía de los 
datos y destaca que la preservación de la circulación de datos debe seguir siendo una 
piedra angular de los objetivos de Europa; recuerda a la Comisión la necesidad de 
facilitar las transferencias transatlánticas de datos y los flujos de datos entre la Unión 
Europea y los Estados Unidos, respetando plenamente la legislación y las normas de la 
Unión y de los Estados miembros, que la estrategia en la nube y la Iniciativa de 
Computación en la Nube no sustituyen a la necesidad de seguridad jurídica para las 
transferencias internacionales de datos y que siempre deben cumplirse las condiciones 
relativas a la protección de datos, la intimidad, la seguridad y los intereses públicos 
justificados y no discriminatorios; destaca la inseguridad jurídica a la que se enfrentan 
actualmente las pymes, que se basan principalmente en cláusulas contractuales tipo; 
señala la limitada capacidad de las pymes para cumplir los requisitos actuales, como las 
evaluaciones de la autosuficiencia de terceros países, y los efectos negativos que esto 
tiene en los flujos internacionales de datos, la innovación y el crecimiento; insiste, por 
tanto, en que la Comisión cree un marco jurídicamente seguro para las transferencias 
transatlánticas e internacionales de datos que garantice los datos personales 
fundamentales y el derecho a la intimidad de los ciudadanos europeos; recuerda a la 
Comisión su compromiso de respetar el principio de «una más, una menos» y de reducir 
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la carga normativa;

16. Advierte contra una regulación excesiva de la inteligencia artificial y desalienta la 
adopción de enfoques de «talla única» o transversales en relación con la regulación, que 
pueden dar lugar a una visión global distorsionada o a posibles lagunas; recuerda que la 
regulación debe ser proporcionada y flexible y que debe basarse en los actos normativos 
y en las mejores prácticas existentes, excepto en los ámbitos de alto riesgo en los que 
deba examinarse cuidadosamente la necesidad de un nuevo enfoque regulador, dejando 
la puerta abierta a la autorregulación y a las prácticas voluntarias, así como respetando 
plenamente los principios de neutralidad tecnológica y proporcionalidad;

17. Acoge con satisfacción la firma por todos los Estados miembros de la Unión de la 
Declaración de Berlín sobre la sociedad digital y la administración digital basada en 
valores; suscribe el reconocimiento del papel de las administraciones públicas a la hora 
de impulsar una transformación digital de nuestras sociedades europeas basada en 
valores y de los siete principios de la Declaración; pide a la Comisión que apoye la 
consecución de estos siete principios y la aplicación de las acciones y medidas a través 
de fondos europeos; aboga por la adopción por parte del sector público de tecnologías 
digitales avanzadas y de tecnologías conexas con el fin de mejorar los servicios 
públicos, haciéndolos más accesibles, reduciendo las cargas administrativas, mejorando 
la eficiencia, la transparencia y la rendición de cuentas y ofreciendo mejores servicios 
de carácter innovador; subraya que la interoperabilidad facilita la cooperación 
transfronteriza, garantizando la aparición a escala de la Unión de servicios públicos 
comunes nuevos o la consolidación de los que se están estableciendo e impulsando el 
desarrollo de la ciudadanía digital europea; hace hincapié en que la adopción y el uso de 
la inteligencia artificial y los datos por parte del sector público pueden liderar el camino 
hacia una innovación basada en los valores europeos; destaca que la inteligencia 
artificial puede ayudar a romper compartimentos estancos conectando y racionalizando 
los servicios públicos para mejorar la administración en beneficio de la ciudadanía y las 
empresas, así como proporcionar flujos de datos en tiempo real para los servicios y la 
toma de decisiones; pide que la Unión solo adopte una inteligencia artificial que sea 
fiable y esté «centrada en el ser humano»; aboga por que la Unión informe siempre a los 
ciudadanos cuando interactúen con un sistema automatizado o cuando un sistema de 
este tipo tome decisiones que podrían afectar a sus vidas; pide, además, que la Unión 
garantice que siempre exista la posibilidad de un control humano que pueda verificar y 
corregir cualquier decisión; destaca la importancia de que las administraciones recopilen 
y pongan a disposición datos públicos para potenciar la innovación, facilitar la 
evaluación de las políticas aplicadas y apoyar la toma de decisiones basada en datos; 
destaca que las normas comunes, las arquitecturas modulares y el empleo de programas 
informáticos de código abierto en el sector público sirven para impulsar el despliegue y 
el perfeccionamiento de herramientas y capacidades digitales estratégicas, al tiempo que 
aumentan la confianza y garantizan la transparencia; hace hincapié en que los 
programas informáticos, los datos y las herramientas generados por el sector público o 
financiados enteramente con fondos públicos deben ser reutilizables y de acceso libre 
siempre que ello esté en consonancia con los derechos fundamentales y la normativa en 
materia de protección de los derechos de propiedad intelectual, de los datos personales y 
de la intimidad; respalda la creación de, tal como como se menciona en el Libro Blanco 
sobre la inteligencia artificial de la Comisión, un «ecosistema de confianza» que ofrezca 
en grado suficiente seguridad a los ciudadanos para que adopten aplicaciones de 
inteligencia artificial y proporcione seguridad jurídica a las empresas y a los organismos 
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públicos para que innoven en lo que respecta al despliegue de la inteligencia artificial; 
toma nota de las agencias y los mecanismos de supervisión reglamentaria que ya existen 
en sectores como la asistencia sanitaria, la fabricación, las finanzas y el transporte; 
considera que es necesario reforzar los reguladores sectoriales y adoptar un enfoque 
horizontal complementario; destaca la importancia de las estrategias y los enfoques 
específicos de la industria. 
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