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SUGESTII

Comisia pentru afaceri juridice recomanda Comisiei pentru piata interna si protectia
consumatorilor, competenta in fond, includerea urmatoarelor sugestii in propunerea de
rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

A.

intrucat dezvoltarea comertului electronic poate conduce la imbunatatirea competitivitatii
economiei UE in cadrul Strategiei 2020 a Comisiei, incluzand dezvoltarea si promovarea
unor noi modalitati de antreprenoriat pentru intreprinderile mici si mijlocii;

intrucat crearea ,,pietei unice digitale”, prin facilitarea tranzactiilor transfrontaliere intr-un
mediu on-line, pentru toti consumatorii din Uniunea Europeand, va conduce intr-o mare
masura la revigorarea pietei unice, deoarece pune la dispozitia cetdtenilor o gama mai
larga de produse si servicii,

intrucat piata unica digitald poate fi realizatd numai prin implementarea corecta, la nivelul
tuturor statelor membre, a unei bune parti a legislatiei pietei unice, inclusiv a Directivei
privind serviciile,

intrucat nici consumatorii, nici mediul de afaceri nu pot beneficia de o piata unica digitala,
deoarece sunt foarte putini vanzatori cu amanuntul care 1si vand produsele sau serviciile
altor state membre, iar cea mai mare parte dintre acestia vand numai unui numar limitat de
state membre,

intrucat proprietatea intelectuala joaca un rol cheie in lumea digitala, protectia acesteia, in
special pe internet, fiind in continuare o provocare deosebita,

intrucat trebuie simplificate si clarificate diferitele tipuri de impozitare a drepturilor de
autor existente 1n statele membre, astfel incat furnizorii de produse si servicii on-line sa le
poatd vinde si consumatorilor din alte state membre,

intrucat aceasta revizuire a sistemelor de impozitare a drepturilor de autor ar conferi
furnizorilor de produse si servicii on-line o mai mare certitudine juridicd atunci cand ofera
consumatorilor produse si servicii,

. Intrucat este esential sa fie asigurata certitudinea juridica si transparenta procedurii de

autorizare a drepturilor, atunci cand un vanzator cu amanuntul pe internet incarca pe un
site internet un continut protejat de drepturile de autor,

intrucat garantarea unui nivel ridicat de protectie a consumatorilor este absolut esentiala,
pentru a se promova increderea in bunurile si serviciile on-line, asigurandu-se ca piata
digitala respecta practicile comerciale,

intrucat trebuie rezolvatd problema discriminarii consumatorilor, inclusiv in momentul
platii, adoptand dispozitii referitoare la efectuarea si primirea platilor, precum si a
produselor,

se declara 1n sprijinul simplificarii sistemului actual de impozitare a drepturilor de autor,
deoarece acesta genereazd importante impedimente pentru consumatori si constituie o
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10.

11.

12.

barierd in calea pietei unice;

solicitd statelor membre si Comisiei sd integreze mai bine centrele pietei unice, incluzand
SOLVIT, ,,ghiseele unice” (in conformitate cu Directiva privind serviciile), centrele de
produse (prevazute in regulamentul privind recunoasterea reciprocd) si alte informatii,
inclusiv dispozitiile legale necesare intreprinderilor pentru a putea comercializa bunuri in
afara frontierelor si pe internet; subliniaza ca functionarea ,,ghiseului unic” este esentiala
pentru realizarea pietei unice pentru comertul electronic;

solicitd Comisiei sd initieze si sa efectueze o evaluare urgenta de impact asupra celei mai
bune metode de abordare a impozitarii drepturilor de autor, incluzand posibilitatea de a
aplica impozitul in momentul si in locul unde produsul este plasat pe piatd prima data in
Uniunea Europeana, deoarece partile interesate nu pot ajunge la un acord;

reitereaza faptul ca respectarea dreptului fundamental la confidentialitate si la protectia
datelor este un factor esential pentru dezvoltarea comertului electronic;

subliniaza cd este necesar s se asigure o interpretare uniforma a normelor UE referitoare
la datele personale, pentru a se garanta protectia datelor si a promova increderea
consumatorilor in sistemele de platd on-line;

considera ca o imbunatatire a regimului de protectie a consumatorilor in intreaga UE,
inclusiv impotriva fraudarii cartilor de credit, poate asigura increderea consumatorilor in
tranzactiile transfrontaliere efectuate on-line;

subliniaza cd in mediul on-line, 1n care vanzatorul si cumparatorul sunt la distanta, iar
cumparatorul nu poate evalua exact calitatile fizice ale produsului, accesul la informatii
corecte si clare este esential pentru transparenta;

solicita autoritatilor publice sa actioneze rapid impotriva site-urilor internet ddundtoare,
acordand o atentie sporitd drepturilor consumatorilor, inclusiv prin intermediul masurilor
prin care se urmareste introducerea unor etichete pentru site-uri internet sigure si
securizate si garantand ca societdtile care ofera servicii de publicitate sponsorizate nu fac
publicitate unor site-uri internet ilegale;

invita Comisa sa propund masuri adecvate sau sanctiuni in cazul comertului electronic cu
bunuri si medicamente contrafacute, inclusiv etichete pentru site-uri internet sigure si
securizate, cum ar fi sisteme de certificare pentru farmaciile autorizate;

invitd Comisia sd se asigure ca aplicarea coerenta a legislatiei in materia drepturilor de
autor nu este eludata in domeniul comertului electronic;

saluta propunerea Comisiei de simplificare a obligatiei de declarare a taxei pe valoarea
adaugata (TVA) si de realizare a unei ,,facturi simplificate” pentru vanzarile prin
corespondenta si atrage atentia asupra faptului cd in domeniul legislatiei fiscale, inclusiv
in ceea ce priveste TVA, principiul subsidiaritatii ar trebui respectat;

solicita Comisiei sa furnizeze un sistem integrat de colectare a TVA, pentru a incuraja
IMM-urile sa realizeze schimburi comerciale transfrontaliere la un cost administrativ mai
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scazut;

13. subliniazd importanta eliminarii discrimindrilor Tmpotriva consumatorilor on-line si a tarii
de origine on-line a acestora, instituind plata on-line din toate cele 27 de state membre ale
UE, inclusiv dand consumatorilor posibilitatea de a alege intre diferite mijloace de plata
online;

14. indeamna Comisia sa adopte mdsuri pentru a asigura certitudinea juridica si pentru a
aborda fragmentarea pronuntata existenta in procesul de autorizare a drepturilor si
existenta jurisdictiilor multiple in statele membre in materie de incércare a unui continut
media pe site-urile internet;

15. reaminteste Comisiei faptul cd mai existd incd diferente la nivelul cadrului legislativ
privind serviciile on-line si invitd Comisia sd initieze propuneri legislative specifice pentru
a creste Increderea consumatorilor in produse si servicii comercializate on-line si accesul
la acestea si pentru a le oferi o abordare simpla, pe baza ghiseului unic;

16. isi exprima Ingrijorarea cu privire la decizia Comisiei de a elimina obligatia de a avea un
magazin off-line Tnainte de a putea vinde on-line, deoarece aceastd cerintd limiteaza in
mod radical vanzarile on-line;

17. considera ca increderea consumatorilor poate fi castigata prin standarde si coduri de
conduitd care sd permitd furnizorilor on-line sa tina pasul cu progresele rapide ale
tehnologiei;

18. solicita Comisiei sa evalueze daca crearea unui portal pentru comertul electronic,
supravegheat de Comisie si la care sa participe partile interesate si statele membre, ar
putea sa contribuie mai bine la difuzarea celor mai bune practici si a informatiilor si, prin
urmare, sa consolideze increderea consumatorilor si sa intensifice comertul electronic
transfrontalier;

19. incurajeaza recurgerea la mecanisme alternative de solutionare a litigiilor, cu posibilitatea

de a le folosi prin proceduri on-line, accesibile fara intarziere prin portalul european e -
Justice, din momentul in care acesta va fi disponibil.
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