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STRUCNE ODUVODNENI

Navrh natfizeni o podpofe spravedlnosti a transparentnosti pro podnikové uzivatele
internetovych zprostiedkovatelskych sluzeb (nafizeni ,,P2B*) byl vypracovan jako piimy
disledek vyzev Parlamentu obsazenych v jeho usneseni ze dne 15. ¢ervna 2017 o on-line
platforméch a jednotném digitalnim trhu'.

Vybor pro pravni zéleZitosti ve svém stanovisku k této zpravé pozadoval vhodny a pfiméteny
regulaéni ramec, jimZ by se zaru€ila odpové&dnost, spravedlnost, diivéra a transparentnost
procest v ramci platforem, aby se zabranilo diskriminaci a svévolnosti vii¢i obchodnim
partnerim, mimo jiné v oblasti pfistupu ke sluzbam, ptimétenych a spravedlivych odkaz,
vysledkl vyhledavani nebo fungovani ptislusnych rozhrani pro programovani aplikaci na
zaklad€ interoperability a dodrZzovani pravnich predpisti platnych pro platformy.

Zpravodaj vitd ndvrh natizeni P2B jako prvni snahu jakéhokoli normotvirce regulovat tuto
oblast a navrhuje lepsi vyvazenost tohoto néstroje v urcitych ohledech.

Pokud jde o transparentnost potadi, zpravodaj se domniva, Ze je tieba nalézt rovnovahu

s pravidly hospodaiské soutéze. Platformy by proto mély byt povinny zvetejnovat zasady, na
nichZ jsou zaloZeny parametry urcujici potadi, ale ne samotné algoritmy, které by mély byt
povazovany za obchodni tajemstvi.

Obdobné¢ je velmi diilezité rozliSovat mezi transakci a zahdjenim transakce. Jednoduché
vyhledavani produktu nebo sluzby na vyhledavaci by nemélo byt povaZzovano za zahajeni
transakce, nybrz pouze za Zadost o informace, kterd by mohla vést k zahajeni transakce.

I kdyZ zpravodaj vitd pozadavek, aby internetové zprostiedkovatelské sluzby ptijaly napravna
opatfeni tim, Ze zfidi interni mechanismy odskodnéni, mediace by neméla byt krokem, ktery
je povinny pted tim, nez podnikovy uzivatel mize vyuzit soudni fizeni.

Zpravodaj se domniv4, Ze tento cileny nastroj je vitanym prvnim krokem k regulaci v této
oblasti, ale je tfeba mit na paméti, Ze v budoucnu bude tfeba regulovat mnoho dalSich aspektu.
Je proto diilezité stanovit dikladny postup pfezkumu jiz v tomto nastroji.

I P8 TA(2017)0272.
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POZMENOVACI NAVRHY

Vybor pro pravni zalezitosti vyzyva Vybor pro vnitini trh a ochranu spotiebitelt jako
ptislusny vybor, aby zohlednil tyto pozméiovaci navrhy:

Pozménovaci navrh 1

Navrh nafizeni
Bod odiivodnéni 1

Znéni navrzene Komisi

(1) Internetové zprostredkovatelské
sluzby jsou kli¢ovym faktorem podnikani,
obchodu a inovaci, které zlepSuji také
podminky pro spotiebitele a ¢im dal tim
vic je pouzivaji soukromé i vetejné
sektory. Poskytuji pfistup k novym trhiim a
obchodni pfilezitosti umoziujici podnikiim
vyuzit vyhody vnitiniho trhu.
Spottebitelim v Unii umoziuji rovnéz
vyuzit tyto vyhody piedevsim rozsifenim
jejich vybéru zbozi a sluzeb nabizenych
on-line.

Pozménovaci navrh 2

Navrh nafizeni
Bod odiivodnéni 2

Znéni navrzene Komisi

(2) Internetové zprostredkovatelské
sluzby mohou byt rozhodujici pro
obchodni Gspéch podniki, které je
pouzivaji s cilem dostat se ke
spotiebitelim. Rostouci zprosttedkovani
transakci prostfednictvim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb
podporovanych silnymi nepfimymi
sitovymi ucinky zaloZenymi na datech
vede k vyssi zavislosti takovych
podnikovych uzivateli, véetné
mikropodnikii a malych a stfednich
podniki, na téchto sluzbach, aby se dostaly
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Pozménovaci navrh

(1) Internetové zprostredkovatelské
sluzby jsou kli¢ovym faktorem digitdlniho
obchodu, a zvlasté pak podnikani, obchodu
a inovaci, které zlepsuji také podminky pro
spotiebitele a ¢im dal tim vic je pouzivaji
soukromé 1 vetejné sektory. Poskytuji
ptistup k novym trhiim a obchodni
ptilezitosti umoznujici podnikiim vyuzit
vyhody vnitiniho trhu. Spottebitelim v
Unii umoziiuji rovnéz vyuzit tyto vyhody
pfedevsim rozsifenim jejich vybéru zbozi a
sluzeb a nabidkou konkurencénich cen on-
line.

Pozménovaci navrh

(2) Internetové zprostredkovatelské
sluzby mohou byt rozhodujici pro
obchodni Gspéch podniki, které je
pouzivaji s cilem dostat se ke
spotiebitelim. Rostouci zprosttedkovani
transakci prostfednictvim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb
podporovanych silnymi nepfimymi
sitovymi ucinky zaloZenymi na datech
vede k vyssi zavislosti takovych
podnikovych uzivateli, véetné
mikropodnikii a malych a stfednich
podniki, na téchto sluzbach, aby se dostaly
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ke spotiebitelim. Vzhledem k této
zvySujici se zavislosti maji poskytovatelé
uvedenych sluzeb casto lepsi vyjednavaci
pozici, kterd jim umoziuje u¢inné
postupovat jednostranné takovym
zpiisobem, jenz nemusi byt poctivy, a
muze byt Skodlivy pro opravnéné zajmy
jejich podnikovych uzivateld a neptimo
také spotiebitell v Unii.

Pozménovaci navrh 3

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 5

Znéni navrzene Komisi

(5) Internetové zprostredkovatelské
sluzby a internetové vyhledavace, jakoz i
obchodni transakce usnadnéné témito
sluzbami, maji opravdovy preshrani¢ni
potencial a jsou mimotadné dulezité pro
nalezité fungovani vnitiniho trhu Unie v
soucasném hospodaistvi. Potencialné
nekalé a Skodlivé obchodni praktiky
nékterych poskytovateli téchto sluzeb ve
vztahu k podnikovym uzivatelim a
uzivatelim firemnich internetovych stranek
brzdi plné vyuziti tohoto potencidlu a
negativné ovliviiuje nalezité fungovani
vnitiniho trhu. Kromé toho plné vyuziti
tohoto potencialu brzdi a nalezité
fungovani vnitiniho trhu neptiznivé
ovlivilyji rozdilné pravni ptedpisy
nékterych ¢lenskych stati, které se s
riznou mirou efektivnosti uvedené sluzby
reguluji, a dalsi ¢lenské staty piijeti
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ke spotiebitelim. Vzhledem k této
zvySujici se zavislosti maji poskytovatelé
uvedenych sluzeb casto lepsi vyjednavaci
pozici, kterd jim umoziuje G¢inné
postupovat jednostranné takovym
zpusobem, jenz nemusi byt poctivy, a
muze byt Skodlivy pro opravnéné zajmy
jejich podnikovych uzivateld a neptimo
také spotiebitelll v Unii. Je proto nutné
zamezit tomu, aby internetové
zprostiredkovatelské sluzby ziskaly
dominantni postaveni na trhu a
vyuZivanim sit ovych ucinkii naruSovaly
hospodaiskou soutéz. Mélo by se zamezit
rovnéZ tomu, aby platformy zarazovanim
svych pracovnikii do kategorie
nezavislych smluvnich dodavatelii
obchazely povinnosti vyplyvajici

z pracovniho prava.

Pozménovaci navrh

(5) Internetové zprostredkovatelské
sluzby a internetové vyhledavace, jakoz i
transakce usnadnéné témito sluzbami, maji
opravdovy pfeshrani¢ni potencial a jsou
mimotadné dulezité pro nalezité fungovani
vnitiniho trhu Unie v sou¢asném
hospodafstvi. Potencialné nekalé a skodlivé
obchodni praktiky nékterych poskytovateli
téchto sluzeb ve vztahu k podnikovym
uzivatelim a uZivatelim firemnich
internetovych stranek brzdi plné vyuziti
tohoto potencidlu a negativné ovliviiuje
nalezité fungovani vnitiniho trhu. Kromé
toho plné vyuziti tohoto potencidlu brzdi a
nalezité fungovani vnitiniho trhu
nepiiznivé ovliviiuji rozdilné pravni
ptedpisy nékterych ¢lenskych stati, které
se s riiznou mirou efektivnosti uvedené
sluzby reguluji, a dalsi clenské staty piijeti
takovych pravnich ptedpist rovnéz zvazuji.
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takovych pravnich predpist rovnéz zvazuji.

Pozménovaci navrh 4

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 6

Znéni navrzene Komisi

(6)  Natrovni Unie by proto mél byt
stanoven jednotny a cileny soubor
povinnych pravidel, aby bylo zajisténo
spravedlivé, predvidatelné, udrzitelné a
divéryhodné internetové podnikatelské
prostiedi v ramci vnitiniho trhu, a to
zejména zabezpe€enim, Ze podnikovym
uzivatelim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb se poskytne
odpovidajici transparentnost a také
moznosti t¢inného odskodnéni v celé Unii.
Tato pravidla by méla stanovit také
odpovidajici transparentnost, pokud jde o
poradi uzivateli firemnich internetovych
stranek ve vysledcich vyhledavani
generovanych internetovymi vyhledavaci.
Tato pravidla by soucasn€ méla byt takova,
aby zajistila dilezity inovacni potencial
Sir§i ekonomiky on-line platforem.

Pozménovaci navrh

(6)  Natrovni Unie by proto mél byt
stanoven jednotny a cileny soubor
povinnych pravidel, aby bylo zajisténo
spravedlivé, predvidatelné, udrzitelné a
divéryhodné internetové podnikatelské
prostiedi v ramci vnitiniho trhu, a to
zejména zabezpecenim, ze podnikovym
uzivatelim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb se poskytne
odpovidajici transparentnost a také
moznosti t¢inného odskodnéni v celé Unii.
Tato pravidla by méla stanovit také
odpovidajici pobidky za ucelem podpory
spravedlivého a piiméireného obchodniho
chovani a transparentnosti, zejména
pokud jde o potadi uzivatell firemnich
internetovych stranek ve vysledcich
vyhledavani generovanych internetovymi
vyhledavaci, véetné hlasovych asistenti.
Tato pravidla by soucasn€ méla byt takova,
aby zajistila dilezity inovacni potencial
Sir§i ekonomiky on-line platforem a
umoznila zdravou hospoddiskou souté?
vedouci k vétSim moZnostem vybéru pro
spotiebitele.

Oduvodneni

Jednou z charakteristik on-line trhu je rychlé vytvareni a zanik podnikii kviili pusobeni
platforem, které mohou fungovat jako ,,strazci“. Takova uloha by méla byt co nejvice
omezena na jednoho neutralniho zprostiedkovatele, coz by prospélo obchodni i spotiebitelské

slozce trhu.
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Pozménovaci navrh 5

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 7

Znéni navrzene Komisi

(7) Jelikoz internetové
zprostiedkovatelské sluzby a internetové
vyhledavace maji zpravidla globalni
rozmér, mélo by se toto nafizeni vztahovat
na poskytovatele téchto sluzeb bez ohledu
na to, zda jsou usazeni v ¢lenském state
nebo mimo Unii, pokud jsou splnény dvé
kumulativni podminky. Za prvé, podnikovi
uzivatelé nebo uZivatelé firemnich
internetovych stranek by méli byt usazeni v
Unii. Za druhé, podnikovi uZivatelé nebo
uzivatelé firemnich internetovych stranek
by prostfednictvim poskytovani téchto
sluzeb méli nabizet své zbozi nebo sluzby
spotiebiteliim, kteti se nachdzeji v Unii
alespon pro ¢ast transakce. Tito
spotiebitelé by se meli nachazet v Unii,
nemusi v8ak mit bydlist¢ v Unii, ani statni
ptislusnost nékterého clenského statu. Toto
nafizeni by se tedy nemélo uplatiiovat,
kdyZ podnikovi uzivatelé nebo uzivatelé
firemnich internetovych stranek nejsou
usazeni v Unii, nebo kdyZ jsou usazeni v
Unii, ale internetové zprostifedkovatelské
sluzby ¢i internetové vyhledavace
pouzivaji k nabizeni zbozi nebo sluzeb
vyluéné pro spotiebitele, ktefi se nachazeji
mimo Unii, nebo pro osoby, které nejsou
spottebiteli.

Pozménovaci navrh 6

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 8

Znéni navrzené Komisi
(8) Velkou rozmanitost obchodnich

vztahli mezi podniky a spotiebiteli
zprostifedkovavaji on-line poskytovatelg,
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Pozménovaci navrh

(7) Jelikoz internetové
zprostiedkovatelské sluzby a internetové
vyhledavace maji zpravidla globalni
rozmér, mélo by se toto nafizeni vztahovat
na poskytovatele téchto sluzeb bez ohledu
na to, zda jsou usazeni v ¢lenském state
nebo mimo Unii, pokud jsou splnény dvé
kumulativni podminky. Za prvé, podnikovi
uzivatelé nebo uZivatelé firemnich
internetovych stranek by méli byt usazeni v
Unii. Za druhé, podnikovi uZivatelé nebo
uzivatelé firemnich internetovych stranek
by prostfednictvim poskytovani téchto
sluzeb méli nabizet své zbozi nebo sluzby
spotiebitelim nebo podnikiim, kteii se
nachdzeji v Unii alespon pro ¢ast
transakce. Tito spotiebitelé by se méli
nachdzet v Unii, nemusi vSak mit bydlisté
v Unii, ani statni pfislusnost nékteré¢ho
Clenského statu. Toto natizeni by se tedy
nem¢lo uplatiovat, kdyZz podnikovi
uzivatelé nebo uzivatelé firemnich
internetovych stranek nejsou usazeni v
Unii, nebo kdyz jsou usazeni v Unii, ale
internetové zprostiedkovatelské sluzby ¢i
internetové vyhledavace pouzivaji k
nabizeni zbozi nebo sluzeb vylu¢né pro
spotiebitele, kteti se nachdzeji mimo Unii,
nebo vylucné pro osoby, které nejsou
spotiebiteli.

Pozménovaci navrh

(8) Velkou rozmanitost obchodnich
vztahll mezi podniky a spotiebiteli
zprostifedkovavaji on-line poskytovatelg,
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kteti poskytuji mnohostranné sluzby
zaloZené v podstaté€ na stejném obchodnim
modelu budovani ekosystému. Aby se
podchytily ptislusné sluzby, mély by se
internetové zprostiedkovatelské sluzby

definovat piesné¢ a technologicky neutralné.

Sluzby by se mély skladat zejména ze
sluzeb informacni spole¢nosti, které se
vyznacuji tim, ze jejich cilem je usnadnit
zavedeni primych transakci mezi
podnikovymi uzivateli a spotiebiteli bez
ohledu na to, zda transakce jsou nakonec
uzavieny on-line na internetovém portalu
dotéeného poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nebo
podnikového uZivatele nebo off-line.
Kromé toho by se sluzby mély poskytovat
na zakladé smluvnich vztahl jak mezi
poskytovateli @ podnikovymi uZivateli, tak
i mezi poskytovateli a spotiebiteli. Tyto
smluvni vztahy by se mély povazovat za
existujici, kdyz ob¢€ dotcéené strany
jednoznacné a ovétitelné vyjadii svij
umysl byt vazany, aniz by byla nezbytné
potiebna vyslovna pisemna dohoda.

Pozménovaci navrh 7

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 11

Znéni navrzene Komisi

(11)  V zgjmu dislednosti by definice
internetového vyhledavace pouzitd v tomto
nafizeni méla byt uvedena do souladu s
definici pouzitou ve smérnici Evropského
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kteti poskytuji mnohostranné sluzby
zaloZené v podstaté€ na stejném obchodnim
modelu budovani ekosystému. Aby se
podchytily ptislusné sluzby, mély by se
internetové zprostiedkovatelské sluzby
definovat piesné a technologicky neutralné.
Sluzby by se mély skladat zejména ze
sluzeb informa¢ni spolec¢nosti, které se
vyznacuji tim, ze zavddéji transakce mezi
podnikovymi uzivateli a spottebiteli bez
ohledu na to, zda transakce jsou nakonec
uzavieny na internetovém portalu
dotéeného poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nebo
podnikového uzivatele. Kromé toho by se
sluzby mély poskytovat na zakladé
smluvnich vztahl mezi poskytovateli
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb nebo mezi podnikovymi uZivateli a
spotiebiteli, jestlize poskytovatelé jednaji
viii spotiebitelitm jako zprostiedkovatelé.
Tyto smluvni vztahy by se mély povazovat
za existujici, kdyz obé dotCené strany
jednoznacéné a ovétiteln€ vyjadii sviyj
umysl byt vazany, aniz by byla nezbytné
potiebna vyslovna pisemna dohoda.
Uéelem tohoto naftizeni je stanovit
pravidla poskytovani sluZeb informacni
spoleénosti, které kromé vyse uvedenych
poZadavki plni funkci ,,zprostiedkovani‘
na internetovém trZisti. Pouha pritomnost
reklamy na internetové strance by sama o
sobé neméla byt povaZovina za diivod
toho, aby tato internetova stranka spadala
do piisobnosti tohoto naiizeni.

Pozménovaci navrh

(11)  V zgjmu dislednosti by definice
internetového vyhledavace pouzitd v tomto
nafizeni méla byt uvedena do souladu s
definici pouzitou ve smérnici Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/11482!.
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parlamentu a Rady (EU) 2016/11482!.

2! Smérnice Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/1148 o opatienich k
zajisténi vysoké spole¢né trovné
bezpecnosti siti a informac¢nich systému v
Unii (Ut. vést. L 194, 19.7.2016, s. 1).

Pozménovaci navrh 8

Navrh nafizeni
Bod odivodnéni 12

Znéni navrzene Komisi

(12)  Aby se v ptipadé¢ potieby u¢inné
chranili podnikovi uzivatelé, mélo by se
toto nafizeni uplatiiovat v pFipadé, Ze
podminky smluvnich vztahii, bez ohledu
na jejich nazev nebo formu, nejsou
jednotlivé sjednany jejich stranami. Zda
podminky byly individudlné sjednany
nebo ne, by se mélo urcit na zakladé
celkového posouzeni, piicem? skutecCnost,
Ze nékterd jejich ustanoveni mohla byt
Jjednotlivé sjedndana, neni sama o sobé
rozhodujici.

Pozménovaci navrh 9

Navrh nafizeni
Bod odivodnéni 13

Znéni navrzene Komisi
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Objasiiuje se viak, Ze tato definice
zahrnuje hlasové vyhledavani
i internetové vyhledavace, které piimo

poskytuji informace tykajici se
pozadovaného obsahu. Toto na¥izeni se

nevztahuje na vyhledavaci funkce, které

DPFinejmensim svym zamyslenym rozsahem

nezahrnuji v§echny internetové stranky,

Jjako jsou vyhledavaci funkce v ramci

urcité internetové zprostiedkovatelské
sluzby nebo funkce tvorici software
operacniho systému.

2! Smérnice Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/1148 o opatfenich k
zajisténi vysoké spolecné trovné
bezpecnosti siti a informac¢nich systémi v
Unii (Ut. vést. L 194, 19.7.2016, s. 1).

Pozménovaci navrh

(12)  Aby se v piipadé¢ potieby u¢inné
chranili podnikovi uzivatelé, mélo by se
toto nafizeni uplatiiovat bez ohledu na o,
zda poskytoval internetové
zprostiedkovatelské sluzby a podnikovy
uzivatel jsou stranami individudlné
sjednané dohody.

Pozménovaci navrh
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(13) S cilem zajistit, aby obecné
podminky smluvniho vztahu umoznily
podnikovym uzivateliim urcit obchodni
podminky pro pouZivani, ukonceni a
pozastaveni internetovych
zprostifedkovatelskych sluzeb a dosdhnout
predvidatelnosti jejich obchodniho vztahu,
meély by se tyto podminky sepsat ve
srozumitelném a jednozna¢ném znéni,
které pramérny podnikovy uzivatel snadno
pochopi. Podminky by se nemély
povazovat za zpracované ve srozumitelném
a jednozna¢ném znéni, jsou-li nejasné,
mlhavé, nebo postradaji podrobnosti o
dilezitych obchodnich otdzkach, takze
podnikovym uZivatelim neposkytuji
pfiméfenou miru piedvidatelnosti

vvvvvv

Pozménovaci navrh 10

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 14

Znéni navrzene Komisi

(14)  Zajisténi transparentnosti v
obecnych podminkach mize byt dilezité
pro podporu udrzitelnych obchodnich
vztahll a zamezeni nekorektnimu chovani
na Skodu podnikovych uzivatell.
Poskytovatel¢é internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb by méli proto
také zabezpecit, aby podminky byly
snadno dostupné ve vSech fazich
smluvniho vztahu, kromé jiného i pro
potencialni podnikové uzivatele v
pfedsmluvni fazi, a aby jakékoli jejich
zména byla ozndmena podnikovym
uzivatelim ve lhiité stanovené pro
oznamenti, ktera je imérna a pfiméfena s
ohledem na konkrétni okolnosti, a je
nejmén¢ 15denni. Lhiita pro ozndmeni by
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(13) S cilem zajistit, aby obecné
podminky smluvniho vztahu umoznily
podnikovym uzivateliim urcit obchodni
podminky pro pouzivani, ukonceni a
pozastaveni internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb a dosdhnout
predvidatelnosti jejich obchodniho vztahu,
mély by se tyto podminky sepsat ve
srozumitelném a jednozna¢ném znéni,
které primérny podnikovy uZivatel snadno
pochopi. Podminky by se nemély
povazovat za zpracované ve srozumitelném
a jednozna¢ném znéni, jsou-li nejasné,
mlhavé, postradaji podrobnosti o
dilezitych obchodnich otazkach nebo
poskytuji dominantni strané
nepriméienou rozhodovaci pravomoc,
takZe podnikovym uzivateliim neposkytu;ji
pfiméfenou miru piedvidatelnosti

jako je uvedeni diivodui k pozastaveni
nebo ukonceni poskytovani sluzeb
podnikovym uZivateliim.

Pozménovaci navrh

(14)  Zajisténi transparentnosti v
obecnych podminkach mize byt dilezité
pro podporu udrzitelnych obchodnich
vztahll a zamezeni nekorektnimu chovani
na Skodu podnikovych uzivatell.
Poskytovatel¢ internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb by méli proto
také zabezpecit, aby podminky byly
snadno dostupné ve vSech fazich
smluvniho vztahu, kromé jiného i pro
potencialni podnikové uzivatele v
pfedsmluvni fazi, a aby jakékoli jejich
zména byla ozndmena podnikovym
uzivatelim ve lhiité stanovené pro
oznamenti, ktera je imérna a pfiméfena s
ohledem na konkrétni okolnosti, a je
nejméné 15denni. Vyjimecné a s vyhradou
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se neméla uplatiiovat, pokud a do té miry,
v jaké ji dotceny podnikovy uZivatel
jednoznaéné odmitne, nebo pokud a do té
miry, v jaké potieba neprodlené provést
zménu vyplyva z pravniho zavazku, ktery
ma za povinnost plnit poskytovatel sluzeb
podle prava Unie nebo vnitrostatniho
prava.

Jjasnych podminek by se lhiita pro
ozndameni neméla uplatiovat, pokud a do
té miry, v jaké ji dot€eny podnikovy
uzivatel jednozna¢né odmitne, nebo pokud
a do té miry, v jaké potfeba neprodlené
provést zménu vyplyva z pravniho
zavazku, ktery ma za povinnost plnit
poskytovatel sluzeb podle prava Unie nebo
vnitrostatniho prava.

Oduvodneni

Ackoli je zapotiebi urcita pruznost pri zachdzeni s obchodnimi postupy, které by mohly
poskodit spotrebitele, prvnim krokem k predchdzeni takovym postupum jsou jasné vymezené

povinnosti a opatieni.

Pozménovaci navrh 11

Navrh nafizeni
Bod odivodnéni 12

Znéni navrzene Komisi

(12)  Aby se v ptipadé¢ potieby u¢inné
chranili podnikovi uzivatelé, mélo by se
toto nafizeni uplatiiovat v pFipadé, Ze
podminky smluvnich vztahii, bez ohledu
na jejich nazev nebo formu, nejsou
jednotlivé sjednany jejich stranami. Zda
podminky byly individudlné sjednany
nebo ne, by se mélo urcit na zakladé

celkového posouzeni, piicemz skuteCnost,

Ze nékterd jejich ustanoveni mohla byt
jednotlivé sjedndana, neni sama o sobé
rozhodujici.

Pozménovaci navrh 12

Navrh nafizeni
Bod odiivodnéni 14 a (novy)

Znéni navrzene Komisi

AD\1169725CS.docx

Pozménovaci navrh

(12)  Aby se v ptipadé¢ potieby u¢inné
chranili podnikovi uzivatelé, mélo by se
toto nafizeni uplatiiovat bez ohledu na o,
zda poskytoval internetové
zprostiedkovatelské sluzby a podnikovy
uzivatel jsou stranami individudlné
sjednané dohody.

Pozménovaci navrh

(14a) Poskytovatelé
zprostiedkovatelskych sluZeb mohou
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Pozménovaci navrh 13

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 15

Znéni navrzene Komisi

(15)  V zajmu ochrany podnikovych
uzivatell by pfislusny soud mél mit
moznost stanovit, Ze podminky, které
nespliiyji pravni pozadavky, nejsou pro
dotceného podnikového uzivatele zavazné,
a to s ucinky ex nunc. Kazdé takové
zji$téni soudu by se vSak mélo tykat pouze
konkrétnich ustanoveni podminek, ktera
nespliiyji pravni poZadavky. Zbyvajici
ustanoveni by méla zistat platnd a
vykonatelnd, pokud je 1ze oddélit od
ustanoveni, kterd nejsou v souladu s
pozadavky. Nahlé zmény existujicich
podminek mohou zna¢né¢ narusit operace
podnikovych uzivatel. S cilem omezit
takové negativni u¢inky na podnikové
uzivatele a odradit od takového chovani,
zmény provedené v rozporu s povinnosti
stanovit pevnou lhiitu pro ozndmeni by
byly proto neplatné, tj. mélo by se za to, Ze
nikdy neexistovaly, s ucinky erga omnes a

PE628.386v02-00

zménit své smluvni podminky v reakci
na praktiky, které mohou zpiisobit
okamZitou ujmu spotiebitelim. Takové
Skodlivé praktiky mohou zahrnovat
podvody, nevyZadanou elektronickou
postu, bezpecnostni problémy, phishing,
zneuZiti udaju o spotiebitelich (i jejich
financni situace atd. Vzhledem

k rozmanitosti zprostiredkovatelit

a obsahu, ktery jejich prostiednictvim
podnikovi uZivatelé §iFi, nemusi byt vidy
takové Skodlivé praktiky uvedeny v
konkrétnich podminkdch stanovenych
Dposkytovatelem zprostiedkovatelskych
sluzeb. V takovych piipadech jsou
Dposkytovatelé zprostiedkovatelskych
sluZeb osvobozeni od oznamovaci lhity
v délce 10 dnii pro uplatnéni novych
podminek.

Pozménovaci navrh

(15) 'V zdjmu ochrany podnikovych
uzivatell by pfislusny soud mél mit
moznost stanovit, Ze podminky, které
nespliiuyji pravni pozadavky, nejsou pro
dotceného podnikového uZivatele zavazné,
a to s ucinky ex nunc. Kazdé takové
zji$téni soudu by se vSak mélo tykat pouze
konkrétnich ustanoveni podminek, ktera
nespliiyji pravni poZadavky. Zbyvajici
ustanoveni by méla zistat platna a
vykonatelnd, pokud je 1ze oddélit od
ustanoveni, kterd nejsou v souladu s
pozadavky. Nahlé zmény existujicich
podminek mohou zna¢né& narusit operace
podnikovych uzivatel. S cilem omezit
takové negativni u¢inky na podnikové
uzivatele a odradit od takového chovani, by
proto mély zmény provedené v rozporu s
povinnosti stanovit pevnou lhiitu pro
oznameni vstoupit v platnost az po
uplynuti lhiity pro ozndmeni a
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ex tunc.

poskytovatelé, kteii lhittu nedodrZi, by

méli nést odpovédnost za Skody.

Oduvodneni

Obvykla sankce za nedodrzZeni lhiity pro oznameni je pozastaveni lhity az do splnéni
zakonnych pozadavkii. Zruseni platnosti zmen v podminkdch z ditvodu nedodrzeni lhiit neni
opatienim, které zohlednuje prinosy zmeén, a proto se zda byt neprimérené.

Pozménovaci navrh 14

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 16

Znéni navrzene Komisi

(16)  Poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb mize mit
opravnéné duvody rozhodnout, Ze plné
nebo ¢asteéné pozastavi nebo ukonci
poskytovani svych sluzeb pro dané¢ho
podnikového uZivatele, kromé jiného i
vyfazenim jednotlivého zboZi nebo sluzeb
dané¢ho podnikového uzivatele nebo
ucinnym odstranénim vysledka
vyhledavani. Av§ak vzhledem k tomu, ze
takova rozhodnuti mohou zna¢né ovlivnit
zajmy dotc¢enych podnikovych uzivateld,
méli by byt nalezité informovani o jejich
diivodech. Odlivodnéni by mélo
podnikovym uzivatelim umoznit, aby
zjistili, zda existuje prostor pro vzneseni
namitek proti rozhodnuti, ¢imz se zvysi
moznosti podnikovych uzivatel usilovat v
piipadé potieby o u¢inné odSkodnéni.
Kromé toho by pozadovani odtivodnéni
mélo pomoci zamezit neimyslnému
odstranéni internetového obsahu
poskytovaného podnikovymi uzivateli,
ktery poskytovatel nespravné povazuje za
nezakonny obsah, nebo takové odstranéni
napravit, v souladu s doporuc¢enim Komise
(EU) 2018/334%2, Odiivodnéni by mélo
urcit objektivni pficinu nebo pficiny pro
rozhodnuti na zaklade duvoda, které
poskytovatel stanovil piedem ve svych
podminkach, a pfimétené se odvolavat na
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Pozménovaci navrh

(16)  Poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb mize mit
opravnéné duvody rozhodnout, Ze uplatni
omezeni nebo sankce na podnikové
uZivatele, pln¢ nebo Castecné pozastavi
nebo ukon¢i poskytovani svych sluzeb pro
daného podnikového uzivatele, kromé
jiného 1 vyfazenim jednotlivého zboZzi nebo
sluzeb daného podnikového uZivatele nebo
ucinnym odstranénim vysledka
vyhledavani. To by mohlo zahrnovat
poruSeni smluvnich podminek i poruSeni
ze strany podnikovych uZivatelii, které by
mohlo byt Skodlivé pro spotiebitele nebo
platformy (napiiklad mimo jiné:
bezpecnostni problémy, podvody,
Pphishing, nezdakonny a Skodlivy obsah).
Vzhledem k tomu, Ze takova rozhodnuti
mohou znaéné€ ovlivnit zajmy dotcenych
podnikovych uzivateli, stejné jako
uplatitovani zakladnich prav podnikovych
uZivateli, jako je svoboda podnikani a
svoboda projevu, méli by byt nalezité
informovani o jejich divodech.
Odtivodnéni by mélo podnikovym
uzivatelim umoznit, aby zjistili, zda
existuje prostor pro vzneseni namitek proti
rozhodnuti, ¢imz se zvy$i mozZnosti
podnikovych uZivatelii usilovat v ptipadé
potieby o ucinné odSkodnéni. Kromé toho
by pozadovani odiivodnéni mélo pomoci
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ptislusné zvlastni okolnosti, které k
rozhodnuti vedly.

22 Doporuéeni Komise (EU) 2018/334 ze
dne 1. bfezna 2018 o opatienich pro
efektivni boj proti nezdkonnému obsahu
online (Ut. vést. L 63, 6.3.2018, s. 50).

PE628.386v02-00

14/62

zamezit neimyslnému odstranéni
internetového obsahu poskytovaného
podnikovymi uZivateli, ktery poskytovatel
nespravné povazuje za nezakonny obsah,
nebo takové odstranéni napravit, v souladu
s doporucenim Komise (EU) 2018/334%.

V nékterych piipadech vychazi rozhodnuti
poskytovatele internetové
zprostiedkovatelské sluiby 7 ozndameni
tietich stran. Tato oznameni mohou byt
zneuzita dal§imi ucastniky hospodaiské
soutéze. Komise ve svém doporuceni (EU)
¢. 2018/334 poZaduje, aby tato ozndameni
byla dostatecné presna a iFadné
odiivodnénd, aby p¥ijimajicimu
poskytovateli hostingovych sluzeb
umoznila rozhodnout ohledné obsahu,
ktery je predmétem oznameni,
informované a s ndleZitou péci.
Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb by proto

v piipadé, Ze o pozastaveni nebo ukonceni
poskytovani svych sluzeb rozhoduji na
zakladé oznameni tieti strany, méli byt
povinni pieddvat obsah oznameni
podnikovému uZivateli, aby podnikovy
uzivatel mohl zjevné neopodstatnéna
ozndameni snadno vyvrdtit. Odivodnéni by
meélo urcit objektivni ptiinu nebo priciny
pro rozhodnuti na zéklad¢ divodu, které
poskytovatel stanovil pfedem ve svych
podminkach, a pfiméfené se odvolavat na
ptislusné zvlastni okolnosti, které k
rozhodnuti vedly. Je-li to mozné, mél by
byt zaveden piiméreny a odstupriovany
systém zahrnujici oznameni ucinéné v
dostatecném piedstihu pied piijetim
opatieni, kterd vedou k zamezeni pristupu
podniku k zakaznikim.

22 Doporuéeni Komise (EU) 2018/334 ze
dne 1. bfezna 2018 o opatienich pro
efektivni boj proti nezdkonnému obsahu
online (Ut. vést. L 63, 6.3.2018, s. 50).
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Pozménovaci navrh 15

Navrh nafizeni
Bod odiivodnéni 16 a (novy)

Znéni navrzene Komisi

Pozménovaci navrh 16

Navrh nafizeni
Bod odiivodnéni 17

Znéni navrzene Komisi

(17)  Poradi zbozi a sluzeb urcované
poskytovateli internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb ma
vyznamny vliv na vybé&r spotiebiteld, a
tedy na obchodni Gspéch podnikovych
uzivateld, ktefi nabizeji takové zboZi a
sluzby spotiebiteliim. Poskytovatelé
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb by méli proto predem uvést hlavni
parametry, které urcuji potadi, aby se
zlepsila ptedvidatelnost pro podnikové
uzivatele, aby se jim umoznilo 1épe
pochopit fungovani mechanismu uréovani
poradi a aby mohli porovnat postupy
raznych poskytovateli v ur€ovani potadi.
Pojem hlavni parametr by se mél chapat
jako vztahujici se na jakakoli obecna
kritéria, procesy, zvldstni signaly
zaclenéné do algoritmii nebo jiné upravy
¢i mechanismy degradace pouZivané v
souvislosti s poradim. Popis hlavnich
parametrt urCujicich pofadi by mél
zahrnovat také vysvétleni jakékoli
moznosti podnikovych uzivatell aktivné

AD\1169725CS.docx

Pozménovaci navrh

(16a) JelikoZ poskytovatelé
zprostiedkovatelskych sluZeb casto pracuji
s dal§imi distribucnimi kandly nebo
pridruZenymi programy, méla by byt v
tomto ohledu zajisténa transparentnost
viiéi podnikovym uZivatelivm. Vichni
podnikovi uZivatelé by méli mit pravo
provadét upravy na kandlech, kde se
obchoduje s jejich nabidkami.

Pozménovaci navrh

(17)  Poradi zbozi a sluzeb urcované
poskytovateli internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb ma
vyznamny vliv g hlediska
konkurenceschopnosti na digitalnim trhu
a na vybér spotiebiteld, a tedy na obchodni
uspéch podnikovych uzivateld, kteti
nabizeji takové zboZi a sluzby
spotiebitelim. Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb by méli proto
pfedem uvést hlavni parametry, které
ur€uji potadi, aby se zlepsila
predvidatelnost pro podnikové uzivatele,
aby se jim umoZnilo 1épe pochopit
fungovani mechanismu ur€ovani potfadi a
aby mohli porovnat postupy riznych
poskytovatel v ur€ovani pofadi. Pojem
hlavni parametr by se mél chépat jako
vztahujici se na jakakoli obecna kritéria.
Popis hlavnich parametrli ur€ujicich potadi
by mél zahrnovat také vysvétleni jakékoli
moznosti podnikovych uzivatelll aktivné
ovlivnit pofadi za penézitou ndhradu a také
jeji relativni G€inky. Tento popis by mél
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ovlivnit pofadi za penézitou ndhradu a také
jeji relativni ucinky. Tento popis by mél
zajistit, aby podnikovi uzivatelé nalezité
pochopili, jak mechanismus uréovani
poradi zohledniuje charakteristiky
skute¢ného zbozi nebo sluzeb, které nabizi
podnikovy uzivatel, a dilezitost zvlastnich
internetovych zprostredkovatelskych
sluzeb pro spotiebitele.

Pozménovaci navrh 17

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 18

Znéni navrzene Komisi

(18) Podobné potadi internetovych
stranek urCované poskytovateli
internetovych vyhledavacl, zejména téch
internetovych stranek, jejichz
prostiednictvim podniky nabizeji své zboZzi
a sluzby spotiebitelim, maji vyznamny
dopad na vybér spotiebitelti a obchodni
uspéch uZzivatell firemnich internetovych
stranek. Poskytovatelé internetovych
vyhledévact by méli proto poskytnout
popis hlavnich parametri, které urcuji
poradi vSech indexovanych internetovych
stranek, véetné indexovanych stranek
uzivatell firemnich internetovych stranek a
také jinych internetovych stranek. Kromé
charakteristik zbozi a sluzeb a jejich
dileZitosti pro spotiebitele by tento popis v
ptipadé¢ internetovych vyhledavact mél
uzivatelim firemnich internetovych stranek
rovnéZ umoznit nalezité pochopit, zda, a
pokud ano, v jakém rozsahu jsou
zohlednény jisté prvky koncepce pouzité
internetové stranky, napiiklad jejich
optimalizace pro zobrazeni na mobilnich
telekomunikac¢nich zatizenich. Pokud
neexistuje smluvni vztah mezi
poskytovateli internetovych vyhledavaci a
uzivateli firemnich internetovych stranek,
tento popis by mél byt dostupny pro
vefejnost na zjevném a snadno piistupném
misté na piislusném internetovém

PE628.386v02-00

zajistit, aby podnikovi uzivatelé nalezité
pochopili, jak mechanismus uréovani
poradi zohledniuje charakteristiky
skute¢ného zbozi nebo sluzeb, které nabizi
podnikovy uzivatel, a dilezitost zvlastnich
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb pro spotiebitele.

Pozménovaci navrh

(18) Podobné potadi internetovych
stranek urCované poskytovateli
internetovych vyhledavacil, zejména téch
internetovych stranek, jejichz
prostiednictvim podniky nabizeji své zboZzi
a sluzby spotiebitelim, maji vyznamny
dopad na vybér spottebiteltl a obchodni
uspéch uzivateld firemnich internetovych
stranek. Poskytovatelé internetovych
vyhledévact by méli proto poskytnout
popis hlavnich parametri, které urcuji
poradi vSech indexovanych internetovych
stranek, véetné indexovanych stranek
uzivatell firemnich internetovych stranek a
také jinych internetovych stranek. Kromé
charakteristik zbozi a sluzeb a jejich
dilezitosti pro spotfebitele by tento popis v
ptipadé¢ internetovych vyhledavact mél
uzivatelim firemnich internetovych stranek
rovnéZ umoznit nalezité pochopit, zda, a
pokud ano, v jakém rozsahu jsou
zohlednény jisté prvky koncepce pouzité
internetové stranky, napiiklad jejich
optimalizace pro zobrazeni na mobilnich
telekomunikac¢nich zatizenich. Pokud
neexistuje smluvni vztah mezi
poskytovateli internetovych vyhledavaci a
uzivateli firemnich internetovych stranek,
tento popis by mél byt dostupny pro
vefejnost na zjevném a snadno piistupném
misté na piislusném internetovém
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vyhledavaci. Aby se zajistila
predvidatelnost pro uZivatele firemnich
internetovych stranek, popis by se mél
prabézné aktualizovat, v€etné moznosti,
aby se zmény hlavnich parametrt daly
snadno zjistit. I kdyz se od poskytovatelii
za Zadnych okolnosti nevyZaduje, aby
zverejnili jakakoli obchodni tajemstvi
vymezend ve smérnici Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/943%, kdyz
plni tento pozadavek na zvetejnéni
hlavnich parametrli ur€ovani potfadi, dany
popis by mél pfinejmensim vychazet ze
skute¢nych udaji o dulezitosti
pouzivanych parametrii ur€ovani potadi.

23 Smérnice Evropského parlamentu

a Rady (EU) 2016/943 ze dne 8. Cervna
2016 o ochran¢ nezvetejnéného know-how
a obchodnich informaci (obchodniho
tajemstvi) pfed jejich neopravnénym
ziskanim, vyuzitim a zptistupnénim

(Ut. vést. L 157, 15.6.2016, s. 1).

Pozménovaci navrh 18

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 19

Znéni navrzene Komisi

(19)  Pokud poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nabizi sdm
urcité zboZzi nebo sluzby spotiebitelim
prostfednictvim vlastnich internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, nebo tak ¢ini
prostiednictvim podnikového uZzivatele,
jehoz ovlada, miiZze soutézit ptimo s jinymi
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vyhledavaci. Aby se zajistila
predvidatelnost pro uZivatele firemnich
internetovych stranek, popis by se mél
prabézné aktualizovat, v€etné moznosti,
aby se zmény hlavnich parametrt daly
snadno zjistit. PoZadavkem na zveiejnéni
parametru pri soucasném zohlednéni
ustanoveni o zakonném nabyti, uzivdani a
ZpFistupnéni by neméla byt dotCena
smérnice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/943%, kdyz plni tento
pozadavek na zvetejnéni hlavnich
parametrd ur€ovani potadi, dany popis by
mél pfinejmensim vychazet ze skute¢nych
udaju o dilezitosti pouzivanych parametrti
uréovani pofadi. Aby se predeslo veSkerym
pochybnostem, vyslovné se stanovi, Ze
povinnost internetovych vyhleddavacii
poskytovat aktudlné platny popis hlavnich
parametrii uréujicich poiadi nezaklada
pozadavek, aby internetové vyhleddvace
zverejitovaly jakakoli obchodni tajemstvi,
jak jsou definovana v ¢l. 2 odst. 1
smérnice (EU) 2016/943.

23 Smérnice Evropského parlamentu

a Rady (EU) 2016/943 ze dne 8. ¢ervna
2016 o ochran¢ nezvetejnéného know-how
a obchodnich informaci (obchodniho
tajemstvi) pfed jejich neopravnénym
ziskanim, vyuzitim a zptistupnénim

(Ut. vést. L 157, 15.6.2016, s. 1).

Pozménovaci navrh

(19)  Pokud poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nabizi sdm
urcité zboZzi nebo sluzby spotiebitelim
prostfednictvim vlastnich internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, nebo tak ¢ini
prostiednictvim podnikového uZzivatele,
jehoz ovlada, miiZze soutézit ptimo s jinymi
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CS

podnikovymi uZivateli svych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, které
poskytovatel neovldda. Zejména v
takovych situacich je dilezité, aby
poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb jednal
transparentné a aby, at’ uZ prostrednictvim
pravnich, obchodnich nebo technickych
prostiedkd, poskytl popis kazdého
rozdilného zachazeni, které by mohl
uplatnit v souvislosti se zbozim nebo
sluzbami, jez nabizi sdm, ve srovnani se
zboZim a sluzbami nabizenymi
podnikovymi uzivateli. S cilem zajistit
proporcionalitu by se tato povinnost méla
vztahovat spiSe na Uroven celkovych
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb nez na uroven jednotlivého zbozi
nebo sluZeb nabizenych prostfednictvim
téchto sluzeb.

Pozménovaci navrh 19
Navrh nafizeni
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podnikovymi uZivateli svych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, které
poskytovatel neovlada. Zejména v
takovych situacich je dilezité, aby
poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb jednal
transparentné a aby, at’ uZ prostrednictvim
pravnich, obchodnich nebo technickych
prostiedkd, jako je vychozi nastaveni,
poskytl popis kazdého rozdilného
zachazeni, které by mohl uplatnit v
souvislosti se zbozim nebo sluzbami, jez
nabizi sam, ve srovnani se zbozim a
sluzbami nabizenymi podnikovymi
uzivateli. S cilem zajistit proporcionalitu
by se tato povinnost méla vztahovat spise
na uroven celkovych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nez na
uroven jednotlivého zbozi nebo sluzeb
nabizenych prostfednictvim téchto sluzeb.
Spotiebitelé se navic casto spoléhaji na
standardné konfigurované sluzby, aniz by
byli obezndameni s konkurenénim zboZim
¢i sluZbami, a mohou Celit technickym
nebo ekonomickym prekaZkam, pokud si
chtéji zvolit konkurencni sluzbu.
Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb by proto
méli mit standardné moZnost poskytovat
Jjakékoliv zboZi nebo sluZbu pod svou
PpFimou nebo nepiimou kontrolou, aniZ by
nejprve museli spotiebiteliim ddt moZnost
vybirat si z riznych dostupnych
konkurencnich moZnosti pii prvnim
pouiiti internetové zprostiedkovatelské
sluzby. Spotiebitelé by neméli byt nuceni
volit si vychozi moZnost. ZboZi nebo sluzby
poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb by mély byt
povaZovany za konkurenci pro jeho
podnikové uZivatele, pokud Ize 7boZi nebo
sluibu povaZovat za spotiebitelem
zaménitelné &i nahraditelné pii pouZiti
internetové gprostiredkovatelské sluzby.
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Bod odiivodnéni 19 a (novy)

Znéni navrzene Komisi

Pozménovaci navrh 20

Navrh nafizeni
Bod odiivodnéni 19 b (novy)

Znéni navrzene Komisi

Pozménovaci navrh 21

Navrh nafizeni
Bod odiivodnéni 19 ¢ (novy)

Znéni navrzene Komisi

AD\1169725CS.docx

Pozménovaci navrh

(19a) Je rovné? dilefité, aby
poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb nepouZivali
nekalé obchodni praktiky (véetné
obchodniho chovadni nebo zaclenéni
nespravedlivych smluvnich podminek),
které vyznamnym zpitsobem narusuji
hospodaiskou soutés nebo spotiebitelsky
vybér. Pii posuzovani otazky, zde je urcitd
obchodni praktika nekala, je tieba vzit

v uvahu relativni vyjedndvaci silu
internetového prostiednika a podnikového
uzivatele, jakoZ i veSkeré dal§i vyznamné
faktory.

Pozménovaci navrh

(19b) Pro ucely tohoto narizeni
konkuruje sluZba poskytovatele sluzbam
Jjeho dalSich podnikovych uZivatelii, pokud
Ji spotiebitelé internetové
zprostiedkovatelské sluzby povaZuji za
vzdjemné zaménitelnou nebo
nahraditelnou, a to i 7 ditvodu
charakteristik, cen nebo zamysleného
pouZiti sluZeb.

Pozménovaci navrh

(19¢) V nékterych piipadech vznika v
dusledku nepoméru vyjedndvaci sily
poskytovatelii internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb a jinych

PE628.386v02-00
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podnikovych uZivatelii znacnd
nerovnovaha, pokud jde o prava a
povinnosti stran piedmétné smlouvy, co?
poSkozuje podnikové uZivatele. V takovych
pripadech by mél poskytovatel
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb s podnikovym uZivatelem zachazet
spravedlivé, aby vyznamné neomezoval
schopnost a svobodu podnikovych
uzivatelii podnikat. Vzhledem k tomu, Ze
situace, kdy poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb konkuruje
Jjinym podnikovym uZivateliim, bude

s nejvétsi pravdépodobnosti ke Skodé
spotiebiteliim, ktei'i mohou mit v jejim
dusledku mensi vybér, vyssi naklady a
zamezeny piistup k dileZitym informacim,
je nezbytné, aby povinnost spravedlivého
zachazeni zahrnovala i zajisténi toho, aby
spotiebitelé, kteii vyuZivaji sluzeb
prostirednictvim internetové
zprostiedkovatelské sluzby, méli pravo a
moZnost vybirat si a pouZivat sluzby, které
si sami zvoli, aniz by to pro né
Ppredstavovalo nepiiméienou zdtéz jako

v piipadé, kdy poskytovatel nedbad
vychoziho nastaveni uZivatelit nebo jejich
nastaveni zméni. PoZadavek spravedlivého
zachazeni nespliiuje poskytovatel
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb také v pripadé, Ze konkurencnim
podnikovym uZivatelitm neposkytuje
v§echny informace, které potiebuji

k dosaZeni téZe urovné a kvality
interoperability jako dand internetova
zprostiedkovatelska sluzba a veSkerych
pomocnych sluZeb, které ma poskytovatel
k dispozici, a v piipadé, e uplatiiuje
praktiky, jimiz své nabidky piimo nebo
nepiimo technicky nebo ekonomicky
zvyhodiiuje, coZ konkurencnim
podnikovym uZivatelitm upird.

Z poZadavku spravedlivého zachdzeni
vyplyva rovnéz to, Ze poskytovatel
nezasahuje do obchodnich vitahii mezi
konkurencnimi podnikovymi uZivateli a
spotrebiteli jejich sluZeb, a to ani tak, Ze
by zastavoval nebo jinak omezoval tok
informaci a komunikaci mezi nimi, véetné
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Pozménovaci navrh 22

Navrh nafizeni
Bod odiivodnéni 19 d (novy)

Znéni navrzene Komisi

Pozménovaci navrh 23

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 20

Znéni navrzene Komisi

(20)  Zpusobilost dostat se k idajim,
vcetné osobnich tdajl, a pouzivat je mize
vyznamné podpofit vytvateni hodnoty v
ekonomice on-line platforem. Je proto
dilezité, aby poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb poskytli
podnikovym uzivateliim jasny popis
rozsahu, povahy a podminek jejich
ptistupu k urcitym kategoriim udajti a
jejich pouzivani. Popis by mél byt
pfiméfeny a mohl by odkazovat spisSe na
obecné podminky piistupu nez
vycerpavajici vycet skute¢nych udajit nebo
kategorii udaji, aby se podnikovym
uzivatelim umoznilo pochopit, zda mohou
udaje pouzit s cilem zvysit vytvareni
hodnoty, kromé jiného i pfipadnym

AD\1169725CS.docx

reklamy a nabizeni sluZeb.

Pozménovaci navrh

(19d) Nékteré praktiky Ize povaZovat za
nespravedlivé za vSech okolnosti.
Stiredisko pro sledovani ekonomiky
internetovych platforem by mélo tento
seznam postupii pribéiné piezkoumdvat a
doporucovat Komisi aktualizace.

S postupujicim vyvojem trhu
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb by Komise méla vydat pokyny
uvddeéjici postupy, které by mohly
zahrnovat nekalé praktiky, a okolnosti, za
Jjakych mohou byt uvedené postupy
povaZovany za nekalé.

Pozménovaci navrh

(20)  Zpusobilost dostat se k idajim,
vcetné osobnich tdajl, a pouzivat je mize
vyznamné podpofit vytvateni hodnoty v
ekonomice on-line platforem. Je proto
dilezité, aby poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb poskytli
podnikovym uzivateliim jasny popis
rozsahu, povahy a podminek jejich
ptistupu k urcitym kategoriim udajti a
jejich pouzivani. Popis by mél byt
pfiméfeny a mohl by odkazovat spise na
obecné podminky pfistupu nez
vycerpavajici vycet skute¢nych udajit nebo
kategorii udaji, aby se podnikovym
uzivatelim umoznilo pochopit, zda mohou
udaje pouzit s cilem zvysit vytvareni
hodnoty, kromé jiného i pfipadnym
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CS

zachovanim datovych sluzeb tietich stran.
Zpracovani osobnich udaji by mélo byt v
souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679.%

24 Natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich idaji a o volném
pohybu téchto tidajli a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich tdajh). (Text s vyznamem pro
EHP) (Uf. vést. L 119, 4.5.2016, s. 1).

PE628.386v02-00
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zachovanim datovych sluzeb tietich stran.
Toto narizeni poZaduje, aby poskytovatelé
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb jednali transparentné ohledné
toho, jaké udaje poskytuji svym
podnikovym uZivateliim, av§ak nezavadi
Zadny poZadavek ohledné predavani
osobnich &i neosobnich udaji
podnikovym uZivatelitm. Zpracovani
osobnich Udajl by v kaZdém pripadé mélo
byt v souladu s pravnim ramcem EU pro
ochranu fyzickych osob v souvislosti se
zpracovdanim osobnich udajit a pro
respektovani soukromého Zivota a
ochranu osobnich udajit v elektronickych
komunikacich, zejména s natizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679%4, smérnici (EU) 2016/680°* a
smérnici 2002/58/ES**. Toto na¥izeni by
nemélo vyZadovat, aby poskytovatelé
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb sdileli osobni udaje se tietimi
stranami nad ramec toho, co je uvedeno v
Jjejich zasaddch ochrany osobnich udaji.

24 Natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich idaji a o volném
pohybu téchto tidajl a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajh). (Text s vyznamem pro
EHP) (Uf. vést. L 119, 4.5.2016, s. 1).

24a Smérnice Evropského parlamentu

a Rady (EU) 2016/680 ze dne

27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji prislus§nymi orgdny za ucelem
prevence, vySetiovani, odhalovani ¢i
stihdani trestnych Cinit nebo vykonu trestii,
o0 volném pohybu téchto udajit a o zruSeni
ramcového rozhodnuti Rady
2008/977/SVV (UF. vést. L 119, 4.5.2016,
s. 89).

246 Smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2002/58/ES ze dne
12. Cervence 2002 o zpracovadni osobnich
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Pozménovaci navrh 24

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 21

Znéni navrzene Komisi

(21)  Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb by v
nékterych ptipadech mohli v podminkach
omezit schopnost podnikovych uZzivatelt
nabizet zbozi a sluzby spottebitelim za
ptiznivéjsich podminek pomoci jinych
prostiedkil nez internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb. V téchto
ptipadech by dotceni poskytovatelé méli
uvést divody tohoto omezeni, zejména
pokud jde o hlavni ekonomicka, obchodni
nebo pravni hlediska omezeni. Tato

povinnost transparentnosti by se vSak

neméla chapat jako ovlivitujici posouzeni

zakonnosti takovych omezeni na zdakladé
Jjinych aktiit unijniho prdava nebo prdava
clenskych statii v souladu s unijnim
pravem, kromé jiného i v oblastech
hospodaiské soutéZe a nekalych
obchodnich praktik a uplatiiovani
takovych pravnich predpisi.

Pozménovaci navrh 25
Navrh nafizeni

Bod odiivodnéni 21 a (novy)

Znéni navrzene Komisi

AD\1169725CS.docx

udajit a ochrané soukromi v odvétvi
elektronickych telekomunikaci (smérnice
o soukromi a elektronickych
komunikacich) (U¥. vést. L 201,
31.7.2002, s. 37).

Pozménovaci navrh

(21)  Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb by v
n¢kterych ptipadech mohli v podminkéach
omezit schopnost podnikovych uZzivatelt
nabizet zbozi a sluzby spotiebitelim za
ptiznivéjsich podminek pomoci jinych
prostiedkil nez internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb. V téchto
ptipadech by dotceni poskytovatelé méli
uvést divody tohoto omezeni, zejména
pokud jde o hlavni ekonomicka, obchodni
nebo pravni hlediska omezeni, a zajistit
piiméienost téchto omezeni.

Pozménovaci navrh

(21a) Timto narizenim by neméla byt
dotéena prava duSevniho vlastnictvi
podnikovych uZivatelii. Poskytovatelé
internetovych zprostiedkovatelskych
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Pozménovaci navrh 26

Navrh nafizeni
Bod odivodnéni 22

Znéni navrzene Komisi

(22) S cilem umoznit podnikovym
uzivatelim, v¢etné téch, jejichz pouZzivani
ptislusnych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb mohlo byt
pozastaveno nebo ukonceno, aby méli
ptistup k okamzitym, vhodnym a u¢innym
moznostem odSkodnéni, méli by
poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb zajistit
interni systém pro vyfizovani stiznosti.
Cilem interniho systému pro vytizovani
stiznosti by mélo byt zabezpeceni, aby
poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb a ptislusny
podnikovy uzivatel mohli podstatnou cast
stiznosti fesit dvoustrané. Krom¢e toho
zajiSténi, aby poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb zvetejnili
informace o fungovani a efektivnosti svého
interniho systému pro vyfizovani stiznosti,
by mélo podnikovym uZivatelim pomoci
pochopit druhy problémd, které mohou
vzniknout v souvislosti s poskytovanim
riznych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, a moZznost
dosahnout rychlého a efektivniho
dvojstranného feseni.

PE628.386v02-00

sluZeb by téchto prav méli uZivat pouze s
vyslovnym souhlasem piislusného
podnikového uZivatele, a pokud ziskaji od
DprisluS§ného podnikového uZivatele nebo
drzitelii jeho licence potiebnou licenci,
nebo na zdakladé platnych vyjimek a
omezeni. Mély by byt dodrZeny podminky
pro pouZivani téchto prav. Respektovina
musi byt rovnéZ prava duSevniho
vlastnictvi tietich stran.

Pozménovaci navrh

(22) S cilem umoznit podnikovym
uzivateliim, v¢etné téch, jejichZ pouZzivani
ptislusnych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb mohlo byt
omezeno, pozastaveno nebo ukonceno, aby
méli piistup k okamzitym, pFimérenym,
vhodnym a u¢innym moznostem
odSkodnéni, méli by poskytovatelé
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb zajistit interni systém pro #cinné a
rychlé vytizovani stiznosti. Tento interni
systém pro vytizovani stiznosti by mél byt
transparentni, jednoduchy a
nediskriminacni a jeho cilem by mélo byt
zabezpeceni, aby poskytovatel
internetovych zprosttedkovatelskych
sluzeb a ptislusny podnikovy uzivatel
mohli podstatnou ¢ést stiznosti fesit
dvoustrané. Kromé toho zajiSténi, aby
poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb zvetejnili
informace o fungovani a efektivnosti svého
interniho systému pro vyfizovani stiznosti,
by mélo podnikovym uZivatelim pomoci
pochopit druhy problémd, které mohou
vzniknout v souvislosti s poskytovanim
riznych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, a moZznost
dosahnout rychlého, efektivniho a
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Pozménovaci navrh 27

Navrh nafizeni
Bod odivodnéni 23

Znéni navrzene Komisi

(23) Cilem pozadavki tohoto natizeni
tykajicich se interniho systému pro
vyfizovani stiznosti je umoznit
poskytovatelim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb pfiméteny
stupen flexibility pfi provozovani takovych
systému a feSeni jednotlivych stiznosti, aby
se minimalizovala kazda administrativni
zatéz. Kromé toho interni systémy pro
vyfizovani stiznosti by mély
poskytovatelim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb umoznit v
ptipadé potieby pifiméfené fesit kazdé
vyuziti téchto systémi ve zlém tmyslu, o
néz by se nékteii podnikovi uzivatelé
mohli pokousSet. V piipadech jinych nez
jakékoli domnélé nedodrzovani pravnich
povinnosti tohoto nafizeni by interni
systémy pro vyfizovani stiznosti navic
nem¢ly byt k dispozici pro stiznosti
zahrnujici pouze zanedbatelné zaporné
ucinky na dot¢eného podnikového
uzivatele. Vzhledem k nakladlim na
zavedeni a fungovani takovych systémi je
vhodné osvobodit od takovych povinnosti
vSechny poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, kteti
pfedstavuji malé podniky, v souladu s
ptislusnymi ustanovenimi doporuceni
Komise 2003/361/ES?.

25 Doporuéeni Komise 2003/361/ES ze dne
6. kvétna 2003 o definici mikropodnika,
malych a stfednich podniki (Ut. vést. L

AD\1169725CS.docx

nediskriminacniho dvojstranného feseni.

Pozménovaci navrh

(23) Cilem pozadavki tohoto natizeni
tykajicich se interniho systému pro
vyfizovani stiznosti je umoznit
poskytovatelim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb pfiméteny
stupen flexibility pfi provozovani takovych
systému a feSeni jednotlivych stiznosti, aby
se minimalizovala kazda administrativni
zatéz. Kromé toho interni systémy pro
vyfizovani stiznosti by mély
poskytovatelim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb umoznit v
ptipadé potieby piiméfené tesit kazdé
vyuziti téchto systémi ve zlém tmyslu, o
néz by se nékteii podnikovi uzivatelé
mohli pokouset. V ptipadech jinych nez
jakékoli domnélé nedodrzovani pravnich
povinnosti tohoto nafizeni by interni
systémy pro vyfizovani stiznosti navic
nem¢ly byt k dispozici pro stiznosti
zahrnujici pouze zanedbatelné zaporné
ucinky na dot¢eného podnikového
uzivatele. Vzhledem k nékladiim na
zavedeni a fungovani takovych systémi je
vhodné osvobodit od takovych povinnosti
vSechny poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, kteti
pfedstavuji malé podniky, v souladu s
ptislusnymi ustanovenimi doporuceni
Komise 2003/361/ES?. Interni systém pro
vyFizovani stiznosti by mél vychazet ze
zasady rovného zachdazeni a jeho
uplatnéni by nemélo vést k Zadnému
znevyhodnéni podnikového uZivatele.

25 Doporuéeni Komise 2003/361/ES ze dne
6. kvétna 2003 o definici mikropodnika,
malych a stfednich podnikt (Ut. vést. L
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124, 20.5.2003, s. 36).

Pozménovaci navrh 28

Navrh nafizeni
Bod oduvodnéni 25

Znéni navrzene Komisi

(25) Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb by méli nést
umérnou ¢ast celkovych ndkladi mediace s
pfihlédnutim ke vSem pfisluSnym prvkim
daného piipadu. Za timto Gcelem by mél
mediator navrhnout, jaka cast je v
jednotlivém ptipad¢ pifimeiena. Tato Cdst
by vSak nikdy neméla byt nizsi ne’
polovina uvedenych ndakladi.

Pozménovaci navrh 29

Navrh nafizeni

Clanek 1
Znéni navrzene Komisi
Clanek 1
Pfedmét a rozsah
1. Toto nafizeni stanovi pravidla k

zajisténi, aby podnikovym uZivatelim
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb a uzivateliim firemnich
internetovych stranek ve vztahu k
internetovym vyhledavacim byla
poskytnuta odpovidajici transparentnost a
moznosti t¢inného odskodnéni.

2. Toto nafizeni se vztahuje na
internetové zprostiedkovatelské sluzby a
internetové vyhledavace poskytované,
nebo nabizené k poskytnuti, podnikovym
uzivateliim a uzivatelim firemnich
internetovych stranek, ktefi jsou usazeni,
nebo maji misto pobytu v Unii a

PE628.386v02-00

124, 20.5.2003, s. 36).

Pozménovaci navrh

(25) Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb by méli nést
umérnou ¢ast celkovych ndkladi mediace s
pfihlédnutim ke vSem pfisluSnym prvkim
daného ptipadu. Za timto ti¢elem by m¢l
mediator navrhnout, jaké cast je v
jednotlivém ptipadé pfimétena.

Pozménovaci navrh

Clanek 1
Pfedmét a rozsah

1. Toto nafizeni stanovi pravidla,
kterd podnikovym uZzivatelim
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb a uzivateliim firemnich
internetovych stranek zajisti ve vztahu

k internetovym a on-line vyhledavacim
odpovidajici spravedlnost, transparentnost
a moznosti t€¢inného odSkodnéni.

2. Toto nafizeni se vztahuje na
internetové zprostiedkovatelské sluzby a
internetové vyhledavace poskytované,
nebo nabizené k poskytnuti, podnikovym
uzivatelim a uzivateliim firemnich
internetovych stranek, kteti jsou usazeni
nebo pitsobi v Unii a prostiednictvim

AD\1169725CS.docx



prostednictvim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nebo
internetovych vyhledavacl nabizeji zbozi
nebo sluzby spotiebitelim nachazejicim se
v Unii, bez ohledu na misto usazeni nebo
misto pobytu poskytovatelii takovych
sluzeb.

Pozménovaci navrh 30

Navrh nafizeni
C1. 2 - odst. 1 —bod 1

Znéni navrzene Komisi

(D) ,»podnikovym uzivatelem* kazda
fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera
prostfednictvim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nabizi zbozi
nebo sluzby spotiebitellim za ucelem
souvisejicim s jejim obchodem,
podnikénim, femeslem nebo vykonem
povolani;

Pozménovaci navrh 31

Navrh narizeni
Cl. 2 — odst. 1 — bod 2 — pism. a

Znéni navrzene Komisi

a) predstavuji sluzby informacni
spolecnosti ve smyslu €l. 1 odst. 1 pism. b)
smérnice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2015/1535%7,

27 Smérnice Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2015/1535 ze dne 9. zaii 2015 o
postupu pii poskytovani informaci v oblasti
norem a technickych predpist a predpist

AD\1169725CS.docx

internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb nebo internetovych vyhledavaca
nabizeji zbozi nebo sluzby spotiebitelim
nachazejicim se v Unii, bez ohledu na
misto usazeni nebo misto pobytu
poskytovatelt takovych sluzeb. Timto
narizenim nejsou dotéena odvétvova
opatieni prijatd na urovni Unie nebo na
vnitrostdtni urovni v souladu s pravnimi
predpisy Unie.

Pozménovaci navrh

(1) ,podnikovym uZivatelem* kazda
fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera
prostfednictvim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nabizi nebo
hodla nabizet zbozi nebo sluzby
spotiebitelim za Gcelem souvisejicim s
jejim obchodem, podnikénim, femeslem
nebo vykonem povolani;

Pozménovaci navrh

a) predstavuji sluzby informacni
spolecnosti ve smyslu €l. 1 odst. 1 pism. b)
smérnice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2015/15%” nebo predstavuji operaéni
systémy zaiizeni a na zdkladé toho piisobi
Jjako zprostiedkovatelé mezi tviirci
internetové aplikace a spotiebiteli;

27 Smérnice Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2015/1535 ze dne 9. zaii 2015 o
postupu pii poskytovani informaci v oblasti
norem a technickych predpist a predpist

PE628.386v02-00
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pro sluzby informaéni spoleénosti (Ut
veést. L 241, 17.9.2015, s. 1).

Pozménovaci navrh 32

Navrh natizeni
Cl.2-bod2-pism.bac

Znéni navrzene Komisi

b) umoZiiuji podnikovym uzivatelim
nabizet zboZzi nebo sluzby spottebitelim s
cilem usnadnit zavedeni piimych transakci
mezi témito podnikovymi uZivateli a
spotiebiteli, bez ohledu na to, kde jsou tyto
transakce nakonec uzavieny;

C) jsou poskytovany podnikovym
uzivatelim na zaklad¢ smluvnich vztahii
mezi poskytovateli téchto sluzeb na jedné
strané a témito podnikovymi uZivateli a
spotiebiteli, jimZ tito podnikovi uZivatelé
nabizeji zboZi nebo sluzby, na strané
druhé;

? Smérnice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2015/1535 ze dne 9. zaii 2015 o
postupu pii poskytovani informaci v oblasti
norem a technickych predpist a predpist
pro sluzby informaéni spolecnosti (Ut
vést. L 241, 17.9.2015, s. 1).

Pozménovaci navrh 33

Navrh nafizeni
CL 2 — odst. 1 — bod 3 a (novy)

Znéni navrzene Komisi

PE628.386v02-00

pro sluzby informaéni spoleénosti (Ut
veést. L 241, 17.9.2015, s. 1).

Pozménovaci navrh

b) jejich primdrnim ucelem je
umoznit podnikovym uZivatelim nabizet
zboZi nebo sluzby spotiebitelim
zavedenim pFimych internetovych
transakci mezi t€émito podnikovymi
uzivateli a spotiebiteli na internetovém
portalu poskytovatele dotcéenych
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb nebo piimym odkazem na
podnikového uZivatele;

C) jsou poskytovany obecné
podnikovym uZivateliim na zaklad¢
smluvnich vztahi mezi poskytovateli
téchto sluzeb a podnikovymi uZivateli,
kteii nabizeji zboZi a sluZby spoti‘ebiteliim.
Smluvni vitah tohoto druhu je pro ucely
tohoto naiizeni piedpokladan i v
Ppripadech, kdy jsou poskytovany osobni
nebo jiné udaje.

? Smérnice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2015/1535 ze dne 9. zaii 2015 o
postupu pii poskytovani informaci v oblasti
norem a technickych predpist a predpist
pro sluzby informaéni spoleénosti (Ut
vést. L 241, 17.9.2015, s. 1).

Pozménovaci navrh

AD\1169725CS.docx



(3a) ,operaCnim systémem*“ software,
ktery mimo jiné ovlada rozhrani k
perifernimu hardwaru, planuje ukoly,
Ppritazuje pamét’ a predstavuje standardni
rozhrani pro uZivatele, pokud nebézi
Zddny aplikacéni program vcéetné
grafického uZivatelského rozhrani, bez
ohledu na to, zda je tento software
nedilnou soucasti pocitacového hardwaru
pro vieobecné ucely uréeného pro
verejnost, nebo jinak samostatnym
softwarem urcéenym k pouZiti na
pocitacovém hardwaru pro v§eobecné
ucely urcéeném pro veiejnost; nerozumi se
Jjim vak zavadéc¢ operacniho systému,
zakladni vstupné—vystupni systém (BIOS)
ani jiny firmware poZadovany pii zapindni
nebo pii instalaci operacniho systému;

Oduvodneni

Operacni systémy pro mobilni zarizeni, jako jsou 10S nebo Android, tvori software, ktery
umoznuje spoustet aplikace na konkrétnich zarizenich (napr. aplikace pro chytré telefony).
Umysind omezeni nebo zmény zavidéné ze strany vyrobcii zarizeni nebo poskytovatelii
operacnich systémii mohou omezit distribuci urcitého druhu internetového obsahu ¢i sluzeb a
Jjejich pristupnost, k cemu casto dochdzi bez vécného opodstatnéni nebo s pouzitim
neprimérenych metod, a mohou byt na ukor uzivatelii. Definice internetovych
zprostredkovatelit by proto méla byt revidovana tak, aby vyslovné zahrnovala i operacni

systémy zarizeni.

Pozménovaci navrh 34

Navrh nafizeni
Cl. 2 — odst. 1 —bod 5

Znéni navrzene Komisi

(5) »internetovym vyhleddva¢em*
digitalni sluzba, ktera uzivatelim
umoziiuje provadét vyhledavani v zdsadé
na vSech internetovych strankach nebo na
internetovych strankach v ur¢itém jazyce, a
to na zaklad¢ dotazu na jakékoli téma v
podobé klicového slova, souslovi nebo
jiného zadéni, pficemz sluzba poskytuje

AD\1169725CS.docx

Pozménovaci navrh

(5) »internetovym vyhleddva¢em*
digitalni sluzba, zahrnujici mimo jiné
digitalni rozhrani a aplikace, vietné
aplikaci mobilnich, s funkci vyhleddvani,
ktera uzivatelim umoznuje vklddat dotazy
a provadét vyhledavani na riznych
internetovych strankach nebo na
internetovych strankach a v mobilnich

PE628.386v02-00
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odkazy, na nichz lze nalézt informace
souvisejici s poZadovanym obsahem

Pozménovaci navrh 35

Navrh nafizeni
Cl. 2 —-odst.1 —bod 7

Znéni navrzene Komisi

(7) ,uzivatelem firemnich
internetovych stranek* kazda fyzicka nebo
pravnicka osoba, ktera pouZziva internetové
stranky pro nabizeni zboZi nebo sluZeb
spotiebiteliim na ucely souvisejici s jejim
obchodem, podnikdnim, Femeslem nebo
vykonem povoldni,

aplikacich v urcitém jazyce, a to na
zakladé dotazu na jakékoli téma v podobé
kli¢ového slova, souslovi nebo jiného
zadani (textového, hlasového nebo
Jjiného), pticemz sluzba poskytuje vysledky
napiiklad v podobé kratkych texti,
obrazkiu, odkazn, videozdaznamii ¢i
audiozaznamii, v nichzZ lze nalézt
informace souvisejici s hleddnim

Pozménovaci navrh

(7) ,uzivatelem firemnich
internetovych stranek* kazda fyzicka nebo
pravnicka osoba, ktera pouZziva internetové
stranky nebo jiné on-line prostiedky pro
nabizeni zboZi nebo sluZeb;

Oduvodneni

Webové stranky jsou sice stale hlavni vstupni branou, stejnou roli vSak mohou brzy plnit
aplikace a dalsi prostredky. Je proto lepsi zahrnout je jiz nyni. Posledni cdst definice byla
vypusténa, protoze povaha zdkaznikii nebo zameér uzivatele nejsou pro prava a povinnosti

stanovené v tomto textu relevantni.

Pozménovaci navrh 36

Navrh nafizeni
Cl 2 —odst. 1 —bod 8

Znéni navrzene Komisi

(8) ,»pofadim® relativni dllezitost
piipisovand zboZi nebo sluzbam, které
podnikovi uzivatelé nabizeji spottebitelim
prostfednictvim internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, nebo
internetovym strankdm indexovanym pro
spotiebitele internetovymi vyhledavaci, jak

PE628.386v02-00

Pozménovaci navrh

(8) ,pofadim* relativni dlilezitost ve
vysledcich hleddni ptipisovana zbozi nebo
sluzbam, které podnikovi uzivatelé nabizeji
spotiebitelim prostrednictvim
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb, nebo internetovym strankdm
indexovanym internetovymi vyhledavaci,
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je poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nebo
poskytovatelé internetovych vyhledavact
prezentuji, uspofadaji nebo oznamuji témto
spotiebiteliim, bez ohledu na technické
prosttedky pouZzivané pro takovou
prezentaci, usporadani nebo oznamovani;

Pozménovaci navrh 37

Navrh nafizeni
Cl 2 —odst. 1 —bod 10

Znéni navrzene Komisi

(10) ,,podminkami* v§echny nalezitosti,
podminky, dolozky a jiné informace bez
ohledu na jejich ndzev nebo formu, které
upravuji smluvni vztah mezi
poskytovatelem internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb a jejich
podnikovymi uZivateli a které
Jjednostranné stanovi poskytovatel
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb.

Pozménovaci navrh 38

Navrh nafizeni
CL 2 — odst. 1 — bod 10 a (novy)

Znéni navrzene Komisi

Pozménovaci navrh 39

Navrh nafizeni
Cl. 3 —odst. 1

Znéni navrzene Komisi
1. Poskytovatel¢é internetovych
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jak je poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nebo
poskytovatelé internetovych vyhledavact
prezentuji, uspofadaji nebo oznamuji, bez
ohledu na technické prostfedky pouzivané
pro takovou prezentaci, uspoifadani nebo
oznamovani;

Pozménovaci navrh

(10) ,,podminkami* nalezitosti,
podminky a doloZky, které upravuji
smluvni vztah mezi poskytovatelem
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb a jejich podnikovymi uzivateli.

Pozmenovaci navrh
(10a) ,,0peracnim systémem zaiizeni“
software, ktery umoZiuje spoustét na

chytrych telefonech, pocitacich a jinych
zaiizenich aplikace a programy.

Pozmeénovaci navrh
1. Poskytovatel¢é internetovych

PE628.386v02-00
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zprostiedkovatelskych sluzeb zajisti, aby
jejich podminky:

a) byly zpracovany ve srozumitelném
a jednoznacném znéni;

b) byly snadno dostupné pro
podnikové uZivatele ve vSech fazich jejich
obchodniho vztahu s poskytovatelem
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb, kromé¢ jiného i v pfedsmluvni fazi;

C) stanovily objektivni dlivody pro
rozhodnuti pln¢ nebo ¢asteCné pozastavit
nebo ukoncit poskytovani jejich
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb podnikovym uzivatelim.

Pozménovaci navrh 40

Navrh nafizeni
Cl 3 —odst. 3

Znéni navrzene Komisi

3. Poskytovatel¢é internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb oznami
dotcenym podnikovym uZivatelim jakékoli
Ppredpokladané zmény svych podminek.

PE628.386v02-00

zprostiedkovatelskych sluzeb zajisti, aby
jejich podminky:

a) byly spravedlivé a piiméiené a
zpracovany v jasném a snadno
srozumitelném znéni;

b) byly snadno dostupné pro
podnikové uzivatele ve vSech féazich jejich
obchodniho vztahu s poskytovatelem
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb, kromé¢ jiného i v pfedsmluvni fazi;

C) stanovily divody v souladu s
témito podminkami pro rozhodnuti
pokutovat ¢i plné€ nebo ¢asteCné omezit,
pozastavit nebo ukoncit poskytovani jejich
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb podnikovym uZivatelim. Pri
PFijimani takovych rozhodnutich musi
poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb dodriovat
zakladni prava zakotvend v Listiné
zdakladnich prav EU a dodriovat zdsadu
proporcionality.

ca)  informovaly podnikové uZivatele o
svych dodatecnych distribucnich kandlech
a piripadnych pridruZenych programech,
které budou nabizet spolu s nabidkami
podnikovych uZivatelii. Podnikovym
uZivateliom musi byt zaruceno pravo
poZadat o to, aby byli 7 téchto dodateénych
distribucnich kandali odstranéni.

Pozménovaci navrh

3. Poskytovatel¢é internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb bezodkladné
oznami na trvalém nosici dotcenym
podnikovym uZivatelim jakékoli podstatné
zmény svych podminek nebo funkci,
interoperability a dalSich hlavnich
vlastnosti platformy souvisejicich s jejim
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Ptedpokladané zmény se neprovedou pied
uplynutim lhiity pro oznameni, ktera je
umerna a ptimétrend charakteru a rozsahu
pfedpokladanych zmén a jejich disledka
pro dotéeného podnikového uzivatele. Tato
lhiita pro ozndmeni je nejméné 15 dnti ode
dne, kdy poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb oznami
dotéenym podnikovym uzivatelim
predpokladané zmény.

Dot¢eny podnikovy uzivatel mize bud’
pisemnym prohlasenim, nebo jinym
Zjevnym potvrzenim, upustit od lhity pro
oznameni uvedené ve druhém pododstavci.

Pozménovaci navrh 41

Navrh nafizeni
Cl. 3 — odst. 4

Znéni navrzene Komisi

4. Zmény podminek provedené
poskytovatelem internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb v rozporu s
ustanovenimi odstavce 3 jsou neplatné.
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fungovanim, jako je jeji pristupnost,
kontinuita a zabezpecenost, které maji
negativni dopad na podnikové uZivatele
nebo maji na tyto uZivatele
nezanedbatelny viiv.

Ptedpokladané zmény se neprovedou pied
uplynutim lhiity pro oznamenti, ktera je
umerna a ptimétrend charakteru a rozsahu
pfedpokladanych zmén a jejich disledka
pro dotéeného podnikového uzivatele. Tato
lhiita pro ozndmeni je nejméné 10 dnti ode
dne, kdy poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb oznami
dotéenym podnikovym uzivatelim
pfedpokladané zmény.

Dotc¢eny podnikovy uzivatel mize
pisemnym prohlasenim upustit od lhity pro
ozndmeni uvedené ve druhém pododstavci.
Mohou-li tyto zmény zpiisobit
podnikovému uZivateli podstatnou Skodu,
Jje podnikovy uZivatel opravnén ukoncit
dohodu bez jakychkoli poplatkit do 10 dnii
od doruceni oznameni.

Pozménovaci navrh

4. Zmény podminek provedené
poskytovatelem internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb v rozporu s
ustanovenimi odstavce 3 jsou pro zhyvajici
cast lhity pro ozndameni v souladu

s rozhodnutim prislus§ného soudu
neplatné, aniz je dotéena platnost
ostatnich ustanoveni, kterd jsou i naddle
platna, a v to v takovém rozsahu, v jakém
je Ilze oddélit od nevyhovujicich
ustanoveni.
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Pozménovaci navrh 42

Navrh nafizeni
Cl 3 —odst. 5

Znéni navrzene Komisi

5. Odstavec 3 se nepouZije, pokud se
na poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb vztahuje
pravni povinnost vyZadujici, aby zmé&nil
své podminky takovym zplisobem, ktery
mu lhiitu pro ozndmeni uvedenou v odst. 3
druhém pododstavci, neumoziuje dodrzet.

Pozménovaci navrh 43

Navrh nafizeni
CL 3 — odst. 5 a (novy)

Znéni navrzene Komisi

PE628.386v02-00

Pozménovaci navrh

5. Lhiita pro ozndment stanovend
v odstavci 3 se neuplatni:

a) pokud se na poskytovatele
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb vztahuje pravni povinnost
vyZzadujici, aby zménil své podminky
takovym zpiisobem, ktery mu lhitu pro
oznameni uvedenou v odst. 3 druhém
pododstavci, neumoziiuje dodrzet;

b) pokud byly podminky zménény

s cilem chrdnit oprdavnéné zdajmy uZivatelii
a spotiebitelii nebo fungovani
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb jako takovych; nebo

¢ pokud je potiebna zména funkci,
interoperability nebo jinych hlavnich
vlastnosti platformy souvisejicich s jejim
Jungovdanim s cilem chranit opravnéné
zdajmy uZivatelii a spoti‘ebitelii nebo
Jungovani internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb jako
takovych.

Pozménovaci navrh

Sa. Poskytovatel internetové
zprostiredkovatelské sluzZby zajisti, aby
podnikovi uZivatelé méli plnou kontrolu
nad svymi obchodnimi znackami. Spojeni

AD\1169725CS.docx



Pozménovaci navrh 44

Navrh nafizeni
Clanek 4

Znéni navrzene Komisi

Clanek 4
Pozastaveni a ukonéeni

1. Rozhodne-li se poskytovatel
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb plné nebo ¢asteCné pozastavit ¢i
ukoncit jejich poskytovani pro daného
podnikového uZivatele, poskytne mu bez
zbyte¢ného odkladu odiivodnéni tohoto
rozhodnuti.

2. Odtivodnéni uvedené v odstavci 1
obsahuje odkaz na konkrétni skute¢nosti
nebo okolnosti, které vedly k rozhodnuti
poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, a také odkaz
na ptislusny ebjektivni ditvod nebo divody
pro rozhodnuti uvedené v ¢l. 3 odst. 1
pism. c).
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obchodni znacky s podnikovym uZivatelem
by mélo byt spotiebiteli ziejmé ve vSech
fazich zprostiedkovatelského procesu.

Pozménovaci navrh

Clanek 4
Omezeni, pozastaveni a ukonceni

1. Rozhodne-li se poskytovatel
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb uplatnit za jednani, které povaZuje
za nepripustné, sankce nebo pln€ nebo
Castecné pozastavit, ukoncit nebo jinak
omezit poskytovani svychinternetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb pro dan¢ho
podnikového uZivatele, poskytne mu bez
zbyte¢ného odkladu podrobné odiivodnéni
tohoto rozhodnuti. Toto rozhodnuti je
PFiméiené.

2. Odtivodnéni uvedené v odstavci 1
obsahuje odkaz na konkrétni skute¢nosti
nebo okolnosti, které vedly k rozhodnuti
poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, a také odkaz
na pfisluSny divod nebo divody pro
rozhodnuti uvedené v €l. 3 odst. 1 pism. c).
Dojde-li k omezeni, ukonceni nebo
pozastaveni na zdakladé oznameni tieti
strany, obsah tohoto ozndameni se uvede
Jjako soucast oditvodnéni.

2a. Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb a
poskytovatelé vyhleddvaci nejsou
opravnéni pozastavovat, ukoncovat nebo
Jjinak omezovat poskytovani svych
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb podnikovému uZivateli, ktery
poskytuje sluzby, jimiZ sluZbam
poskytovatele internetovych
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Pozménovaci navrh 45

Navrh nafizeni

Clanek 5
Znéni navrzene Komisi
Clanek 5
Poradi
1. Poskytovatelé internetovych

zprostiedkovatelskych sluzeb stanovi ve
svych podminkéch hlavni parametry
urcujici poradi a divody relativni
dilezitosti téchto hlavnich parametrii na
rozdil od ostatnich parametrui.

Obsahuji-1i tyto hlavni parametry moznost
ovlivnit pofadi za jakoukoli pfimou nebo
nepiimou thradu zaplacenou podnikovymi
uzivateli dot¢enému poskytovateli
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb, tento poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb zahrne do
svych podminek také popis téchto
moznosti a dopadl takové thrady na
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zprostiedkovatelskych sluZeb konkuruje,
neni-li to nezbytné 7 nasledujicich
diuvodii:

a) v pripadé, Ze by podnikovy uZivatel
zpusobil poskytovateli internetové
zprostiedkovatelské sluzby nepiiméienou
Zaté%;

b) v situaci, kdy je tieba ieSit
poruseni platnych pravnich predpisii ze
strany podnikového uZivatele nebo kdy?
takovy postup poskytovatele internetovych
zprostiredkovatelskych sluZeb vyZaduji
platné pravni predpisy;

] z ditvodu ochrany soukromi nebo
bezpecnosti.

2b. Omezeni, ukonceni a pozastaveni,
pokud je to mozné a primérené, predchazi
oznameni a prileZitost objasnit situaci
nebo obnovit dodriovani poZadavkii.

Pozménovaci navrh

Clanek 5
Poradi

1. Poskytovatel¢ internetovych
zprostiedkovatelskych sluZzeb stanovi ve
svych podminkach parametry urcujici
poradi a diivody relativni duleZitosti téchto
parametru.

Obsahuji-1i tyto parametry moznost
ovlivnit pofadi za jakoukoli pfimou nebo
nepiimou thradu zaplacenou podnikovymi
uzivateli dot¢enému poskytovateli
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb, tento poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb zahrne do
svych podminek také popis téchto
moznosti a dopadl takové thrady na
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poradi.

2. Poskytovatel¢ internetovych
vyhledavacu stanovi pro uZivatele
firemnich internetovych stranek hlavni
parametry urcujici poradi tak, ze na svych
internetovych vyhledavacich poskytnou
snadno a vetejné piistupny popis napsany
ve srozumitelném a jednoznacném jazyce.
Tento popis budou pribézné aktualizovat.

AD\1169725CS.docx

poradi.

Pii zobrazeni vysledkit uvede internetovd
zprostiedkovatelska sluiba u kaZdého
poradi, zda a do jaké miry bylo toto poradi
ovlivnéno za pFimou ¢&i nepiimou odménu
nebo smluvnimi ¢i pirimymi vlastnickymi
vztahy.

1a. Pokud poskytovatel internetové
zprostiedkovatelské sluzby na zdakladé
ozndmenti tieti strany zméni v konkrétnim
Ppripadé poradi nebo vyiadi urcity vyrobek
nebo sluibu nabizenou podnikovym
uzivatelem, sdéli dotéenému podnikovému
uzivateli bez zbytecného odkladu ditvody
tohoto rozhodnuti. V tomto odiivodnéni
musi byt uvedeny konkrétni skutecnosti
nebo okolnosti, které vedly k rozhodnuti
poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb, a obsah
ozndameni.

2. Poskytovatelé internetovych
vyhledévacu stanovi parametry urcéujici
poiadi viech indexovanych internetovych
stranek a ditvody pro relativni vyznam
téchto parametrit tak, ze na svych
internetovych vyhledavacich poskytnou
snadno a vetejné piistupny popis napsany
ve srozumitelném a jednozna¢ném jazyce.
Tento popis budou pribézné aktualizovat s
ohledem na podstatné zmény, u nichZ lze
oduvodnéné oéekavat, Ze budou mit
nezanedbatelny vliv na uZivatele
firemnich internetovych stranek. V
Piipadech, kdy by zveiejnéni vSech
parametrii odporovalo spravedlivé,
odiivodnéné a priméiené praxi, se
podrobné uvedou vidy pouze hlavni
parametry. Tyto parametry uréujici poradi
se nesméji uplatiiovat diskriminacnim
zpuisobem.

2a. Pokud poskytovatel internetového
prohlizece na zdakladé oznameni tieti
strany zméni v konkrétnim pripadé poradi
nebo vyradi urcitou internetovou stranku,
nabidne podnikovému uZivateli
prostiednictvim veiejné pristupné
internetové databdze moZnost sezndamit se
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3. Popis uvedeny v odstavcich 1 a 2
musi byt dostacujici, aby podnikovym
uzivatelim nebo uzivatelim firemnich
internetovych stranek umoznil nalezité
pochopit, zda, a pokud ano, tak v jakém
rozsahu, mechanismus ur¢ovani poradi
zohlediuje:

a) charakteristiky zbozi a sluzeb
nabizenych spotiebiteliim prostfednictvim
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb nebo internetovych vyhledavact;

b) dilezitost téchto charakteristik pro
uvedené spotiebitele;

C) pokud jde o internetové
vyhledavace, charakteristické znaky
koncepce internetové stranky pouZivané

uZivateli firemnich internetovych stranek.

4. Spliiuji-li poskytovatelé
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb a internetovych vyhleddavacii

poZadavky tohoto clanku, nemusi zverejnit

Zddnda obchodni tajemstvi, jak jsou
definovana v ¢l. 2 bodé 1 smérnice (EU)
2016/943.
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s obsahem ozndameni. Poskytovatel
internetového vyhledavace nabidne
uZivatelitm firemnich internetovych
stranek moZnost vyuZiti mechanismu pro
podani stiZnosti a napravu Skody, ktery
umoZni odkazy vyiazené na zdkladé
zlovolného ozndameni nebo na jeho
zakladé provedené zmény v poradi vrdtit.

3. Popis uvedeny v odstavcich 1 a 2
musi byt dostacujici, aby podnikovym
uzivatelim nebo uzivatelim firemnich
internetovych stranek umoznil nalezité
pochopit, zda, a pokud ano, tak v jakém
rozsahu, mechanismus ur¢ovani poradi
zohlediuje:

a) charakteristiky zbozi a sluzeb
nabizenych spotiebiteliim prostfednictvim
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb nebo internetovych vyhledavacu;

b) dilezitost téchto charakteristik pro
uvedené spotiebitele;

C) pokud jde o internetové
vyhledavace, charakteristické znaky
koncepce indexované internetové stranky.

4. Timto ¢élankem neni dotéena
smérnice (EU) 2016/943.
4a.  Poskytovatelé internetovych

zprostiedkovatelskych sluzeb a
poskytovatelé internetovych vyhledavaci
zajisti, aby plnéni povinnosti tykajicich
transparentnosti, které jsou uvedeny v
tomto Clanku, nevedly k poSkozeni
spoti‘ebitele v diisledku manipulace s
poradim ze strany podnikovych uZivatelii
a firemnich internetovych stranek.

4b. PoZadavky na transparentnost
uvedené v tomto Clanku jsou doprovazeny
pokyny vydanymi Komisi ohledné
podminek, podle nich? je internetova
zprostiedkovatelskd sluzba v souladu s
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Pozménovaci navrh 46

Navrh nafizeni

Clanek 6
Znéni navrzene Komisi
Clanek 6
Razné zachazeni
1. Poskytovatel¢é internetovych

zprostiedkovatelskych sluzeb zahrnou do
svych podminek popis jakéhokoli
rozdilného zachazeni, které uplatiuji, nebo
mohou uplatiovat, na jedné stran¢ ve
vztahu ke zboZi a sluzbam, jez
spotfebitelim prostfednictvim téchto
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb nabizi bud’ tento poskytovatel sam,
nebo nekteti podnikovi uzivatelé ovladani
timto poskytovatelem, a na druhé strané ve
vztahu k jinym podnikovym uzivatelim.
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timto Clankem. Komise zajisti, aby tyto
poZadavky byly iadné plnény.

Pozménovaci navrh

Clanek 6
Razné zachazeni

1. Poskytovatel¢ internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb zahrnou do
svych podminek popis jakéhokoli
rozdilného zachazeni, které uplatiuji, nebo
mohou uplatiovat, na jedné stran¢ ve
vztahu ke zboZi a sluzbam, jez
spotiebitelim prostrednictvim téchto
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb nabizi bud’ tento poskytovatel sam,
nebo nekteti podnikovi uzivatelé ovladani
timto poskytovatelem, a na druhé strané ve
vztahu k jinym podnikovym uzivatelim.

1a. Poskytovatelé internetovych
vyhleddavacit by méli pro uZivatele
firemnich internetovych stranek
vypracovat popis jakéhokoli riizného
zachazeni, které uplatiiuji nebo mohou
uplatiiovat na jedné strané ve vitahu ke
zboZi a sluZbam, jeZ spotiebiteliim
prostiednictvim sluZeb téchto
internetovych vyhleddvaci nabizi bud’
tento poskytovatel sam, nebo uZivatelé
firemnich internetovych stranek
spravovanych timto poskytovatelem, a na
druhé strané ve vitahu k jinym uZivatelitm
firemnich internetovych stranek.

1b. Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb pouZivaji
Ppiimérené, spravedlivé a transparentni
postupy jak ve vitahu ke zboZi a sluZbam,
jez spotiebiteliim prostiednictvim téchto
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb nabizi bud’ dany poskytovatel sam,
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2. Popis uvedeny v odstavei 1
pfipadné zahrnuje nejméné jakékoli
rozdilné zachéazeni z dlivodu zvlastnich
opatfeni pfijatych poskytovatelem
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb nebo z divodu jeho chovani, které
se tyka téchto skutecnosti:

a) ptistupu, ktery poskytovatel nebo
Jim ovladani podnikovi uzivatelé mohou
mit k jakymkoli osobnim ¢i jinym udajim
nebo k obéma, jezZ podnikovi uZivatelé
nebo spotiebitelé poskytuji za pouzivani
dotcenych internetovych
zprostfedkovatelskych sluzeb, nebo které
jsou generovany prostfednictvim
poskytovani téchto sluzeb;

b)

C) pfimé nebo nepiimé thrady
uctované za pouzivani dot¢enych
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb;

poradi;

d) piistupu ke sluzbam nebo
podminek pro pouzivani sluzeb, které jsou
pfimo spojené s dot¢enymi internetovymi
zprostiedkovatelskymi sluzbami nebo jsou
pro né¢ pomocne.
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nebo nékterii podnikovi uZivatelé
spravovani timto poskytovatelem, tak ve
vztahu k jinym podnikovym uZivateliim.

2. Popis uvedeny v odstavci 1 a 2
pfipadné zahrnuje nejméné jakékoli
rozdilné zachéazeni z dlivodu zvlastnich
opatfeni pfijatych poskytovatelem
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb nebo poskytovatelem internetovych
vyhleddvacit nebo z divodu jejich
chovani, které se tyka téchto skutecnosti:

a) ptistupu, ktery poskytovatel nebo
Jjim ovladani podnikovi uzivatelé mohou
mit k jakymkoli osobnim ¢i jinym udajim
nebo k obéma, jeZ podnikovi uZivatelé
nebo spottebitelé poskytuji za pouzivani
dotcenych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, nebo které
jsou generovany prostiednictvim
poskytovani téchto sluzeb;

b)

C) pfimé nebo nepiimé thrady
uctované za pouzivani dotéenych
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb nebo sluzeb internetového
vyhledavace;

d) piistupu ke sluzbam nebo
podminek pro pouzivani sluzeb, které jsou
pfimo spojené s dot¢enymi internetovymi
zprostiedkovatelskymi sluzbami nebo se
sluzbami internetového vyhleddavace nebo
jsou pro n¢ pomocné.

2a. Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb, kteii piimo
nebo nepiimo prostiednictvim jimi
Fizenych podnikit poskytuji zboZi nebo
sluzby spotiebiteliim, jeZ konkuruji zhoZi
nebo sluZbam poskytovanym jejich
podnikovymi uZivateli, umozni
spotiebiteliim pii pouZivani jejich
internetové zprostiedkovatelské sluzby,
aby si svobodné zvolili, které zboZi nebo
sluzbu chtéji pouZit jako vychozi volbu.

2b. Pii zobrazovani vysledkii zveiejni
internetova zprostiedkovatelska sluzba u
kaZdého produktu nebo sluzby, u néhoz

potadi a vychoziho nastaveni,
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bylo uplatnéno rozdilné zachdzeni, dobie
rogpoznatelnym zpitsobem informaci o
tom, zda byly ovlivnény za piimou Ci
nepiimou uhradu nebo smluvnim Ci
Primym vlastnickym vztahem.

Pozménovaci navrh 47

Navrh nafizeni
Clanek 6 a (novy)

Znéni navrzene Komisi Pozménovaci navrh

Clinek 6a
Nekalé obchodni praktiky

1 Poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzZeb nesmi
pouzivat nekalé obchodni praktiky. Za
nekalou je povaZovana takova obchodni
praktika, kterd vede k situacim, kde je
podstatné naruSena hospoddiska souté? a
omezena moznost spotiebitelské volby. Pri
posuzovani otazky, zda je urcita obchodni
praktika nekald, je tfeba vzit v uvahu tyto

Sfaktory:

a) trini postaveni poskytovatele
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb a podnikového uZivatele a

b) skutecnost, zda se vyjednavaci sila
stran vyrazné lisi a zda v disledku toho
predstavuji smluvni podminky nebo
obchodni praktiky poskytovatele
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb pro podnikového uZivatele
nepiiméienou zdtéz.

2. Smérnice 2005/29/ES se pouZije
obdobné.

3. V pFiloze I je uveden
demonstrativni vycet obchodnich praktik,
které jsou povaZovany za nekalé ve smyslu
tohoto naiizeni. Tato piiloha se uplatiiuje
ve v§ech Clenskych statech a podléha
pravidelnému prezkumu expertni skupiny
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Pozménovaci navrh 48

Navrh nafizeni

Clanek 7
Znéni navrzene Komisi
Clanek 7
Ptistup k udajim
1. Poskytovatelé internetovych

zprostiedkovatelskych sluzeb zahrnou do
svych podminek popis technického a
smluvniho pfistupu podnikovych uzivatelti
k jakymkoli osobnim ¢i jinym udajim
nebo k obéma, jeZ podnikovi uZivatelé
nebo spotiebitelé poskytuji za pouzivani
dotcenych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, nebo které
jsou generovany prostfednictvim
poskytovani téchto sluzeb, nebo
skutecnost, Ze technicky a smluvni pfistup
chybi.

2. Prostfednictvim popisu uvedeného
v odstavci 1 poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nalezité
informuji podnikové uZivatele nejmén¢ o
tom:

a) zda poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb ma ptistup k
osobnim nebo jinym udajim nebo k
ob¢éma, jez podnikovi uZivatelé nebo
spotiebitelé poskytuji za pouzivani téchto
sluzeb, nebo které jsou generovany jejich
poskytovanim, a pokud ano, tak k jakym
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Komise pri Stiedisku EU pro sledovani
ekonomiky internetovych platforem. Tato
expertni skupina mitZe vyddavat
doporuceni k doplnéni dalSich
obchodnich praktik, které by mély byt
povaZovany za nekalé ve smyslu tohoto
narizeni.

Pozménovaci navrh

Clanek 7

Piistup k udajim
1. Poskytovatel¢ internetovych
zprosttedkovatelskych sluzeb a
internetovych vyhleddvacii zahrnou do
svych podminek popis technického a
smluvniho pfistupu podnikovych uzivatelti
k jakymkoli osobnim ¢i jinym udajim
nebo k obéma, jezZ podnikovi uZivatelé
nebo uzivatelé firemnich internetovych
stranek ¢i spotiebitelé poskytuji za
pouzivani dotenych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nebo sluzeb
internetového vyhleddvace, nebo které
jsou generovany prostfednictvim
poskytovani téchto sluzeb, nebo

skutecnost, Ze technicky a smluvni pfistup
chybi.

2. Prostiednictvim popisu uvedeného
v odstavci 1 poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nebo
internetovych vyhleddvaci nélezité
informuji veiejnost nejméné o tom:

a) zda poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nebo
internetovych vyhleddvacit ma piistup k
osobnim nebo jinym udajim nebo k
obéma, jez podnikovi uzivatelé, uZivatelé
firemnich internetovych stranek nebo
spotiebitelé poskytuji za pouzivani téchto

AD\1169725CS.docx



kategoriim téchto udajii a za jakych
podminek;

b) zda podnikovy uZivatel ma ptistup
k osobnim nebo jinym tdajim ¢i obéma,
které poskytuje v souvislosti s jeho
pouzivanim dotcenych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, nebo
generovanych poskytovanim téchto sluzeb
pro tohoto podnikového uzivatele a
spottebitele jeho zbozi nebo sluzeb, a
pokud ano, k jaké kategorii téchto udajti a
za jakych podminek;

C) zda krom¢ pismene b) ma
podnikovy uZivatel pfistup k osobnim nebo
Jinym udajim ¢i k obéma, kromé jiného i v
souhrnné formé, predkladanym nebo
generovanym prostfednictvim poskytovani
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb pro vSechny jejich podnikové
uzivatele a spottebitele, a pokud ano, k
jakeé kategorii téchto tidaja a za jakych
podminek.
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sluzeb, nebo které jsou generovany jejich
poskytovanim, a pokud ano, tak k jakym
kategoriim téchto udajii a za jakych
podminek;

b) zda podnikovy uZivatel ma ptistup
k osobnim nebo jinym tdajim ¢i obéma,
které poskytuje v souvislosti s jeho
pouzivanim dot¢enych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nebo
internetovych vyhleddvacii, nebo
generovanych poskytovanim téchto sluzeb
pro tohoto podnikového uzivatele a
spottebitele jeho zbozi nebo sluzeb, a
pokud ano, k jaké kategorii t€chto udajti a
za jakych podminek;

C) zda krom¢ pismene b) ma
podnikovy uZivatel pfistup k osobnim nebo
jinym tdajim ¢i k obéma, kromé jiného i v
souhrnné formé, predkladanym nebo
generovanym prostfednictvim poskytovani
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb nebo internetovych vyhleddavacu
pro vSechny jejich podnikové uzivatele a
spotiebitele, a pokud ano, k jaké kategorii
téchto udajh a za jakych podminek;

ca) zdav piipadé poruSeni smluvnich
povinnosti ze strany poskytovatele
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb nebo v pripadé jeho triniho selhdani
maji podnikovi uZivatelé pravo na pristup
ke vSsem nebo nékterym udajiim, které
poskytovateli poskytli, a na jejich ziskani
Zpét.

2a.  Podnikovi uivatelé zajisti, aby
udaje o jejich tboZi a sluibdach, zejména
v§echny sloZky ceny, které piedavaji
poskytovateliim internetovych
zprostiredkovatelskych sluZeb, byly
spravné, a aby tyto udaje byly priméiené a
v souladu s jejich pravnimi povinnostmi,
zejména vici spotiebitelitm.

2b. Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb umoZni
kaZdému podnikovému uZivateli pristup k
anonymizovanym spotiebitelskym udajiim
ve strojové Citelném, béiné pouZivaném
standardizovaném formdtu, které se
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Pozménovaci navrh 49

Navrh nafizeni
Clanek 8

PE628.386v02-00
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generuji v ramci usnadnéni transakce
mezi spotiebitelem a dotéenym
podnikovym uZivatelem. Touto povinnosti
nejsou dotéeny povinnosti vyplyvajici pro
internetové gprostiredkovatelské sluzby

z platnych piedpisi tykajicich se ochrany
udajit a soukromi.

2c. AniZ jsou dotéeny prFislusné pravni
Dpiedpisy Unie pouZitelné na ochranu
osobnich udajii a soukromi, zajisti
poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb podnikovym
uZivateliim piistup ke v§em udajiim, které
ziskali v disledku obchodni ¢innosti
prisluS§ného podnikového uZivatele.

2d.  AniZ jsou dotéeny prislusné pravni
piedpisy Unie pouZitelné na ochranu
osobnich udajii a soukromi, poskytovatelé
internetovych vyhleddavacu zajisti
uZivatelitm firemnich internetovych
stranek pristup ke v§em udajiim, které
ziskali v disledku Cinnosti prislu§nych
firemnich internetovych stranek.

2e. Udaje uvedené v odstavcich 2c a
2d jsou poskytovany ve strojové Citelném,
béZné pouZivaném standardizovaném
Sformatu.

2f. Poskytovatelé internetovych
zprostiredkovatelskych sluzeb na Zdadost
spotiebitele jejich sluzeb poskytnou
PprFistup k osobnim nebo jinym udajiim
nebo k udajiim obojiho druhu, které jsou
PFimo nebo nepiimo generoviny na
zakladé Cinnosti spotiebitele, tieti strané,
kterou tento spotiebitel uvede. Tento
DFistup je poskytnut za spravedlivych,
piriméienych a nediskriminacnich
podminek.
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Znéni navrzene Komisi

Clanek 8

Omezeni v nabizeni riznych podminek
jinymi prostfedky

1. Pokud poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb omezi v
poskytovani svych sluzeb moznost
podnikovych uzivatelli nabizet stejné zbozi
a sluzby spotiebitelim za riznych
podminek jinymi prostfedky nez
prostiednictvim téchto sluzeb, zahrnou do
svych podminek divody tohoto omezeni a
zajisti snadny pfistup vetejnosti k nim.
Dulivody zahrnuji hlavni ekonomicka,
obchodni nebo pravni hlediska téchto
omezeni.

2. Povinnosti stanovenou v odstavci 1
nejsou dotéeny zadné zékazy nebo omezeni
tykajici se uloZeni takovych omezeni
vyplyvajicich z uplatiiovani jinych pravidel
Unie nebo z vnitrostatnich pravidel, které
jsou v souladu s pravnimi ptedpisy Unie,
jimZ podléhaji poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb.

Pozménovaci navrh 50
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Pozménovaci navrh

Clanek 8

Omezeni v nabizeni riznych podminek
Jinymi prostfedky

I. Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb nesméji
omezit moznost podnikovych uZivateli
nabizet stejné zhoZi a sluZby spotiebiteliim
za riaznych nebo stejnych podminek
prostiednictvim jinych internetovych
zprostiredkovatelskych sluzeb. Pokud
poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb omezi v
poskytovani svych sluzeb moznost
podnikovych uzivatelli nabizet stejné zbozi
a sluzby spotiebitelim za riznych
podminek jinymi prostfedky nez
prostiednictvim téchto sluzeb, zahrnou do
svych podminek divody tohoto omezeni a
zajisti snadny pfistup vetejnosti k nim.
Dulvody zahrnuji hlavni ekonomicka,
obchodni nebo pravni hlediska téchto
omezeni. Tato omezeni jsou priméiend,
docasna a piedstavuji opravnény zdjem
poskytovatele.

2. Timto narizenim nejsou dotéeny
zadné zakazy nebo omezeni tykajici se
ulozeni takovych omezeni vyplyvajicich z
uplatiiovani jinych pravidel Unie nebo z
vnitrostatnich pravidel, které jsou v
souladu s pravnimi pfedpisy Unie, jimz
podléhaji poskytovatel¢ internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb. Diikladné se
Ppiezkoumaji zejména rizika tykajici se
postupii uvedenych v odstavci 1 souvisejici
s moZnosti uzavrit cenovou dohodu mezi
poskytovateli internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb.

2a. Povinnost stanovend v odstavci 1
nesmi vést k uplnému ani caste¢nému
omezeni prav duSevniho vlastnictvi,
kterych poZivaji jejich driitelé.

PE628.386v02-00

CS



CS

Navrh narizeni
CL 9 — odst. 1 — pododstavec 1 a (novy)

Znéni navrzene Komisi

Pozménovaci navrh

Interni systém pro vyFizovdni stiZnosti
musi byt zaloZen na zdsadé rovného
zachazeni a jeho pouZiti nesmi vést k
nevyhodnému zachdzeni s podnikovym
uZivatelem.

Oduvodneni

Vzhledem k tomu, Ze jakakoli neshoda miiZe vést k represivnim opatienim, je zZadouct, aby

existovaly zaruky, které by tomu zabranily.

Pozménovaci navrh 51

Navrh natizeni
CL 9 — odst. 2 — pism. ¢

Znéni navrzene Komisi

C) individualizovanym zplisobem
oznamit stéZovateli vysledek interniho
procesu vyfizovani stiznosti zpracovany ve
srozumitelném a jednoznaéném jazyku.

Pozménovaci navrh 52

Navrh natizeni
CL. 9 — odst. 4 — pododstavec 1

Znéni navrzene Komisi

Poskytovatel¢é internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb zpracuji
kaZdy rok informace o fungovani a
efektivnosti svého interniho systému pro
vyfizovani stiznosti a verejnosti k nim
zajisti snadny pristup.

PE628.386v02-00

Pozménovaci navrh

C) individualizovanym zptsobem a
bez prodleni oznamit sté¢zovateli ndleZité
odiivodnény vysledek interniho procesu
vyfizovani stiznosti zpracovany ve
srozumitelném a jednoznaéném jazyku.

Pozménovaci navrh

Poskytovatel¢é internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb podaji
vyrocni zpravu o pouzivani svého
interniho systému pro vyfizovani stiznosti,
v niz uvedou hlavni typy problémii,

s nimiz se mohou podniky p¥i pouZivani
internetové zprostiredkovatelské sluzby
potykat.
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Pozménovaci navrh 53

Navrh natizeni
Cl. 9 — odst. 4 — pododstavec 2

Znéni navrzene Komisi

Tyto informace obsahuji celkovy pocet
podanych stiznosti, pitfedmét stiznosti, dobu
potiebnou na jejich zpracovani a
rozhodnuti uéinéné ve véci stiZnosti.

Pozménovaci navrh 54

Navrh nafizeni
CL 9 —odst. 5

Znéni navrzene Komisi

5. Ustanoveni tohoto ¢lanku se
nevztahuji na poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, kteti jsou
malymi podniky ve smyslu €l. 2 odst. 2
piilohy doporuceni Komise 2003/361/ES%.

2 Doporuéeni Komise 2003/361/ES ze dne
6. kvétna 2003 o definici mikropodnikd,
malych a stfednich podnikt (Ut. vést. L
124, 20.5.2003, s. 36).

Pozménovaci navrh

Tyto informace obsahuji celkovy pocet
podanych stiznosti, hlavni typy stiznosti a
priamérnou dobu potiebnou na jejich
zpracovani.

Pozménovaci navrh

5. Ustanoveni tohoto ¢lanku se
nevztahuji na poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb, kteti jsou
béhem prvnich tirech let nebo v pocdatecni
fazi podnikatelské ¢innosti malymi
podniky ve smyslu €lL. 2 odst. 2 pfilohy
doporuceni Komise 2003/361/ES%°.

2 Doporuéeni Komise 2003/361/ES ze dne
6. kvétna 2003 o definici mikropodnikd,
malych a stfednich podnikt (Ut. vést. L
124, 20.5.2003, s. 36).

Oduvodneni

Vyjimku je vhodnejsi udelovat ve fazi, kdy si malé podniky své postaveni teprve buduji. Poté
by podle pravdepodobného ocekavani trhu i spotrebiteliit mely v kazdém pripade spliiovat

stejné normy jako veétsi spolecnosti.

Pozménovaci navrh 55

Navrh nafizeni
Clanek 10
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Znéni navrzene Komisi

Clanek 10
Mediace

1. Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb urci ve
svych podminkach jednoho nebo vice
mediatord, ktefi jsou ochotni vynaloZit
usili zaméfené na dosazeni dohody s
podnikovymi uzivateli o mimosoudnim
feSeni sporll mezi poskytovatelem a
podnikovym uzivatelem, které vzniknou v
souvislosti s poskytovanim dotcenych
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb, véetné stiznosti, které nemohly byt
vyfeSeny pomoci interniho systému pro
vyfizovani stiznosti uvedeného v ¢lanku 9.

Mediatory, ktefi poskytuji media¢ni sluzby
z mista mimo Unii, mohou poskytovatelé
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb urcit, pouze pokud je zajisténo, Ze v
diisledku toho, Ze mediatofi poskytuji tyto
sluzby z mista mimo Unii, nebudou dotéeni
podnikovi uzivatelé fakticky zbaveni
vyhod pravnich ochrannych opatieni
stanovenych v pravnich ptredpisech Unie
nebo Clenskych statu.

2. Mediatofi uvedeni v odstavci 1
musi splilovat tyto pozadavky:

a) jsou nestranni a nezavisli;

b) jejich mediacni sluzby jsou cenové
ptistupné pro prumérného podnikového
uzivatele dot¢enych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb;

c) jsou zpusobili poskytovat své mediacni
sluzby v jazyce podminek, které upravuji
smluvni vztah mezi poskytovatelem
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb a dotcenym podnikovym
uzivatelem;

d) jsou snadno dostupni bud’ fyzicky v
misté usazeni, nebo v misté pobytu
podnikatelského subjektu, nebo dalkovée s
pouzitim komunikacénich technologii;

PE628.386v02-00

Pozménovaci navrh

Clanek 10
Mediace

1. Cilem poskytovatelii internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb je urcit ve
svych podminkach jednoho nebo vice
mediatord, ktefi jsou ochotni vynaloZit
usili zaméfené na dosazeni dohody s
podnikovymi uzivateli o mimosoudnim
feSeni sporl mezi poskytovatelem a
podnikovym uzivatelem, které vzniknou v
souvislosti s poskytovanim dotcenych
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb, které nemohly byt vyfeSeny pomoci
interniho systému pro vyfizovani stiznosti
uvedeného v ¢lanku 9.

Mediatory, ktefi poskytuji mediacni sluzby
z mista mimo Unii, mohou poskytovatelé
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb urcit, pouze pokud je zajisténo, Ze v
diisledku toho, Ze mediatofi poskytuji tyto
sluzby z mista mimo Unii, nebudou dotéeni
podnikovi uZivatelé fakticky zbaveni
vyhod pravnich ochrannych opatieni
stanovenych v pravnich ptredpisech Unie
nebo Clenskych stati.

2. Mediatofi uvedeni v odstavci 1
musi splilovat tyto pozadavky:

a) jsou nestranni a nezavisli;

b) jejich mediacni sluzby jsou cenové
ptistupné pro primérného podnikového
uzivatele dot¢enych internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb;

c) jsou zpusobili poskytovat své mediacni
sluzby v jazyce podminek, které upravuji
smluvni vztah mezi poskytovatelem
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb a dot¢enym podnikovym
uzivatelem;

d) jsou snadno dostupni bud’ fyzicky v
misté usazeni, nebo v misté pobytu
podnikatelského subjektu, nebo dalkovée s
pouzitim komunikaénich technologii;
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e) jsou schopni poskytovat své mediacni
sluzby neprodleng;

f) dostatecné rozumi obecnym vztahiim
mezi podniky, coz jim umoziiuje G¢inné
ptispivat ke snaze fesit spory.

3. Poskytovatelé internetovych
zprostiredkovatelskych sluZeb se v dobré
vife zapoji do jakékoli snahy nékterého z
mediatort, které urcili v souladu s
odstavcem 1, dosahnout dohody
prostfednictvim mediace za G¢elem
dosazeni dohody o feseni sporu.

4. Poskytovatel¢é internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nesou v
kazdém jednotlivém piipadée pfimérenou
cast celkovych nakladl na mediaci.
Pfimétena ¢ast téchto celkovych nékladi se
urci na zédkladé nadvrhu mediatora s
pfihlédnutim ke vSem ptislusnym prvkim
daného pifipadu, zejména pomérnym
pfednostem néroku stran ve sporu, chovani
stran a také velikosti a finan¢ni sile stran
ve vzajemném poméru. Poskytovatelé
internetovych zprostiedkovatelskych
sluZeb viak v kaZdém piipadé nesou
nejméné polovinu celkovych ndkladi.

5. Jakoukoli snahou dosdhnout
dohody prostiednictvim mediace ve véci
feSeni sporu v souladu s timto clankem
nejsou dotcena prava dotcenych
poskytovatell internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb a
podnikovych uzivatell zah4jit soudni
fizeni kdykoli béhem mediaéniho fizeni
nebo po ném.
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e) jsou schopni poskytovat své mediacni
sluzby neprodleng;

f) dostatecné rozumi obecnym vztahiim
mezi podniky, coz jim umoziiuje G¢inné
ptispivat ke snaze fesit spory.

3. Strany ucastnici se mediace se v
dobré vife zapoji do jakékoli snahy
n¢kterého z mediatord, které urcili v
souladu s odstavcem 1, dosédhnout dohody
prostiednictvim dobrovolné mediace za
ucelem dosazeni dohody o feSeni sporu
nejpozdéji do 25 dnii od zahdjeni mediace,
ledaZe by dodrZeni této lhiity s ohledem
na sloZitost sporu predstavovalo
nepiiméienou zatéZ. V takovém piipadé
by se mélo dospét k dohodé nejpozdéji

do 90 dnii.

4. Poskytovatel¢ internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb a podnikovi
uZivatelé nesou v kazdém jednotlivém
ptipadé¢ pfiméfenou ¢ast celkovych ndklada
na mediaci. Pfiméfend Cast téchto
celkovych nakladd se urc¢i na zakladé
navrhu mediatora s pfihlédnutim ke viem
ptislusnym prvkim daného piipadu,
zejména pomérnym prednostem naroka
stran ve sporu, chovani stran a také
velikosti a finan¢ni sile stran ve
vzajemném poméru. Pokud vSak medidtor
Zjisti, Ze podnikovy uZivatel jednd ve zlém
umyslu nebo usiluje o zneuZiti
mediacniho Fizeni, miize rozhodnout

o0 tom, Ze tento podnikovy uZivatel ponese
vice neZ polovinu celkovych nédklada.

5. Jakoukoli snahou dosdhnout
dohody prostiednictvim mediace ve véci
feSeni sporu v souladu s timto clankem
nejsou dotcena prava dotcenych
poskytovatell internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb a
podnikovych uZivatelii zah4jit soudni
fizeni kdykoli béhem mediacniho fizeni
nebo pied nim & po ném. Zahdjeni
soudniho Fizeni nesmi byt podminéno
zahdjenim mediacniho Fizeni.

Sa. Poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb zpracuji
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Pozménovaci navrh 56

Navrh nafizeni
Clanek 12

Znéni navrzene Komisi

Clanek 12

Soudni tizeni vedena zastupujicimi
organizacemi nebo sdruZenimi a vefejnymi
subjekty

1. Organizace a sdruzeni, kterd maji
opravnény zajem na zastupovani
podnikovych uZzivatelti nebo uzivatelli
firemnich internetovych stranek, a také
vetejné subjekty zfizené v ¢lenskych
statech maji pravo podat zalobu u
vnitrostatnich soudt v Unii v souladu s
ustanovenimi pravnich piedpist ¢lenského
statu, v némzZ je podana zaloba, pferusit
nebo zakazat neplnéni piislusnych
pozadavkl ze strany poskytovateli
internetovych zprostredkovatelskych
sluzeb nebo internetovych vyhledavaci
stanovenych v tomto nafizeni.

PE628.386v02-00

50/62

kaZdy rok informace o fungovani a
ucinnosti mediace souvisejici s ¢innosti a
zajisti, aby k nim méla Sirokda veiejnost
snadny pristup. Tyto zpravy obsahuji
Ppiinejmensim informace o celkovém
Ppoctu piipadit mediace, predmétu
stiznosti, dobé potiebné na jejich vyrizeni
a rozhodnuti prijatém ve véci stiznosti.

Pozménovaci navrh

Clanek 12

Soudni fizeni vedena zastupujicimi
organizacemi nebo sdruZenimi a vefejnymi
subjekty

I. AniZ je tim dotcéen Clanek 80
navizeni (EU) 2016/679 a po vycerpani
vS§ech ostatnich moZnosti urovnat spor
mezi platformou a podnikovym
uzivatelem, které jsou uvedeny v ¢lancich
9 a 10 tohoto naiizeni, maji organizace a
sdruzeni, kterd maji skutecny dlouhodoby
a opravnény zajem na zastupovani
podnikovych uZivatelii nebo uZivatelt
firemnich internetovych stranek a jsou

k tomu opravnény prisluSnymi veiejnymi
organy clenskych statii a podléhaji jejich
dozoru, a také vefejné subjekty ziizené v
¢lenskych statech pravo podat Zalobu u
vnitrostatnich soudii v Unii v souladu s
ustanovenimi pravnich piedpisti ¢lenského
statu, v némzZ je podana zaloba, pferusit
nebo zakdzat neplnéni piislusnych
pozadavku tykajicich se informaci,
nediskriminace a p¥istupu k udajiim ze
strany poskytovateld internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb nebo
internetovych vyhledavacl stanovenych v
tomto natizeni.
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2. Organizace nebo sdruzeni maji
pravo odvolat se na odstavec 1, pouze
pokud v dobé podani Zaloby spliiuji
vSechna tato kritéria:

a) jsou fadné zalozeny podle prava
¢lenského statu;

b) plni cile, které jsou ve spole¢ném
zajmu skupiny podnikovych uZivateli nebo
uzivatell firemnich internetovych stranek,
které zastupuyji;

C) jsou neziskové.

V ¢lenskych statech, kde byly takové
vetejné subjekty ziizeny, maji tyto vefejné
subjekty pravo uvedené v odstavci 1, jsou-
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2. Organizace nebo sdruzeni maji
pravo odvolat se na odstavec 1, pouze
pokud v dobé podani Zaloby a po dobu
trvdni soudniho Fizeni naddle spliuji
vSechna tato kritéria:

a) jsou fadné zalozeny podle prava
Clenského statu a jsou drZiteli platné
licence kvalifikovaného subjektu vydané
PrisluSnym verejnym orgdanem tohoto
Clenského statu;

b) plni cile, které jsou veiejné
deklarovany v jejich stanovdach nebo v
Jjiném prisluSném dokumentu upravujicim
zpusob jejich spravy a které jsou ve
spolecném zajmu vétsinové skupiny
podnikovych uZzivatelti nebo uzivatelli
firemnich internetovych stranek, které
zastupuji, pFi¢em? tato skupina musi byt
tvoirena nejméné 10 nezavislymi
podnikovymi uZivateli nebo uZivateli
firemnich internetovych stranek;

C) jsou neziskové a transparentni,
pokud jde o zdroje financovani potiebné
k podani Zaloby a nasledného jedndani, a
mohou prokdzat, Ze maji dostatek
finanénich prostiedkii pro zastupovani
nejlepSich zajmii svych podnikovych
uZivatelit nebo uZivatelit firemnich
internetovych stranek a na pokryti
veSkerych neZdadoucich nakladii v pripade,
Ze Zaloba bude nelispésnd;

ca)  maji strukturu iizeni, kterda
zajist’uje nezavislost vici tietim strandm a
zahrnuje vnitini postupy k predchdzeni
sti‘etu zdjmii v pripadé financnich
prostiedku ziskanych od tietich stran;

ch) vystupuji transparentné, pokud jde
o zdroj jejich financovani;

cc) maji dostatek financnich i lidskych
zdrojii a pravnich odbornych znalosti, aby
mohly hdjit nejlepsi zajmy svych
podnikovych uZivatelit nebo uZivateli
firemnich internetovych stranek;

V ¢lenskych statech, kde byly takové
vefejné subjekty ziizeny, maji tyto vefejné
subjekty pravo uvedené v odstavci 1 a
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li povéfeny branit spolecné zajmy
podnikovych uZivatelii nebo uZivatelt
firemnich internetovych stranek nebo
zajiStovat dodrZzovani pozadavki
stanovenych timto nafizenim, v souladu s
pravem dotc¢eného Elenského statu.
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CS

opravnéni vydat organizacim nebo
sdruZenim poZadovanou licenci, jsou-li
povéteny branit spolecné zajmy
podnikovych uzivatelii nebo uZivatelt
firemnich internetovych stranek nebo
zajiStovat dodrzovani pozadavki
stanovenych timto nafizenim, v souladu s
pravem dotc¢eného ¢lenského statu.

Clenské stdty zajisti, aby zastupujici
organizace nebo sdruZeni uverejiiovaly
vyrocni zpravy o cinnosti. Tyto zpravy
museji obsahovat piinejmensim
ndsledujici informace tykajici se
vnitrostdtnich i pieshranicnich
zastupnych Zalob:

a) pocet podanych Zalob a hlavni typy
vznesenych stiznosti;

b) pocet (vyjadieny v procentech)
soudnich rozhodnuti ve prospéch
podnikovych uZivatelit nebo uZivateli
firemnich internetovych stranek;

¢ pocet (mira nebo procentni podil)
zastupnych Zalob, které byly ukonceny, a
pokud jsou znamy, ditvody jejich
ukonceni;

d) priamérnd doba potiebna k
vyi'eSeni zastupné Zaloby;

Vyda-li vefejny organ Elenského stdatu
urcité organizaci nebo sdruzeni licenci
kvalifikovaného subjektu, je tento veiejny
organ odpovédny za pravidelny piezkum
statusu a jedndni této organizace nebo
sdruZeni s cilem zajistit, Ze dodriuji
poZadavky tohoto Elanku. Pokud verejny
organ Clenského stdatu Zjisti, Ze organizace
nebo sdruZeni nedodriuje poZadavky
tohoto Clanku, odebere takové organizaci
nebo sdruZeni s okamZitou platnosti
licenci kvalifikovaného subjektu.

Tim, Ze urcita organizace nebo sdruzeni
plni kritéria uvedend v tomto odstavci,
neni dotéeno pravo soudu nebo organu
statni spravy provérovat, zda ucel této
organizace nebo sdruZeni opraviiuje

v daném pripadé k poddni Zaloby podle
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3. Pravem uvedenym v odstavci 1
nejsou dotéena prava podnikovych
uzivatell a uZivatell firemnich
internetovych stranek na samostatné
podani Zaloby u pfislusnych vnitrostatnich
soudil v souladu s ustanovenimi pravnich
predpist ¢lenského statu, v némz je podana
zaloba, s cilem fesit neplnéni ptislusnych
pozadavkl stanovenych v tomto nafizeni
ze strany poskytovatelil internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb.

Pozménovaci navrh 57

Navrh nafizeni
CL 13 —odst. 1

Znéni navrzene Komisi

1. Komise podnécuje poskytovatele
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb a organizace a sdruzeni, ktera je
zastupuji, aby vypracovali kodexy chovani,
jejichz cilem by bylo pfispét k nalezitému
uplatiiovani tohoto nafizeni s piihlédnutim
ke zvlastnim charakteristickym znakiim
raznych odvétvi, v nichz se poskytuji
internetové zprostredkovatelské sluzby, a
také ke zvlastnim charakteristikdm
mikropodnikii a malych a stfednich
podniki.

AD\1169725CS.docx

odstavce 1.

2a. Pravem uvedenym v odstavci 1
nejsou dotéena prava uvedend ve smérnici
XXXX/XX/EU (odkaz na smérnici o
zastupnych Zalobdach na ochranu
spolecnych zajmit spoti‘ebitelii a o zruSeni
smérnice 2009/22/ES (COM(2018) 184)).

3. Pravem uvedenym v odstavci 1
nejsou dotéena prava podnikovych
uzivatell a uzivatel firemnich
internetovych stranek na samostatné
podani Zaloby u pfislusnych vnitrostatnich
soudil v souladu s ustanovenimi pravnich
predpist ¢lenského statu, v némz je podana
zaloba, s cilem fesit neplnéni ptislusnych
pozadavkl stanovenych v tomto nafizeni
ze strany poskytovatelil internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb.

3a. Clenské stity mohou zakdzat, aby
tieti strany, které jsou soukromymi
investory, ziskaly jakykoli pfimy nebo
nepiimy financéni prospéch
prostirednictvim soudniho Fizeni nebo
rozhodnuti;

Pozménovaci navrh

1. Komise podnécuje poskytovatele
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb a organizace a sdruzeni, ktera je
zastupuji, jakoz i podnikové uZivatele a
organizace a sdruZeni, jeZ je zastupuji,
aby vypracovali kodexy chovani, jejichz
cilem by bylo piispét k nalezitému
uplatiiovani tohoto nafizeni s piihlédnutim
ke zvlastnim charakteristickym znakiim
raznych odvétvi, v nichz se poskytuji
internetové zprostredkovatelské sluzby, a
také ke zvlastnim charakteristikdm
mikropodnikii a malych a stfednich

PE628.386v02-00

CS



podnikl. Kodexy chovdni se zaméii
zejména na otazku interoperability,
piekaZek branicich zméné a
PrFenositelnosti udajii.

Pozménovaci navrh 58

Navrh naiizeni
Clanek 13 a (novy)

Znéni navrzene Komisi Pozménovaci navrh

Clinek 13a
Piislu$né organy a prosazovani
1 KaZdy Clensky stat urci piislusny
organ na celostdtni urovni, ktery bude
odpovédny za sledovani a prosazovani

dodrZovani tohoto narizeni a ktery bude
mit tyto pravomoci:

a) zahdjit a provadét Setieni

z vlastniho podnétu nebo na zdkladé
stiznosti;

b) vyZadovat od internetovych
zprostiedkovatelii a poskytovatelit
internetovych vyhledavacii doddani
veSkerych informaci nezbytnych pro
provadéni Setieni;

¢ Pprijimat rozhodnuti ohledné toho,
zda doslo k poruSeni zdikazit stanovenych
v tomto narizeni, a naridit dotéenému
poskytovateli internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb nebo
poskytovateli internetového vyhledavace,
aby tyto zakazy prestal poruSovat;

d) uloZit poskytovateli penéZitou
pokutu. Pokuta musi byt ucinnd,
piriméiend a odrazujici s piihlédnutim
k povaze, dobé trvani a zdavaZnosti
poruSeni; a

e uveiejiiovat sva rozhodnuti a
podavat o éinnostech, které na zdkladé
tohoto naiizeni provadi, kazdorocné
pravu.

2. Podnikovy uZivatel, uZivatel
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Pozménovaci navrh 59

Navrh nafizeni
Clanek 13 b (novy)

Znéni navrzene Komisi

AD\1169725CS.docx

firemnich internetovych stranek nebo
organizace Ci sdruZeni splitujici prvni tii
pozadavky ¢l. 12 odst. 2, mohou podat u
DprisluS§ného organu daného clenského
statu stiznost. Pokud to stéZovatel
pozaduje, piislu$ny organ zajisti
ditvérnost totoZnosti stéZovatele a viech
dalSich informaci, jejichZ zveiejnéni by
podle stéZovatele mohlo vést k poSkozeni
Jjeho zdajmi. StéZovatel urci takové
informace v piipadné Zadosti o zachovaini
ditvérnosti.

3. Clenské stity zajisti, aby p¥islusné
organy ucinné spolupracovaly

a poskytovaly si vzdjemnou pomoc pii
Setienich, jez maji pireshranicéni rozmér.
4. Piislu$né orgdny a vnitrostdatni
organy pro ochranu hospoddiské soutéZe,
nejsou-li s predchozimi totoiné, si
vzdjemné poskytuji informace nezbytné
pro uplatitovani ustanoveni této smérnice.
U pieddavanych informaci zajisti
PFijimajici orgdn stejnou urovert
divérnosti jako orgdn, ktery informaci
poskytl.

Pozménovaci navrh

Clinek 13b
Rozhodné pravo a jurisdikce

V pFipadé smluv uzavienych mezi
podnikovymi uZivateli, ktei'i maji trvalé
sidlo v nékterém z ¢lenskych stdtii, nebo
v piipadé, Ze k plnéni smlouvy ma
dochazet v jednom nebo vice ¢lenskych
statech, se pouZiji tato ustanoveni:

a) ochrana, kterou toto naiizeni
poskytuje podnikovym uZivateliim, se bez
ohledu na rozhodné prdavo pouZije i na
Jjiné aspekty smlouvy podle volby stran
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Pozménovaci navrh 60

Navrh nafizeni
Clanek 13 ¢ (novy)

Znéni navrzene Komisi

PE628.386v02-00
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nebo jinym zpiisobem a

b) pokud smlouva zahrnuje
ustanoveni tohoto narizeni, volba
prislusného soudu je platnd pouze tehdy,
kdyZ urceny soud je soudem

i) Clenského statu, ve kterém mad
podnikovy uZivatel své obvyklé sidlo; nebo

ii) Clenského statu, v némz dochazi
k plnéni smlouvy.

Pozménovaci navrh

Clinek 13¢

Informace poZadované od poskytovatelit
internetovych zprostiedkovatelskych
sluzeb

1 Clenské stity zajisti, aby
poskytovatelé internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb poskytovali
veSkeré informace, které prisluSné orgdany
potiebuji k tomu, aby mohly sledovat a
vymahat dodrZovani ustanoveni tohoto
narigeni, byt napomocny Komisi pii
vypracovavdani pokynii uvedenych

v Clanku 6 a podporovat ulohu stiediska
PFi plnéni jeho ukolii, které jsou
stanoveny v Clanku 2 rozhodnuti Komise
ze dne 26. dubna 2018, kterym se zFizuje
skupina odbornikit pro sledovini
ekonomiky internetovych platforem.

2. PoZadovany jsou tyto informace:

a) hlavni parametry urcujici poradi
nabidek predkladanych spotiebiteli jako
vysledek jeho vyhleddavani na
internetovém tristi a jejich relativni
vyznam;

b) zda je tieti strana nabizejici zboZi,
sluzby nebo digitdalni obsah obchodnikem
C¢i nikoliv, a to na zakladé prohlaSeni této
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Pozménovaci navrh 61

Navrh nafizeni
Clanek 13 d (novy)
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tieti strany poskytnutého poskytovateli
internetové gprostiredkovatelské sluzby;

c) zda se na uzavienou smlouvu
vztahuji prava spotiebitele vyplyvajici z
pravnich predpisi Unie na ochranu
spotiebitele i nikoliv;

d) pokud je smlouva uzaviena s
obchodnikem, ktery obchodnik je v
souvislosti se smlouvou odpovédny za
zajisténi prav spotiebitelit vyplyvajicich z
pravnich predpisi Unie na ochranu
spotiebitele. Timto poZadavkem neni
dotéena odpovédnost, kterou nese nebo
DPrebira poskytovatel internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb v souvislosti
s konkrétnimi prvky smlouvy a

e zda a jak byly uplatnény algoritmy
¢i automatizované rozhodovani pro ucely
priedstaveni nabidek nebo urceni ceny,
véetné metod personalizovaného urcovani
ceny. Clenské stity mohou ve svych
vnitrostdatnich pravnich piedpisech
ponechat nebo do nich zaiadit dodateéné
pozadavky a pravidla odpovédnosti
tykajici se smluyv uzaviranych na
internetovych tristich.

3. Podniky poskytnou tyto informace
neprodlené na Zdadost a v poZadovanych
lhatach a podrobnostech. PoZadované
informace musi byt pirimérené plnéni
daného ukolu. PrisluSny orgdn uvede
divody, které jeho Zadost o informace
opraviuji.

4. Pokud piislusny orgdn povaZuje
informace za diivérné podle pravnich
Ppredpisit Unie a vnitrostdtnich pravnich
Ppredpisit o obchodnim tajemstvi nebo
ochrané osobnich udaji, dotéené
Dprislusné organy zajisti zachovani takové
ditvérnosti.
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Znéni navrzene Komisi

Pozménovaci navrh 62

Navrh nafizeni
Cl. 14 —odst. 1 a2

Znéni navrzene Komisi

1. Do [datum: ##% roky po datu vstupu
v platnost] a potom kazdé #ii roky Komise
vyhodnoti toto nafizeni a poda zpravu
Evropskému parlamentu, Radé a
Evropskému hospodaiskému a socidlnimu
vyboru.

2. Prvni hodnoceni tohoto narizeni
bude provedeno zejména za ucelem
posouzeni dodriovani povinnosti
stanovenych v Clancich 5, 6, 7 a 8 a jejich
dopadu na ekonomiku on-line platforem,
a zda mohou byt potiebna dopliiujici
pravidla tykajici se kromé jiného
vymahani, s cilem zajistit spravedlivé,
predvidatelné, udrfitelné a duvéryhodné
internetové podnikatelské prostiedi na

PE628.386v02-00
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Pozménovaci navrh

Clinek 13d

Pravidla odpovédnosti

ver s

Za uvedeni zavadéjicich informaci, které
podnikovi uZivatelé poskytli internetovym
zprostiedkovatelskym sluibam, by

v piipadé, Ze podnikovi uZivatelé
internetové gprostiredkovatelské sluibé
oznamili, Ze poskytnuté informace jsou
zavadéjici, neméli nést odpovédnost
podnikovi uZivatelé, nybrz internetové
zprostiedkovatelské sluziby. Internetové
zprostiedkovatelské sluzby by mély nést
odpovédnost i v pripadé, Ze jsou piivodci
zavadeéjicich sdéleni o podnikovych
uzZivatelich nebo o zboZi a sluZbdch, které
podnikovi uZivatelé nabizeji.

Pozménovaci navrh

1. Do [datum: dva roky po datu
vstupu v platnost] a potom kazdé dva roky
Komise vyhodnoti toto nafizeni a poda
zpravu Evropskému parlamentu, Rad¢ a
Evropskému hospodaiskému a socidlnimu
vyboru. Komise piipadné predloZi
legislativni ndavrh na zménu tohoto
narizeni, zejména s cilem zajistit, aby byly
splnény cile uvedené v odstavci 2.

2. Piezkum zahrnuje prinejmensim
posouzeni:
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jednotném trhu.

Pozménovaci navrh 63

Navrh nafizeni
Cl. 15 — odst. 2

Znéni navrzene Komisi

2. Pouzije se ode dne [datum: Sest
mésict po dni vyhlaseni].

Pozménovaci navrh 64

Navrh nafizeni
Priloha I (nova)

Znéni navrzene Komisi

AD\1169725CS.docx

a) ucinnosti tohoto narizeni véetné
prahovych hodnot vymezenych v ¢l. 1
odst. 4 a3 6;

b) ucinnosti zavedenych kodexii chovani
na zlepSeni spravedinosti

a transparentnosti;

¢) potieby ucinnéji i-esit potencidalné
Skodlivé praktiky pFi obchodnich
transakcich mezi internetovymi
vyhledavaci a jejich podnikovymi
uzivateli, zejména pokud jde o otdazky
uvedené v ¢l. 2 pism. b) rozhodnuti
Komise C(2018)2393 o zfizeni skupiny
odborniki pro stiedisko pro sledovani
ekonomiky internetovych platforem;

d) moZnych dopadii potencidalné
Skodlivych praktik na spotiebitele;

e) potieby zahrnout do oblasti pitsobnosti
tohoto naiizeni operacni systémy;

). potieby aktualizovat seznam nekalych
obchodnich praktik.

Pozménovaci navrh

2. Pouzije se ode dne [datum: dvandct
mésict po dni vyhlaseni].

Pozménovaci navrh

Priloha 1
Nekalé obchodni praktiky
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Za nekalou obchodni praktiku ve smyslu
tohoto naiizeni se povaiuji smluvni
podminky, které:

— od podnikového uZivatele poZaduji,
aby vyuZival pomocnych sluZeb
poskytovatele internetovych
zprostiedkovatelskych sluZeb, vietné
sluZeb platebnich, bez moznosti vyuZiti
Jjinych metod, a to za okolnosti, které
tomuto podnikovému uZivateli zpiisobuji
podstatnou ujmu;

- zatéZuji podnikového uZivatele
smluvnim zavazkem jednostranné
odpovédnosti, ktery piedstavuje
nespravedlivé pieneseni rizika;

- zavadéji smluvni ustanoveni se
zpétnou ucinnosti, kterda podnikovému
uZivateli zpusobuji ijmu;

- zachovavaji pravo pouZivat
divérné informace podnikového uZivatele
i po skonceni platnosti smlouvy uzaviené
mezi poskytovatelem internetovych
zprostiedkovatelskych sluzeb a
podnikovym uZivatelem;

— od podnikového uZivatele poZaduji,
aby pFistoupil na ustanoveni o exkluzivité,
pokud jde o volbu prdava nespadajiciho do
jurisdikce Unie;

- zakazuji podnikovému uZivateli
zdaroveri vyuZivat konkurencni internetové
zprostiedkovatelské sluzby.
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