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ETTEPANEKUD

Oiguskomisjon palub vastutaval siseturu- ja tarbijakaitsekomisjonil lisada oma resolutsiooni
ettepanekusse jargmised ettepanekud:

Uldine

1. rOhutab tdielikult toimiva digitaalse {ihtse turu ning tehisintellekti (TI), robootika ja
seonduva tehnoloogia kasutamise tdhtsust ja positiivset mdju meie turgudele ja
tihiskonnale, kuna need vdivad aidata tdhusalt lahendada tihiskonna murekohti, nagu
eeskdtt COVID-19 pandeemia ajal on nidha olnud; on siiski seisukohal, et sotsiaal-
majanduslikke, diguslikke ja eetilisi mojusid tuleb tdhelepanelikult jdlgida ja tagada
kooskola ELi véértustega, et kindlustada tarbijatele ja ettevotjatele digusselgus;

2. on seisukohal, et VKEsid, idu- ja kasvufirmasid tuleb nende digiiileminekul toetada,
kuna nad on Euroopa majanduse selgroog ja neil on oluline roll uute tehnoloogiate
kasutuselevotul Euroopas; kutsub komisjoni {iles késitlema seda teemat
proportsionaalselt, et lasta nendel dritihingutel areneda ja uuendusi luua, votta tulevastes
oigusaktides konkreetseid meetmeid VKEde ja idufirmade digitaliseerimiseks, viia enne
oigusaktide kehtestamist 1dbi VKEde toimivuskontroll ning hoida halduskoormus ja
takistused voimalikult vdiksena, votta muu hulgas arvesse nende seisukohti
digiiilemineku igas etapis, tootada vélja diglased ja tohusad standardid, kdrvaldada
tarbetud diguslikud tokked andmetele juurdepéésul ja parandada piiritilest juurdepédésu
digitaalsele sisule, saavutades iihtlasi vastavasisulised poliitilised eesmérgid;

3. rohutab, et VKEdel tekib digitaalsel turul sageli probleeme, kuna paljud nende
omanikud ei ole teadlikud nende loodud andmete vairtusest, neil puuduvad nende
tootlemiseks vajalikud vahendid ja nad ei ole digimajanduses tegutsemiseks piisavalt
ette valmistatud, ning et VKEde tegelik juurdepéis diguskaitsele nduab erialaseid
teadmisi digusest ja tehnoloogiast, mis on harvaesinev ja kulukas kombinatsioon;
kutsub seetdttu komisjoni iiles lisama juriidilis-tehnoloogiliste teadmiste edendamise
Euroopas oma digioskuste strateegiasse, rohutab vajadust suurendada investeeringuid ja
viljendab heameelt uute rahastamisvahendite kasutuselevotmise iile, mis aitavad toetada
kogu Euroopas tehisintellektiga tegelevaid ettevotteid, sealhulgas VKEsid ja
1dufirmasid;

4.  tddeb, et digitaalne lihtne turg ja tehisintellekt arenevad kiiresti, ning réhutab seetdttu
paindliku, tulevikukindla, proportsionaalse ja tihtlustatud Euroopa raamistiku tahtsust;
nduab tungivalt, et komisjon ldhtuks ettepanekute ja algatuste tegemisel digest
tasakaalust, mis toetab innovatsiooni ja tagab tarbijaohutuse ja -kaitse, ning véldiks
seejuures nii liiga {ildistavat 1dhenemist kui ka digitaalse iihtse turu killustumist eri
ritkide vastakate 1dhenemisviiside, sealhulgas tehisintellekti valdkonnas esinevate
tarbetult mitmekihiliste valdkondlike tokete tottu;

Tehisintellekti tohusam kasutamine Euroopa tarbijate huvides

5. rohutab, et tehisintellekti kasutamiseks on vaja uut digusraamistikku, et maandada
automatiseeritud otsustusprotsessidega kaasnevaid voimalikke riske ning suurendada
kasutajate usaldust ja nende saadavat kasu, kaitstes iihtlasi liidu kodanike huve ning
tagades piisaval tasemel kaitse; kutsub seetdttu komisjoni iiles tegema tehisintellekti ja
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automatiseeritud otsustussiisteemide kasutamise kohta pdhjaliku mdjuhinnangu, milles
tehakse kindlaks diguslikud liingad kehtivates digusaktides, ning sellele tuginedes
esitama ettepaneku riskipohise, innovatsioonisdbraliku, tdhusa ja tulevikukindla
oigusraamistiku kohta, mis 1dhtub humanistlikust ja inimkesksest vaatepunktist ning
keskendub Giguslike liinkade tditmisele, ilma et see piiraks kehtivate valdkondlike
oigusaktide kohaldamist;

6.  on kindlalt seisukohal, et tehisintellekti ja kdrge riskitaseme iihtlustatud ja
tulevikukindlad méairatlused on tarbijatele ja ettevotjatele digusselguse tagamiseks viga
olulised, muu hulgas nduete esitamiseks torke voi dnnetuse korral ning riskipohise
lahenemisviisi raames; tuletab meelde, et selles l1dhenemisviisis tuleks arvesse votta
nende tehnoloogiate potentsiaali rikkuda pdhidigusi ja tekitada liksikisikutele voi
ithiskonnale tervikuna kahju vOi pOhjustada diskrimineerimist, ning et korge
riskitasemega TI-rakenduste arendamine, juurutamine ja kasutamine peab igal ajal
olema inimeste tdieliku jarelevalve all;

7. on seisukohal, et TI-rakenduste pohjustatud torgete voi dnnetuste korral vastutuse
madramise kohta selgete Euroopa normide puudumine on iiks peamisi TI-pShiste
tehnoloogiate laialdase kasutamise takistusi, ning on seetdttu veendunud, et kehtivaid
oigusakte tuleb ajakohastada vastavalt tehnoloogia, sh TI-pohiste tehnoloogiate
arengule; nduab tungivalt, et komisjon ajakohastaks muu hulgas tootevastutuse
direktiivi!, eelkdige méaratleks uuesti mdisted ,,toode*, ,.kahju“ ja ,,puudus‘, ning
kaaluks tdendamiskohustuse mdiste kohandamist, mis peaks olema kooskdlas iildise
tooteohutuse direktiivi> muudatustega, ning teeks ettepaneku tehisintellekti kditajate
vastutuse raamistiku kohta, mis pohineb mdjuhinnangu tulemustel, milles voetakse
arvesse tehisintellekti kasutajate ja tarbijate kaitsetust, kindlustatakse nende tohus
kaitse, tagatakse kahju tekkimise korral ohvritele diglane hiivitis ja 1dhtutakse sellest,
kui suurt kontrolli kéitaja tegevusriski iile omab, vittes arvesse arenduse ja juurutamise
etappe; rohutab, et digusaktide ajakohastamine peaks kdima kooskodlas Euroopa
Parlamendi vastavasisuliste soovitustega;

8. rohutab, et tihiskond, sealhulgas tarbijad, peaks saama kodanikele kasu toova,
ettevotetele voimalusi loova ja iihiskonna heaolu teeniva tehisintellekti
vastutustundlikust arendamisest, juurutamisest ja kasutamisest kasu; palub seetottu
komisjonil méératleda tehisintellekti, robootika ja seonduva tehnoloogia arendamise,
juurutamise ja kasutamise selged eetikanormid, mis jargivad tdielikult pohidigusi ning
tagavad inimvairikuse, digluse, ohutuse, turvalisuse, selguse, hea valitsemistava ja
tarbijakaitsedigused, vottes arvesse parema digusloome pohimdtteid, ning kutsub
komisjoni iiles tegema eetikapohimotete rakendamisel ja joustamisel litkkmesriikidega
tihedat koost6dd, todtama vélja suuniseid ning kaasama kodanikke ja asjaomaseid
sidusrithmi;

9.  rohutab, et tehisintellekti treenimisel on véga oluline andmete vaba litkumine toimival
digitaalsel iihtsel turul kooskolas kohaldatavate digusaktidega, nagu isikuandmete kaitse
tildmédrus?, ning et seda peaks toetama kindel alusraamistik, mis suurendab
ettevatjatevahelist usaldust ja holmab vajaduse korral asjakohaseid,

VEUT L 210, 7.8.1985, 1k 29.
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mittediskrimineerivaid ja diglasi lepingulisi tingimusi, mis puudutavad voimusuhete voi
turu tasakaalustamatuse esinemist, millega tagatakse tarbijasdbralik suhtumine
andmetele juurdepiisu ja selle kontrollimise suhtes ning piiratakse kooskdlas Euroopa
andmekaitsenormidega tarbetuid takistusi andmete kéttesaadavusel, mis teatud
tingimustel hdlmab ka kohaldatava liidu diguse kohaselt tildhuviteenuste osutamisega
seoses loodud andmeid; véljendab heameelt komisjoni voetud kohustuse iile luua toeline
Euroopa iihtne andmeturg, mis vdoimaldab ettevdtetel alustada ja laiendada tegevust,
teha uuendusi ning konkureerida voi teha koostodd diglastel tingimustel;

tuletab meelde TI-tehnoloogiates peituvate voimaluste iilemaailmset moddet ja rohutab,
et EL peaks votma tehisintellekti arendamisel maailmas juhtrolli; kutsub komisjoni iiles
edendama jirjepidevat rahvusvahelist koost6dd sarnaselt meelestatud riikidega, kes
aitavad luua tehisintellekti valdkonnas siinergiat Euroopa tiksuste ja muude
mitmepoolsete foorumite vahel, et joupingutusi kooskodlastada ja tehisintellekti
arendamist paremini koordineerida; nduab tungivalt, et komisjon toetaks mitmepoolseid
joupingutusi rahvusvaheliste standardimisprotsesside arutamiseks teemakohastel
foorumitel, et suunata tehisintellekti arendamist, juurutamist ja kasutamist; votab sellega
seoses teadmiseks eesmirgi votta kasutusele iilemaailmne digikoostdo strateegia ja
s0lmida Atlandi-iilene tehisintellekti leping;

Uhtse turu toimimise digitaalsed aspektid

1.

12.

13.

tuletab meelde, et kodanikke kui kasutajaid ja tarbijaid tuleks algoritmipohiste
slisteemide kasutamisest alati digeaegselt ja arusaadavalt teavitada ning et neid
kaitsevad juba praegu ranged andmekaitsenormid, nagu isikuandmete kaitse tildméérus
ja e-privaatsuse direktiiv#; nduab tShusa e-privaatsuse méaruse kiiret vastuvotmist ning
isikuandmete kaitse iildmaéruse ja selle pohimotete, sealhulgas 10imprivaatsuse ja
privaatsuse vaikesitete tohusat joustamist; tunneb heameelt selle iile, et komisjon néeb
ette meetmed, mis tagaksid tliksikisikutele paremad voimalused oma diguste
kasutamiseks, ning eelistab diglastel ja mittediskrimineerivatel tavadel pdhinevaid
tarbijakeskseid siisteeme, mis voimaldavad tarbijatel omada oma valikute iile kontrolli,
jattes neile alati diguse anda ndusolek, diguse saada selgitusi ning vdimaluse korral
oiguse kasutada tihendatud seadet ja koiki selle funktsioone ka siis, kui tarbija votab
tagasi oma nousoleku jagada andmeid seadme tootja voi kolmandate isikutega;

kutsub komisjoni iiles tagama, et kasutajad ja tarbijad oleksid nduetekohaselt teavitatud
ning et nende digused oleksid selgelt médratletud ja tohusalt tagatud olukordades, kus
TI-stlisteemid toote voi teenuse kasutajate jaoks personaliseerivad ja kui nad puutuvad
kokku automatiseeritud otsustussiisteemidega voi kui nende suhtes kohaldatakse
autonoomseid protsesse ja otsuseid, ning et automaatsed otsustussiisteemid tarbijatele
kahju ei pohjustaks ega looks iihtsel turul tarbijatele subjektiivseid, ebadiglasi,
pohjendamatuid voi digusvastaseid kallutatud voi diskrimineerivaid véljundeid;

juhib tdhelepanu sellele, et isedppivate algoritmide kasutamine voimaldab ettevotjatel
saada pohjaliku tilevaate tarbija isiklikust olukorrast ja kditumismustritest ning
kohandada oma reklaami, ning rohutab vajadust tagada digiteenuste digusaktis
kasutajate diguste tugev kaitse, eelkdige selleks, et kaitsta muu hulgas viljendus- ja
teabevabadust ning teenuste osutamise vabadust ning kaitsta kasutajaid kahjulike

4EUT L 201, 31.7.2002, 1k 37.
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14.

15.

16.

dritavade eest, mis pohinevad ndusolekuta sihtmérgistamisel voi andmete
drakasutamisel; kordab, et lepingutingimused peavad olema arusaadavad ja voimaldama
kasutajal teha teadlikke valikuid, ning et tuleb anda selget teavet selle kohta, kas ja
millises ulatuses jagatakse andmeid kolmandate pooltega;

rohutab vajadust tagada internetiplatvormide tarbijaeeskirjade suurem selgus ja nende
vastavus Euroopa tarbijakaitse standarditele ning peab lubamatuks ohtlike ja voltsitud
toodete pakkumist tarbijatele; rohutab seetdttu, et digitaalse lihtse turu tugevdamiseks
on internetipdhistele kauplemiskohtadele vaja selgeid, proportsionaalsuse pohimottel
rajanevaid kohustusi; rShutab, et sisumajutusplatvormide vastutust nende platvormide
kaudu miitidavate voi reklaamitavate kaupade eest tuleks digiteenuste digusaktis
tdpsustada, et oleks voimalik kindlalt arvestada tarbijate kaitsemeetmetega, mida tuleks
alati jirgida, ning kaasnevate diguskaitsemeetmetega jaemiiiijate ja tarbijate jaoks, téites
muu hulgas digusliku liinga, mis puudutab olukorda, kus ostjad ei ole jddnud tehinguga
rahule (milleks neil on seaduse voi tarnelepingu kohaselt digus) néiteks seetdttu, et
esmast miiiijat ei ole vdimalik kindlaks teha (pohimdte ,,tunne oma klienti*); teeb
ettepaneku kaaluda véimalust nduda, et kolmandatest riikidest périt digitaalse teenuse
osutajad, kes osutavad oma teenuseid ELis, asutaksid liidus oma esindaja;

kutsub komisjoni iiles hindama hajusraamatu tehnoloogiat, sealhulgas plokiahela
arendamist ja kasutamist ning tdpsemalt nutilepinguid digitaalsel iihtsel turul, ning
andma suuniseid ja kaaluma asjaomase digusraamistiku viljatéotamist, et tagada
ettevotjatele ja tarbijatele diguskindlus, eelkdige diguspirasuse kiisimuses, ning arukate
lepingute joustamine piiriiilestes olukordades ja vajaduse korral notariaalse kinnitamise
ndue;

tunnistab, et digiettevotete puhul esineb turu tasakaalustamatust, kuna suured
platvormid, millel on niiteks nende valduses olevatest andmetest tulenevalt
markimisvairne vorguefekt, voivad tarbijatele ja klientidele oma &ritavad peale suruda
ning seega toimida tegelikult sisule juurdepddsu kontrollijatena, mis tekitab
digimajanduses mérkimisvéarseid tokkeid ja kdlvatut konkurentsi, millel on
ebaproportsionaalne mdju VKEdele; nduab tungivalt, et komisjon kehtestaks meetmed
tarbijate, idufirmade ja VKEde 0iguste kaitsmiseks, taastades vordsed voimalused
siseturul ja kehtestades koostalitlusvdime osas selged kohustused.
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