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JAVASLATOK

A Jogi Bizottsag felkéri a Belso Piaci és Fogyasztovédelmi Bizottsagot mint illetékes
bizottsagot, hogy allasfoglalasra irdnyuld inditvanyaba foglalja bele az alabbi javaslatokat:

Altaldnos kérdések

1.

hangsulyozza a teljes kortien miikodo digitalis egységes piac fontossagat, valamint hogy
a mesterséges intelligencia, a robotika és a kapcsolddo technologiak hasznalata pozitiv
hatast gyakorolhat piacainkra és tarsadalmunkra, mivel segithetnek hatékonyan kezelni
azokat a tarsadalom el6tt 4116 kihivasokat, amint az a Covid19-vilagjarvany soran is
kideriilt; ugy véli azonban, hogy a fogyasztok és a vallalkozasok szamara a jogi
egyértelmiiség megteremtése érdekében az uniods értékekkel 6sszhangban alaposan
elemezni kell a tarsadalmi-gazdasagi, jogi €s etikai hatdsokat;

ugy véli, hogy tdmogatni kell a kkv-kat €s az induld és novekvd innovativ
vallalkozasokat a digitalis atalakulasban, mivel ezek képezik Eurdpa gazdasdganak
gerincét és fontos szerepet jatszanak az 0 technologiak eurépai meghonosodéséaban;
felhivja a Bizottsagot, hogy alkalmazzon aranyos megkozelitést annak érdekében, hogy
lehetdvé tegye az ilyen vallalkozasok szamara a fejlesztést €s az innovaciot, beleértve a
kkv-k és az indulo6 innovativ vallalkozasok digitalizacidjara vonatkozo konkrét
intézkedéseket a jovobeli jogszabalyokban, a jogszabalyok bevezetése elbtt végezzen
célravezetdségi vizsgalatot a kkv-k szempontjabol, és tartsa a minimumon az
adminisztrativ terheket és akadalyokat tobbek kozott azaltal, hogy figyelembe veszi
allaspontjukat a digitalis atalakulds minden szakaszdban, méltanyos és hatékony
szabvanyokat dolgoz ki, megsziinteti az adatokhoz val6 hozzaférés sziikségtelen jogi
akadalyait és javitja a digitélis tartalmakhoz vald hatarokon atnyulé hozzaférést,
megvalositva ugyanakkor az alapul szolgalo szakpolitikai célkitlizéseket is;

hangsulyozza, hogy a kkv-k szamos kihivassal néznek szembe a digitalis piacon, mivel
tulajdonosaik koziil sokan nincsenek tisztaban az altaluk 1étrehozott adatok értékével,
nem rendelkeznek a feldolgozasukhoz sziikséges eszkozokkel, és nincsenek kellden
felkésziilve a digitalis gazdasagban valé miikodésre, és hogy a kkv-k
igazsagszolgaltatashoz vald tényleges hozzaféréséhez szakértelemre van sziikség a jog
¢s a technologia teriiletén is, amely kombinaci6 sziikosen és dragan all rendelkezésre;
felhivja ezért a Bizottsdgot, hogy integralja a jogi technologiai szakértelem
hangsulyozza, hogy novelni kell a beruhazasokat, €s tidvozli a mesterséges
intelligenciaval foglalkozo vallalkozéasok, koztiik a kkv-k és az indulé innovativ
vallalkozasok tdAmogatasara szolgalo uj finanszirozasi eszkozok bevezetését egész
Eurépaban;

hangsulyozza, hogy a digitalis egységes piac és a mesterséges intelligencia gyorsan
fejlodik, ezért ramutat egy rugalmas, 1d6tallo, aranyos és harmonizalt eurdpai keret
fontossagara; siirgeti a Bizottsdgot, hogy a javaslatokat és kezdeményezéseket
megfelelden egyensulyozza ki, tiamogatva az innovaciot és biztositva a fogyasztok
biztonsagat és védelmét, ezzel elkeriilve egyrészt egy univerzalis megkdzelitést,
masrészt pedig az egységes digitélis piac eltérdé nemzeti megkdzelitések miatti
széttoredezettségét, beleértve sziikségtelen dgazati korlatok rétegeinek kialakitasat is a
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mesterséges intelligencia teriiletén;

A mesterséges intelligencia hasznalatanak javitasa az europai fogyasztok szamdra

5.

hangsulyozza, hogy 0j szabalyozasi keretre van sziikség a mesterséges intelligenciara
vonatkozdan az automatizalt dontéshozatal esetleges kockéazatainak kezelése, valamint a
felhasznalok bizalmanak és haszndnak maximalizalasa és a megfeleld szintli védelem
biztositasa érdekében, garantalva egyuttal az unios polgarok legjobb érdekeit; kéri ezért
a Bizottsagot, hogy nyljtson be egy alapos hatasvizsgalatot, amely azonositja a meglévd
jogszabalyok joghézagait, és amelyet egy, a mesterséges intelligencia €s az automatizalt
dontéshozatali rendszerek alkalmazasara vonatkozo6 kockdzatalapu, innovaciobarat,
szilard és 1d6tallo jogalkotasi keretre iranyuld, huménus és emberkdzponti
megkozelitésen alapulo javaslat kovet, amely a meglévd dgazatspecifikus jogszabalyok
sérelme nélkiil a joghézagok megsziintetésére dsszpontosit;

hatarozott véleménye, hogy a ,,mesterséges intelligencia” és a ,,nagy kockéazati”
fogalmanak harmonizalt és 1d6tallo meghatdrozasara van sziikség a jogi egyértelmiiség
biztositasdhoz a fogyasztok és a vallalkozasok szamara, tobbek kozott a mitkodési
hibakkal vagy a balesetekkel 6sszefliggd igények érvényesitése céljabdl is, egy
kockazatalapt megkozelités részeként; emlékeztet, hogy egy ilyen a megkdzelitésnek
figyelembe kell vennie, hogy ezek a technologidk sérthetik az alapvetd jogokat, és az
egyéneknek vagy a tarsadalom egészének kart okozhatnak, és emlékeztet, hogy a
kockézatos mesterségesintelligencia-alkalmazasok fejlesztése, bevezetése €s hasznalata
mindenkor teljes korli emberi feliigyelet targyat kell képezze;

ugy véli, hogy a mesterséges intelligencian alapul6 technoldgidk széles korti hasznalat
céljabol torténd bevezetésének egyik legfontosabb akadalya a feleldsség megallapitasara
vonatkoz6 egyértelmii eurdpai szabalyok hianya a mesterségesintelligencia-
alkalmazasok altal okozott miikodési hiba vagy baleset esetén, ezért meggydzddése,
hogy a technologiai fejlddéssel, igy a mesterséges intelligencia altal lehetové tett
fejlédéssel is 0sszhangban modernizalni kell a jelenlegi jogszabalyokat; siirgeti a
Bizottsagot, hogy aktualizalja tobbek kozott a termékfelelésségrol szol6 iranyelvet!,
kiilondsen a ,,termék”™, a ,,kar” és a ,,hiba” kifejezések ujradefinialasaval és a
,bizonyitasi teher” fogalmanak kiigazitasaval, amelynek tiikroznie kell az altalanos
termékbiztonsagrol szolo iranyelv? modositasait, valamint azaltal, hogy a hatasvizsgalat
eredményei alapjan olyan feleldsségi keretet javasol a mesterséges intelligencia
lizemeltetdi szamara, amely hatékony védelmiik biztositasa révén figyelembe veszi a
mesterséges intelligencia felhasznéaldinak és fogyasztoinak a kiszolgaltatottsagat,
karokozas esetén méltanyos kartéritést biztosit az dldozatoknak, és az lizemeltetd
tevékenységével kapcsolatos kockazatellenérzési képességének aranyan alapul,
figyelembe véve a fejlesztési és belizemelési szakaszokat; hangstlyozza, hogy a
jogszabalyok aktualizalasanak 6sszhangban kell lennie az Eurdpai Parlament vonatkozé
ajanlasaival;

ramutat, hogy a tarsadalomnak — beleértve a fogyasztokat is — hasznot kell htiznia a
mesterségesintelligencia-technologidk felelds fejlesztésébdl, bevezetésébdl és
felhasznalasabol, amelyek a polgarok eldnyére valnak, lehetdségeket teremtenck a

THL L 210, 1985.8.7., 29. o.
2HL L 11.,2002.1.15., 4. o.
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vallalkozasok szamadra és a tarsadalom javat szolgaljak; ezért kéri a Bizottsagot, hogy
hatarozzon meg egyértelmil etikai normékat a mesterséges intelligencia, a robotika ¢€s a
kapcsolodo technologidk fejlesztésére, bevezetésére és hasznalatara vonatkozoan,
amelyek teljes mértékben tiszteletben tartjdk az alapvetd jogokat és garantaljak az
emberi méltosagot, a méltdnyossagot, a biztonsdgossagot, a biztonsagot, az
atlathatosagot, a j6 kormanyzast €s a fogyasztovédelmi jogokat, figyelembe véve a jobb
szabalyozas elveit, és felhivja a Bizottsagot, hogy a tagallamokkal szorosan miikddjon
egylitt az etikai elvek végrehajtasa és érvényesitése terén, dolgozzon ki
iranymutatdsokat, és vonja be a polgérokat és az érdekelt feleket;

9.  hangsulyozza, hogy a mesterséges intelligencia tanuldsdhoz elengedhetetlen az adatok
szabad dramlasa a miikddd egységes digitalis piacon, §sszhangban az alkalmazand6
jogszabalyokkal, példaul az altalanos adatvédelmi rendelettel (GDPR)?, és hogy ezt egy
szilard jogi kerettel kell alatdmasztani, amely elémozditja a véllalkozasok kozotti
bizalmat, és sziikség esetén megfeleld, megkiilonboztetésmentes és tisztességes
szerzOdéses szabalyokat foglal magaban a meglévd hatalmi vagy piaci
egyensulyhianyok kezelésére, a fogyasztobarat megkdzelitést biztositva az
adathozzaféréssel és -ellendrzéssel kapcsolatban, és korlatozva az adatok elérhetdsége
eldtt 4llo sziikségtelen akadalyokat az unids adatvédelmi szabalyokkal 6sszhangban,
tobbek kozott adott esetben a hatalyos unios jogszabalyokkal 6sszhangban végzett
kozérdekt szolgaltatasok nyujtasa soran keletkezett adatok vonatkozéasaban; tidvozli a
Bizottsag elkdtelezettségét az adatok valodi eurdpai egységes piacanak kiépitése
mellett, amely lehetévé teszi a vallalkozasok szamara, hogy elinduljanak és
novekedjenek, Gjitsanak, tovabba tisztességes feltételekkel versenyezzenek vagy
miukddjenek egyiitt;

10. emlékeztet a mesterségesintelligencia-technoldgidkban rejld lehetdségek globalis
dimenzidjara, és hangsulyozza, hogy az EU-nak globalis vezetd szerepet kell vallalnia a
mesterséges intelligencia fejlesztésében; felhivja a Bizottsagot, hogy mozditsa el6 a
kovetkezetes nemzetkozi egyiittmiikodést a hasonldan gondolkodo orszagokkal, amely
hozzajarul ahhoz, hogy szinergiak jojjenek 1étre a mesterséges intelligencia teriiletén az
eurdpai szervezetek és mas multilateralis forumok kozott az erdfeszitések
Osszehangolésa és a mesterséges intelligencia fejlesztésének jobb koordinalasa
érdekében,; siirgeti a Bizottsadgot, hogy tdmogassa az arra iranyul6 multilateralis
eréfeszitéseket, hogy az érintett forumokon megvitassak a mesterséges intelligencia
fejlesztésére, bevezetésére és felhasznalasara iranyadd nemzetkozi standardizalasi
folyamatokat; tudomasul veszi e tekintetben a globalis digitalis egylittmiikddési
stratégia €s a mesterséges intelligenciara vonatkoz6 transzatlanti megallapodas
bevezetésére iranyulod torekvést;

Az egységes piac miikodése a digitalis elemek tekintetében

11. rémutat, hogy a polgarokat mint felhasznalokat és fogyasztokat mindig id6ben és
értheté modon tajékoztatni kell az algoritmikus rendszerek 1étezésérol, és hogy mar
most is élvezik az olyan szigoru adatvédelmi szabalyok elényeit, mint az 4ltalanos
adatvédelmi rendelet és az elektronikus hirkozlési adatvédelmi irAnyelv?; kéri egy erds
elektronikus hirk6zlési adatvédelmi rendelet gyors elfogadasat és az altalanos

3HLL119.,2016.54., 1. 0.
4HL L 201.,2002.7.31., 37. o.
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adatvédelmi rendelet, valamint az abban szerepld elvek, igy a beépitett és
alapértelmezett adatvédelem hatékony végrehajtasat; nagyra értékeli, hogy a Bizottsag
olyan intézkedéseket iranyoz eld, amelyek biztositjak az egyének szamara jogaik
gyakorlasat, és hogy 6sztonzi a tisztességes €s megkiilonboztetésmentes gyakorlatokon
alapul6 fogyasztokozpontu rendszereket, amelyek lehetévé teszik a fogyasztok szamara,
hogy urai legyenek dontéseiknek, mindig kérve beleegyezésiiket, biztositva a
magyarazathoz valo jogukat és amennyiben lehetséges, csatlakoztatott eszk6zok és azok
minden funkcidja hasznélatahoz val6 jogukat, még akkor is, ha a fogyasztok
visszavonjak az adatoknak az eszkoz gyartdjaval vagy harmadik felekkel vald
megosztasara vonatkozo hozzajarulasukat;

12.  kéri a Bizottsagot, hogy biztositsa a felhasznalok és a fogyasztok megfeleld
tajékoztatasat €s jogaik egyértelmii meghatarozasat és tényleges garantalasat, amikor a
mesterségesintelligencia-rendszerek személyre szabnak egy terméket vagy szolgaltatast
felhasznaloik szamara, valamint az automatizalt dontéshozatali rendszerekkel vald
interakcioik sordn, vagy amikor autondm folyamatoknak vagy dontéseknek vannak
kitéve, valamint azt, hogy az automatikus dontéshozatali rendszerek ne artsanak a
fogyasztoknak vagy hozzanak létre szubjektiv, tisztességtelen, észszertitlen,
jogszerttleniil torzitott vagy diszkriminativ eredményeket a fogyasztok szamara az
egységes piacon;

13. hangsulyozza,hogy az 6ntanulési algoritmusok hasznélata lehetdvé teszi a vallalkozasok
szamara, hogy atfogd képet kapjanak a fogyasztok személyes koriilményeirdl és
viselkedési szokasairol, lehetové téve szamukra hirdetéseik testre szabasat, és kiemeli,
hogy a digitalis szolgaltatdsokrol sz616 jogszabalyban biztositani kell a felhasznalok
jogainak szigora védelmét, kiilondsen annak érdekében, hogy megvédjék tobbek kozott
a véleménynyilvanitas és az informacio szabadsagat és a szolgaltatasnyujtas
szabadsagat, valamint megvédjék a felhasznalokat a nem konszenzusos célzason vagy
adatfelhasznalason alapul6 kéros tizleti gyakorlatokkal szemben; megismétli, hogy a
szerzOdéses feltételek tekintetében a harmadik felekkel vald adatmegosztas lehetdségeére
¢s terjedelmére vonatkozo6 feltételekre és atlathatosagra van sziikség, lehetdve téve a
felhasznal6 szamara, hogy megalapozott dontést hozzon;

14. hangstlyozza, hogy garantalni kell az internetes platformok fogyasztokra vonatkozo
bels6 szabalyainak nagyobb foku atlathatosagat, valamint azok megfelelését az eurdpai
fogyasztovédelmi eldirdsoknak, tovabba hogy elfogadhatatlan, hogy a fogyasztok nem
biztonsagos €s hamisitott termékekkel taldlkozzanak; hangsulyozza ezért, hogy a
digitalis egységes piac megerdsitéséhez egyértelmi, az ardnyossag elvén alapuld
feleldsseégi korokre van szlikség az online piacterek tekintetében; hangsulyozza, hogy a
a digitalis szolgaltatasokrol sz616 jogszabalyban pontositani kell a tartalomszolgaltatd
platformok feleldsségét a rajtuk keresztiil értékesitett vagy reklamozott aruk
tekintetében annak érdekében, hogy belefoglaljak a mindenkor érvényesitendd
fogyasztdi biztositékokat, valamint a kapcsolodo kiskereskeddi és fogyasztoi
jogorvoslati intézkedéseket, tobbek kozott bezarva azt a joghézagot, amikor a vasarlok
nincsenek megelégedve a jogszabaly vagy az aruszallitasi szerzodés alapjan oket
megilletd helyzettel, példaul azért, mert nem tudtdk azonositani az elsédleges eladot
(,,ismerd az tigyfeledet” iizleti elv); javasolja annak a lehetdségnek a megfontolasat,
hogy a szolgéltatasaikat az EU-ban ny(jt6 harmadik orszagbeli digitalis szolgaltatokat
kotelezzek arra, hogy az Uniodn beliil képviseltessék magukat;
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15. felhivja a Bizottsagot, hogy értékelje a megosztott konyvelési technologidk, koztiik a
blokklancok, nevezetesen az intelligens szerzddések fejlesztését és hasznalatat a
digitalis egységes piacon, nyujtson Utmutatast, és fontolja meg egy megfeleld jogi keret
kidolgozasat a jogbiztonsag garantalasa érdekében a vallalkozdsok és a fogyasztok
szamara, kiilondsen a hatarokon atnyuld helyzetekben alkalmazott intelligens
szerzOdések jogszerlisége €s végrehajtasa, valamint adott esetben a kozjegyzoi
hitelesitéssel kapcsolatos kdvetelmények tekintetében;

16. elismeri, hogy piaci egyenstlyhiany 4ll fenn a digitalis vallalkozasokkal kapcsolatban,
mivel a nagy platformok, amelyek példaul a birtokukban 1év6 adatokbol eredéen
jelentds halozati hatasokkal rendelkeznek, rakényszerithetik tlizleti gyakorlataikat a
fogyasztokra és az tigyfelekre, és igy a digitalis gazdasag ,,online kapudreiként”
miikddhetnek, ami jelentds akadalyokat €s tisztességtelen versenyt teremt, ami
aranytalan hatast gyakorol a kkv-kra; siirgeti a Bizottsagot, hogy vezessen be
intézkedéseket a fogyasztok, az indulo vallalkozasok és a kkv-k jogainak védelme
érdekében, helyredllitva az egyenld versenyfeltételeket a belsd piacon és egyértelmii
interoperabilitasi kotelezettségeket hatdrozva meg.
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