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SUGGERIMENTI

[I-Kumitat ghall-Affarijiet Legali jistieden lill-Kumitat ghas-Suq Intern u I-Harsien tal-
Konsumatur, bhala I-kumitat responsabbli, biex jinkorpora s-suggerimenti li gejjin fil-
mozzjoni ghal rizoluzzjoni tieghu:

Kummenti generali

1.

Jenfasizza l-importanza ta' suq uniku digitali kompletament operazzjonali u l-impatt
pozittiv li 1-uzu tal-IA, ir-robotika u t-teknologiji relatati jista' jkollu fuq is-swieq u s-
soc¢jeta taghna, peress li dawn ghandhom il-potenzjal li jindirizzaw l-isfidi li jiffac¢jaw
is-so¢jetajiet, kif muri b'mod partikolari matul il-pandemija tal-COVID-19; iqis,
madankollu, li I-impatti so¢joekonomici, legali u eti¢i ghandhom jigu indirizzati bir-
reqqa f'konformita mal-valuri tal-UE sabiex tigi stabbilita carezza legali ghall-
konsumaturi u n-negozji;

Isostni li I-SMEs, in-negozji I-godda u n-negoz;ji li ged jespandu jehtieg 1i jigu
appoggati fit-trasformazzjoni digitali taghhom peress li huma s-sinsla tal-ekonomija tal-
Ewropa u jizvolgu rwol importanti fl-adozzjoni ta' teknologiji godda fl-Ewropa;
jistieden lill-Kummissjoni biex issegwi approc¢ proporzjonat biex tali kumpaniji jkunu
jistghu jizviluppaw u jinnovaw, billi tinkludi fil-legizlazzjoni futura mizuri specifici
ghad-digitalizzazzjoni tal-SMEs u n-negozji godda, biex twettaq kontroll tal-idoneita
ghall-SMEs qabel ma tintroduc¢i legizlazzjoni u biex kemm jista' jkun tnaqqas 1-pizijiet
u l-ostakli amministrattivi billi, fost I-ohrajn, tqis il-pozizzjoni taghhom f'kull stadju tat-
trasformazzjoni digitali, tizviluppa standards ekwi u effettivi, tnehhi l-ostakli legali
mhux mehtiega ghall-access ghad-data u ttejjeb l-access transfruntier ghall-kontenut
digitali, filwaqt li fl-istess hin tikseb 1-objettivi sottostanti ta' politika;

Jenfasizza 1i I-SME:s jiffac¢jaw hafna sfidi fis-suq digitali, peress 1i hatha mis-sidien
taghhom mhumiex konxji tal-valur tad-data 1i huma joholqu, m'ghandhomx 1-ghodod
mehtiega biex jipproc¢essawha u mhumiex ippreparati bizzejjed biex joperaw
fekonomija digitali, u li 1-access veru ghall-gustizzja ghall-SMEs jirrikjedi gharfien
espert fl-ogsma tal-1igi u t-teknologija, u tali gharfien fiz-zewg oqsma huwa skars u
jqum il-flus; jistieden lill-Kummissjoni, ghalhekk, tintegra l-promozzjoni tal-gharfien
espert fl-ogsma tal-1igi u tat-teknologija fl-Ewropa fl-istrategija taghha ghall-hiliet
digitali, jissottolinja 1-htiega li jizdiedu l-investimenti u jilga' t-tnedija ta' strumenti ta'
finanzjament godda biex jappoggjaw il-kumpaniji specjalizzati fl-intelligenza artificjali
madwar 1-Ewropa, inkluzi I-SMEs u n-negozji godda;

Jirrimarka 1i s-suq uniku digitali u I-IA ged jizviluppaw b'mod rapidu u ghalhekk
jenfasizza l-importanza ta' qafas Ewropew flessibbli, validu ghall-futur, proporzjonat u
armonizzat; itheggeg lill-Kummissjoni tressaq proposti u inizjattivi bbazati fuq
ekwilibriju tajjeb li jappogga l-innovazzjoni u jizgura s-sikurezza u l-protezzjoni tal-
konsumatur, u b'hekk tevita minn naha wahda approc¢¢ "wiehed tajjeb ghal kulhadd" u,
min-naha l-ohra, il-frammentazzjoni tas-suq uniku digitali permezz ta' approc¢i
nazzjonali divergenti, inkluzi saffi mhux mehtiega ta' ostakli settorjali fil-qasam tal-1A;

It-titjib tal-uzu tal-1A ghall-konsumaturi Ewropej
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5. Jenfasizza li huwa mehtieg qafas regolatorju gdid ghall-IA biex jigu indirizzati r-riskji
potenzjali tal-process dec¢izjonali awtomatizzat u biex jigu massimizzati 1-fiducja tal-
utenti u I-beneficcju ghalihom, filwaqt li jigu salvagwardati l-ahjar interessi ta¢-cittadini
tal-UE u jigi zgurat livell adegwat ta' protezzjoni; jistieden lill-Kummissjoni, ghalhekk,
tipprezenta valutazzjoni tal-impatt bir-reqqa li tidentifika lakuni legali fil-ligijiet fis-
sehh, segwita minn proposta ghal qafas legizlattiv ibbazat fuq ir-riskju, favur 1-
innovazzjoni, robust u validu ghall-futur, ispirat minn appro¢¢ umanistiku u ¢¢entrat fuq
il-bniedem, ghall-uzu tal-IA u tas-sistemi awtomatizzati tal-process decizjonali, li
jiffoka fuq l-eliminazzjoni tal-lakuni legali minghajr pregudizzju ghal-legizlazzjoni
settorjali fis-sehh;

6.  Huwa tal-fehma soda li definizzjonijiet armonizzati u validi ghall-futur ta' "AI" u "riskju
gholi" huma kruc¢jali biex tinghata carezza legali lill-konsumaturi u lin-negozji, anki
ghall-finijiet ta' talba ghal kumpens b'rabta ma' funzjonament hazin jew inc¢ident u fi
hdan il-qafas ta' approc¢ ibbazat fuq ir-riskju; ifakkar li dan l-approce ghandu jqis il-
potenzjal ta' dawn it-teknologiji 1i jiksru d-drittijiet fundamentali u 1i jikkawzaw
pregudizzju jew hsara lill-individwi jew lis-so¢jeta kollha kemm hi, u jfakkar fil-htiega
ta' kontroll shih mill-bniedem f'kull hin fuq I-izvilupp, it-tnedija u l-uzu ta'
applikazzjonijiet tal-IA b'riskju gholi;

7. lqis li n-nuqqas ta' regoli Ewropej ¢ari dwar l-attribuzzjoni tar-responsabbilta f'’kaz ta'
funzjonament hazin jew inc¢ident ikkawzat minn applikazzjonijiet tal-IA huwa wiehed
mill-ostakli ewlenin ghall-implimentazzjoni ta' teknologiji bbazati fuq I-IA ghal uzu
mifrux, u huwa, ghalhekk, konvint li 1-legizlazzjoni fis-sehh jehtieg li tigi modernizzata
fkonformita mal-izviluppi teknologici, fosthom dawk 1i huma possibbli permezz tal-1A;
theggeg lill-Kummissjoni taggorna, fost 1-ohrajn, id-Direttiva dwar ir-Responsabbilta
ghall-Prodotti', b'mod partikolari billi tiddefinixxi mill-gdid it-termini "prodott", "hsara"
u "difett" u tikkunsidra aggustamenti ghall-kuncett ta' "oneru tal-provi", li jenhtieg i
jirriflettu I-modifiki ghad-Direttiva dwar is-Sigurta Generali tal-ProdottiZ, u billi
tipproponi qafas ta' responsabbilta ghall-operaturi tal-IA bbazat fuq ir-rizultati tal-
valutazzjoni tal-impatt, li jqis il-vulnerabbilta tal-utenti u tal-konsumaturi tal-IA billi
jiggarantixxi l-protezzjoni effettiva taghhom, jizgura kumpens gust lill-vittmi meta
ssehh il-hsara u jkun ibbazat fuq il-proporzjon ta' kontroll li l-operatur ghandu fuq ir-
riskju tal-operat, hekk kif iqis il-fazijiet ta' zvilupp u ta' tnedija; jenfasizza li 1-
aggornament tal-legizlazzjoni ghandu jkun konformi mar-rakkomandazzjonijiet
korrispondenti tal-Parlament Ewropew;

8. Jenfasizza li s-so¢jeta, li fiha huma inkluzi 1-konsumaturi, ghandha tibbenefika mill-
1zvilupp, it-tnedija u l-uzu responsabbli tat-teknologiji tal-IA 1i huma ta' beneficcju
ghac-¢ittadini, joholqu opportunitajiet ghan-negozji u jservu ghat-tajjeb tas-socjeta;
jitlob lill-Kummissjoni, ghalhekk, tiddefinixxi standards etic¢i ¢ari ghall-izvilupp, it-
tnedija u l-uzu tal-IA, ir-robotika u t-teknologiji relatati li jirrispettaw bis-shih id-
drittijiet fundamentali u jiggarantixxu d-dinjita tal-bniedem, I-ekwita, is-sikurezza, is-
sigurta, it-trasparenza, il-governanza tajba u d-drittijiet fil-qasam tal-protezzjoni tal-
konsumatur, filwaqt li tqis il-prin¢ipji ta' regolamentazzjoni ahjar, u jistieden lill-
Kummissjoni tahdem mill-qrib mal-Istati Membri fir-rigward tal-implimentazzjoni u 1-
infurzar ta' principji etici, tizviluppa linji gwida u tinvolvi li¢-¢ittadini u lill-partijiet

'GU L 210, 7.8.1985, p. 29.
2GUL 11, 15.1.2002, p. 4.
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10.

ikkonc¢ernati rilevanti;

Jissottolinja li, ghat-tahrig tal-1A, il-fluss liberu tad-data fi hdan is-suq uniku digitali li
jiffunzjona fkonformita mal-legizlazzjoni applikabbli bhar-Regolament Generali dwar
il-Protezzjoni tad-Data (GDPR)? huwa essenzjali u li dan ghandu jkun sostnut minn
qafas legali sottostanti solidu li jippromwovi I-fidu¢ja fost in-negozji u jinkludi, fejn
mehtieg, regoli kuntrattwali nondiskriminatorji u ekwi li jindirizzaw is-setgha ezistenti
jew l-izbilan¢i tas-suq biex jigi zgurat approc¢ favorevoli ghall-konsumatur fil-qasam
tal-access u I-kontroll tad-data, u jigu limitati 1-ostakli mhux mehtiega ghad-
disponibbilta tad-data fkonformita mar-regoli Ewropej fil-qasam tal-protezzjoni tad-
data, anki, fil-kundizzjonijiet xierqa, data ggenerata b'rabta mal-ghoti ta' servizzi ta'
interess generali b'mod konformi mal-ligi applikabbli tal-Unjoni; jilga' I-impenn tal-
Kummissjoni li tibni suq uniku Ewropew genwin ghad-data, li jippermetti lin-negozji
jibdew joperaw jew jespandu, jinnovaw u jikkompetu jew jikkooperaw fuq termini
ekwi;

Ifakkar fid-dimensjoni globali tal-opportunitajiet impliciti fit-teknologiji tal-IA u
jissottolinja li I-UE ghandha tippozizzjona lilha nnifisha bhala mexxejja globali fl-
izvilupp tal-IA; jistieden lill-Kummissjoni tippromwovi kooperazzjoni internazzjonali
konsistenti ma' pajjizi tal-istess fehma li tikkontribwixxi ghall-holqgien ta' sinergiji fil-
qasam tal-IA bejn l-entitajiet Ewropej u fora multilaterali ohra, sabiex tallinja 1-isforzi u
tikkoordina ahjar l-izvilupp tal-IA; iheggeg lill-Kummissjoni tappogga 1-isforzi
multilaterali biex jigu diskussi I-processi ta' standardizzazzjoni internazzjonali fil-fora
rilevanti sabiex jigu orjentati l-izvilupp, it-tnedija u I-uzu tal-1A; jiehu nota, f'dan ir-
rigward, tal-ambizzjoni li tigi introdotta strategija globali ta' kooperazzjoni digitali u
ftehim transatlantiku fil-qasam tal-1A;

Il-funzjonament tas-suq uniku fir-rigward tal-elementi digitali

11.

12.

Jenfasizza li ¢-¢ittadini, bhala utenti u konsumaturi, ghandhom dejjem ikunu informati
fil-hin u b'mod intelligibbli dwar l-eZistenza ta' sistemi algoritmici u li diga qed
jibbenefikaw minn regoli b'sahhithom fil-qasam tal-protezzjoni tad-data bhall-GDPR u
d-Direttiva dwar il-Privatezza Elettronika?; jitlob l1-adozzjoni rapida ta' Regolament
b'sahhtu dwar il-Privatezza Elettronika u l-infurzar effi¢jenti tal-GDPR u I-prin¢ipji
tieghu, inkluza l-privatezza mill-fazi ta' progettazzjoni u dik b'mod awtomatiku;
japprezza li I-Kummissjoni tipprevedi mizuri li jaghtu s-setgha lill-individwi biex
jezercitaw id-drittijiet taghhom u li tinkoraggixxi sistemi ¢¢entrati fuq il-konsumatur
ibbazati fuq prattiki ekwi u nondiskriminatorji, li jippermettu lill-konsumaturi jkollhom
kontroll fuq 1-ghazliet taghhom permezz tas-salvagwardja kostanti tal-kunsens taghhom,
tad-dritt taghhom 11 jinghataw spjegazzjonijiet u, fejn possibbli, tad-dritt taghhom li
juzaw apparat konness u l-funzjonijiet kollha tieghu, anke jekk il-konsumaturi jirtiraw
il-kunsens taghhom li jikkondividu d-data mal-manifattur tal-apparat jew ma' partijiet
terzi;

Jitlob lill-Kummissjoni tizgura li I-utenti u I-konsumaturi jkunu informati kif xieraq u li
d-drittijiet taghhom ikunu definiti b'mod ¢ar u garantiti b'mod effettiv meta s-sistemi tal-
IA jippersonalizzaw prodott jew servizz ghall-utenti u meta dawn tal-ahhar jinteragixxu

3GUL 119, 4.5.2016, p. 1.
4GU L 201, 31.7.2002, p. 37.
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ma' sistemi decizjonali awtomatizzati jew ikunu soggetti ghal processi u decizjonijiet
awtonomi, u li s-sistemi dec¢izjonali awtomati¢i ma jaghmlux hsara lill-konsumaturi jew
jiggeneraw outputs suggettivi, inekwi, mhux ragonevoli jew ingustament distorti jew
diskriminatorji ghall-konsumaturi fis-suq uniku;

13.  Jirrimarka li l-uzu ta' algoritmi ta' awtotaghlim jippermetti lin-negozji jiksbu gharfien
komprensiv dwar i¢-¢irkostanzi personali u x-xejriet tal-imgiba tal-konsumatur, li
jippermettilhom jadattaw ir-reklamar taghhom, u jenfasizza l-htiega li tigi Zgurata
protezzjoni b'sahhitha tad-drittijiet tal-utenti fl-Att dwar is-Servizzi Digitali (DSA),
b'mod partikolari sabiex jigu protetti, fost I-ohrajn, il-liberta tal-espressjoni u tal-
informazzjoni u l-liberta li jigu pprovduti servizzi, u biex l-utenti jigu protetti minn
prattiki kummercjali dannuzi bbazati fuq l-immirar mhux kunsenswali ta' reklamar jew
l-isfruttament tad-data; itenni I-htiega ta' trasparenza fit-termini kuntrattwali, li
tippermetti lill-utent jaghmel ghazla informata, u I-kundizzjonijiet ghall-possibbilta u 1-
ambitu tal-kondivizjoni tad-data ma' partijiet terzi;

14. Jenfasizza I-htiega li tigi garantita trasparenza akbar fir-regoli relatati mal-konsumatur
tal-pjattaformi tal-internet, kif ukoll il-konformita taghhom mal-istandards Ewropej fil-
qasam tal-protezzjoni tal-konsumatur, u li mhuwiex accettabbli li I-konsumaturi jigu
esposti ghal prodotti mhux sikuri u kontrafatti; jenfasizza, ghalhekk, il-fatt Ii huma
mehtiega responsabbiltajiet ¢ari ghas-swieq online abbazi tal-prin¢ipju tal-
proporzjonalita biex jissahhah is-suq uniku digitali; jenfasizza li r-responsabbilta tal-
pjattaformi li jospitaw kontenut ghal oggetti mibjugha jew reklamati fughom ghandha
tigi ¢carata fid-DSA ghall-finijiet ta' salvagwardji tal-konsumatur, li ghandhom jigu
osservati f'kull hin, u I-mizuri ta' rimedju konkomitanti ghall-bejjiegha bl-imnut u 1-
konsumaturi jigu kkunsidrati fis-sehh, fost ohrajn, billi jigi eliminat id-distakk legali 1i
fih ix-xerrejja ma kisbux s-sodisfazzjon li huma intitolati ghalih skont il-ligi jew il-
kuntratt ghall-provvista ta' oggetti perezempju minhabba n-nuqqas ta' kapacita li jigi
identifikat il-bejjiegh primarju (il-prin¢pju kummerc¢jali "kun af il-klijent tieghek);
jippropont li tigi kkunsidrata 1-possibbilta 1i I-fornituri tas-servizzi digitali minn pajjizi
terzi li jipprovdu s-servizzi taghhom flI-UE jkunu mehtiega jistabbilixxu rapprezentant fi
hdan 1-Unjoni;

15. Jistieden lill-Kummissjoni tivvaluta l-izvilupp u l-uzu ta' teknologiji tar-registru
distribwit inkluz il-blockchain, jigifieri I-kuntratti intelligenti fis-suq uniku digitali, u
tipprovdi gwida u tikkunsidra l-izvilupp ta' qafas legali xieraq sabiex tigi Zgurata ¢-
¢ertezza tad-dritt ghan-negozji u l-konsumaturi, b'mod partikolari I-kwistjoni tal-
legalita, l-infurzar ta' kuntratti intelligenti f'sitwazzjonijiet transfruntiera, u r-rekwiziti
ta' certifikazzjoni notarili fejn applikabbli;

16. Jirrikonoxxi li jezistu zbilanci tas-suq fir-rigward tan-negozji digitali, peress li
pjattaformi kbar b'effetti sinifikanti tan-netwerk i jirrizultaw, perezempju, mid-data li
jkollhom fil-pussess taghhom, jistghu jimponu l-prattiki kummerc¢jali taghhom fuq il-
konsumaturi u 1-klijenti u ghalhekk jagixxu bhala "gwardjani online" de facto tal-
ekonomija digitali, u dan johloq ostakli sinifikanti u kompetizzjoni ingusta li ghandha
impatt sproporzjonat fuq I-SMEs; iheggeg lill-Kummissjoni tintrodu¢i mizuri li
jipprotegu d-drittijiet tal-konsumaturi, in-negozji godda u 1-SME:s billi jigu restawrati 1-
kundizzjonijiet ekwivalenti ta' kompetizzjoni fis-suq intern u permezz ta' obbligi ¢ari
ghall-interoperabbilta.
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