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TRUMPAS PAGRINDIMAS

Skaitmeniné revoliucija daro milziniska poveiki miisy visuomenei. Didé¢jant musy
priklausomybei nuo IT produkty ir paslaugy, vis svarbiau uZztikrinti, kad misy teisés biity
gerbiamos skaitmeniniame pasaulyje. Nors milijonai Europos vartotojy kasdien naudojasi
skaitmeniniu turiniu placigja §io ZodZio prasme (pvz., vaizdo jrasy srautiniu siuntimu,
taikomosiomis programomis, Zaidimais, debesijos paslaugomis ar socialiniais tinklais), ji
perka ar naudoja, §iuo metu jy teisés internete néra saugomos taip, kaip realiame pasaulyje. Si
padétis daro neigiamg poveik] vartotojy pasitikejimui ir kelig pavojy privatumui internete, nes
dél netinkamy ar nesaugiy skaitmeniniy produkty ir paslaugy nebus deramai apsaugotas
didelis kiekis internete prieinamy miisy asmens duomeny.

Nuomones referente siekia padidinti vartotojy pasitikéjimg ir privatumg internete uZztikrinant
deramg apsauga perkant skaitmeninj turinj. Kad bty uztikrintos visy vartotojy, taip pat ir ty,
kurie maZiau iSmano technologijas arba yra maZziau susipazing su interneto aplinka, teisés,
reikia papildomai iSaiskinti skaitmeninio turinio taikymo sritj ir apibrézti. Interneto pasaulis ir
kartu skaitmeninio turinio naudojimas jau néra vien tik buidas atlikti tam tikras uzduotis.
Paprastai debesijoje saugomos asmeninés nuotraukos, adresy knygelés ir medicininé
informacija. Daznai internete vyksta ir yra saugoma daugybé miisy intymiy pokalbiy.
Vykdydami veiklg internete paliekame labai daug skaitmeniniy pédsaky, tod¢l jmonés gali
susidaryti stebétinai tiksliag nuomone apie mus. Todél akivaizdu, kad miisy asmens duomeny
apsaugos internete klausimas dar svarbesnis nei realiame pasaulyje. Nors Siame pasitilyme
didelis démesys skiriamas skaitmeninio turinio teikéjo ir naudotojo rysiui, Sis pasiiilymas taip
pat neatsiejamai susij¢s su milsy asmens duomeny apsauga internete. Todél svarbu uZtikrinti,
kad $i direktyva atitikty bendras naujo Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (2016/679)
taisykles, kad pilieCiams biity uZtikrinta vienoda pagrindiné teis¢ | privatuma ir sustiprintas jy
pasitikéjimas saugaus ir patikimo skaitmeninio turinio teikimu.

Nuomongs referenté noréty dar labiau sustiprinti ir i8aiSkinti toliau pateiktus pasitilymo
punktus. Svarbu $iais punktais atsizvelgti j tai, kad Siuo pasitlymu siekiama visapusisko
suderinimo, dél to valstybéms naréms draudZiama toliau taikyti arba nustatyti nacionalines
taisykles, kurios vartotojy apsaugos srityje buty grieZtesnés nei $i Direktyva:

e Aktyvus vartotojo asmens duomeny teikimas: j pasiiilyma jtrauktos tik tos sutarc¢iy
rasys, pagal kurias vartotojas arba moka mokesti, arba ,,aktyviai teikia“ asmens
duomenis, kaip kitokj atlygj. Regis, tai pernelyg ribota, nes §iuo metu vartotojy
asmens duomenys (pvz., duomenys apie buvimo vieta, asmeniniai kontaktai, pirkimo
istorija ir kt.) daZnai naudojami kaip kitoks atlygio biidas vartotojams apie tai
nezinant. Be to, $iuo apribojimu galéty biiti sukurta netinkama paskata teikéjams
neprasyti vartotojo sutikimo. Tod¢l patartina praplésti §ig nuostatg taip, kad i ja biity
itrauktos visos skaitmeninio turinio teikimo sutartys, susijusios su vartotojo asmens
duomeny naudojimu.

e Reikia jtraukti Reglamentu (ES) Nr. 2016/679 pagrista asmens duomeny apibréztj, kad
biity aiskiai atskirti asmens duomenys ir bet kokie kiti tekste minimi duomenys.

e Skaitmeninio turinio atitiktis: pasiiilyme numatyta, kad skaitmeninis turinys turéty

atitikti tai, kas nurodyta sutartyje, ir tik tuo atveju, jeigu sutartyje nenurodyta jokia
informacija, biity galima naudoti objektyvesnius kriterijus (pvz., techninius standartus
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arba sektoriaus elgesio kodeksus) jo atitik¢iai vertinti. Vis délto, atsizvelgiant |
skaitmeninio turinio produkty sudétinguma, gali kilti abejoniy, ar vartotojai i$ tiesy
gali visapusisSkai suprasti sutarties nuostatas ir salygas ir priimti informacija pagrista
sprendimg. Todél patartina dazniau naudoti objektyvius ir subjektyvius kriterijus
(pvz., techninius standartus ar teisétus lukescius), kad biity nustatyta atitiktis;

Teikéjy atsakomybé uz Zala: pasiiilyme teikéjo atsakomybeé ribota ir taikoma tik
vartotojo aparatinei ir programinei jrangai padarytai Zalai. Vis délto tam tikrais
atvejais vartotojai gali patirti didel¢ ekonoming ar neturting zala, visiSkai nesusijusia
su jokia Zala skaitmeninei aplinkai (pvz., jeigu programinéje jrangoje yra klaida, kuri
programiSiams suteikia galimybe patekti j vartotojo kompiuterj ir pavogti jo banko
saskaitos slaptazodj). Todél patartina i$plésti Zalos aprépt] ir | jg jtraukti visg vartotojui
padarytg zala. Be to, biity idomu leisti valstybéms naréms, nustatant iSsamias taisykles
deél zalos, atskirti tuos teikéjus, kurie émési visy imanomy priemoniy, kad apriboty
galimg Zalg (pvz., laikési tam tikry IT saugumo baziniy reikalavimy ar standarty), ir

tuos, kurie nesusitvarkeé savo viduje (pvz., neiSsprendé savo produkty ir (arba)
paslaugy saugumo trikkumy, kurie jiems buvo zZinomi arba apie kuriuos jiems
pranesta), kad bty skatinama didesné teikéjy atsakomybé ir atskaitomybé.

e Sutarties nutraukimas: pasitilyme turéty bti aiSkiai nurodyta, kokius konkrecius
duomenis reikia grazinti vartotojui, kai sutartis nutraukiama.

PAKEITIMAI

Pilieciy laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly komitetas ragina atsakingg Vidaus rinkos ir
vartotojy apsaugos komitetg ir Teisés reikaly komiteta atsizvelgti i Siuos pakeitimus:

Pakeitimas 1

Pasialymas dél direktyvos
2 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(2) norint sukurti tikra bendraja
skaitmening rinka, butina suderinti tam
tikrus aspektus, susijusius su skaitmeninio
turinio teikimu, kaip pagrindu
vadovaujantis auksto lygio vartotojy
apsauga;

Pakeitimas 2

Pasialymas dél direktyvos
7 konstatuojamoji dalis
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Pakeitimas

(2) norint sukurti tikra bendraja
skaitmening rinka, butina suderinti tam
tikrus aspektus, susijusius su sutartimis dél
skaitmeninio turinio teikimo, kaip pagrindu
vadovaujantis auksto lygio vartotojy
apsauga ir biitinybe suteikti lengvesne

prieiga;
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Komisijos sitilomas tekstas

(7) vartotojams visiskai suderintos
teiseés ] skaitmeninj turinj bus naudingos
tuo, kad bus uztikrinta auksto lygio jy
apsauga. Gaudami skaitmeninj turinj arba
prieiga prie jo i§ bet kurios ES vietos, jie
turés aiSkias teises. Taip padidés jy
pasitikéjimas perkant skaitmeninj turinj. Be
to, bus galima labiau sumazinti zala, kurig
vartotojai §iuo metu patiria, nes bus aiskiy
teisiy rinkinys, kuriuo vadovaudamiesi
vartotojai galés spresti su skaitmeniniu
turiniu susijusias problemas;

Pakeitimas 3

Pasialymas dél direktyvos
11 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(11)  $ia direktyva turéty buti
sureguliuoti klausimai, susije su jvairiomis
skaitmeninio turinio kategorijomis ir jo
teikimu. Siekiant atsizvelgti  sparcia
technologing plétra ir i8laikyti skaitmeninio
turinio sgvokos nepavaldumg ateiciai, §i
savoka, kaip ji vartojama Sioje direktyvoje,
turéty biiti platesné nei Europos
Parlamento ir Tarybos direktyvoje
2011/83/ES'. Visy pirma ji turéty apimti
paslaugas, kurias teikiant biity galima kurti,
tvarkyti arba saugoti duomenis. Nors yra
daugybé biidy teikti skaitmeninj turinj,
pavyzdZiui, perduodant jj patvarioje
laikmenoje, vartotojams atsisiunciant jj |
savo jrenginius, pasiekiant internetu,
leidziant pasinaudoti skaitmeninio turinio
saugojimo galimybémis arba galimybémis
naudotis socialiniais tinklais, $i direktyva
turéty buti taikkoma visam skaitmeniniam
turiniui, nepaisant jam perduoti
naudojamos terpés. Skirstymas j jvairias
kategorijas Sioje technologiskai sparciai
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Pakeitimas

(7) vartotojams visiskai suderintos
teises ] skaitmeninj turinj bus naudingos
tuo, kad bus uztikrinta auksto lygio jy
apsauga. Gaudami skaitmeninj turinj arba
prieiga prie jo i§ bet kurios ES vietos, jie
turés aiSkias teises. Taip padidés jy
pasitik¢jimas perkant skaitmeninj turinj. Be
to, bus galima labiau sumazinti zala, kurig
vartotojai §iuo metu patiria, nes bus aiskiy
teisiy rinkinys, kuriuo vadovaudamiesi
vartotojai galés spresti su skaitmeniniu
turiniu ir jo prieinamumu susijusias
problemas;

Pakeitimas

(11)  $ia direktyva turéty buti
sureguliuoti klausimai, susije su jvairiomis
skaitmeninio turinio kategorijomis ir jo
teikimu. Siekiant atsizvelgti  sparcia
technologing pleétra ir i8laikyti skaitmeninio
turinio sgvokos nepavaldumg ateiciai, §i
savoka, kaip ji vartojama Sioje direktyvoje,
turéty biiti platesné nei Europos
Parlamento ir Tarybos direktyvoje
2011/83/ES'. Visy pirma ji turéty apimti
paslaugas, kurias teikiant biity galima kurti,
tvarkyti arba saugoti duomenis. Nors yra
daugybé biidy teikti skaitmeninj turinj,
pavyzdZiui, perduodant jj patvarioje
laikmenoje, vartotojams atsisiunciant jj |
savo jrenginius, pasiekiant internetu,
leidziant pasinaudoti skaitmeninio turinio
saugojimo galimybémis arba galimybémis
naudotis socialiniais tinklais, $i direktyva
turéty buti taikkoma visam skaitmeniniam
turiniui, nepaisant jam perduoti
naudojamos terpés. Skirstymas j jvairias
kategorijas Sioje technologiskai sparciai
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kintancioje rinkoje nepageidautinas, nes
vargu ar biity jmanoma iSvengti teikéjy
diskriminacijos. Reikéty uztikrinti
vienodas skirtingy skaitmeninio turinio
kategorijy teikéjy veiklos salygas. Taciau
Si direktyva neturéty biiti taikoma
skaitmeniniam turiniui, kuris yra jdiegtas
i prekes taip, kad veikia kaip jy
sudedamoyji dalis, o jo funkcijos priklauso
nuo pagrindiniy prekiy funkcijy;

I, OL L 304,2011 11 22, p.64.

kintancioje rinkoje nepageidautinas, nes
vargu ar biity jmanoma iSvengti teikéjy
diskriminacijos. Reikéty uztikrinti
vienodas skirtingy skaitmeninio turinio
kategorijy teikéjy veiklos salygas.

I, OL L 304,2011 11 22, p.64.

Pagrindimas

Atsizvelgiant j tai, kad netolimoje ateityje numatyta, jog daikty internete padauges visy risiy
iSmaniyjy prietaisy, j kuriuos jdiegta programiné jranga, svarbu isaiskinti, kokios taisykles
taikomos tokiems iSmaniesiems prietaisams ir j juos jdiegtai programinei jrangai. Ateityje
tikriausiai bus gana sunku atskirti, koks biity pagrindinis skaitmeninio turinio ir materialiyjy
prekiy produkto elementas. Todél pasirinkta isimtis, regis, praktiskai nepritaikoma, ir
pageidautina, kad Komisija pateikty atskirq pasiiilymqg Sivo klausimu.

Pakeitimas 4

Pasialymas dél direktyvos
14 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(14) kalbant apie skaitmeninj turinj,
pateikta ne sumokéjus kaing, bet uz kitokj
atlygj nei pinigai, $i direktyva turéty biiti
taikoma tik sutartims, kai teikéjas praso
duomeny, o vartotojas aktyviai juos teikia,
pavyzdZiui, pateikia vardgq ir e. pasto
adresq arba nuotraukas tiesiogiai ar
netiesiogiai teikéjui, pavyzdZiui,
individualiai uZsiregistraves arba pagal
sutartj, pagal kurig leidZiama prieiga prie
vartotojo nuotrauky. Si direktyva neturéty
biiti taikkoma atvejams, kai teikéjas renka
duomenis, kurie yra biitini skaitmeniniam
turiniui veikti pagal sutartj, pavyzdziui,
geografing buvimo vieta, kuri yra
reikalinga mobiliojo telefono programeélei
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Pakeitimas

(14) kalbant apie skaitmeninj turinj,
pateikta ne sumokéjus kaing, bet uz kitokj
atlygj nei pinigai, $i direktyva taip pat
turéty buti taitkoma sutartims, kai
vartotojas teikia asmens duomenis arba
bet kokius kitus duomenis, kuriuos
teikéjas gali tiesiogiai ar netiesiogiai
panaudoti. Ji taip pat turéty biti taikoma
sutartims, pagal kurias vartotojas teikéjui
leidZia gauti jo asmens duomenis ir juos
tvarkyti. Si direktyva neturéty biiti taikoma
atvejams, kai teikéjas renka duomenis,
kuriuos naudoja tik teikéjas tam, kad
skaitmeninis turinys galéty veikti pagal
sutart] (jskaitant programinés jrangos
atnaujinimg), pavyzdziui, geografine

AD\1110213LT.docx



tinkamai veikti, arba sickdamas vienintelio
tikslo — jvykdyti teisinius reikalavimus,
pavyzdZiui, jeigu pagal taikytinus
jstatymus saugumo ir tapatybés nustatymo
tikslais reikalaujama vartotojo
registracijos. Si direktyva taip pat neturéty
biiti taikoma tiems atvejams, kai teikéjas
renka informacijq, jskaitant asmens
duomenis, pavyzdZiui, IP adresq, arba kitg
automatiskai sukuriamgq informacijq,
pavyzdZiui, surinktq ir perduotq slapuky,
vartotojui aktyviai jos neteikiant, net jei
vartotojas sutinka su slapuku. Ji taip pat
neturéty biiti taikoma tais atvejais, kai
vartotojui reklama pateikiama vien tam,
kad jis galéty gauti skaitmeninj turinj;

Pakeitimas 5

Pasialymas dél direktyvos
17 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(17)  skaitmeninis turinys turi labai
didele reik§me daikty interneto srityje. Vis
délto biity gerai atskirai sureguliuoti
konkrecius klausimus dél atsakomybés,
susijusios su daikty internetu, jskaitant
atsakomybe uz duomenis ir masiny
sqveikos sutartis;

Pakeitimas 6

Pasiulymas dél direktyvos
18 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(18)  sutartyse gali biiti numatytos
bendrosios teikéjo salygos, su kuriomis
vartotojas turi sutikti. Kai kurio
skaitmeninio turinio atveju teik¢jai daznai
apibiidina paslaugg ir iSmatuojamus
paslaugy tikslinius rodiklius susitarime dél
paslaugy lygio. Sie susitarimai dél
paslaugy lygio paprastai pridedami prie
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buvimo vieta, kuri yra reikalinga mobiliojo
telefono programelei tinkamai veikti, arba
siekdamas vienintelio tikslo — jvykdyti
teisinius reikalavimus, pavyzdziui, jeigu
pagal taikytinus jstatymus saugumo ir
tapatybés nustatymo tikslais reikalaujama
vartotojo registracijos;

Pakeitimas
ISbraukta.

Pakeitimas
(18)  sutartyse gali biiti numatytos

bendrosios teikéjo salygos, su kuriomis
vartotojas turi sutikti. Kai kurio
skaitmeninio turinio atveju teik¢jai daznai
apibiidina paslaugg ir iSmatuojamus
paslaugy tikslinius rodiklius susitarime dél
paslaugy lygio. Sie susitarimai dél
paslaugy lygio paprastai pridedami prie
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pagrindingés sutarties ir yra svarbi teikéjo ir
vartotojo sutartiniy santykiy dalis. Jiems
pagal Sig direktyva turéty buti taikoma
sutarties apibréztis, todél tokie susitarimai
turi atitikti Sioje direktyvoje nustatytas
taisykles;

Pakeitimas 7

Pasialymas dél direktyvos
22 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(22) asmeny apsauga tvarkant asmens
duomenis reglamentuojama Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 95/46/EB!
ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2002/58/EB?, kurios visiskai taikytinos
skaitmeninio turinio teikimui. Tose
direktyvose Sajungoje jau nustatyta asmens
duomeny teisés sistema. Si direktyva turéty
biiti taikkoma ir jgyvendinama visiskai
laikantis minéty teisés akty;
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pagrindingés sutarties ir yra svarbi teikéjo ir
vartotojo sutartiniy santykiy dalis. Jiems
pagal Sig direktyva turéty buti taikoma
sutarties apibréztis, todél tokie susitarimai
turi atitikti Sioje direktyvoje nustatytas
taisykles; Kai sutikimas tvarkyti asmens
duomenis duodamas kaip kitoks nei
pinigai atlygis, sutartyje turéty biiti
pateikta informacija apie duomeny
tvarkymg pagal Europos Parlamento ir
Tarybos Reglamentq (ES) 2016/679', bet
ta informacija turi biiti aiskiai atskirta
nuo kity sutarties daliy. Be to,
pagrindiniai asmens duomeny tvarkymo
elementai turéty biiti paZymeéti lengvai
suprantamomis piktogramomis;

12016 m. balandZio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) (OL L 119, 2016 5 4, p. 1).

Pakeitimas

(22)  j Sios direktyvos taikymo sritj
patenkancdios veiklos vykdymas apima
asmens duomeny tvarkymgq. Sia direktyva
nepazeidZiamos Sqjungos teisés nuostatos,
kurios taikomos asmens duomeny
tvarkymui Sqgjungoje, ypac Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES)
Nr. 2016/679' ir Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 2002/58/EB?, kuriomis
reglamentuojamas valstybése narése
vykdomas asmens duomeny tvarkymas,
kurj priZiiiri kompetentingos valstybiy
nariy valdZios institucijos, ypac valstybiy
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L OL L 281, 1995 11 23, p. 31-50) [bus
pakeista Bendruoju duomeny apsaugos
reglamentu, kai jis bus priimtas].

2, OL L 201, 2002 7 31, p. 37-47.

nariy paskirtos nepriklausomos valstybés
valdZios institucijos. Tais teisés aktais
Sajungoje jau nustatyta asmens duomeny
teises sistema ir jie visapusiskai taikomi
skaitmeninio turinio teikimo sutarciy
srityje. Si direktyva turéty biti taikoma ir
jgyvendinama visiSkai laikantis minéty
teises akty;

2, OL L 201, 2002 7 31, p. 37-47.

Pagrindimas

Svarbu uztikrinti, kad asmens duomeny tvarkymas, vykdomas skaitmeninio turinio teikimo
reikmeéms, visapusiskai atitikty ES duomeny apsaugos teisés aktus, jskaitant naujg
horizontalaus pobiidzio Bendrgji duomeny apsaugos reglamentgq.

Pakeitimas 8

Pasiulymas dél direktyvos
25 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(25) jeigu sutartyje nenustatyti
pakankamai aiSkus ir i§sams kriterijai,
kaip iSsiaiSkinti, ar skaitmeninis turinys
atitinka sutartj, reikia nustatyti objektyvius
atitikties kriterijus siekiant uztikrinti, kad
vartotojai iSsaugoty savo teises. Tokiais
atvejais atitiktis sutarciai turéty biiti
vertinama atsiZvelgiant j taip pat
apibtdinto skaitmeninio turinio jprasta
naudojimo paskirtj;
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Pakeitimas

(25)  jeigu vartotojui pritaikytoje
sutartyje nenustatyti vartotojams, kuriems
Jjie taikomi, pritaikyti ir pakankamai aiSkiis
ir i§samus kriterijai, kaip i$siaiskinti, ar
skaitmeninis turinys atitinka sutartj, reikia
nustatyti objektyvius atitikties kriterijus
siekiant uztikrinti, kad vartotojai galéty
tinkamai juos suprasti ir i$saugoty savo
teises. Tokiais atvejais atitiktis sutarciai
turéty biiti vertinama atsizvelgiant | taip pat
apibtdinto skaitmeninio turinio jprasta
naudojimo paskirtj, esamus techninius
standartus ir | vartotojy teisétus litkescCius;
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Pakeitimas 9

Pasialymas dél direktyvos
27 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(27)  nors duomenimis grindZziamos
paslaugos ir technologijos teikia daug
naudos, jos taip pat lemia tam tikra
pazeidZziamumga. Kaip yra pripazjstama
bendrosios skaitmeninés rinkos
strategijoje, aukstas tinklo ir informacijos
saugumo lygis yra biitinas visoje Europos
Sajungoje siekiant uztikrinti, kad bty
paisoma pagrindiniy teisiy, pavyzdziui,
teiseés 1 privatumgq ir asmens duomenis, kad
biity didinamas vartotojy pasitikéjimas
apskritai ir skaitmenine ekonomika
konkreciai. Kadangi programiné jranga
naudojama beveik visur, tokios savybés
kaip patikimumas, saugumas ir
pritaikomumas kintantiems poreikiams taip
pat tampa vienu svarbiausiy aspekty. Todel
vis svarbiau, kad Sios duomenimis
grindZiamos paslaugos ir technologijos
uztikrinty, kad Sios skirtingos savybés bty
garantuojamos, kiek tai yra proporcinga
pagal Sios technologijos vaidmenj ir
Sfunkcijg. Visy pirma saugumo ir
patikimumo kokybé tampa svarbiu aspektu
teikiant inovatyvias, sudétines paslaugas,
kurias teikiant turi buti kliaunamasi jvairiy
sistemy tarpusavio sgveika skirtingose
srityse;

Pakeitimas 10

Pasialymas dél direktyvos
37 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(37) tuomet vartotojas turéty turéti teise
1 kainos sumazinimg arba sutarties
nutraukimg. Vartotojo teisé€ ] sutarties
nutraukimg turéty biiti taikoma tik tais
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Pakeitimas

(27)  nors duomenimis grindZziamos
paslaugos ir technologijos teikia daug
naudos, jos taip pat lemia tam tikra
pazeidZziamumga. Kaip yra pripazjstama
bendrosios skaitmeninés rinkos
strategijoje, aukstas tinklo ir informacijos
saugumo lygis yra biitinas visoje Europos
Sajungoje siekiant uztikrinti, kad bty
paisoma pagrindiniy teisiy, pavyzdziui,
teisés | privatumo ir asmens duomeny
apsaugq internete, kad biity didinamas
vartotojy pasitikéjimas apskritai ir
skaitmenine ekonomika konkreciai.
Kadangi programin¢ jranga naudojama
beveik visur, tokios savybés kaip
patikimumas, saugumas ir pritaitkomumas
kintantiems poreikiams taip pat tampa
vienu svarbiausiy aspekty. Todéel vis
svarbiau, kad Sios duomenimis
grindZiamos paslaugos ir technologijos
uztikrinty, kad Sios skirtingos savybés bty
kuo labiau garantuojamos. Visy pirma
saugumo ir patikimumo kokybé tampa
svarbiu aspektu teikiant inovatyvias,
sudétines paslaugas, kurias teikiant turi
biti kliaunamasi jvairiy sistemy tarpusavio
sgveika skirtingose srityse;

Pakeitimas

(37) tuomet vartotojas turéty turéti teise
1 kainos sumazinimg arba sutarties
nutraukimg. Vartotojo teis¢€ j sutarties
nutraukimg turéty biiti taikoma tik tais
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atvejais, kai, pavyzdziui, nejmanoma
padaryti taip, kad skaitmeninis turinys
atitikty reikalavimus ir neatitiktis neleidzia
pasinaudoti pagrindinémis skaitmeninio
turinio funkcijomis. Jeigu vartotojas
nutraukia sutart], teikéjas turéty grazinti
vartotojo sumoketa kaing, o jeigu
skaitmeninis turinys pateikiamas ne
sumokeéjus kaing, bet vartotojui suteikus
prieiga prie duomeny, teikéjas neturéty
naudoti $Siy duomeny, perdavinéti jy
tretiesiems asmenims ar leisti tretiesiems
asmenims gauti Siuos duomenis nutraukus
sutart]. Pareigos nenaudoti duomeny
ivykdymas turety reiksti, jeigu
atsilyginama asmens duomenimis, jog
teik¢jas turéty imtis visy priemoniy, kad
laikytysi visy duomeny apsaugos taisykliy,
ir iStrinti duomenis arba nuasmeninti juos
taip, kad nebtity galima jokiomis
priemonémis, kuriomis galéty pasinaudoti
teik¢jas ar bet kuris kitas asmuo, nustatyti
vartotojo tapatybés. NepazeidZiant pagal
Direktyvg 95/46/EB valdytojui tenkanciy
Ipareigojimy, teikéjas neturéty biti
ipareigotas imtis kokiy nors papildomy
veiksmy dél duomeny, kuriuos jis teisétai
pateikeé tretiesiems asmenims galiojant
skaitmeninio turinio teikimo sutarciai;

Pakeitimas 11

Pasialymas dél direktyvos
38 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(38) po sutarties nutraukimo teikéjas
taip pat neturéty naudoti vartotojo sukurto
turinio. Taciau tais atvejais, kai konkrety
turinj sukiiré daugiau negu vienas
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atvejais, kai, pavyzdziui, nejmanoma
padaryti taip, kad skaitmeninis turinys
atitikty reikalavimus ir neatitiktis neleidzia
pasinaudoti pagrindinémis skaitmeninio
turinio funkcijomis. Jeigu vartotojas
nutraukia sutart], teikéjas turéty grazinti
vartotojo sumoketa kaing, o jeigu
skaitmeninis turinys pateikiamas ne
sumokéjus kainag, bet vartotojui kaip atlygj
uz teikiamgq skaitmeninj turinj per
sutarties laikotarpj suteikus prieiga prie
duomeny, teikéjas neturéty naudoti Siy
duomeny, perdavinéti jy tretiesiems
asmenims ar leisti tretiesiems asmenims
gauti $iuos duomenis nutraukus sutartj.
Pareigos nenaudoti duomeny jvykdymas
turéty reiksti, jeigu atsilyginama asmens
duomenimis, jog teikéjas turéty imtis visy
priemoniy, kad laikytysi visy duomeny
apsaugos taisykliy, ir iStrinti duomenis arba
nuasmeninti juos taip, kad nebtity galima
jokiomis priemonémis, kuriomis galéty
pasinaudoti teikéjas ar bet kuris kitas
asmuo, nustatyti vartotojo tapatybeés. Jei
teikéjas naudoja asmens duomeny
apsaugos metodus, pavyzdZiui,
pseudonimizavimg, kaip numatyta
Reglamente (ES) 2016/679, jis turéty
nustoti naudoti Siuos duomenis tik
vartotojui papraSius. NepazeidZiant pagal
Reglamentq (ES) 2016/679 valdytojui
tenkanciy jpareigojimy, teikéjas neturéty
biiti jpareigotas imtis kokiy nors papildomy
veiksmy dél duomeny, kuriuos jis teisétai
pateikeé tretiesiems asmenims galiojant
skaitmeninio turinio teikimo sutarciai;

Pakeitimas

(Tekstas lietuviy kalba nekeiciamas.)
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vartotojas, teikéjas turi teis¢ toliau naudoti

vartotojo sukurtg turinj, jeigu juo naudojasi

ir tie kiti vartotojai;

Pakeitimas 12

Pasialymas dél direktyvos
39 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(39) siekiant uztikrinti, kad vartotojas
turéty veiksmingg apsauga, kiek ji susijusi
su teise nutraukti sutartj, teikéjas turéty
leisti vartotojui atgauti visus pastarojo
jkeltus duomenis, kuriuos vartotojas
sukiiré naudodamas skaitmeninj turinj
arba kurie buvo sukurti vartotojui
naudojant skaitmeninj turinj. Sis
Jpareigojimas turéty biiti taikomas
duomenims, kuriuos teikéjas privalo
saugoti pagal skaitmeninio turinio teikimo
sutartj, ir duomenims, kuriuos teikéjas
faktiSkai saugo ir kurie susij¢ su sutartimi;

Pakeitimas 13

Pasialymas dél direktyvos
44 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas

(44) teikéjo atsakomybés uz Zala
principas yra esminis skaitmeninio turinio
teikimo sutar¢iy elementas. Siekiant
padidinti vartotojy pasitikéjima
skaitmeniniu turiniu, §is principas turéty
biiti reglamentuotas Sajungos lygmeniu,
taip uztikrinant, kad vartotojai nepatirty
zalos, jeigu jy techniné ar programiné
jranga sugadinama dél sutarties
neatitinkancio skaitmeninio turinio. Todél
vartotojai turéty turéti teis¢ i zalos,
padarytos vartotojo skaitmeninei aplinkai
del skaitmeninio turinio neatitikties
sutarciai ar jo nepateikimo, atlyginima.
Taciau biitent valstybés narés turéty
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Pakeitimas

(39) siekiant uztikrinti, kad vartotojas
turéty veiksmingg apsauga, kiek ji susijusi
su teise nutraukti sutarti, teikéjas vartotojo
prasymu turéty leisti jam atgauti visus
duomenis, kuriuos vartotojas jkélé ar
sukiiré naudodamas skaitmeninj turinj. Sis
Jpareigojimas turéty biiti taikomas
duomenims, kuriuos teikéjas privalo
saugoti pagal skaitmeninio turinio teikimo
sutartj, ir duomenims, kuriuos teikéjas
faktiSkai saugo ir kurie susij¢ su sutartimi;

Pakeitimas

(44) teikéjo atsakomybés uz Zalg
principas yra esminis skaitmeninio turinio
teikimo sutar¢iy elementas. Siekiant
padidinti vartotojy pasitikéjima
skaitmeniniu turiniu, §is principas turéty
biiti reglamentuotas Sajungos lygmeniu,
taip uztikrinant, kad vartotojai nepatirty
zalos, jeigu jie patiria Zalos dé¢l sutarties
neatitinkancio skaitmeninio turinio. Todél
vartotojai turéty turéti teis¢ i zalos,
padarytos jiems d¢l skaitmeninio turinio
neatitikties sutarciai ar jo nepateikimo,
atlyginima. Taciau biitent valstybés narés
turéty nustatyti iSsamias teisés j Zalos
atlyginima jgyvendinimo salygas,
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nustatyti iSsamias teisé€s  zalos atlyginima
igyvendinimo salygas, atsizvelgdamos i tai,
kad ateityje pateiktino skaitmeninio turinio
kainos nuolaidos, visy pirma jeigu teikéjai
Ji sitilo kaip i§imting kompensacija uz
nuostolius, nebiitinai reiskia, kad vartotojas
grazinamas ] padétj, kuo labiau panasia j ta,
kokia buty buvusi, jeigu skaitmeninis
turinys biity buves tinkamai pateiktas ir
atitikty sutartj;

atsizvelgdamos | tai, kad ateityje pateiktino
skaitmeninio turinio kainos nuolaidos, visy
pirma jeigu teik¢jai jj sitilo kaip iSimting
kompensacija uz nuostolius, nebiitinai
reiskia, kad vartotojas grazinamas j padeét],
kuo labiau panasia | ta, kokia buty buvusi,
jeigu skaitmeninis turinys biity buves
tinkamai pateiktas ir atitikty sutartj;
Valstybés narés, nustatydamos Sias
taisykles, turéty galéti numatyti mazesne
ar didesng atsakomybe uZ Zalg, kad
atskirty teikéjus, kurie émési visy
jmanomy priemoniy, kad apriboty galimg
Zalg, pvz., laikési sektoriaus geriausios
patirties kodeksy, saugumo baziniy
reikalavimy ar tarptautiniy standarty, ir
teikéjus, kurie nesiémé veiksmy Siuo
atZvilgiu;

Pagrindimas

Pasiiilyme teikéjo atsakomybé ribota ir taikoma vartotojo aparatinei ir programinei jrangai
padarytai ekonominei Zalai. Si nuostata pernelyg ribota, nes gali biiti atvejy, kai vartotojas
patiria didele ekonomine ar neturtine zalg, nesusijusiq su jokia zala skaitmeninei aplinkai. Be
to, kad buity skatinama stipresné teikéjy atsakomybé ir atskaitomybé, valstybéms naréms
turéty biiti leidZziama, nustatant issamias taisykles dél Zalos, atskirti teikéjus, kurie émési visy
jmanomy priemoniy, kad apriboty galimgq Zalg, ir teikéjus, kurie nesiémé jokiy priemoniy.

Pakeitimas 14

Pasialymas dél direktyvos
55 konstatuojamoji dalis

Komisijos sitilomas tekstas
(55) Sia direktyva paisoma pagrindiniy
teisiy ir visy pirma Europos Sajungos
pagrindiniy teisiy chartijoje, konkreciai jos
16, 38 ir 47 straipsniuose jtvirtinty
principy;

Pakeitimas 15

Pasialymas dél direktyvos
1 straipsnio 1 punkto a papunktis
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Pakeitimas

(55) Sia direktyva paisoma pagrindiniy
teisiy ir visy pirma Europos Sajungos
pagrindiniy teisiy chartijoje, konkreciai jos
7, 8, 16, 38 ir 47 straipsniuose jtvirtinty
principy;
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Komisijos sitilomas tekstas

a) skaitmenine forma sukurti ir
pateikti duomenys, pavyzdZiui, vaizdo,
garso rinkmenos, taikomosios programos,

------

programiné jranga,

Pakeitimas 16

Pasialymas dél direktyvos
2 straipsnio 1 a punktas (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas 17

Pasialymas dél direktyvos
2 straipsnio S punktas

Komisijos sitilomas tekstas

5. zalos atlyginimas — pinigy suma,
kurig vartotojai gali turéti teis¢ gauti kaip
kompensacija uz jy skaitmeninei aplinkai
padaryta ekonoming zalg;

Pakeitimas

a) skaitmenine forma sukurti ir
pateikti duomenys, jskaitant vaizdo, garso
rinkmenas, taikomgsias programas,
skaitmeninius Zaidimus ir bet kuriq kitg
programing jranggq,

Pakeitimas

1a. asmens duomenys — asmens
duomenys, kaip apibréita Reglamento
(ES) 2016/679 4 straipsnio 1 dalyje;

Pakeitimas

5. zalos atlyginimas — pinigy suma,
kurig vartotojai gali turéti teis¢ gauti kaip
kompensacija uz padarytg turting ir
neturting zalg;

Pagrindimas

Pasiiilyme teikéjo atsakomybé ribota ir taikoma vartotojo aparatinei ir programinei jrangai
padarytai ekonominei Zalai. Si nuostata pernelyg ribota, nes tam tikrais atvejais vartotojai
gali patirti didele ekonoming ar neturting Zalg, visiskai nesusijusiq su Zala skaitmeninei
aplinkai, pvz., jeigu programinéje jrangoje yra klaida, kuri programisiams suteikia galimybe
patekti j vartotojo kompiuterj ir tapatybés klastojimo tikslais pavogti jo tapatybés duomenis.
Panasi nuostata taip pat jtraukta j naujq Bendrqgjj duomeny apsaugos reglamentq.

PE582.370v03-00
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Pakeitimas 18

Pasiulymas dél direktyvos
3 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

1. Si direktyva taikoma bet kuriai
sutarciai, pagal kurig teikéjas teikia
skaitmeninj turinj vartotojui arba
Isipareigoja tai padaryti ir mainais uZz tai
yra sumokama kaina arba vartotojas
aktyviai atsilygina kitaip nei pinigais,
pateikdamas asmens duomenis arba bet
kuriuos kitus duomenis.

Pakeitimas 19

Pasialymas dél direktyvos
3 straipsnio 4 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

4. Si direktyva netaikoma
skaitmeniniam turiniui, pateikiamam uz
kitq atlygj nei pinigai, jeigu teikéjas praso
vartotojo pateikti asmens duomenis,
kuriuos tvarkyti grieZtai butina, kad biity
jvykdyta sutartis arba teisiniai
reikalavimai, ir teikéjas toliau nebetvarko
Jju Sio tikslo neatitinkanciu biudu.
Direktyva taip pat netaikoma kitiems
duomenims, kuriuos teikéjas vartotojo
praso pateikti siekdamas uitikrinti
skaitmeninio turinio atitiktj sutarciai arba
teisiniams reikalavimams, ir teikéjas
nenaudoja $iy duomeny komerciniais
tikslais.
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Pakeitimas

1. Si direktyva taikoma bet kuriai
sutarciai, pagal kurig teikéjas teikia
skaitmeninj turinj ar skaitmening paslaugq
vartotojui arba jsipareigoja tai padaryti, ir
mainais uz tai yra sumokama kaina arba
vartotojas vietoj piniginio mokéjimo
suteikia savo asmens ar bet kuriuos kitus
duomenis, kiek tai galima pagal
Reglamentq (ES) 2016/679. Sutartyje
aiskiai nurodoma, kokie asmens
duomenys perduodami mainais uz
teikiamgq turinj.

Pakeitimas

4. Si direktyva netaikoma, kai
vartotojo pateiktus asmens duomenis arba
kitus duomenis naudoja tik tiekéjas
skaitmeniniam turiniui teikti arba kad
atitikty teisinius reikalavimus i tiekéjas
netvarko ty duomeny jokiais kitais tikslais.
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Pakeitimas 20

Pasialymas dél direktyvos
3 straipsnio 7 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

7. Jeigu kuri nors Sios direktyvos
nuostata neatitinka kito Sajungos akto,
kuriuo reglamentuojamas konkretus
sektorius ar dalykas, nuostatos, to Sajungos
akto nuostata yra virSesné uz Sig direktyva.

Pakeitimas 21

Pasialymas dél direktyvos
3 straipsnio 8 dalis

Komisijos sitilomas tekstas
8. Si direktyva neturi poveikio

asmeny apsaugai tvarkant asmens
duomenis.

Pakeitimas 22

Pasialymas dél direktyvos
3 straipsnio 9 a dalis (nauja)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas 23

Pasialymas dél direktyvos
5 straipsnio 2 dalis

PE582.370v03-00

Pakeitimas

7. Jeigu kuri nors Sios direktyvos
nuostata neatitinka kito Sajungos akto
nuostatos, to Sajungos akto nuostata yra
virSesné uz §ig direktyva.

Pakeitimas

8. Jokia Sios direktyvos ar kito teisés
akto, kuriuo ji perkeliama j nacionaling
teisg, nuostata nesumazina ir nepaZeidzia
asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis, kaip nustatyta Reglamente (ES)
2016/679 ir Direktyvoje 2002/58/EB.

Pakeitimas

9a. Jei teikiant skaitmeninj turinj
pagal Sig direktyvq galioja kitos valstybés
narés, nei vartotojo nuolatinés
gyvenamosios vietos valstybé naré, teisé,
teikéjas apie tai atitinkamai informuoja
vartotojq pries sudarant sutartj.
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Komisijos sitilomas tekstas

2. Teikéjas pateikia skaitmeninj turinj
kai tik sudaroma sutartis, nebent Salys
susitare kitaip. Skaitmeninis turinys
laikomas pateiktu, kai jis pateikiamas
vartotojui arba, kai taikomas §io straipsnio
1 dalies b punktas, vartotojo pasirinktam
treCiajam asmeniui, atsizvelgiant j tai, kas
jvyksta pirmiau.

Pakeitimas 24

Pasialymas dél direktyvos

6 straipsnio 1 dalies jZanginé dalis
Komisijos sitilomas tekstas

I. Kad atitikty sutartj, skaitmeninis
turinys, kai taikytina, turi:

Pakeitimas 25

Pasiulymas dél direktyvos
6 straipsnio 1 dalies d punktas

Komisijos sitilomas tekstas

d) biiti atnaujintas, kaip numatyta
pagal sutartj.
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Pakeitimas

2. Teikéjas pateikia skaitmeninj turinj
kai tik sudaroma sutartis, nebent Salys
susitare kitaip, ir nedarant poveikio
Direktyvos 2011/83/ES 16 straipsnio m
punkto taikymui. Skaitmeninis turinys
laikomas pateiktu, kai jis pateikiamas
vartotojui arba, kai taikomas §io straipsnio
1 dalies b punktas, vartotojo pasirinktam
treCiajam asmeniui, atsizvelgiant | tai, kas
jvyksta pirmiau.

Pakeitimas

I. I sutartj jtraukiami visi susije
skaitmeninio turinio atitikties vertinimo
aspektai, taip pat atitinkama su asmens
duomeny tvarkymu laikantis Reglamente
(ES) 2016/679 nustatyty jsipareigojimy
susijusi informacija. Kad atitikty sutartj,
skaitmeninis turinys, kai taikytina, turi:

Pakeitimas

d) biiti atnaujintas, kaip numatyta
pagal sutart arba kaip tai reikalinga
siekiant uZtikrinti a ir b punktuose
nurodytas savybes, ypac testinumg ir
saugumg.
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Pakeitimas 26

Pasialymas dél direktyvos
6 straipsnio 2 dalies jZanginé dalis

Komisijos sitilomas tekstas

2. Jeigu sutartyje, kai taikytina,
aiskiai ir iSsamiai nenurodyti
skaitmeniniam turiniui pagal Sio
straipsnio 1 dalj taikomi reikalavimai,
skaitmeninis turinys turi atitikti paskirtj,
kuriai taip pat apibiidintas skaitmeninis
turinys paprastai biity naudojamas,
iskaitant jo funkcijas, sagveikuma ir kitas
veikimo savybes, kaip antai prieinamuma,
testinuma ir sauguma, atsizvelgiant j:

Pakeitimas 27

Pasialymas dél direktyvos
6 straipsnio 2 dalies a punktas

Komisijos sitilomas tekstas

a) tai, ar skaitmeninis turinys
pateikiamas sumokéjus kaing ar uz kitokj
atlygj nei pinigai;

Pakeitimas 28

Pasialymas dél direktyvos

6 straipsnio 2 dalies a a punktas (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas

2. Skaitmeninis turinys be to, kad to,
kad turi atitikti j sutartj jtrauktus atitikties
reikalavimus, nustatytus 1 dalyje, turi
atitikti paskirtj, kuriai taip pat apibudintas
skaitmeninis turinys paprastai biity
naudojamas, ir turéti savybes, iskaitant jo
funkcijas, saveikuma ir kitas veikimo
savybes, kaip antai prieinamuma,
testinuma ir sauguma, kuriy vartotojai gali
pagristai tikétis, atsizvelgiant |:

Pakeitimas

a) tai, ar skaitmeninis turinys
pateikiamas sumokeéjus kaing, ar uz kitokj
atlygi nei pinigai, teikiant asmens ar bet
kokius kitus duomenis pagal 3 straipsnio
1 dalj;

Pakeitimas

aa)  vartotojy teiséti liikescCiai;

Pagrindimas

Pasiiilyme numatyta, kad skaitmeninis turinys turi atitikti tai, kas nurodyta sutartyje, ir tik tuo
atveju, jeigu sutartyje nenurodyta jokia informacija, biity galima naudoti objektyvesnius
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kriterijus (pvz., techninius standartus arba sektoriaus elgesio kodeksus) jo atitikciai vertinti.
Vis délto skaitmeninio turinio produktai daznai tokie sudétingi, kad negalima tikétis, jog
vartotojai visapusiskai supras sutarties nuostatas ir sqlygas ir priims informacija pagristq
sprendimgq. Todél patartina dazniau naudoti tokius kriterijus, kaip techniniai standartai ar
teiséti litkesciai, kad biity uZtikrinta atitiktis.

Pakeitimas 29

Pasialymas dél direktyvos
6 straipsnio 2 dalies b punktas

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
b) kai taikytina, visus esamus b) esamus tarptautinius techninius
tarptautinius techninius standartus, o jeigu standartus, o jeigu jy néra, — taikytinus Sios
Jju néra, — taikytinus Sios verslo srities verslo srities elgesio kodeksus ir geraja
elgesio kodeksus ir geraja patirtj, ir patirtj, ir

Pakeitimas 30

Pasialymas dél direktyvos
6 straipsnio 2 dalies b a punktas (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
ba)  esamus informaciniy sistemy ir

skaitmeninés aplinkos saugumo
geriausios praktikos pavyzdZius;

Pakeitimas 31

Pasialymas dél direktyvos
6 straipsnio 3 dalis

Komisijos sitilomas tekstas Pakeitimas
3. Jeigu sutartyje nustatyta, kad 3. Jeigu sutartyje nustatyta, kad
skaitmeninis turinys turi buti teikiamas per skaitmeninis turinys turi buti teikiamas per
tam tikrg laikotarpj, skaitmeninis turinys tam tikrg laikotarpj, skaitmeninis turinys,
turi atitikti sutartj per visa §j laikotarpj. iskaitant, jei reikia, teikéjo teikiamus
saugumo atnaujinimus, turi atitikti sutartj
per visg §i laikotarpj.

Pakeitimas 32
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Pasialymas dél direktyvos
6 straipsnio 5 a dalis (nauja)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas 33

Pasialymas dél direktyvos
9 straipsnio 3 dalis

Komisijos sitilomas tekstas
3. Vartotojas bendradarbiauja su
teikéju tiek, kiek tai yra jmanoma ir bitina
vartotojo skaitmeninei aplinkai nustatyti.
Pareiga bendradarbiauti apima tik
techniSkai prieinamas priemones, kurios
sukelia maziausiai suvarzymy vartotojui.

Jeigu vartotojas nebendradarbiauja, pareiga
irodyti neatitiktj sutarciai tenka vartotojui.

Pakeitimas 34

Pasialymas dél direktyvos
10 straipsnio 1 dalies b punktas

Komisijos sitilomas tekstas

b) bet kokia skaitmeninio turinio
pateikimo metu esancig neatitikt] ir,

Pakeitimas 35
Pasialymas dél direktyvos

PE582.370v03-00

Pakeitimas

Sa. Kad atitikty sutartj, skaitmeninis
turinys arba skaitmeniné paslauga turi
biiti teikiami laikantis projektuojant
numatytos privatumo apsaugos ir
standartizuotosios privatumo apsaugos
principy, numatyty Reglamento (ES)
2016/679 25 straipsnyje.

Pakeitimas

3. Vartotojas bendradarbiauja su
teikéju tiek, kiek tai yra jmanoma ir btina
vartotojo skaitmeninei aplinkai nustatyti.
Pareiga bendradarbiauti apima tik
techniSkai prieinamas priemones, kurios
sukelia maZziausiai suvarzymy vartotojui.
Jeigu vartotojas nebendradarbiauja, pareiga
irodyti neatitiktj sutarciai tenka

vartotojui. Vartotojas neprivalo
bendradarbiauti, jei teikéjas reikalauja
prieigos prie asmens duomeny ar
privacios informacijos ir komunikacijos.

Pakeitimas

b) bet kokia skaitmeninio turinio
pateikimo metu esancig neatitiktj;
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10 straipsnio 1 dalies b a punktas (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas 36

Pasialymas dél direktyvos
12 straipsnio 2 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

2. Teikéjas turi uztikrinti skaitmeninio
turinio atitiktj sutarciai pagal Sio straipsnio
1 dalj per pagristq laikg nuo tada, kai
vartotojas pranesa teikéjui apie neatitiktj
sutarciai, ir jeigu tai nesukelia dideliy
nepatogumy vartotojui, atsizvelgiant i
skaitmeninio turinio pobudyj ir tiksla, dél
kurio vartotojui reikéjo §io skaitmeninio
turinio.

Pakeitimas 37

Pasiulymas dél direktyvos
12 straipsnio S dalis

Komisijos sitilomas tekstas

5. Vartotojas gali nutraukti sutartj tik
jeigu neatitiktis sutar¢iai kenkia
skaitmeninio turinio funkcionalumui,
saveikumui arba kitoms svarbiausioms jo
veikimo savybéms, kaip antai jo
prieinamumui, tgstinumui ir saugumui,
jeigu to reikalaujama pagal 6 straipsnio 1 ir
2 dalis. Pareiga jrodyti, kad neatitiktis
sutarciai nekenkia skaitmeninio turinio
funkcionalumui, sgveikumui ir kitoms
svarbiausioms jo veikimo savybéms, tenka
teikéjui.
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Pakeitimas

ba)  bet kokj saugumo tritkumg, kuris
buvo Zinomas ar pagristai galéjo biiti
Zinomas teikéjui pagal informaciniy
sistemy ir skaitmeninés aplinkos saugumo
geriausiqg praktikg, ir

Pakeitimas

2. Teikéjas turi uztikrinti skaitmeninio
turinio atitiktj sutarciai pagal Sio straipsnio
1 dalj nepagrjstai nedelsdamas nuo tada,
kai vartotojas pranesa teikejui apie
neatitikt] sutarciai, ir jeigu tai nesukelia
dideliy nepatogumy vartotojui,
atsizvelgiant i skaitmeninio turinio pobudj
ir tikslg, dél kurio vartotojui reikéjo to
skaitmeninio turinio.

Pakeitimas

5. Nedarant poveikio sutarties
nutraukimo kito teisinio pagrindo
taikymui, vartotojas gali nutraukti sutartj
tik jeigu neatitiktis sutar¢iai kenkia
skaitmeninio turinio funkcionalumui,
saveikumui arba kitoms svarbiausioms jo
veikimo savybéms, kaip antai jo
prieinamumui, tgstinumui ir saugumui,
jeigu to reikalaujama pagal 6 straipsnio 1 ir
2 dalis. Pareiga jrodyti, kad neatitiktis
sutarciai nekenkia skaitmeninio turinio
funkcionalumui, sgveikumui ir kitoms
svarbiausioms jo veikimo savybéms, tenka
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Pakeitimas 38

Pasialymas dél direktyvos
13 straipsnio 2 dalies b punktas

Komisijos sitilomas tekstas

b) teikéjas imasi visy priemoniy,
kuriy galima i§ jo tikétis, kad nenaudoty
jokio kito atlygio nei pinigai, kurj
vartotojas pateiké mainais uz skaitmeninj
turinj, ir bet kokiy kity teikéjo surinkty
duomeny, susijusiy su skaitmeninio turinio
pateikimu, jskaitant bet kokj vartotojo
pateikta turinj, iSskyrus turinj, kurj
vartotojas sukire kartu su kitais
asmenimis, kurie toliau naudojasi turiniu;

Pakeitimas 39

Pasialymas dél direktyvos
13 straipsnio 2 dalies ¢ punktas

Komisijos sitilomas tekstas

C) teikéjas pariupina vartotojui
technines priemones, kad atgauty visa
vartotojo pateikta skaitmeninj turinj ir
visus kitus duomenis, pateiktus ar sukurtus
vartotojui naudojant skaitmeninj turinj,
kiek Siuos duomenis issaugojo teikéjas.
Vartotojas turi teis¢ atgauti turinj
nemokamai, nepatirdamas dideliy

PE582.370v03-00

teikéjui.

Pakeitimas

b) teikéjas nenaudoja jokiy asmens
duomeny ar bet kokiy kity duomeny,
kuriuos vartotojas vietoj piniginio
mokéjimo suteiké mainais uz skaitmeninj
turinj, ir bet kokiy kity teikéjo surinkty
duomeny, susijusiy su skaitmeninio turinio
pateikimu, jskaitant bet kokj vartotojo
pateikta turinj, iSskyrus turinj, kurj
vartotojas sukire kartu su kitais
asmenimis, kurie toliau naudojasi turiniu.
Tiekéjas netvarko asmens duomeny tik
tam, kad ne asmens duomenis ir ne
asmeninj turinj galima biity susieti su
vartotoju tam, kad galéty leisti vartotojui
Jjuos gauti pagal c punktq. Teikéjas laikosi
Reglamente (ES) 2016/679 nustatyty
isipareigojimy;

Pakeitimas

C) vartotojo praSymu teikéjas jam
pariipina technines priemones, kad atgauty
visg vartotojo pateiktg skaitmeninj turinj ir
visus kitus duomenis, sukurtus vartotojui
naudojant skaitmeninj turinj, kiek $iy
duomeny yra iSsaugojes teikéjas.
Vartotojas turi teis¢ atgauti turinj
nemokamai, nepatirdamas dideliy
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nepatogumy, per pagrista laikg ir jprastai
naudojamu duomeny formatu;

Pakeitimas 40

Pasialymas dél direktyvos
14 straipsnio 1 dalis

Komisijos sitilomas tekstas

1. Teikéjas atsako vartotojui uz bet
kokiag ekonoming Zalg vartotojo
skaitmeninei aplinkai, atsiradusig dél
skaitmeninio turinio neatitikties sutarciai ar
nepateikimo. Zalos atlyginimu turi biiti kuo
labiau atkurta tokia vartotojo padétis, kokia
biity buvusi, jeigu skaitmeninis turinys
biity buves tinkamai pateiktas ir atitikty
sutartj.

Pakeitimas 41

Pasialymas dél direktyvos
14 straipsnio 2 dalis

Komisijos sitilomas tekstas
2. Valstybés narés nustato iSsamias

teisés | zalos atlyginima jgyvendinimo
taisykles.

Pakeitimas 42

Pasialymas dél direktyvos
15 straipsnio 1 dalies jZanginé dalis
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nepatogumy, per pagrista laikg ir
susistemintu, jprastai naudojamu,
kompiuterio skaitomu duomeny formatu,
ir perduoti tq turinj kitam teikéjui
nekliudomas pirminio teikéjo;

Pakeitimas

1. Teikéjas atsako vartotojui uz bet
kokiag ekonoming Zalg, atsiradusig dél
skaitmeninio turinio neatitikties sutarciai ar
nepateikimo. Zalos atlyginimu turi biiti kuo
labiau atkurta tokia vartotojo padétis, kokia
bty buvusi, jeigu skaitmeninis turinys
biity buves tinkamai pateiktas ir atitikty
sutartj.

Pakeitimas

2. Valstybés narés nustato iSsamias
teisés | zalos atlyginimg jgyvendinimo
taisykles. Nustatydamos Sias taisykles,
valstybés narés gali nustatyti maZesne
arba didesn¢ atsakomybe u?Z Zalg,
laikydamosi objektyviy kriterijy, pagal
kuriuos vertinamos teikéjo pastangos
iSvengti skaitmeninio turinio neatitikties
ir Zalos padarymo, pavyzdZiui, kaip jis
taiko saugumo srities geriausiq praktikq
ar paZangiausias technologijas.
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Komisijos sitilomas tekstas

1. Jeigu sutartyje numatyta, kad
skaitmeninis turinys turi biiti pateikiamas
per sutartyje nustatytg laikotarpj, teikéjas
gali pakeisti skaitmeninio turinio
funkcionaluma, sgveikumag ir kitas
svarbiausias skaitmeninio turinio veikimo
savybes, kaip antai jo priecinamuma,
testinumgq arba saugumg, kiek Sie
pakeitimai turi neigiamgq jtakq vartotojo
galimybei gauti skaitmeninj turinj ar jj
naudoti, tik jeigu:

Pakeitimas 43

Pasialymas dél direktyvos
15 straipsnio 1 dalies a a punktas (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas 44

Pasialymas dél direktyvos
15 straipsnio 1 dalies b punktas

Komisijos sitilomas tekstas
b) vartotojui pakankamai anksti

praneSama apie pakeitimg aiSkiu pranesimu
patvariojoje laikmenoje;

Pakeitimas 45

Pasialymas dél direktyvos
15 straipsnio 1 dalies d punktas

Komisijos sitilomas tekstas

d) nutraukiant sutartj pagal ¢ punkta
vartotojui suteikiamos techninés priemonés

PE582.370v03-00

Pakeitimas

1. Jeigu sutartyje numatyta, kad
skaitmeninis turinys turi biiti pateikiamas
per sutartyje nustatytg laikotarpj, teikéjas
gali pakeisti skaitmeninio turinio
funkcionaluma, sgveikumag ir kitas
svarbiausias skaitmeninio turinio veikimo
savybes, kaip antai jo prieinamuma ir
testinumg, tik jeigu:

Pakeitimas
aa)  toks pakeitimas biitinas dél turinio

saugumo atsizvelgiant j geriausiq
praktikg;

Pakeitimas
b) vartotojui pakankamai anksti

praneSama apie pakeitimg aiskiu
pranesimu;

Pakeitimas

d) nutraukiant sutartj pagal ¢ punkta
vartotojui suteikiamos techninés priemonés
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visam turiniui, suteiktam pagal 13
straipsnio 2 dalies ¢ punkta, atgauti.

Pakeitimas 46

Pasialymas dél direktyvos
16 straipsnio 4 dalies a punktas

Komisijos sitilomas tekstas

a) teikéjas imasi priemoniy, kuriy
galima tikétis, kad nebiity naudojamas
joks kitas atlygis nei pinigai, kurj
vartotojas pateiké mainais uz skaitmeninj
turinj, ir bet kokie kiti teikéjo surinkti
duomenys, susij¢ su skaitmeninio turinio
pateikimu, jskaitant visg vartotojo pateikta
turinj;

Pakeitimas 47

Pasialymas dél direktyvos
16 straipsnio 4 dalies b punktas

Komisijos sitilomas tekstas

b) teikéjas pateikia vartotojui
technines priemones visam vartotojo
pateiktam turiniui it visiems kitiems
duomenims, pateiktiems arba sukurtiems
vartotojui naudojant skaitmeninj turinj,
kiek Siuos duomenis issaugojo teikéjas,
atgauti. Vartotojas turi teis¢ atgauti turinj
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visam turiniui, suteiktam pagal
13 straipsnio 2 dalies ¢ punktq arba
16 straipsnio 4 dalies b punkta, atgauti.

Pakeitimas

a) teikéjas nenaudoja jokiy asmens
duomeny ar bet kokiy kity duomeny,
kuriuos vartotojas vietoj piniginio
mokéjimo suteiké mainais uz skaitmeninj
turinj, ir bet kokiy kity vartotojo pateikty
duomeny, susijusiy su skaitmeninio
turinio naudojimu, jskaitant bet kokj
vartotojo pateikta turini, iSskyrus turinj,
kurj vartotojas sukiuré kartu su kitais
asmenimis, kurie toliau naudojasi tuo
turiniu. Tiekéjas netvarko asmens
duomeny tik tam, kad ne asmens
duomenis ir ne asmeninj turinj galima
biity susieti su vartotoju tam, kad galéty
leisti vartotojui juos gauti pagal

c punktq. Teikéjas laikosi Reglamente
(ES) 2016/679 nustatyty jsipareigojimy;

Pakeitimas

b) vartotojo prasSymu teikéjas jam
pariipina technines priemones, kad

atgauty visq vartotojo suteiktq skaitmeninj

turinj ir visus kitus duomenis, sukurtus
vartotojui naudojant skaitmeninj turinj,
kiek iy duomeny yra iSsaugojes teikéjas.
vartotojas turi teis¢ atgauti turinj ir
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be dideliy nepatogumy, per pagrista laikg ir
Iprastai naudojamu formatu ir,

Pakeitimas 48

Pasialymas dél direktyvos
18 straipsnio 1 dalis

Komisijos siiilomas tekstas

1. Valstybés narés uztikrina tinkamas
ir veiksmingas priemones $ios direktyvos
reikalavimams jvykdyti.

duomenis nepatirdamas dideliy
nepatogumy, per pagrista laikg ir
susistemintu, jprastai naudojamu ir
kompiuterio skaitomu duomeny formatu ir
teisg perduoti tq turinj ir duomenis kitam
teikéjui nekliudomas pirminio teikéjo, ir

Pakeitimas

1. Valstybés narés uZtikrina
veiksmingas ir atgrasancias priemones §ios
direktyvos reikalavimams jvykdyti.

Pagrindimas

Sios naujos vartotojy teisés is tiesy bus uztikrintos tik valstybéms naréms priémus
veiksmingas ir atgrasancias sankcijas, taip pat atsizvelgiant j svarbiq komercine naudg, kurig
galéty gauti skaitmeninio turinio teikéjai agresyviai didindami savo rinkos dalj ir taip

kenkdami vartotojy teiséms.

Pakeitimas 49

Pasialymas dél direktyvos
18 straipsnio 2 dalies ¢ a punktas (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas

ca)  organizacijos, vykdancios veiklg
duomeny subjekty teisiy ir laisviy
apsaugos srityje, kiek tai susij¢ su asmens
duomeny apsauga.

Pagrindimas

Paremta Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 80 straipsniu.

Pakeitimas 50
Pasialymas dél direktyvos
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19 a straipsnis (naujas)

Komisijos sitilomas tekstas

Pakeitimas 51

Pasialymas dél direktyvos
22 straipsnio 1 dalis

Komisijos siitlomas tekstas

1. Komisija ne veliau kaip [data po
penkeriy mety nuo jsigaliojimo] persvarsto
Sios direktyvos taikyma ir Europos
Parlamentui ir Tarybai pateikia ataskaitg.
Ataskaitoje turi biiti iSnagrinétas, be kita
ko, derinimo taisykliy, taikytiny
skaitmeninio turinio teikimo uz kitg atlygj
nei tas, kuriam taikoma $i direktyva,
sutartims, visy pirma jeigu turinys
pateikiamas uz reklama ar netiesioginj
duomeny rinkima, tikslingumas.
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Pakeitimas

19 a straipsnis
Duomeny apsauga

Pagal Sig direktyvqg vykdomos veiklos
kontekste atliekamas asmens duomeny
tvarkymas atitinka Reglamento (ES) Nr.
2016/679 ir Direktyvos 2002/58/EB
nuostatas.

Pakeitimas

1. Komisija ne veliau kaip [data po
trejy mety nuo jsigaliojimo] persvarsto $ios
direktyvos taikyma ir Europos Parlamentui
ir Tarybai pateikia ataskaitg. Ataskaitoje
turi biiti iSnagrinétas, be kita ko,
sqveikumas ir Reglamento (ES) 2016/679
laikymasis, taip pat derinimo taisykliy,
taikytiny skaitmeninio turinio teikimo uz
kita atlygj nei tas, kuriam taikoma $i
direktyva, sutartims, visy pirma jeigu
turinys pateikiamas uz reklama ar
netiesiogini duomeny rinkima,
tikslingumas.
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