
852574.DA PE 445.405

Forespørgsel til mundtlig besvarelse O-0217/2010
til Kommissionen
jf. forretningsordenens artikel 115
Ádám Kósa, Artur Zasada, Dieter-Lebrecht Koch, Joanna Katarzyna Skrzydlewska, Danuta 
Maria Hübner, Piotr Borys, Bogusław Sonik, Krzysztof Lisek, Joachim Zeller, Danuta 
Jazłowiecka, Jacek Saryusz-Wolski, Jan Olbrycht, Małgorzata Handzlik, Elżbieta Katarzyna 
Łukacijewska, Bogdan Kazimierz Marcinkiewicz, Róża Gräfin von Thun und Hohenstein, 
Jarosław Leszek Wałęsa, Sidonia Elżbieta Jędrzejewska, Filip Kaczmarek, Tadeusz Zwiefka, 
Luis de Grandes Pascual, Andrzej Grzyb, Jan Kozłowski, Rafał Trzaskowski, Jacek 
Protasiewicz, Lena Kolarska-Bobińska, László Tőkés, Béla Glattfelder, Lívia Járóka, Zoltán 
Bagó, Edit Bauer, László Surján, Csaba Sógor, András Gyürk, Kinga Gál, Iuliu Winkler, János 
Áder, Tamás Deutsch, Csaba Őry, Ildikó Gáll-Pelcz, György Schöpflin, Alajos Mészáros, József 
Szájer

Om: Grundig information til forældre med børn og ældre passagerer, der rejser med fly

Lufttransporten er den sektor, der har den mest omfattende lovgivning om passagerers rettigheder. 
Denne lovgivning omfatter en særlig forordning (forordning (EF) nr. 1107/2006) for handicappede og 
bevægelseshæmmede personer, når de rejser med fly. De principper, der garanteres overholdt, er 
bl.a. let adgang, ikke-diskrimination, assistance og retten til information i tilgængeligt format.

Desværre er alt for få passagerer klar over, hvilke rettigheder de egentlig har. Selvom handicappede 
personer for det meste kender deres rettigheder, er ældre mennesker og mødre eller fædre, der rejser 
alene med små børn (dvs. folk, hvis begrænsede mobilitet skyldes alder), langt mindre bevidste 
herom.

Man bør i denne forbindelse være opmærksom på, at det samme symbol (en person i rullestol på blå 
baggrund) benyttes til at angive informationsluger, toiletter, elevatorer m.v., som er beregnet for 
handicappede og bevægelseshæmmede. Bevægelseshæmmede personer tror ofte, at de 
pågældende faciliteter kun er til brug for handicappede. Lufthavnspersonale har tendens til at mene 
det samme, hvilket forklarer deres manglende beredvillighed. De rejsende fortolker deres rettigheder 
ud fra symbolet snarere end indholdet af forordning (EF) nr. 1107/2006. Det grafiske symbol, der for 
øjeblikket anvendes, gælder kun nogle af de personer, der er berettiget til assistance under den 
ovennævnte forordning.

Mener Kommissionen ikke på baggrund af ovenstående, at der bør foreslås et nyt symbol til brug i 
alle EU-lufthavne, som viser en bevægelseshæmmet person, der er klart genkendelig som sådan for 
ældre og mødre og fædre, der rejser alene med små børn? Mener Kommissionen ikke, at 
forordningens titel bør nævne mødre og fædre med små børn samt ældre flyrejsende?
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