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Angaende: Riktig information till féraldrar och aldre personer som reser med flyg

Flyget ar den transportsektor dar passagerarna enligt lagstiftningen har flest rattigheter.
Lagstiftningen for flygtransport omfattar en specifik férordning (férordning (EG) nr 1107/2006) om
rattigheter i samband med flygresor for personer med funktionshinder och personer med nedsatt
rorlighet. De principer som garanteras i denna férordning ar bland annat tillganglighet, icke-
diskriminering, assistans och ratt till information i tillganglig form.

Det ar dock langt ifran alla passagerare som faktiskt ar medvetna om sina rattigheter. De flesta
personer med funktionshinder kanner nog till sina rattigheter, men aldre personer och médrar och
fader som reser ensamma med sma barn (dvs. personer vars rorlighet ar begréansad pa grund av
alder) ar betydligt mindre medvetna.

Det bér uppmarksammas att samma symbol (en person i rullstol mot en bla bakgrund) anvands for att
markera platser — sasom informationsstallen, toaletter och hissar — fér saval personer med
funktionshinder som personer med nedsatt rorlighet. Personer med nedsatt rérlighet tror ofta att
dessa platser endast far anvandas av personer med funktionshinder. Flygplatsanstallda verkar dra
samma slutsats, vilket forklarar att de inte ingriper. Passagerarna grundar uppenbarligen sin tolkning
av sina rattigheter pa sjalva symbolen snarare an innehallet i férordning (EG) nr 1107/2006.
Nuvarande symbol hanfor sig endast till vissa av de personer som har ratt till assistans enligt
férordningen.

Anser inte kommissionen mot bakgrund av ovanstaende att det fér EU:s alla flygplatser bor foreslas
en ny symbol som férestéller en person med nedsatt rérlighet och som klart och tydligt uppfattas som
sadan av aldre personer och av mddrar och fader som reser ensamma med sma barn? Anser inte
kommissionen att médrar och fader med sma barn liksom aldre passagerare bér namnas i
férordningens titel?
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