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fraktsiooni PPE nimel

Teema: Reisipiletite Uksikasjalikud arved

ELis kaupu voi teenuseid ostes peavad tarbijad saama teabe koguhinna kohta, mis sisaldab koiki
makse, I6ive ja lisatasusid. ELi hinnaeeskirju kohaldatakse ka reisipiletite, naiteks lennu- voi
rongipiletite ostmisel kas internetis voi isiklikult.

Direktiivi 2006/112/EU artiklis 220 on satestatud, et kauba véi teenuse ostmisel tuleb véljastada arve,
ning artiklis 226 on tapsustatud arvel néutav kohustuslik teave. Lisaks on maaruse (EU) nr 1008/2008
artiklis 23 satestatud kohustus naidata selgelt ara kdik komponendid, mis moodustavad I8pphinna.
Sellest hoolimata on paljudel tarbijatel lennuettevdtjalt elektroonilise platvormi kaudu piletit ostes
raske saada arvet, milles oleks kirjeldatud osutatud teenuste ulatus ja laad. Kusitlemise korral
keelduvad nii lennuettevdtjad kui ka platvormid selles kiisimuses vastutamast. Platvormid valjastatud
arvetel on naidatud ainult nende enda tasud.

Kas komisjon on nendest asjaoludest teadlik ning kas reisiblrood (veebis voi tavakujul) kuuluvad
direktiivi 2006/112/EU ja maaruse 1008/2008 kohaldamisalasse?

Kas komisjon leiab, et selguse puudumine selles kiisimuses toob kaasa tdsiasja, et kehtivat
oigusraamistikku kohaldatakse erinevalt?

Kas komisjon ndustub, et niisugune selguse puudumine kahjustab tarbijate digust olla ELis kaupu voi
teenuseid ostes selgelt informeeritud, ning kas ta kavatseb votta meetmeid?
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