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ВЪПРОС С ИСКАНЕ ЗА ПИСМЕН ОТГОВОР P-0857/07
внесен от Martin Dimitrov (PPE-DE)
към Комисията

Относно: Възможността на българските и румънските граждани да се възползват от 
Службата за ориентиране на гражданите към Европейската комисия

Все още много малко от европейските граждани познават (и то в достатъчна степен) правата 
си, произтичащи от Единния европейски пазар. Според едно от последните проучвания на 
„Евробарометър“, по-малко от половината от европейските граждани смятат, че са добре 
информирани за правата си. Това важи в още по-голяма степен за гражданите на Румъния и 
България – двете страни, присъединили се към Общността на 1 януари 2007 г. Засилената 
нужда за повече информация относно Европейския съюз личи в нарастващия брой български и 
румънски граждани, които са се обърнали за информация относно европейските разпоредби и 
тяхното практическо приложение към експертите на Службата за ориентиране на гражданите 
(Citizens Signpost Service). Докато на 1 май 2004 г. системата беше успешно разширена, за да е 
в състояние да приема въпроси от гражданите от новоприсъединилите се 10 страни, към 
настоящия момент тя не е в състояние да обработи всички постъпили въпроси от български и 
румънски граждани, нито да дава отговорите на двата нови официални езика на Общността.

В тази връзка се обръщам към Европейската Комисия със следните въпроси:

Какви са причините, поради които Службата за ориентиране на гражданите все още не е на 
разположение на гражданите на България и Румъния?

Кога българските и румънските граждани ще имат пълен достъп до системата на Службата за 
ориентиране на гражданите и ще бъдат в състояние да се обръщат за съвет на собствения си 
език?


