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INTERROGAZIONE SCRITTA P-0857/07
di Martin Dimitrov (PPE-DE)
alla Commissione

Oggetto: Possibilità per i cittadini bulgari e rumeni di avvalersi del Servizio di orientamento 
per i cittadini della Commissione europea

Finora sono pochissimi i cittadini europei che hanno sufficiente dimestichezza con i diritti loro 
spettanti in virtù del mercato unico europeo. Secondo una delle ultime indagini Eurobarometro, meno 
della metà dei cittadini europei ritengono di essere ben informati sui propri diritti. Ciò vale in misura 
ancora maggiore per i cittadini di Romania e Bulgaria, i due paesi che sono entrati nella Comunità il 
1° gennaio 2007. La crescente esigenza di maggiori informazioni sull'Unione europea è confermata 
dall'accresciuto numero di cittadini bulgari e rumeni che chiedono agli esperti del Servizio di 
orientamento per i cittadini  informazioni sulle disposizioni comunitarie e sulla loro applicazione 
pratica. Mentre il 1° maggio 2004 il sistema è stato esteso con successo in modo da essere in grado di 
evadere le domande dei cittadini dei 10 paesi che hanno aderito all'Unione in tale data, attualmente 
esso non è in grado di trattare tutte le richieste provenienti dai cittadini bulgari e rumeni nè di fornire 
alcuna risposta nelle due nuove lingue ufficiali della Comunità.

Può la Commissione indicare:

perché il Servizio di orientamento per i cittadini non è ancora disponibile per i cittadini di Bulgaria e 
Romania?

Per quando si prevede che i cittadini bulgari e rumeni avranno pieno accesso a tale servizio, e inoltre 
quando potranno consultarlo nella propria lingua madre?


