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SCHRIFTELIJKE VRAAG P-0857/07
van Martin Dimitrov (PPE-DE)
aan de Commissie

Betreft: Mogelijkheid voor Bulgaarse en Roemeense burgers om gebruik te maken van de 
Wegwijzerdienst

Vooralsnog zijn maar erg weinig Europese burgers voldoende bekend met de rechten die zij hebben in 
verband met de interne Europese markt. Volgens een van de meest recente Eurobarometer-
onderzoeken is minder dan de helft van de burgers van Europa van mening dat zij goed worden 
geïnformeerd over hun rechten. Dit geldt in nog veel belangrijkere mate voor de burgers van 
Roemenië en Bulgarije - de twee landen die op 1 januari 2007 toetraden tot de Gemeenschap. De 
toenemende behoefte aan meer informatie over de Europese Unie blijkt ook uit het toegenomen aantal 
Bulgaarse en Roemeense burgers die bij de deskundigen bij de Wegwijzerdienst hebben gevraagd om 
informatie over Europese voorschriften en de uitvoering daarvan in de praktijk. Weliswaar is het 
systeem op 1 mei 2004 met succes uitgebreid om ook verzoeken te kunnen behandelen van de burgers 
van de 10 nieuw toegetreden landen, maar momenteel is de dienst niet in staat om al de verzoeken 
afkomstig van Bulgaarse en Roemeense burgers te behandelen, en is hij ook niet in staat om te 
antwoorden in de twee nieuwe officiële communautaire talen.

Kan de Commissie meedelen waarom de Wegwijzerdienst nog steeds niet beschikbaar is voor de 
burgers van Bulgarije en Roemenië?

Kan de Commissie meedelen wanneer Bulgaarse en Roemeense burgers naar verwachting volledige 
toegang tot de Wegwijzerdienst zullen hebben, en wanneer zij adviezen in hun eigen taal zullen 
kunnen krijgen?


