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υποβολή: András Gyürk (PPE-DE)
προς την Επιτροπή

Θέμα: Δυνατότητες προσφυγής σε περίπτωση διακοπής της ηλεκτροδότησης

Μετά από χιονοθύελλα στην Ουγγαρία,  πολλές δεκάδες δήμων πλήγηκαν από διακοπή της 
ηλεκτροδότησης. Επί 4 ημέρες, πολλά χωριά στερήθηκαν επανειλημμένα ηλεκτρικού ρεύματος. Ως 
συνέπεια τούτου, ορισμένα σχολικά ιδρύματα αναγκάσθηκαν να κλείσουν, ενώ προέκυψαν 
προβλήματα υδροδότησης, δεν υπήρχε πια θέρμανση στα σπίτια, και για πολλές οικογένειες τα 
τρόφιμα που διατηρούσαν στο ψυγείο αλλοιώθηκαν. 

Επικαλούμενη την περίπτωση ανωτέρας βίας , η εταιρεία που είναι υπεύθυνη για τη διανομή 
ηλεκτρικής ενέργειας στα δύο πιο πληγέντα κομιτάτα κρίνει ότι οι καταναλωτές δεν δικαιούνται 
αποζημίωση. Υπό την ιδιότητά του ως εθνικού ρυθμιστικού οργάνου, το ουγγρικό γραφείο ενέργειας 
(Magyar Energia Hivatal) άρχισε έρευνα σχετικά με το θέμα αυτό, η οποία όμως κινδυνεύει να 
διαρκέσει για πολύ. Στο μεταξύ, πολλές οργανώσεις προστασίας των καταναλωτών άσκησαν 
προσφυγή με στόχο την καταβολή αποζημίωσης στους ιδιώτες και τις επιχειρήσεις.

Έχοντας υπόψη τα ανωτέρω, μπορεί να διευκρινίσει η Επιτροπή εάν κρίνει επαρκή την κοινοτική 
νομοθεσία που διέπει σήμερα την αγορά ενέργειας, όσον αφορά την προστασία των καταναλωτών, 
ειδικότερα την καταβολή αποζημιώσεων στην περίπτωση διακοπής της ηλεκτροδότησης;

Πέραν τούτου, θα μπορούσε να αναφέρει η Επιτροπή ποια μέτρα προτίθεται να λάβει, μετά από την 
έγκριση της νομοθεσίας σχετικά με την εσωτερική αγορά ηλεκτρικής ενέργειας, με στόχο την ενίσχυση 
των μέσων προστασίας των καταναλωτών;


