SCHRIFTLICHE ANFRAGE P-3233/10
von John Attard-Montalto (S&D)
an die Kommission

Betrifft: Vulkanausbruch in Island

In der letzten Wahlperiode wurden Verordnungen erlassen — Verordnung (EG) Nr. 261/2004" —, um
Fluggaste fur die Annullierung von Fliigen, den verspateten Abflug und andere Falle der
Nichtbeférderung zu entschadigen.

Aufgrund des Vulkanausbruchs in Island vom 15. April 2010 wurde der Luftraum tber einem Grofteil
der EU-Mitgliedstaaten geschlossen. Viele groRe Fluggesellschaften weigerten sich, gestrandete
Fluggéaste — einschliellich des Verfassers — auf andere Fliige umzubuchen oder irgendeine Art von
Entschadigung zu bezahlen. Welche geeigneten Maflnahmen wird die Kommission daher im Lichte
der oben genannten Verordnungen treffen?
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