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Przedmiot: RLAH i mechanizm stabilności przewidziany w rozporządzeniu w sprawie roamingu 

W wyniku wprowadzenia z dniem 15 czerwca 2017 r. zasady „roam-like-at-home” (RLAH), jak 
przewidziano w rozporządzeniu w sprawie jednolitego rynku telekomunikacyjnego, obywatele i 
przedsiębiorcy mogą teraz w trakcie okazjonalnych podróży po terytorium UE korzystać z usług 
roamingu w sieciach łączności ruchomej po cenach krajowych. 

Istnieją jednak rozbieżności w interpretacji rozporządzenia w sprawie roamingu oraz jego wpływu na 
umowy, w przypadku gdy do umów między dostawcami usług roamingu a krajowymi organami 
regulacyjnymi mają zastosowanie opłaty wyrównawcze. 

Z rozporządzeniem w sprawie roamingu nierozerwalnie związane są: mechanizm stabilności dla 
roamingu hurtowego i opłaty wyrównawcze. Zostały one wprowadzone w celu ochrony zarówno 
dostawców usług roamingu, jak i ich klientów przed możliwymi negatywnymi skutkami zasady RLAH 
na rynku krajowym. 

Czy Komisja może potwierdzić, że zgodnie z duchem i literą rozporządzenia w sprawie roamingu 
zmiany detalicznych taryf roamingowych związane z wprowadzeniem opłat wyrównawczych stanowią 
zmiany taryf detalicznych i jako takie są objęte motywem 30 rozporządzenia?  

Jeżeli tak faktycznie jest, to przepisy krajowe transponujące obowiązujące ramy regulacyjne sieci i 
usług łączności elektronicznej (dające klientom prawo do odstąpienia od umowy) nie powinny mieć 
zastosowania; jeżeli natomiast mają one zastosowanie, nie należy ich interpretować ani stosować w 
sposób prowadzący do niepożądanych skutków. 


