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ETTEPANEKUD
Petitsioonikomisjon palub vastutaval Giguskomisjonil
— lisada oma resolutsiooni ettepanekusse jargmised ettepanekud:
1. tervitab Euroopa Parlamendi diguskomisjoni ELi haldusdiguse t66riihma jéareldusi;

2. leiab, et Euroopa Liidu padevuste arenguga seoses puutuvad kodanikud aina sagedamini
otseselt kokku liidu haldusega, ilma et neil alati oleks vastavaid menetlusGigusi, mida
selle vastu kasutada nendel juhtudel, kui niisugused meetmed v@ivad vajalikuks osutuda;

3. juhib tahelepanu sellele, et parast Lissaboni lepingu joustumist on digus heale haldusele
kodanike pdhidigus ja et soovituslikud haldusmenetlused, mida asjaomane institutsioon
saab Uhepoolselt muuta, ei ole alati piisavad, et kaitsta uksikisiku digust heale haldusele,
need menetlused jadvad aga téhtsaks hea halduse Gldisele kultuurile, tdiendades siduvaid
digusnorme;

4. tuletab meelde, et esimene Euroopa Ombudsman tegi omal ajal ettepaneku votta vastu hea
haldustava eeskiri ning et Euroopa Parlament toetas seda ettepanekut ja palus komisjonil
esitada eeskirjal pdhineva haldusmenetluste tldméaéaruse eelndu, kuid komisjon oli ndus
vaid mittesiduvate suuniste vastuvotmisega;

5. palub komisjonil Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklist 298 lahtudes vélja té6tada
maaruse, milles satestatakse miinimumkvaliteedi standardid ja menetlustagatised, mis on
horisontaalselt kohaldatavad kogu Euroopa Liidu haldusele; on seisukohal, et see uldine
seadus peaks kooskdlas Euroopa Liidu toimimise lepingu artikliga 298 piirduma ELi
otsese haldusega;

6. palub komisjonil avatud, tdhusa ja sdltumatu Euroopa halduse kaudu garanteerida diguse
heale haldusele, mida vastavalt p6hidiguste harta artiklis 41 artiklis antud méaaratlusele ja
artiklis 51 sisalduvatele tldpiirangutele mdistetakse igalihe 6igusena sellele, et tema
kisimusi késitletakse erapooletult, diglaselt ja mdistliku aja jooksul,

7. margib, et tulevase Euroopa haldusalase maaruse tldpdhimotted peaksid hdlmama
vordsuse, erapooletuse ja sdltumatuse pdhimdtteid, samas peaksid aga olema tagatud
0Oiglus ja digusparased ootused, digusparasus ja diguskindlus ning proportsionaalsuse ning
avatuse pdhimotted;

8. leiab, et teeninduspbhimdtte kehtestamine — see tdhendab pdhimdtet, et halduse eesmérk
peaks olema juhtida, aidata, teenindada ja toetada kodanikke, tegutseda asjakohase
viisakusega ning selleks valtida tarbetult tilikaid ja pikki menetlusi, sadstes seega nii
kodanike kui ka ametnike aega ja jdupingutusi — aitaks téita kodanike Gigustatud ootusi
ning tuleks kasuks nii kodanikele kui ka haldusele tdnu paremale teenindusele ja
suuremale tbhususele;

9. rbhutab, et kiiresti on vaja kehtestada ulatuslikumad haldusnormid menetluseks, mida
kohaldatakse olemasoleva, Euroopa Parlamendi ja ndukogu 30. mai 2001. aasta mééaruse
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10.

11.

12.

13.

14.

nr 1049/2001 (tldsuse juurdepéasu kohta Euroopa Parlamendi, ndukogu ja komisjoni
dokumentidele)! alusel, kusjuures need normid tuleb vastu votta Euroopa Liidu toimimise
lepingu artikli 15 alusel, ning sealjuures tuleb erilist réhku panna Euroopa Kohtu
asjakohase kohtupraktika kodifitseerimisele ja mééruse reguleerimisala laiendamisele, nii
et see h6lmaks ELi haldust tervikuna; samamoodi peavad olemas olema tGhusamad
normid, mis puudutavad menetlust, mis on kohaldatav isikuandmete to6tlemisele (vottes
eeskétt arvesse nendega tagatud kodanike diguste rakendamist) olemasoleva, Euroopa
Parlamendi ja nGukogu 18. detsembri 2000. aasta maaruse nr 45/2001 (Uksikisikute kaitse
kohta isikuandmete to6tlemisel henduse institutsioonides ja asutustes ning selliste
andmete vaba liikumise kohta)? alusel, kusjuures need normid tuleb vastu vétta Euroopa
Liidu toimimise lepingu artikli 16 alusel; médnab aga, et nimetatud maarustega on
kodifitseeritud kaks EL.i tldise haldusdiguse valdkonda, mis on juba vdimaldanud
rakendada suhteliselt selgeid haldusmenetlusi, ning nende taiustamisel tuleks tugineda
seni saavutatule;

leiab, et Uldiselt kohaldatavad eeskirjad on vajalikud, et garanteerida juriidiliste voi
fldsiliste isikute menetlusdigused — nagu Gigus olla teavitatud ja 6igus olla &ra kuulatud —,
kui tehakse otsus kiisimuses, milles neid saab pidada osapooleks ja millest tulenevad
Oiguslikud tagajarjed asjaomasele isikule voi tUksusele, samuti seoses digusega
juurdepaasule omaenda andmekogumitele;

palub komisjonil kehtestada konkreetsed haldussatted rikkumismenetluste kohta Euroopa
Liidu toimimise lepingu artikli 258 alusel, et véltida igasugust vBimu kuritarvitamise ja
omavoliliste otsuste vBimalust; on seisukohal, et niisuguse sattega tuleks reguleerida
komisjoni vahekorda selle kodaniku voi ettevdtjaga, kes esitab kaebuse, mis vdib viia
rikkumismenetluse alustamiseni, kusjuures sellega tugevdataks esmajoones konkreetse
kaebuse esitaja positsiooni; peab eriti soovitavaks, et Euroopa Parlamendi
petitsioonikomisjonile esitataks selge teave selle kohta, millisesse etappi on joutud
rikkumismenetlustes, mis on seotud lahendamata petitsiooniga, et tagada parlamentaarne
jarelevalve pohidiguse lile esitada Euroopa Parlamendile petitsioone;

margib, et personalieeskirjad satestavad huvide konflikti Gldeeskirjad seoses olukorraga,
kui ametnik peab teavitama oma Glemusi jne, on aga seisukohal, et neid peavad tdiendama
eeskirjad, mis kasitlevad tagajargi, nagu huvide konflikti eeskirju rikkudes tehtud otsuste
vOimalik tagasivotmine ning kdikide otsuste joustamise tdhtaja madramine, et tagada
haldusmenetluste prognoositavus;

leiab, et ELi kodanikel peaks olema digus eeldada, et komisjon tagab kdrgel tasemel
labipaistvuse, tBhususe, kiire taitmise ja reageerimisvdime, sdltumata sellest, kas nad
esitavad ametliku kaebuse v0i kasutavad aluslepinguga ette ndhtud petitsioonidigust, ning
tagab Uhtlasi teabe selle kohta, milliseid muid samme neil on véimalik konkreetses asjas
astuda.

palub komisjonil ELi uldiste haldusmenetluste kehtestamise maaruse eelnéu koostades
piisavalt konsulteerida kbikide asjaosalistega ning kasutada esmajoones Euroopa
Ombudsmani erioskusi ja kogemusi, kuna just temale esitatakse avalikud kaebused EL.i
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asutustes ja institutsioonides esinevate rikkumiste kohta;

15. on seisukohal, et komisjon peaks méadrusega seoses uurima ka IT-pOhiste teenuste edasist
laiendamist; tuletab sellega seoses meelde, et IT-toega haldusmenetluste puhul ei piirdu
viimalused Uksnes uute elektrooniliste infosusteemidega, vaid vdivad ulatuda ka
interaktiivsete ,,Jahendussiisteemideni” haldusasutuste vahel ning ka asutuste ja kodanike
vahel;

16. palub komisjonil tldise haldusGigusakti eelnéu koostamisel tdsta tldsuse teadlikkust
sellest, et ELi kodanikel on Gigus heale haldusele, ning kasutama selleks oma asjaomaseid
teabeteenistusi ja -vrgustikke (nt Europe Direct); réhutab, et sellisel teavitamisel tuleks
arvesse votta ka kaebuse esitamise vdimalusi, mida saab kasutada, kui tegemist on hea
halduse Giguse véidetava rikkumisega, ning eeskaétt sellise kaebuse esitamise vGimaluste
konkreetseid piire, nagu need on satestatud naiteks Euroopa Liidu toimimise lepingu
artiklis 228 Euroopa Ombudsmani kohta; on veendunud, et kodanike paremad teadmised
ja suurem teadlikkus sellest digusest ja sellega seotud kaebuste esitamise vOimalustest
aitavad tekitada konstruktiivset avalikku survet ning see v8ib soodustada avatud, tbhusa ja
sOltumatu halduse tegelikku valjakujunemist igapéevases tegevuses.
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