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OZNAMENIE POSLANCOM
Vec: Peticia ¢. 0932/2021, ktoru predklada Zoltan Biré, mad’arsky Statny

prislusnik, o umiestiiovani reklam Google vedl’a kontroverzného obsahu
online alebo v ramci neho

1.  Zhrnutie obsahu peticie

Predkladatel’ peticie tvrdi, Ze spolo¢nost’ Google umiestiiuje reklamy vedla extrémistického,
antisemitského, nacistického, rasistického, homofoébneho a mizogynneho online obsahu.
Vysvetl'uje, Zze hoci spolocnost’ poskytuje nahlasovanie reklamy v nevhodnych online
prostrediach a tuto funkciu opakovane pouzival, Ziadnu z oznacCenych reklam spoloc¢nost
Google neodstranila, aj ked existuje vyslovny zavizok, ze bude tieto reklamy sledovat’ a
podnikne prislusné kroky v suvislosti upozorneniami pouzivatel'ov na nevhodné umiestnenie
reklamy. Predkladatel’ peticie uvadza, ze ma dokazy o tychto reklamach vo forme snimok
obrazovky, ako aj o krokoch, ktoré podnikol na ich nahlasenie, a tvrdi, Ze spolo¢nost’ Google
nepodnika Ziadne kroky na odstranenie tychto reklam z kontroverznych online prostredi.
Okrem toho tvrdi, ze reklamy inzerentov (klientov spolocnosti Google) sa nemaji umiestiovat’
do kontroverzného online prostredia a ze v reklamnych zmluvach, ktoré uzatvaraju so
spolo¢nostou Google, sa tato spolocnost’ vyslovne zavizuje neumiestiovat reklamy do
takychto online prostredi. Predkladatel’ peticie uvadza hypoteticky priklad, kde by nemecki
vyvozcovia vyuzivajuci sluzbu umiestiiovania reklam Google boli negativne ovplyvneni, ak by
sa ich reklama umiestnila vedla nacistického a rasistického online obsahu.

Predkladatel' peticie vyzyva EU, aby informovala dotknutych inzerentov o praktikach
spolo¢nosti Google v tomto ohl'ade, aby mohli zacat’ sudne spory proti spolocnosti Google a
ziskat’ odskodnenie v sumach presahujucich niekol’ko desiatok miliard eur.

Predkladatel' peticie ziada, aby sa zasadne odmietlo akékol'vek pripadné vysvetlenie
spolo¢nosti Google poukazujice na nedostatok 'udskych zdrojov v désledku pandémie Covid-
19, pricom poukazuje na nedostatok doveryhodnosti na zdklade rekordnych ziskov, ktoré
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spolo¢nost’ Google dosiahla pocas pandémie.

Predkladatel’ peticie vyzyva EU, aby zo spolo¢nosti Google urobila exemplarny priklad:
zakézala jej vstup na jednotny trh EU ako extrémistickej organizicie, informovala africké,
azijské a afroamerické organizacie o tom, ze Google umiestiiuje reklamy do rasistického online
prostredia. Predkladatel’ peticie vyzyva EU, aby spolo¢nosti Google v pripade, Ze jej nebude
zakézana ¢innost’ v EU, ulozila pokuty vo vyske niekol’kych desiatok miliard eur, a zdoraziuje,
Ze tato prax spolo¢nosti Google sa s najvicSou pravdepodobnost’ou opakuje napriklad aj v inych
jazykovych vydaniach webovych stranok na zverejiiovanie videi.

2.  Pripustnost’

Peticia bola uznana ako pripustna 17. januara 2022. Eurdpsky parlament poziadal Komisiu o
poskytnutie informacii (clanok 227 ods. 6 rokovacieho poriadku).

3.  Odpoved Komisie doru¢ena 30. marca 2022

Poznamky Komisie

Komisia si uvedomuje, Ze online reklama zohrava délezita tlohu pri formovani informa¢nych
tokov. Je zakladnym nastrojom pre legitimne podniky na informovanie spotrebitel'ov o svojich
ponukach. Je to tiez dblezity zdroj prijmov pre mnoZzstvo online podnikov vratane Sirokého
spektra majitelov webovych stranok a aplikécii, ktoré zahffiaja mnohé odvetvia, od
novinarskych webovych sidiel aZ po online hry, online obchody alebo blogy jednotlivcov.

Komisia zaroven pozorne monitoruje nezakonné praktiky suvisiace s online reklamou, ako aj
zneuzivanie a vyuzivanie reklamy subjektmi s nekalymi Gmyslami. Predkladatel peticie
poukazuje na pripady, ked’ sa vedl'a pravdepodobne nezakonného obsahu umiestiiuju legitimne
online reklamy.

Komisia pozna praktiky, pri ktorych online reklamu vyuzivaji subjekty s nekalymi tmyslami
na peniazné zisky. Pontkaju reklamny priestor na svojich webovych sidlach s cielom generovat’
prijmy z reklamy alebo uverejiovat obsah na online platformach a spenazovat’ ho
prostrednictvom rekldm. S cielom dosiahnut’ o najvysSie prijmy sa snazia maximalizovat’
atraktivnost’ svojho obsahu. Hoci je to samo osebe legitimne, tdto postupnost’ stimulov sa
vyskytuje aj v pripade dezinformac¢nych kampani, ked” webové sidla obsahuju zavadzajuce
informécie napriklad o volbach, pripadne zverejiiuji kontroverzné a niekedy nezakonné
nenavistné prejavy.

Navrh aktu o digitalnych sluzbach, ktory predlozila Komisial, obsahuje jasné povinnosti online
platforiem, pokial’ ide o rieSenie tychto otdzok. Najmad v pripade velmi velkych online
platforiem, ktoré s v podstate verejnymi priestormi na Sirenie informacii, sa v navrhu bude od
poskytovatel'ov sluzieb vyzadovat, aby posudili rizikd, ktoré predstavuji z hl'adiska Sirenia
nezakonného obsahu, ako aj manipulacie ich sluzieb praktikami, ako st dezinformacné
kampane. Poskytovatelia sluzieb budi musiet analyzovat vsetky svoje prislusné systémy
vratane reklamnych systémov a zmiernit’ zistené rizikd. Demonetizacia ukonéenim reklamy

1 COM(2020) 825 final, k dispozicii na adrese:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX:52020PC0825
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modZe byt v urcitych situdcidch vhodnym opatrenim na zmiernenie rizika.
Spoluzakonodarcovia v suc¢asnosti posudzuju akt o digitdlnych sluzbach.

Komisia sa okrem toho aj nad’alej zaoberd takymito praktikami trvalym tusilim o podporu
samoregulacnej spoluprdce medzi inzerentmi, online platformami a sprostredkovate'mi
reklamy, ako su sluzby Google, na ktoré odkazuje predkladatel’ peticie. Ide napriklad o
Memorandum o porozumeni o reklame a pravach duSevného vlastnictva2, ktoré sa zaobera
umiestiiovanim reklamy na webovych strankach poruSujtcich prava dusevného vlastnictva. Je
tiez Gstrednym bodom revizie Kodexu postupov proti Sireniu dezinformécii3. V usmerneniach
Komisie4 v tejto suvislosti sa zdoraziiuje vyznam prijmov z reklamy v dezinformacnych
kampaniach. Revizia kddexu sa teraz okrem online platforiem a inych zainteresovanych stran
rozsiruje aj na inzerentov s cielom komplexne riesit’ tento problém.

Zaver
Komisia berie na vedomie obavy predkladatel’a peticie a poukazuje na prebiehajtce

legislativne a koregulac¢né Usilie zamerané na zabezpecenie riadneho postupu a ucinnych
opatreni v tejto suvislosti.

2 Memorandum o porozumeni o online reklame a pravach dusevného vlastnictva (europa.cu)
3 https://digital-strategy.ec.curopa.eu/en/policies/code-practice-disinformation
4 Usmernenie na posilnenie Kddexu postupov proti Sireniu dezinformacii (europa.eu)
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https://ec.europa.eu/growth/industry/strategy/intellectual-property/enforcement-intellectual-property-rights/memorandum-understanding-online-advertising-and-ipr_en#:~:text=The%20Memorandum%20of%20understanding%20on,copyright%20or%20disseminate%20counterfeit%20goods.
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/sk/ip_21_2585

