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Hätänumero 112 

Euroopan parlamentin kannanotto: Erooppalainen hätänumero 112 

 

Euroopan parlamentti, joka 

 

– ottaa huomioon työjärjestyksen 116 artiklan, 

 

A. katsoo, että toimiva eurooppalainen 112-hätänumero on tärkeä kaikille EU:ssa 

liikkuville kansalaisille, 

 

B. on tietoinen, että 112-hätänumeropalvelu luotiin vuonna 1991, ja siihen liitettiin uusia 

velvoitteita vuonna 2002, 

 

C. ottaa huomioon, että kansalaisille on toistaiseksi tarjottu heikkolaatuista palvelua 112-

numerosta, 

 

D. katsoo, että 112-hätänumeron asianmukainen toteuttaminen on keskeinen asia usealla 

yhteisön toimintalohkolla (televiestintä, terveydenhuolto, sisäinen turvallisuus ja 

pelastuspalvelu) ja vaikuttaa myös muihin (liikenne, matkailu), 

 

E. katsoo, että EU:n on luotava korkeatasoiset ja yhteentoimivat hätäviestintäyhteydet 

kansalaisten ja pelastuspalvelutahojen välille, jotta voidaan vähentää jokapäiväisten 

onnettomuuksien ja suurkatastrofien aiheuttamia kärsimyksiä ja ihmishenkien 

menetyksiä, 

 

1. kehottaa jäsenvaltioita ja komissiota käynnistämään tarvittavat menettelyt ja 

varmistamaan riittävät resurssit koko EU laajuisen 112-hätänumerojärjestelmän 

toiminnan varmistamiseksi; 

 

2. kehottaa komissiota teettämään vuonna 2003 kehitettyjen menettelyjen perusteella 

riippumattoman arvioinnin 112-hätänumeropalvelun toteutuksen nykytilasta; 

 

3. kehottaa komissiota käsittelemään hätäviestintäkysymyksiä siten, että otetaan huomioon 

kaikki asiaan liittyvät toimintalohkot ja otetaan esimerkkiä niiden maiden 

toimintatavoista, jotka soveltavat asiassa uusia ja innovatiivisia keinoja; 

 

4. kehottaa puhemiestä välittämään tämän kannanoton ja allekirjoittajien nimet neuvostolle 

ja komissiolle. 
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