P6_TA(2007)0575
Turismepolitik i EU

Europa-Parlamentets beslutning af 29. november 2007 om en ny turismepolitik i EU: mod
et steerkere partnerskab inden for europaisk turisme (2006/2129(IN1))

Europa-Parlamentet,

- der henviser til Kommissionens meddelelse: "En ny turismepolitik i EU - mod et sterkere
partnerskab inden for europzisk turisme” (KOM(2006)0134),

- der henviser til Kommissionens meddelelse "Agenda for en baredygtig og
konkurrencedygtig europeisk turisme™ (KOM(2007)0621) (Agenda 21),

- der henviser til sin beslutning af 8. september 2005 om nye perspektiver og nye
udfordringer for baeredygtig turisme i EU?,

- der henviser til forretningsordenens artikel 45,

- der henviser til beteenkning fra Transport- og Turismeudvalget og udtalelser fra Kultur-
og Uddannelsesudvalget og Regionaludviklingsudvalget (A6-0399/2007),

A.  der henviser til, at turisme er navnt i EF-traktaten som et aktivitetsomrade, hvorpa der
kan treeffes "foranstaltninger” (EF-traktatens artikel 3), men ikke forstas som henhgrende
under EU's kompetencer eller vaerende et af EU's politikomrader,

B.  der henviser til, at Feellesskabet dog har befgjelser til at treeffe foranstaltninger til sikring
af det indre markeds gnidningslase funktion, herunder turismetjenesteydelser (EF-
traktatens artikel 95), idet forbrugerbeskyttelseshensynet spiller en serlig fremtraeedende
rolle i denne forbindelse,

C. der henviser til, at turismesektoren befinder sig i skeeringspunktet mellem adskillige EU-
politikker, der har veesentlig indflydelse pa dens effektivitet og dens potentielle bidrag il
veaekst og beskaftigelse samt social og geografisk samhgrighed,

D. der henviser til, at selv om Parlamentet i ovennavnte beslutning formulerede vejledende
principper for en baeredygtig europzisk turismepolitik, bar visse enkeltaspekter af denne
politik fremhaves for at gare det muligt hurtigere at omseette dem til virkelighed,

E.  der henviser til, at gruppen om bzredygtig turisme i februar 2007 offentliggjorde en
rapport med retningslinjer, der tjente som grundlag for Kommissionen ved udarbejdelsen
af agendaen for en baeredygtig og konkurrencedygtig europaisk turisme;

F.  der henviser til, at det ikke har veeret muligt at udvikle en konsekvent tvarpolitisk tilgang
til turismen pa EU-plan, hvilket influerer negativt pa sektoren og dens udvikling og
medfarer gget risiko for, at Europa mister sin markedsandel i denne sektor,

! EUT C 193 E af 17.8.2006, s. 325.
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G. der henviser til, at den miljgmaessige og sociale dimension af turismen tydeligt ber
fremhaves af hensyn til baeredygtigheden,

H. der henviser til, at situationen pa visse populeare europaiske turistmal forveerres, og at der
undertiden forekommer uroligheder og voldelige haendelser pa disse turiststeder, som ger
dem mindre attraktive,

l. der henviser til den nye artikel 176b i traktaten om Den Europaiske Unions
funktionsmade, hvori der gives EU og specielt Europa-Parlamentet mere kompetence
inden for turistpolitikken,

J. der henviser til, at den betydningsfulde rolle, som turismen kan spille for fremme af social
integration og integration af ugunstigt stillede befolkningsgrupper, bgr understreges,

Turismen og EU's visumpolitik
1. understreger turismens betydning for Europa, herunder turismen fra tredjelande;

2. understreger iser ngdvendigheden af gensidigt at forenkle visumansggningsprocedurerne
og nedbringe omkostningerne for turistvisa for indrejse i en EU-medlemsstat;

3. understreger muligheden for, at de bergrte medlemsstater anvender Europa-Parlamentets
og Radets forordning (EF) nr. 1931/2006 af 20. december 2006 om fastsattelse af regler
for lokal greensetrafik ved medlemsstaternes ydre landgraenser og om &ndring af
Schengen-konventionen! som et nyt varktgj til at fremme turisme fra nabolande uden for
EU;

4.  opfordrer de medlemsstater, der er parter i Schengen-aftalen, til at oprette felles
konsulatkontorer for udstedelse af visa til ansggere fra tredjelande, at sikre, at disse
konsulatkontorer har de samme arbejdsmetoder og anvender de samme visumkriterier, og
til at forbedre modtagelsen af visumansggere, herunder f.eks. gennem forvaltningen af
aftaler, maden at fare samtaler pa og tidsfristen for behandling af ansggningerne, idet
dette vil medfere betydelige budgetbesparelser for medlemsstaterne;

5. understreger ngdvendigheden af i forslaget om at indfare en fallesskabskodeks for visa?
at revidere antallet og typen af de dokumenter, der kraeves af visumansggere;

6.  anbefaler kraftigt, at man i EU's visumpolitik generelt bestraeber sig pa at udstede
flergangsvisa;

7. understreger, at langtidsvisa af mindst et ars varighed er ngdvendige for rejsearrangarer
og transportvirksomheder, sa de kan ansette det rigtige personale til at opfylde deres
kunders behov; understreger kraftigt nedvendigheden af at bevare og gge udstedelsen af
gruppevisa,;

! EUT L 405, 30.12.2006, s. 1.
2 Kommissionens forslag af 19. juli 2006 om Europa-Parlamentets og Radets forordning om en
feellesskabskodeks for visa (KOM(2006)0403).
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8.  opfordrer Schengen-medlemsstaterne til at forenkle Schengen-visumprocedurerne for
turister, der allerede har faet udstedt visum til medlemsstater, der ikke er med i Schengen-
aftalen, eller som allerede er indrejst i disse lande, og opfordrer medlemsstater, der ikke er
med i Schengen-aftalen, til at gare det samme for personer, der har faet udstedt Schengen-
visum;

9.  anerkender imidlertid, at en forenkling og en harmonisering af procedurerne for
visumansggning og generel lempelse af indrejse til EU for turister fra tredjelande skal
veere forenelig med de ngdvendige sikkerhedsbestemmelser i forbindelse med
bekaempelse af ulovlig indvandring, terrorisme og organiseret kriminalitet, navnlig
grenseoverskridende kriminalitet;

Statistikker

10. minder om, at det er absolut ngdvendigt med tilstraekkelige og troveerdige, homogene og
ajourfarte data om turisme, s den offentlige og den private sektor kan traffe vigtige
strategiske og administrative afgarelser, og der kan udvikles de supplerende
foranstaltninger og retningslinjer pa EU-plan for at sikre, at Europa fortsat forbliver det
forste mal i international henseende og igen bliver konkurrencedygtigt;

11. opfordrer til en revision af Radets direktiv 95/57/EF af 23. november 1995 om indsamling
af statistiske oplysninger vedrgrende turisme? for at sikre en bedre harmonisering af
medlemsstaternes dataindsamling hvad angar bade de kvantitative og kvalitative aspekter
af datakilderne;

12. bifalder initiativet til at modernisere den retlige ramme hvad angar turisme gennem en ny
forordning, der skal gennemfares ensartet over hele EU, og papeger, at denne reform bar
gennemfares hurtigt;

13. opfordrer Kommissionen til at undersgge mulighederne for at opfordre medlemsstaterne
til at indfare satellitregnskaber for turisme, eftersom sadanne beregninger vil gare det
muligt at foretage praecise sammenligninger af turismen og andre gkonomiske sektorer og
vil bidrage til en bedre forstaelse af turismeindustriens sande starrelse og veerdi;

14. understreger behovet for at gge bevidstheden om den betydning, som turismen har for
gkonomien og den regionale udvikling; opfordrer medlemsstaterne til at anvende
satellitregnskaberne for turisme fuldt ud og opdatere statistikkerne arligt for at sikre, at
der foreligger aktuelle og tilstrekkelige data til at understette den fuldsteendige og
problemfrie integration af turismen i de gkonomiske politikker og
beskeftigelsespolitikkerne;

15. opfordrer Kommissionen til at undersgge behovet for at indsamle statistiske oplysninger
og kvalitetsdata for at gare det muligt at vurdere turismens indvirkning pa gkonomien,
miljget og livskvaliteten for indbyggerne pa populere turistmal;

16. opfordrer Kommissionen til at offentliggere en rapport om de forskellige nationale
ordninger for beskyttelse af saerlige naturomrader og historiske seveerdigheder ved hjalp

! EFT L 291 af 6.12.1995, s. 32.
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17.

18.

af specifikke bestemmelser for byplanleegning og byggeri og i givet fald at fremme bedste
praksis inden for disse omrader gennem offentliggerelse af retningslinjer;

opfordrer Kommissionen til at udarbejde en harmoniseret resultattavle, hvor man
beskriver naturomraders og historiske seveardigheders tilstand og navnlig turisternes
indvirkning pa sadanne seveardigheder med henblik pa at regulere antallet af besggende
og sikre, at disse seveardigheder bevares pa bedste vis og kan gives videre til kommende
generationer;

opfordrer indtreengende medlemsstaterne til at fremme en politik for regional
planlegning, der medvirker til at forhindre, at der opstar nye faciliteter, der er indrettet pa
masseturisme, og som har overordentlig negative virkninger for naturbeskyttelse og
bevarelse af den kulturelle og historiske arv og hverken er en del af lokalsamfundene eller
inddrager disse;

Harmonisering af kvalitetsstandarder for turistindkvartering i Europa

19.

20.

21.

22,

23.

24,

konstaterer, at der i EU-medlemsstaterne findes mange forskellige
klassifikationssystemer, og mener, at denne situation ud fra et forbrugersynspunkt har
negativ indvirkning pa turismeindustriens troveerdighed og gennemsigtighed;

bemaerker, at forbrugerne betragter klassifikationssystemet som et vigtigt instrument, nar
de skal veelge hotel eller anden indkvartering; mener derfor, at det er vigtigt, at
forbrugerne har let adgang til preecise oplysninger om klassifikationens betydning i de
forskellige lande, og at man tager hensyn til deres behov;

finder det tilradeligt og muligt at oprette et feelles udgangsgrundlag med ensartede
kriterier for kunderne, sledes at de, nar de bestemmer sig for at rejse til udlandet, kan
treeffe et valg pa grundlag af klare og verificerbare kriterier;

papeger i denne forbindelse, at der i visse nationale og regionale systemer findes
mangfoldige kriterier, og at en forenkling af de nuvarende standarder ville gare det
muligt at skaffe forbrugeren mere klarhed og lette forbrugernes adgang til information og
ligeledes sikre en hgjere grad af gennemsigtighed med hensyn til turistindkvartering;

opfordrer den europaiske hotel- og restaurationsbranche til at:

- fortseette sin benchmarking af de centrale aspekter ved de forskellige
klassifikationssystemer og ga videre i bestrabelserne pa at tilnzerme disse systemer
til hinanden uden afbrydelser af de eksisterende systemer, hvilket ville skade
forbrugerne og branchen selv;

- fortseette sine bestraebelser pa at lette forstaelsen af "stjernernes" betydning i de
forskellige medlemsstater;

- holde EU-institutionerne lgbende underrettet om de opnaede fremskridt;
opfordrer lokale, regionale og nationale myndigheder til, nar de bidrager til

klassifikationssystemer, inden for rammerne af reelle offentlige/private partnerskaber at
statte det igangvarende arbejde inden for den europaiske hotel- og restaurationsbranche
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bade med hensyn til gennemsigtighed og tilneermelse af de eksisterende
klassifikationssystemer gennem benchmarking;

25. er bevidst om, at et feelles klassificeringssystem pa EU-plan vil vaere meget vanskeligt at
opna i betragtning af de mange forskellige hoteltyper og turistindkvarteringsformer, der
har deres udspring i en reekke lokale krav, kulturer og mentaliteter, og i lyset af de
nuveerende klassifikationsplaners meget forskellige strukturer;

26. mener dog, at et sat retningslinjer baseret pa felles og ensartede kriterier for hele EU vil
kunne imgdekomme forbrugernes interesser og samtidig tage hensyn til miljget og de
serlige lokale forhold;

27. opfordrer Kommissionen til i samarbejde med europziske hotel- og
cateringorganisationer, sasom HOTREC (Hotels, Restaurants and Cafés in Europe) og de
europeaeiske forbrugerbeskyttelsesorganisationer, at udforme en reekke metoder for
skabelse af sadanne minimumsstandarder for sikkerhed og kvalitet af
indkvarteringsservice; understreger, at sadanne metoder vil kunne omfatte indferelse af et
EF-merke for indkvartering, der beror pa ensartede, feelleseuropziske kriterier, sa kunden
vil kunne fa sikkerhed for det minimumskvalitetsniveau, som kan forventes, uanset
hvilken medlemsstat, der besgges;

Kvalitetsstyringsordninger

28. opfordrer den europaiske hotel- og restaurationsbranche til at fortseette sit arbejde med
indfarelsen af en europaeisk "paraply” for kvalitetsstyringsordninger og til at holde EU-
institutionerne regelmaessigt underrettet om fremskridtene med dette arbejde;

29. opfordrer interessenter fra den europziske hotel- og restaurationsbranche til at
videreudvikle de europziske standarder bl.a. med henblik pa at lette formidling af
oplysninger til modtagerne og forbedre kvaliteten af tjenesteudbuddet; opfordrer ligeledes
Kommissionen og medlemsstaterne til at statte deres bestraebelser, nar dette er
ngdvendigt;

30. opfordrer lokale, regionale og nationale myndigheder, som er involveret i arbejdet med
kvalitetssystemer, til inden for rammerne af reelle offentlige/private partnerskaber at
stgtte det igangveerende arbejde inden for den europeiske hotel- og restaurationsbranche
med en europaeisk "paraply"” for kvalitetsstyringsordninger;

31. gleeder sig over, at brugen af miljgbeskyttelsesmaerker er stigende, men mener, at det
voksende antal lokale marker kan forvirre turisterne og pavirke gennemsigtigheden,
hvilket gar det ngdvendigt med bedre information til turister og en sammenlaegning af de
bestaende maerker for at sikre en bedre genkendelighed i international sammenhang;

32. opfordrer Kommissionen til i samarbejde med HOTREC som den europeiske faglige
organisation inden for restaurationsbranchen at fremme markningsprocessen, hvad angar
turistindkvartering i de forskellige medlemsstater og fremme kvalitetsmodeller, der har
vist sig effektive andre steder (f.eks. Qualmark i New Zealand), for at fremme
synligheden;
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33.

34.

opfordrer Kommissionen, medlemsstaterne og de involverede parter til gennem
praesentation og videregivelse af bedste praksis samt ved at fremme initiativer fra
virksomhedsledere at bidrage til en konsekvent tildeling af marker baseret pa
gkonomiske, sociale, territoriale, miljgmaessige og kulturelle kriterier;;

opfordrer Kommissionen og medlemsstaterne til at fremme brugen af miljemaerker til
turistfaciliteter, seveerdigheder og turismetjenester;

Forbrugerbeskyttelse

35.

36.

37.

38.

39.

40.

er bevidst om, at stadig flere turister reserverer deres rejse (transport, hotelophold osv.)
direkte ad elektronisk vej, hvorved de undgar mellemled - rejsearrangarer og
rejsebureauer - hvis markedsandel er svindende (fra 98 % i 1997 til 60 % i 2007), men
som stadig er underlagt lovregulering, sasom Radets direktiv 90/314/E@F af 13. juni 1990
om pakkerejser, herunder pakkeferier og pakketure!; understreger, at dette problem skal
afhjaelpes ved at inddrage alle websteder, der udbyder mere end én tjeneste til salg, som
f.eks. tjenester udbudt af lavprisflyselskaber og andre aktarer pa dette marked, i
anvendelsesomradet for direktiv 90/314/EQF;

gleeder sig i denne henseende over Kommissionens arbejdsdokument af 26. juli 2007 om
revisionen af direktiv 90/314/E@F, hvori man behandler spgrgsmal vedrgrende de
forskellige lovgivningsordninger for traditionelle rejsearrangerer og udbydere af
dynamiske pakker over internettet;

understreger den nye teknologis voksende rolle inden for turismeindustrien, navnlig til
markedsfering af turismeprodukter samt til styrkelse af kulturgoder og -arrangementer;

mener, at den hastigt voksende brug af IT-teknologier inden for turisttjenester kraever en
ramme for forbrugerbeskyttelse i forbindelse med elektroniske reservationer, der vil
kunne baseres pa en forudgaende analyse af dette marked foretaget af Kommissionen;
mener, at en sddan ramme ber sikre, at de digitale forbrugerrettigheder beskyttes, og at
forbrugerne modtager sande, ikke vildledende, aktuelle og utvetydige informationer;
anbefaler derfor af hensyn til forbrugerbeskyttelsen en certificering af websteder, der
indeholder oplysninger og tilbyder turismetjenester (reservation og betaling) af
elektronisk art;

understreger den positive rolle, som organisationer, der arbejder med social turisme,
spiller pa dette omrade, og at deres aktiviteter fortjener stgtte og opbakning;

glaeder sig over Kommissionens forslag af 7. juni 2007 til Europa-Parlamentets og Radets
direktiv om beskyttelse af forbrugerne i forbindelse med visse aspekter ved timeshare,
varige ferieprodukter, videresalg og bytte (KOM(2007)0303), der har til formal at udvide
anvendelsesomradet for den eksisterende retlige ramme, sa den kommer til at omfatte nye
ferieprodukter af laengere varighed, som er dukket op pa markedet i de senere ar, samt
visse transaktioner sasom videresalg og udveksling vedrgrende timeshare; mener, at
forslaget vil styrke forbrugerbeskyttelsen inden for turismesektoren og skabe lige vilkar,
der vil beskytte den erlige del af timesharebranchen mod uhaderlig konkurrence;

EUT L 158 af 23.6.1990, s. 59.

6\ 19/11/2007  Ordfgrer: Paolo Costa - A6-0399/2007



41. beklager manglen pa et specifikt retligt instrument, der daekker sikkerhed i forbindelse
med tjenesteydelser, hvilket har afgarende betydning for turismesektoren, og opfordrer
Kommissionen og medlemsstaterne til at overveje muligheden for at lgse dette spgrgsmal
for at imgdekomme de bekymringer, som flere af dets medlemmer har givet udtryk for;

42. opfordrer Kommissionen til med henblik pa at informere turisterne om de forskellige
bestemmelser, der er geeldende i andre medlemsstater end deres bopezlsland, at
gennemfare en europaeisk pr-kampagne om trafiksikkerhed, idet opmarksomheden
henledes pa de nye flles kontrolforanstaltninger;

43. opfordrer Kommissionen til at forenkle procedurerne for risikoanalyse af kritiske
kontrolpunkter (HACCP) og til at tage hgjde for mindre virksomheders behov, navnlig
med hensyn til mikrovirksomheder;

Sundhedsturisme

44. understreger betydningen af at udnytte alle tilgeengelige feellesskabsprogrammer,
herunder Faellesskabets andet handlingsprogram pa sundhedsomradet (2008-2013)?, til at
fremme sundhedsrelateret turisme;

45. understreger, at virksomheder i forsikringssektoren skal spille en starre rolle, nar det
geelder statte til sundhedsrelateret turisme; understreger desuden, at virksomheder i
forsikringssektoren bar have statte til at finde lgsninger vedrgrende graenseoverskridende
samarbejde for at finansiere sundhedsrelateret turisme.

46. mener i lyset af nedgangen inden for sundhedsturisme, at der er behov for et serligt
feellesskabsdirektiv, hvori man definerer anerkendelse og brug af kurbadesteder og mere
generelt sundhedsturisme og varmekures rolle i forbindelse med turismefaciliteter i de
forskellige medlemsstater - bortset fra de sundheds-, socialsikrings- og
forsikringsmaessige aspekter - ved ogsa at stille tilstraekkelige gkonomiske ressourcer til
radighed til at give en strategisk vigtig sektor i EU's medlemsstater mulighed for at
iveerksaette en hensigtsmassig udviklingsproces med henblik pa at gge den direkte og
indirekte beskeaeftigelse vaesentligt;

Uhindret turisme

47. gleeder sig over initiativerne til pa europzisk plan at koordinere information om uhindret
turisme, der vil gere det muligt for beveegelsesheemmede turister og deres familier at
finde information om rejsemalenes tilgeengelighed for bevaegelsesheemmede turister;
opfordrer samtlige medlemsstater, leverandgrer pa turismeomradet samt nationale og
lokale turismeorganisationer til at tilslutte sig og/eller stgtte den form for initiativer;

48. opfordrer samtidig Kommissionen og medlemsstaterne til at overveje, om det er muligt at
udarbejde et charter med rettigheder og pligter for europeeiske turister i lyset af de
uroligheder og voldsepisoder, som europaiske turister har veret arsag til pa europaiske
turistmal, og ligeledes en europaisk adfaerdskodeks for turismevirksomheder;

! Europa-Parlamentets og Radets afggrelse nr. 1350/2007/EF af 23. oktober 2007 om oprettelse af
andet EF-handlingsprogram for sundhed (2008-2013) (EUT L 301 af 20.11.2007, s. 3).
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49.

50.

51.

52,

opfordrer Kommissionen og medlemsstaterne til at tage initiativ til et "adgang for alle"-
EF-merke, der vil sikre grundleeggende adgangsfaciliteter for bevaegelsesheemmede
turister, og som vil deekke tilbud som for eksempel hotelindkvartering, restauranter,
fritids- og naturomrader, auditorier, monumenter, museer etc.;

understreger desuden behovet for at beskytte, bevare og genoprette den europaiske
kulturarv; opfordrer ligeledes til en mere stram forvaltning af sadanne sevaerdigheder
samt af betingelserne for besgg pa disse sevaerdigheder, samt for en stgrre indsats for at
lette adgangen for handicappede, som nu i stigende antal rejser pa ferie;

opfordrer Kommissionen til at udarbejde en meddelelse med en handlingsplan for fremme
af et "adgang for alle"-EF-marke baseret pa det arbejde, som den allerede har udfart,
samt pa erfaringer og bedste praksis pa nationalt og lokalt plan, og som indeholder en
opgarelse over de resultater, der allerede er opnaet pa EU-plan pa transportomradet;

bemarker, at turistmalenes tilgeengelighed er et spargsmal, som ogsa haenger sammen
med de transporttjenester, der tilbydes eller er tilgeengelige; opfordrer derfor
Kommissionen til med henblik pa den nye europaiske turismepolitik og pa udviklingen af
den europeiske transportpolitik at veere meget opmarksom pa de vanskelige
adgangsforhold til regioner med sarlige naturlige eller geografiske kendetegn, sdsom de
perifere regioner, ger og bjergegne samt de tyndt befolkede nordligste regioner;

Social, skonomisk og miljgmaessig beeredygtig turisme

53.

54,

55.

56.

57,

peger pa behovet for, at den nye turismepolitik skal gare europaisk turisme baredygtig i
gkonomisk, social, geografisk, miljgmassig og kulturel henseende; statter derfor de
specifikke skridt, som Kommissionen har taget for at fremme den gkonomiske og sociale
beeredygtighed inden for europzisk turisme; og bifalder, at Kommissionen har taget
initiativ til at udarbejde agendaen for en baredygtig og konkurrencedygtig europaisk
turisme;

gleeder sig over, at Kommissionen opfordrer til at fremme baredygtighed inden for
turisme, og understreger, at social, skonomisk og miljgmaessig baeredygtighed er en
grundleeggende forudseetning for udvikling og opretholdelse af enhver turistaktivitet;

understreger behovet for at stgtte og fremme beeredygtig og social ansvarlig praksis inden
for turistindustrien og for at evaluere disses effektivitet, saledes at denne branche far en
mere fremtraedende stilling i den nye Lissabon-strategi;

understreger, at turisme udviklet pa en bzeredygtig made, for de lokale gkonomier i de
pageeldende lande, navnlig de ugunstigt stillede regioner, ber udgere en varig
indteegtskilde, bidrage til at fremme stabil beskaftigelse forbundet med sociale rettigheder
samt fremme andre gkonomiske aktiviteter (i savel foregaende som efterfalgende faser),
og samtidig medvirke til bevarelse og opretholdelse af den kulturelle, historiske,
landskabsmaessige og miljgmaessige arv;

glaeeder sig over Kommissionens initiativ om at foresla agendaen for en baredygtig og
konkurrencedygtig europeeisk turisme som grundlag for turismepolitikken; opfordrer
Kommissionen til at vejlede medlemsstaterne, saledes at det bliver muligt at forbedre den
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58.

59.

60.

politiske koordinering inden for udviklingen af turismen pa nationalt, regionalt og lokalt
niveau og styrke baeredygtigheden af turismeaktiviteterne;

understreger, at trusler mod miljget, navnlig CO2-emissioner, kraver, at turismeindustrien
inddrages i undervisning af turisterne i miljgspergsmal i forbindelse med udarbejdelsen af
miljgpolitikken;

mener, eftersom turismen berer en del af ansvaret for skader pa miljget, som skyldes det
stigende antal rejser; understreger, at repraesentanter for turismeomradet bar involvere sig
i aktiviteter vedrgrende miljgbeskyttelse og planleegning af disse.

opfordrer Kommissionen til at samarbejde med nabolande (ENP-lande og andre lande i
@steuropa og Middelhavsomradet) pa omradet for turisme og fortsat stette
udviklingslande med lave indkomster og mellemindkomster gennem udenlandske direkte
investeringer fra EU samt joint venture-foretagende inden for turisme i overensstemmelse
med en baeredygtig udviklingsstrategi pa turismeomradet;

Passagerrettigheder

61.

62.

63.

64.

mener, at der pa EU-plan findes et omfattende regelsat for passagerers rettigheder i
lufthavne og i forbindelse med lufttransport, der fremmer adgangen og sikrer ydelse af en
rimelig kompensation i tilfeelde af forsinkelse eller aflysning samt i tilfeelde af ulykker;

understreger, at det i gjeblikket bestraeber sig pa at sikre, at der udarbejdes vigtige
supplerende bestemmelser for at konsolidere disse rettigheder for jernbane- og
skibspassagerer med henblik pa at garantere en harmoniseret ordning pa EU-plan;

opfordrer Kommissionen og medlemsstaterne til at sikre levering af information til
passagererne, og navnlig en reglementeret gennemfgrelse af disse passagerrettigheder og
iseer flypassagerers rettigheder, og til at sikre, at medlemsstaterne stiller lettilgeengelige
voldgiftsordninger til radighed, nar en operatgr undlader at opfylde sine forpligtelser og
betale erstatning;

opfordrer Kommissionen til at overveje muligheden af at indfare en ordning, hvorved EU
vil kunne yde beskyttelse til passagerer, der efterlades pa et feriested som falge af et
charterselskabs eller en rejsearrangars betalingsstandsning eller forsetlige undladelse af
at opfylde sine forpligtelser; foreslar, at der oprettes en sortliste over sadanne operatgarer,
der omfatter hele EU, pa grundlag af klart definerede kriterier, som Kommissionen
udarbejder efter hgring af transport- og/eller turismevirksomheder samt
forbrugerbeskyttelsesorganisationer;

Promovering af europeeiske turistmal

65.

glaeder sig over oprettelsen af den europaiske portal for turistmal med finansiering fra
Kommissionen; opfordrer Kommissionen til fortsat at bidrage til at promovere Europa
som turistmal eller som en samling af attraktive turistmal, f.eks. ved at indfare og
offentliggare et "Europa”-marke, afholde arrangementer og etablere kanaler til
indsamling af oplysninger om europziske turistmal og efterfalgende videreformidle disse
til ansatte i turismebranchen uden for Europa;
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66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74,

bifalder den arlige udvalgelse af en fremragende europzisk turistdestination ("European
destination of excellence") som foreslaet i ovennavnte beslutning; anser disse initiativer
for veerdifulde, idet de ger mangfoldigheden og rigdommen af europaiske rejsemal mere
synlig; understreger, at EU, hvor det er muligt, ber fremme de mindre kendte rejsemal,
iser i de nye medlemsstater;

anbefaler, at dette initiativ i lyset af behovet for at beskytte turismens kvalitet pa populare
europaiske turistmal anvendes til at udvikle en ansvarlig og baeredygtig turisme i alle
EU's turistomrader;

opfordrer Kommissionen og medlemsstaterne til at forbedre den greenseoverskridende
infrastruktur, inklusive (indre) vandveje til fritidsbrug, eftersom denne er af central
betydning for turismen;

opfordrer Kommissionen til mere aktivt at promovere Europas transportmaessige og
industrielle arv;

tilskynder derfor til initiativer, der har til formal at styrke Europas kulturarv, som f.eks.
Europaradets kulturruter, og insisterer pa en staerkere profilering af disse; foreslar i denne
forbindelse, at der ydes statte til indfarelsen af et europaisk kulturarvsmaerke, der har til
formal at fremhzave den europaiske dimension af EU's sevardigheder og monumenter;

understreger, at det haster med at beskytte den traditionelle kultur, og navnlig truede
kunsthandveerk, handveerk, fag og viden, som er vasentlige for bevarelsen af den
nationale identitet og for landdistrikternes tiltreekningskraft over for turister;

opfordrer Kommissionen til at fremme europeaiske rejsemal i de lande, hvor
hovedsasonerne falder sammen med europeeisk lavsason, og til at undersgge muligheden
af at indga overenskomster, f.eks. i form af hensigtserklaringer, med disse tredjelande for
at opna en optimal spredning af turiststrammene over de forskellige sasoner;

opfordrer Kommissionen til at fremhave den kulturelle dimension af europaisk turisme
ved at promovere europaiske seveerdigheder pa UNESCO's liste over verdenskulturarven
som vidnesbyrd om europaisk kultur;

opfordrer Kommissionen til at arbejde for den greenseoverskridende minde-cykelrute
langs det tidligere Jernteeppe som et eksempel pa "skansom mobilitet” inden for turisme
og som et symbol pa Europas genforening;

Udvikling af turismen

75.

opfordrer Kommissionen, medlemsstaterne, regionerne, de lokale myndigheder og
turismeindustrien til at koordinere politikker med direkte eller indirekte indvirkning pa
turismen, til at samarbejde teettere indbyrdes og udnytte de europeaiske
finansieringsinstrumenter, der er til radighed i perioden fra 2007 til 2013, pa en bedre
made med henblik pa at udvikle den europziske turisme, idet man fokuserer pa
turismeerhvervets og turistmalenes konkurrenceevne, udviklingen af
turismevirksomheder, -tjenester og -faciliteter, jobskabelse, mobilitet og faglig
uddannelse inden for turismesektoren samt gkonomisk diversificering og udvikling af
Europas regioner, navnlig ugunstigt stillede regioner;
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76. opfordrer Kommissionen til at udferdige en rapport, hvor man vurderer de virkninger,
som foranstaltninger og forslag inden for andre af Feellesskabets politikker vil kunne have
pa turismeindustrien med henblik pa, at der kan anlaegges en helhedsorienteret og
integreret synsvinkel pa sektoren, og enhver form for fragmentering i den europeiske
turismepolitik kan undgas;

77. opfordrer alle interessenter til at promovere turistmal i tiltreedelseslandene, men
understreger behovet for at ssmmenkade enhver EU-finansiering vedrgrende turisme med
fremme af hgje kvalitetsstandarder for leveringen af turismetjenester;

78. er opmarksom pa fordelene ved busferier for turister med lavere indkomster samt for
udviklingen af turisme i regioner, der ikke betjenes af regionale lufthavne eller jernbaner;
henleder opmarksomheden pa de sma og mellemstore virksomheders sarlige situation
med hensyn til Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EF) nr. 561/2006! af 15. marts
2006 om harmonisering af visse sociale bestemmelser inden for vejtransport, navnlig i
relation til rundrejser; opfordrer Kommissionen til at tage dette seerlige problem op ved at
undersgge mulighederne for at udskyde hvileperioden efter rundrejsen (som ikke ma
overstige 12 dage);

79. understreger, at sma og mellemstore virksomheder i hgjere grad ber inddrages i
turismerelaterede iveerksatteraktiviteter, og at der ber findes muligheder for at forenkle
procedurerne for tildeling af gkonomisk bistand; understreger endvidere, at man bar
introducere EU-finansierede uddannelseskurser og kurser i indferelse af bedste praksis i
regionerne, navnlig i de nye medlemsstater;

80. foreslar, at Kommissionen undersgger mulighederne for et "transportpas for unge" til
unge europzere, der modtager Erasmus-, Leonardo- eller Comenius-stipendier eller
udfarer frivillig civiltjeneste i EU for at gare det lettere for dem at rejse og gare sig
fortrolige med deres veertsland,;

81. understreger, eftersom Leonardo da Vinci-programmet er enestaende inden for
turismesektoren i talrige lande, at disse muligheder bgr udvikles og promoveres;
understreger, at dette vil fore til kolossale forbedringer af uddannelsesprogrammet;
understreger, at man ud over at gennemfgre programmet ogsa bar forske i de opnaede
resultater;

Diverse

82. henleder endnu en gang opmarksomheden pa, at der i lyset af omfanget af de kommende
@ndringer i EU's demografiske struktur, er behov for at indfare et europaisk
turistprogram for &ldre uden for hgjsaesonen, hvilket vil forbedre de &ldre medborgeres
livskvalitet i EU, skabe beskeaftigelse og generere gget efterspargsel og veekst i den
europziske gkonomi; mener, at man kunne kalde det for Odysseus-programmet;

83. tilslutter sig Kommissionens planer om at lette samarbejdet mellem aktgrer, der fremmer
erhvervelse af viden, sasom universiteter, forskningsinstitutioner og offentlige og private
overvagningsinstanser pa turismeomradet, og om at fremme mobiliteten over hele Europa

! EUT L 102 af 11.4.2006, s. 1.
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84.

85.

86.

87.

ved at statte transnational uddannelse og arbejdsplacering og -udveksling samt gennem
udvikling af uddannelsesmetoder, -materialer og -indhold;

opfordrer Kommissionen til at anmode om, at der udarbejdes en overordnet
konsekvensanalyse af mulighederne for en forskudt afvikling af ferien i Europa med
hensyn til datoer og regioner;

understreger ngdvendigheden af EF-statte til lande, hvis turistindustri er ramt af
naturkatastrofer,

understreger flersprogethedens betydning i turismepolitikken og statter udbredelsen af
oplysninger om rejsemal pa sa mange af medlemsstaternes sprog som muligt;
0

(0] 0]

palaegger sin formand at sende denne beslutning til Radet, Kommissionen og
medlemsstaternes regeringer og parlamenter.
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