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Turismul european

Rezolutia Parlamentului European din 27 septembrie 2011 referitoare la Europa,
destinatia turistica favorita la nivel mondial — un nou cadru politic pentru turismul
european (2010/2206(INI))

Parlamentul European,

avand 1n vedere Comunicarea Comisiei intitulatd ,,Orientari de baza privind viabilitatea
turismului european” (COM(2003)0716),

avand in vedere Comunicarea Comisiei intitulata ,,0 noua politica a UE in domeniul
turismului: consolidarea parteneriatului pentru turism in Europa” (COM(2006)0134),

avand 1n vedere Comunicarea Comisiei intitulatd ,,Agenda pentru un turism european
durabil si competitiv” (,,Agenda 21””) (COM(2007)0621),

avand in vedere Comunicarea Comisiei intitulata ,,Europa, destinatia turistica favorita la
nivel mondial — un nou cadru politic pentru turismul european” (COM(2010)0352),

avand 1n vedere Comunicarea Comisiei intitulata ,,O strategie europeana pentru o crestere
inteligenta, ecologica si favorabila incluziunii” (COM(2010)2020),

avand in vedere propunerea de regulament al Parlamentului European si al Consiliului
referitor la statisticile europene privind turismul (COM(2010)0117),

avand 1n vedere Declaratia de la Madrid ,,Catre un model turistic responsabil din punct de
vedere social” adoptata in cadrul reuniunii neoficiale a ministrilor la 15 aprilie 2010,

avand in vedere Concluziile Consiliului din 12 octombrie 2010 privind ,,Europa,
destinatia turistica favorita la nivel mondial — un nou cadru politic pentru turismul
european” (14944/10),

avand 1n vedere avizul Comitetului Regiunilor intitulat ,,Europa, destinatia turistica
favorita la nivel mondial — un nou cadru politic pentru turismul european” (CoR342/2010

);

avand in vedere Recomandarea Consiliului din 22 decembrie 1986 privind ,,siguranta
hotelurilor existente impotriva incendiilor” (86/666/CEE)!,

avand n vedere Directiva 90/314/CEE a Consiliului din 13 iunie 1990 privind pachetele
de servicii pentru calitorii, vacante si circuite?,

avand 1n vedere Directiva 2006/123/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 12
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decembrie 2006 privind serviciile in cadrul pietei interne?,

avand Tn vedere Directiva 2009/47/CE a Consiliului din 5 mai 2009 de modificare a
Directivei 2006/112/CE in ceea ce priveste cotele reduse ale taxei pe valoarea adiugati?,

avand in vedere Decizia 2009/578/CE a Comisiei din 9 iulie 2009 de stabilire a criteriilor
ecologice de acordare a etichetei ecologice comunitare pentru servicii de cazare pentru
turisti®,

avand n vedere Regulamentul (CE) nr. 66/2010 al Parlamentului European si al
Consiliului din 25 noiembrie 2009 privind eticheta UE ecologica?,

avand 1n vedere Rezolutia sa din 8 septembrie 2005 privind noile perspective si noile
provociri pentru turismul durabil in Europa®,

avand 1n vedere Rezolutia sa din 29 noiembrie 2007 referitoare la o noua politica a UE in
domeniul turismului: consolidarea parteneriatului pentru turism in Europa®,

avand in vedere Rezolutia sa din 16 decembrie 2008 referitoare la impactul turismului in
regiunile de coasti: aspecte legate de dezvoltarea regionald’,

avand 1n vedere Rezolutia sa din 16 februarie 2011 referitoare la aspectele practice
privind revizuirea instrumentelor UE de pentru sprijinirea finantelor IMM-urilor in cadrul

urmitoarei perioade de programare®,

avand in vedere articolul 48 din Regulamentul sau de procedura,

avand in vedere raportul Comisiei pentru transport si turism si avizul Comisiei privind
piata internd si protectia consumatorilor, cel al Comisiei pentru industrie, cercetare si
energie, cel al Comisiei pentru dezvoltare regionala, cel al Comisiei pentru agricultura si
dezvoltare rurala si cel al Comisiei pentru cultura si educatie (A7-0265/2011),

intrucat sectorul turismului reprezintd 10 % din PIB si acopera 12 % din numarul total al
locurilor de munca, fapt care plaseaza turismul pe locul trei in topul celor mai importante
activitati socioeconomice din cadrul UE; intrucét sectorul este format in cea mai mare
parte din microintreprinderi si intreprinderi mici si mijlocii, constituind principala resursa
a anumitor regiuni ale UE, precum regiunile insulare, si are un rol cheie pentru
dezvoltarea economica si coeziunea economicd, sociald si regionald a UE, precum si in
atingerea obiectivelor strategiei ,,Europa 2020”;

intrucét turismul contribuie, de asemenea, la imbogatirea spiritului uman, la realizarea de
schimburi, la bunastarea, la dezvoltarea culturii, precum si la coeziunea sociald; intrucat,
prin urmare, trebuie sa se puna accent mai degraba pe o abordare calitativa;
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intrucat Uniunea Europeand reprezinta prima destinatie turisticd din lume pentru sosiri
internationale si este necesard consolidarea acestei pozitii prin abordarea provocarilor
generate, pe de o parte, de cresterea concurentei la nivel mondial si o piata a cererii in
continua schimbare, iar pe de alta parte, de necesitatea de a garanta o sustenabilitate mai
mare si de durat;

intrucat n Europa turismul se confrunta cu multe provocari: criza economica globala,
competitivitatea altor destinatii din afara UE si a diversitatii de atractii turistice aflate in
oferta, efectele schimbarilor climatice si ale fluctuatiilor sezoniere ale activitétilor
turistice, evolutiile demografice din Europa, impactul din ce in ce mai mare al
tehnologiilor informatiei si comunicarii si multe alte evenimente neprevazute care
afecteaza ocazional acest sector;

intrucat turismul contribuie la promovarea Europei si a patrimoniului sau cultural si
lingvistic, respectand totodata diversitatea, precum si la afirmarea valorilor comune si la
consolidarea sentimentului de identitate, apartenenta si cetitenie europeand; intrucat
dezvoltarea turismului joacad un rol esential in vederea Imbogatirii dimensiunii regionale
in cadrul UE;

intrucat diversitatea, varietatea si multiculturalismul Europei sporesc la maxim orice
forma de turism tematic, iar dezvoltarea si promovarea unor forme de turism diversificat
poate constitui unica solutie eficienta impotriva denaturarilor, problemelor si
deteriordrilor determinate de modelul turismului de masa nereglementat si nediferentiat;

intrucat Tratatul de la Lisabona (articolul 195) confera UE o competenta specifica in
privinta turismului, aceasta putand sustine si completa actiunile statelor membre,
incurajand crearea unei atmosfere propice dezvoltarii intreprinderilor de turism si sporind
cooperarea intre statele membre, excluzand in acelasi timp orice armonizare a
dispozitiilor juridice si de reglementare ale statelor membre;

intrucat pe baza acestei noi competente este necesara elaborarea unei strategii europene
integrate, cu obiective clare si ambitioase, respectand pe deplin principiul subsidiaritatii;

intrucat pentru a garanta faptul ca noile competente si viitoarea politica in domeniul
turismului ale UE dau dovada de eficienta si de vizibilitatea pe care o solicita cetatenii
europeni si turistii care viziteaza UE, nu va fi nevoie numai de o strategie si de un plan de
actiune, ci si de resurse adecvate in cadrul programului financiar al UE 2014-2020;

intrucét economiile regiunilor ultraperiferice si ale catorva regiuni insulare ale UE depind
aproape 1n intregime de transportul aerian din cauza caracterului lor izolat si indepartat,
este nevoie de masuri adaptate la dependenta acestor regiuni fatd de acest mod de
transport;

saluta strategia politicd prezentata de Comisie, care defineste 21 de actiuni specifice
pentru relansarea sectorului; considera ca acest text, impreunad cu planul sdu de punere in
aplicare, reprezinta un punct de plecare concret pentru dezvoltarea unei politici europene
pentru un turism competitiv, modern, de inalta calitate, sustenabil si accesibil tuturor;
incurajeaza Comisia, in contextul planului de punere 1n aplicare, sa stabileasca cat de
curand posibil calendare precise in vederea indeplinirii actiunilor si obiectivelor; solicita
statelor membre sd coopereze propunand programe pentru fiecare actiune, in conformitate
cu autoritatile nationale, regionale sau locale competente; solicitd Comisiei s se



concentreze asupra actiunilor prioritare inovatoare si care aduc o valoare adaugata
europeana;

considera ca este necesara o strategie europeand pentru turism bazata, in primul rand, pe
un pachet de masuri specifice destinate exclusiv sectorului turistic si, in al doilea rand,
datorita caracterului transversal al turismului, pe o coordonare cu alte sectoare de politica
conexe pentru a obtine un sistem care promoveaza turismul cu adevarat; in plus,
considera ca este nevoie de o evaluare precisa cu privire la modalitatea in care masurile
din alte sectoare afecteaza turismul si solicitd adoptarea unei abordari integrate in vederea
dezvoltarii de sinergii atat in randul diferitelor politici sectoriale, cat si in randul
diferitelor instrumente financiare;

deplange lipsa de coerentd din cadrul Comisiei cu privire la politica turismului; considera
fundamentala elaborarea de catre Comisie a unei abordari coordonate si integrate in
randul directiilor generale implicate;

subliniaza necesitatea unei colaborari stranse, pe de o parte, intre autoritatile europene,
internationale, nationale, regionale si locale si, pe de alta parte, intre institutii in general,
ca si intre partile implicate din sector in vederea abordarii chestiunilor transversale
privind turismul, respectand 1n acelasi timp principiul subsidiarititii; reaminteste
competenta directd Tn domeniul turismului a multor regiuni si municipalititi europene si
importanta vitald acestora in ceea ce priveste punerea in aplicare a proiectelor si a
actiunilor concrete; de asemenea, spera ca, in contextul strategiei Europa 2020, regiunile
si municipalitatile sd coopereze mai strans ntre ele si sd joace un rol durabil, direct si
efectiv Tn dezvoltarea noii politici in domeniul turismului; considera ca, pentru aceeasi
perioada, instrumentele de programare specifice, cum ar fi strategiile pentru macro-
regiuni, ar putea consolida turismul intra si interregional si ar putea promova atractivitatea
si vizibilitatea regiunilor si municipalitatilor europene;

solicitda Comisiei sa evalueze introducerea a doua noi principii privind turismul:
»interregionalitatea” si ,,complementaritatea” in vederea promovarii planificarii si
cooperarii comune intre serviciile turistice din cadrul unei singure zone geografice, de
exemplu, fie intre regiuni invecinate care apartin diferitelor state membre, fie la un nivel
tematic specific Tntre regiuni legate prin anumite elemente comune;

Turism competitiv, modern si de calitate

6.

este de opinie ca turismul ar trebui s fie considerat ca fiind o parte integranta a politicii
industriale europene si a politicii europene In materie de inovare si subliniaza din nou ca
relansarea turismului reprezintd un obiectiv strategic si vital pentru ocuparea fortei de
munca in diversele state membre; subliniaza in acest sens importanta
microintreprinderilor si a intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri) care contribuie de la
baza in vederea inovarii si a stabilitatii in cadrul sectorului turismului si care garanteaza
calitatea, diversitatea si autenticitatea regiunilor in care acestea isi au sediul; incurajeaza
Comisia sa promoveze Intr-o mai mare masura aceasta abordare in cadrul serviciilor
turistice europene;

solicita Comisiei sa adune si sa publice in fiecare an bune practici privind turismul;

este de acord cu propunerea Comisiei de a dezvolta Tmpreuna cu statele membre, cu
autoritatile locale si regionale si cu agentiile nationale de turism o ,,Marcd Europa”, in



10.

11.

12.

13.

14.

scopul de a promova Europa 1n lume ca destinatie turistica; In acest sens, solicita
Comisiei sd lanseze campanii publicitare in cooperare cu statele membre si cu agentiile de
turism competente; subliniaza ca toate initiativele de promovare trebuie sa respecte si sa
evidentieze diversitatea teritoriald a Europei, evitand in acelasi timp favorizarea anumitor
destinatii europene, si considera ca ,,Marca Europa” nu ar trebui sa Impiedice diversele
regiuni, orase si entitati locale sa isi promoveze liber propria imagine;

saluta initiativa privind ,,Marca patrimoniului european”, ca instrument pentru
valorificarea anumitor situri importante pentru istoria integrarii europene; insista asupra
necesitatii de a coordona aceasta initiativa cu siturile recunoscute de UNESCO si cu alte
trasee istorice; considera necesard coordonarea cu alte initiative asemanatoare, precum
»Europa Nostra Award”, pentru a evita suprapunerile; solicitd Comisiei sd atraga atentia
statelor membre asupra faptului ca siturile care vor primi ,,Marca patrimoniului european”
trebuie sd rdimanad mereu deschise si accesibile, uneori chiar prin intermediul unui serviciu
de permanenta cu personal minim,;

solicitd Comisiei sa sprijine includerea pe lista patrimoniului mondial a traditiilor
populare din statele membre, inclusiv a celor culinare, pentru pastrarea acestora pentru
generatiile viitoare, precum si instituirea unei strategii europene pentru promovarea
traditiilor populare la nivel european si international;

invitd Comisia sa evalueze impactul asupra turismului al programului ,,Capitalele
culturale europene” al Uniunii Europene si sa prezinte Parlamentului un raport cu privire
la oportunitatea revizuirii modelelor de guvernanta si a modalitatilor de finantare si de
implicare a institutiilor si a asociatiilor culturale, in scopul realizarii de investitii In
procese si parteneriate durabile si sustenabile;

subliniaza importanta colaborarii, de exemplu prin parteneriate sau prin incheierea de
acorduri internationale privind transportul aerian, cu tarile din afara UE, in special cu
tarile invecinate si cu tarile BRIC, care reprezintd o piata cu milioane de noi turisti
potentiali; subliniazd in acest sens importanta continudrii eforturilor de crestere a
vizibilitatii, a calitatii, a competitivitdtii si a diversificarii industriei turismului in Europa
st solicitd dezvoltarea unor activititi europene comune de marketing si a unor produse
turistice combinate Tn vederea atragerii vizitatorilor din aceste noi piete sursa;

considera cd, in conditiile respectarii dreptului si obligatiei UE de a controla accesul Tn
interiorul granitelor sale, este oportund dezvoltarea de catre institutiile europene si statele
membre a unei strategii pe termen lung in contextul politicii comune Th materie de vize in
scopul coordonadrii si simplificarii procedurilor de acordare a vizelor, evaluand
posibilitatea constituirii unor sectii/centre consulare comune la nivelul UE, care sa
garanteze aplicarea la timp a procedurilor respective si reducerea costurilor
administrative; in acest scop, ca urmare a crearii Serviciului European de Actiune Externa
(SEAE), solicitda Comisiei sa evalueze posibilitatea de a acorda unor birouri ale
delegatiilor UE in lume dreptul de a emite vize turistice In colaborare cu ambasadele
nationale ale statelor membre si s analizeze noi cai de simplificare a procedurii de
acordare a vizelor turistice, cum ar fi,,vizele turistice de grup” pentru grupurile
organizate si facilitarea accesului pentru persoanele care efectueaza calatorii in interes de
afaceri;

solicitd statelor membre, pe fondul diferitelor situatii de urgenta care reprezinta un risc
pentru turistul aflat in strainatate, sa evalueze, in stransa colaborare cu Serviciul European
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de Actiune Externd (SEAE), oportunitatea codificarii unei proceduri uniforme pentru
emiterea de comunicate privind destinatiile turistice ,,nerecomandate”, prin crearea unui
cod european unic de gravitate a pericolului asociat acestora, permitand in cazurile cele
mai grave accesul operatorilor la procedura de ajutor comunitar, in limitele disponibilitatii
fondurilor disponibile;

solicita Comisiei sa tragd concluzii in urma situatiilor de urgenta recente, precum eruptia
vulcanica, si sa elaboreze strategii specifice in vederea gestionarii crizei UE, astfel incat
actiunile adoptate la nivelul tuturor statelor membre cu privire la informare si la masurile
care trebuie luate sa fie 1n toate cazurile coordonate si uniforme;

subliniaza necesitatea favorizarii inovatiei si a dezvoltarii tehnologice a
microintreprinderilor si a IMM-urilor, pentru ca acestea sa-si poatd comercializa mai
eficient produsele si sd promoveze mai eficient destinatiile; solicitd Comisiei sa creeze o
platforma ,,TIC si Turism”, lansand un proiect-pilot specific pana la sfarsitul lui 2011,
pentru a stimula participarea microintreprinderilor si a IMM-urilor la lantul de distributie
digital, in acord cu experienta din alte sectoare, precum cel al textilelor, al transporturilor
si logisticii si al industriei auto; solicitd adoptarea de initiative in vederea promovarii
comertului electronic in cadrul acestui sector si a eliminarii obstacolelor care raméan in
calea dezvoltarii acestuia in cadrul pietei unice; in plus, solicita statelor membre sa
dezvolte internetul de mare viteza la nivelul intregului teritoriu al acestora pentru a
permite dezvoltarea unor servicii avansate si a permite interoperabilitatea operatorilor;

solicitd promovarea si sprijinirea spiritului antreprenorial in cadrul acestui sector,
acordandu-se o atentie speciala femeilor si tinerilor, precum si facilitarea accesului la
finantare, indeosebi la microcredite, pentru IMM-uri si lucratorii independenti;

solicitd Comisiei sa promoveze un ,,incubator” de inovare specific pentru intreprinderile
din cadrul sectorului turismului;

considera ca durabilitatea sectorului turismului va beneficia intr-o mare masura de pe
urma unet abordari mai coordonate in materie de cercetare si dezvoltare si a promovarii
de produse si servicii inovatoare; subliniaza faptul ca dezvoltarea industriei turismului
este direct legatd de promovarea eficientei energetice si a tehnologiilor regenerabile;

solicitd Comisiei s creeze un observator virtual al turismului care s-ar afla in legatura nu
numai cu institutele de cercetare, ci si cu intreprinderile si autoritatile publice, in vederea
imbunatatirii studiilor de piatd prin folosirea unor sisteme de informatii competitive,
furnizarea de informatii prospective privind evolutia cererii si a ofertei catre intreprinderi
si organele publice, precum si prin favorizarea unei mai bune pozitionari strategice a
intreprinderilor si a sectorului public;

invita Comisia sa evalueze, in stransd colaborare cu statele membre si cu actorii nationali
din sector, actiunile inovatoare pe care acestia le pot adopta pentru a promova pachetele
turistice de vacanta europene ad-hoc in contextul evenimentelor istorice, culturale si
sportive majore pe care anumite state membre le vor gazdui in urmatorii cativa ani, cum
ar fi Jocurile Olimpice, Expozitiile Universale si altele, pentru a promova ,,destinatia
Europa” in intreaga sa bogdtie; considera ca ar trebui sa se promoveze evenimente
europene si internationale de diverse tipuri, impreuna cu atractiile turistice locale
existente;
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considera ca este necesard dezvoltarea potentialului portalului ,,visiteurope.com”,
promovat de CET (Comisia europeana a turismului), cu scopul de a optimiza usurinta
utilizarii si accesibilitatea deplind (prin prezenta textelor in toate limbile oficiale ale UE si
in principalele limbi din afara UE, in special cele ale tarilor BRIC, prin utilizarea unor
formate accesibile pentru nevazatori si prin furnizarea informatiilor in limbajul semnelor
pentru persoanele cu dizabilitati auditive, precum si prin folosirea tuturor aplicatiilor
tehnologice) si de a-| transforma ntr-o adevarata platforma a turismului european, cu un
acces usor la portalurile de turism nationale, regionale si locale ale statelor membre
individuale; in plus, considera ca portalul ar trebui sa sporeasca vizibilitatea sistemului
marcii europene a turismului de calitate, precum si a celor mai bune practici si a
initiativelor cum ar fi Calypso, NECSTouR si EDEN; considera, de asemenea, ca portalul
ar trebui sd informeze turistii cu privire la drepturile acestora in diverse circumstante;

invita Comisia sa evalueze impreuna cu celelalte state membre oportunitatea crearii unui
,»Card european al turistului”, in scopul de a atrage loialitatea turistului care calatoreste in
Europa dintr-unul dintre statele membre sau din state terte, prin furnizarea de informatii
care sd includa o lista a drepturilor, reducerilor si serviciilor specifice ale acestuia;

considera ca Uniunea Europeana are la baza o diversitate culturala si lingvistica si cd, prin
urmare, este importantd promovarea accesului la obiectivele turistice prin furnizarea de
instrumente catre vizitatori pentru a facilita vizita acestora si intelegerea informatiilor
receptionate, precum ghiduri audio sau brosuri care sa ofere explicatii in cel putin doud
limbi oficiale ale UE, indeosebi in cazul siturilor care beneficiaza de fonduri structurale;

invitd Comisia sa evalueze, in cooperare cu partile implicate din domeniul turismului,
fezabilitatea unei ,,marci europene a turismului de calitate”, definind criterii comune de
calitate; considera ca acest lucru trebuie sa se realizeze prin coordonarea celor mai bune
experiente deja acumulate de cétre statele membre si de cétre asociatiile din domeniu, n
scopul de a crea o marca cuprinzatoare, complementard marcilor nationale si recunoscuta
pe baza unei acreditari voluntare (,,opt-in”);

considera cd, pentru a evita riscul confuziei in randul consumatorilor si sarcinile excesive
pentru intreprinderi, precum si pentru a usura recunoasterea marcilor, este necesar sa se
limiteze proliferarea lor si sd se reduca numarul acestora; solicitd Comisiei sd evalueze
madrcile existente in ceea ce priveste gradul de fiabilitate, transparenta si monitorizarea
respectarii normelor; in plus, invita Comisia, statele membre si partile implicate sa
promoveze instrumentele si cele mai bune practici existente si sd evalueze posibilitatea
unei integrari treptate pe termen lung Intr-o marca unica a ,,marcii europene a calitdtii” si
a ,,etichetei ecologice europene — marca a calitatii ecologice pentru serviciile turistice”,
unul dintre criteriile esentiale ale calitatii fiind caracterul sustenabil;

solicita Comisiei sa promoveze o initiativa specifica care vizeaza armonizarea progresiva
a sistemelor de clasificare a mijloacelor de cazare (hoteluri, case de oaspeti, camere
inchiriate etc.), prin identificarea unor criterii minime comune, tindnd cont de
experientele pozitive ale asociatiilor din domeniu (de ex. Hotelstars Union) si a
reprezentantilor din sector; considera ca o asemenea armonizare treptata ar putea creste
atat vizibilitatea Europei in calitate de destinatie turistica, cat si calitatea informatiilor
furnizate turistilor; invita industria hotelierd si a restaurantelor din Europa sa:

isi continue eforturile In vederea unei armonizari treptate a clasificarii hotelurilor,
tinand seama de criteriile de accesibilitate;
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— sa informeze si sd coopereze in mod regulat cu institutiile cu privire la progresele
nregistrate;

subliniaza ca este foarte important sa se acorde atentia cuvenitd problemei sigurantei in
diverse tipuri de mijloace de cazare, in special in ceea ce priveste normele de prevenire si
stingere a incendiilor si normele de siguranta privind monoxidul de carbon; in acest scop,
considera ca ar trebui sa se acorde stimulente pentru aderarea la metoda BMS (sistemul
de gestiune centralizata a cladirilor), respectand reglementarile nationale in vigoare, In
conformitate cu recomandarile Consiliului din 1986 sau cd, in situatiile in care auto-
reglementarea nu da rezultate, ar trebui adoptate masuri alternative de reglementare;;
subliniaza, de asemenea, rolul important al formarii personalului hotelurilor in domeniul
planificarii urgentelor si al gestiondrii riscului de incendiu si subliniaza nevoia de a
colecta date in mod sistematic cu privire la siguranta locurilor de cazare; subliniaza
importanta de a tine seama in permanenta de nevoile persoanelor cu dizabilitati si a
persoanelor cu mobilitate redusa, inclusiv in ceea ce priveste formarea cu privire la
intelegerea necesitatilor persoanelor cu dizabilitati in ceea ce priveste prevenirea
incendiilor si siguranta locurilor de cazare;

considera ca este oportun ca Comisia, in colaborare cu sectorul turismului si partenerii
sociali, s realizeze o inventariere a competentelor profesionale existente (,, Tourism Skill
Competence Framework™), pentru a dispune de un punct de plecare pe baza caruia sa
actioneze concret pentru a realiza echilibrul dintre cerere si ofertd pe piata ocuparii fortei
de munca in sectorul turismului din Europa;

invita Comisia, in colaborare cu statele membre, sd Incurajeze mobilitatea si sd pund in
valoare si sd promoveze inviatarea pe tot parcursul vietii, mijloacele de formare
profesionald si universitara si stagiile din sectorul turismului, s mentind un contact
apropiat cu mediul de cercetare si de afaceri si sd puna un accent mai mare pe inovatia din
turism in cadrul celui de-al optulea Program-cadru de cercetare si dezvoltare tehnologica;
considera ca programele comunitare precum ,,Erasmus pentru tinerii intreprinzatori” si
,Leonardo da Vinci” reprezinta oportunitati unice pentru dobandirea competentelor
profesionale si formative si a unor sanse in plus in carierd si trebuie, prin urmare, sa fie
dezvoltate si promovate in continuare, tindnd seama si de posibilitatea de revizuire a
acestor programe, astfel incat acestea sa asigure o formare bazata pe cele mai bune
practici in materie de, printre altele, servicii pentru clienti, accesibilitate si sustenabilitate;

indeamna Comisia sa monitorizeze cu o precizie sporitd punerea in aplicare in domeniul
turismului, Tn cadrul statelor membre, a Directivei privind serviciile;

solicita imbunatatirea recunoasterii reciproce de catre statele membre a calificarilor
profesionale in industria turismului, pentru a permite celor care lucreaza deja in sector si
celor care intentioneaza sa lucreze sa aiba acces la oportunitdti profesionale mai bune si
pentru a spori mobilitatea lucratorilor in cadrul acestui sector; considera ca aceasta ar
ajuta, pe de o parte, la abordarea problemelor de natura sezoniera din cadrul acestui
sector, si pe de altd parte, la abordarea problemelor legate de munca nedeclarata;

evidentiaza legdtura stransd dintre turism si transporturi si solicitd Comisiei si statelor
membre sa depuna toate eforturile pentru modernizarea infrastructurii nationale, regionale
si transfrontaliere pentru diversele moduri de transport, acordand atentie speciald atat
progresului si punerii in aplicare la timp a proiectelor de retele de transport transeuropene,
cat si realizdrii Cerului unic european pentru eficientizarea gestiondrii traficului aerian;;
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considera ca este important sa se incurajeze comodalitatea si sa se adopte masuri adecvate
pentru gestionarea fluxurilor turistice, n special in perioadele de varf de sezon si in cazul
diferitelor situatii de urgenta;

indeamna Comisia sa promoveze utilizarea mijloacelor de transport mai sustenabile, de
exemplu prin combinatia transportului public, feroviar, cu bicicleta si mersul pe jos;
solicita Comisiei, printre altele, sa stimuleze si sa sprijine, in contextul retelelor de
transport transeuropene, dezvoltarea legaturilor de transport cu insulele, zonele rurale si
de munte, regiunile ultraperiferice, si, in general, cu destinatiile mai putin accesibile;

subliniaza necesitatea de a promova sistemelor integrate de vanzare electronica a biletelor
pentru diferite mijloace de transport, stimuland astfel intermodalitatea sistemului si
facilitand calatoriile internationale dintre statele membre, garantand libertatea de miscare
si indepartand obstacolele din calea finalizarii pietei interne; considera ca, in timpul
procesului de dezvoltare, atentia trebuie concentratd asupra cerintelor speciale privind
accesul persoanelor cu dizabilitati;

saluta legislatia europeana privind drepturile pasagerilor, in special ale celor cu mobilitate
redusa, si solicitd Comisiei sa propuna in scurt timp un cadru legislativ ambitios si
coerent, care sa prezinte un set de norme comune care sd acopere toate modalitatile de
transport, precum si norme specifice care s tina cont de particularitatile fiecareia;

solicitd Comisiei sd analizeze fezabilitatea unei Carte a drepturilor si responsabilitatilor
turistilor, care sd cuprinda principii privind accesibilitatea, furnizarea de informatii,
transparenta preturilor, compensatiile etc.; solicita statelor membre sa infiinteze un sistem
de arbitraj independent, astfel Tncat consumatorii sa poata asigura respectarea cu adevarat
a acestor drepturi;

Turism sustenabil si diversificat
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subliniaza faptul ca politica in materie de turism trebuie sa includa in mod uniform o
dezvoltare durabila: nevoile de ordin social, economic si ecologic ale generatiilor actuale
trebuie Intdmpinate, tindnd totodata cont si de interesele viitoarelor generatii;

salutd disponibilitatea Comisiei de a diversifica oferta turistica, fapt ce ar ajuta la
compensarea efectelor generate de caracterul sezonier; subliniaza in special importanta
colaborarii existente cu Consiliul Europei pentru promovarea turismului cultural, istoric,
religios, de mediu si de peisaj, prin intermediul unor drumuri/itinerarii tematice, care nu
numai ca pun in valoare raddcinile culturale si istorice ale continentului nostru, ci
contribuie, de asemenea, la dezvoltarea unui tip de turism alternativ, accesibil tuturor si
sustenabil; considera cd utilizarea unor mijloace de transport sustenabile, care includ
bicicleta si navele, trebuie sa fie promovata in contextul a diverse itinerarii;

considera cd, in vederea diferentierii turismului european de turismul din cadrul altor téri
sau continente, este fundamentala conectarea sectorului traditional al turismului cu
produsele, serviciile si activele corporale si necorporale pe care le poate furniza un anumit
teritoriu;

considera ca Comisia si Consiliul Europei, 1n stransa cooperare cu statele membre si
autoritatile locale si regionale, ar trebui sd continue sa sprijine, inclusiv folosind mijloace
financiare, dezvoltarea noilor ,,trasee europene” si intretinerea celor existente, inclusiv pe
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insule si 1n regiunile de coastd, muntoase si ultraperiferice; considera ca aceste circuite ar
trebui sa evidentieze identitatea europeana prin promovarea si conectarea siturilor
simbolice, cum ar fi catedralele, castelele, universitatile, siturile arheologice si asezarile
industriale, precum si personalitatile si sustindtorii cere constituie simboluri ale Europei;
indeamnd Comisia si statele membre sd adopte toate masurile adecvate in vederea
protejarii patrimoniului european pentru viitoarele generatii;

incurajeaza Comisia sa faciliteze crearea de contacte si colaborarea intre regiunile UE in
vederea conectarii traseelor cicliste regionale, nationale si europene existente si a
dezvoltarii in cadrul UE a unui turism pe bicicleta sustenabil, eficient din punct de vedere
energetic si ecologic;

subliniaza importanta retelelor, precum NECSTouR si EDEN pentru schimbul de bune
practici intre regiunile europene si promovarea destinatiilor durabile; insista, printre
altele, asupra necesitatii de a crea un sistem de indicatori comuni pentru gestionarea
durabild a destinatiilor turistice, in stransa colaborare cu Grupul pentru un turism durabil
si cu autoritatile locale si regionale;

considera ca, data fiind istoria continentului european, Comisia ar trebui sa promoveze cu
mai multa insistenta patrimoniul industrial al Europei, al carui potential nu este inca
suficient de recunoscut; subliniaza ca dezvoltarea patrimoniului industrial al Europei, in
calitate de zona de mare interes cultural, poate aduce avantaje regiunilor care nu
reprezintd destinatii turistice clasice si poate contribui in vederea credrii unui sector al
turismului mai sustenabil, mai diversificat si mai uniform distribuit in cadrul Europei prin
conservarea, transformarea si reabilitarea zonelor industriale;

considera ca turismul rural si agroturismul trebuie sa fie sprijinite in mod adecvat, dat
fiind cd sunt sectoare care imbundtatesc calitatea vietii, contribuie la diversificarea
economiei si a surselor de venit in zonele rurale, creeaza locuri de munca in aceste
regiuni, determind populatia locala sa ramana in zonele respective, prevenind astfel
depopularea, si creeaza o legatura directa cu promovarea produselor alimentare
traditionale, ecologice si naturale; in acest sens, observa ca este important sa se asigure
deplina accesibilitate la reteaua de transport si la internet, precum si la infrastructura
informatica 1n aceste zone; considera ca aceste masuri vor ajuta la indeplinirea
obiectivului privind promovarea unor noi forme de turism prin extinderea sezoanelor
turistice si redistribuirea activitatilor turistice intre regiuni cu o ratd a turismului ridicata si
regiuni cu un inalt potential turistic, dar care nu este exploatat suficient;

considera ca sunt necesare consolidarea abilitatilor comerciale ale agricultorilor si
imbundtdtirea accesului acestora pe pietele locale, permitand astfel, achizitionarea mai
usoara a produselor locale necesare de catre intreprinderile din sectorul de catering;

evidentiaza ca turismul in natura contribuie la dezvoltarea sustenabild a sectorului;
considera ca este important sa ne concentram asupra parcurilor nationale si ariilor
protejate, pentru a le face mai accesibile turistilor, inclusiv prin dezvoltarea unor itinerarii
transnationale, respectand in acelasi timp patrimoniul natural si biodiversitatea locala;

subliniaza faptul ca dezvoltarea de noi cai navigabile interioare poate contribui la
dezvoltarea durabild a turismului cultural, a turismului in natura si a turismului de
recreere,
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reaminteste ca deplasdrile cu conotatie culturald si educativa, precum si cele efectuate in
cadrul activitatilor de tineret si sportive, au devenit din ce In ce mai apreciate, motiv
pentru care solicita statelor membre si autoritatilor locale si regionale sa sprijine astfel de
forme de turism adoptand o abordare mai flexibila, adaptandu-se la noile tipuri de
consumatori aparute datorita modificarilor demografice, si pentru a tine seama de noile
forme de turism orientate spre asteptdrile exprimate de consumatori; atrage atentia asupra
rolului de prima importanta jucat de sport in promovarea turismului, in conditiile 1n care
atat spectatorii, cét si participantii calatoresc spre locurile in care se desfasoara
evenimentele respective, si solicitd introducerea de politici specifice de promovare si
sustinere a turismului sportiv;

invitd Comisia sd promoveze o initiativd comunitara transversala privind impactul
turismului asupra mediului, punand accentul pe biodiversitatea europeana, ciclul
deseurilor, conservarea energiei si a apei, importanta unei diete sdnatoase si utilizarea
terenurilor si a resurselor naturale, pentru a disemina informatii si materiale utile, pentru a
sensibiliza opinia publica si pentru a reduce impactul turismului asupra mediului;

saluta eforturile voluntare din acest sector depuse pentru intelegerea si reducerea
impactului turismului asupra mediului si asupra destinatiilor, precum Sistemul de
sustenabilitate Travelife (Travelife Sustainability System), un sistem inovator finantat
partial de UE care sprijind consumatorii sd faca alegeri sustenabile si sectorul vizat sa
inteleaga si sd gestioneze impacturile sale asupra lantului de aprovizionare;

incurajeaza Comisia sa sprijine initiativele inovatoare ale IMM-urilor din domeniul
turismului si s@ pastreze si sd imbunatateasca bogatia biodiversitatii prin promovarea
turismului ecologic;

solicita Comisiei sa examineze posibilitatea de stabilire a unei zile europene a turismului
responsabil si sustenabil, prin organizarea de reuniuni de informare in cadrul tuturor
statelor membre in vederea promovarii formelor de turism viabil si a unui comportament
responsabil al turistilor;

subliniaza impactul deosebit al schimbarilor climatice asupra zonelor turistice, In special
asupra celor mai vulnerabile, 1n special asupra regiunilor de coasta, insulare si muntoase;
considera ca ar trebui elaborate strategii in vederea prevenirii si contracararii acestei
tendinte, in special prin promovarea inovarii si a diversificarii serviciilor turistice, 0 mai
bund prevenire a riscurilor naturale, politici mai bune de atenuare a efectelor, adaptarea
infrastructurii, anticiparea impactului penuriei de apa si garantarea sustenabilitatii florei,
faunei si a peisajului zonelor afectate;

subliniaza faptul ca regiunile de coasta reprezintd principala destinatie turisticd din
Europa si cd, prin urmare, este important sd se acorde atentia cuvenitd metodelor de
amenajare a spatiului in zonele de coasta, riscurilor de urbanizare extensiva, necesitatii de
mentinere a calitatii si sustenabilitdtii zonelor de coasta, a patrimoniului acestora si a
infrastructurii de servicii turistice; subliniaza necesitatea de a se investi fonduri adecvate
intr-o strategie pentru turismul de coasta, marin si pe insule pentru a proteja linia de
coasta europeand Impotriva eroziunii, pentru a proteja patrimoniul natural si fauna
salbatica si pentru a Tmbunatati calitatea apei, toate acestea cu scopul de a dezvolta un
turism balnear si subacvatic sustenabil si de calitate; in acest sens, salutd initiativa
Comisiei de a dezvolta o strategie in vederea unui turism maritim si de coasta sustenabil
st solicitd dezvoltarea unor strategii specifice similare cu privire la insule, la regiunile de
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munte si la alte zone vulnerabile;

reitereaza importanta turismului balnear ca particularitate pentru anumite regiuni de
coasta ale Europei; solicitd Comisiei sd analizeze daca Directiva 2006/123/CE are un
impact negativ asupra IMM-urilor din sector si, daca este necesar, sd propuna masuri
pentru reducerea acestui impact si pentru a garanta ca la aplicarea acestei directive se iau
n considerare caracteristicile specifice ale acestei categorii profesionale; de asemenea,
solicita statelor membre sd analizeze, in cooperare cu autoritatile competente,
posibilitatea de a introduce masuri de compensare pentru atenuarea pierderilor suferite de
operatorii de turism in urma introducerii unei noi legislatii care a determinat pierderea
drepturilor dobandite si care a cauzat pierderi legate de investitii neamortizate in vederea
modernizarii instalatiilor sau a asigurarii conformitatii acestora cu legislatia anterioara;
considerd ca aceste masuri sunt necesare pentru a garanta investitiile facute de operatori si
pentru a imbunatati calitatea serviciilor oferite clientilor;

invitd Comisia si statele membre sd sprijine, in cadrul unei politici maritime integrate,
dezvoltarea infrastructurii portuare, atat in vederea adaptarii terminalelor portuare la
necesitatile persoanelor cu mobilitate redusa, cat si pentru a garanta existenta unor
interconexiuni cu alte moduri de transport si a unor legaturi cu serviciile turistice de pe
uscat, care reprezintd factori esentiali pentru transportul maritim de pasageri, pentru
turismul de croaziera si pentru turismul cu ambarcatii de agrement; 1n acest context,
solicita statelor membre sd elimine orice eventuale restrictii;

ia act de faptul ca evolutiile demografice din Europa vor duce la o crestere continud a
turismului de sdnatate si in special a turismului balnear; constatand ca existd mai multe
norme comunitare privind aspecte legate de turismul balnear, invitd Comisia sa ia In
considerare posibilitatea de a prezenta o propunere legislativa unica privind turismul
balnear, pentru a conferi sectorului o structurad organica si reglementata, care sa-i
stimuleze competitivitatea si pentru a specifica imediat faptul ca intreprinderile care
opereaza in statele membre 1n calitate de furnizoare de servicii de sanatate sunt excluse
din cadrul domeniului de aplicare al Directivei 2006/123/CE; subliniaza relevanta noii
legislatii privind acordarea asistentei medicale transfrontaliere si considera ca trebuie
asigurata executarea acesteia in strictd conformitate cu criteriile si conditiile impuse de
noul cadru legislativ, pentru a garanta o punere in aplicare pe deplin satisfacatoare;

subliniaza importanta economica a ,,turismului pentru cumparaturi’”’; subliniaza faptul ca,
pentru un mare numar de turisti, aceastd forma de turism reprezintd unul dintre
principalele motive care stau la baza alegerii UE ca destinatie de vacanta, deoarece UE
gazduieste companii si mdrci mondiale de top din sectorul produselor de lux; constata ca,
in timp ce acest sector se dezvolta rapid, UE se confrunta cu o concurenta acerba din
partea altor destinatii turistice internationale care oferd, de exemplu, posibilitatea de a
face cumparaturi fara taxe sau care asigura rambursarea TV A-ului; recomanda, asadar,
cooperarea cu sectorul de lux si cu profesionistii din sectorul turismului in vederea
stabilirii de masuri si servicii noi care sa permita UE sa isi pastreze nivelul de atractivitate
si competitivitate;

subliniaza necesitatea de promovare a turismului european in interes de afaceri atat la
nivelul UE, cat si la nivel mondial, avand in vedere importanta sa din punct de vedere
economic pentru anumite regiuni ale Europei si numarul de servicii legate de gazduirea si
organizarea de targuri, expozitii, conferinte si alte evenimente legate de afaceri (hoteluri
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si firme de catering, magazine, transporturi, comunicatii si agentii de organizare de
evenimente etc.);

reaminteste ca un turism responsabil din punct de vedere etic este un obiectiv vital; saluta
continutul codului de etica al Organizatiei Mondiale a Turismului (OMT) si spera ca
acesta sa fie adoptat in curand de Comisie si de statele membre; in acest sens, salutd
propunerea Comisiei de a extinde jurisdictia nationald a statelor membre pentru a acoperi
actele de abuz sexual comise in strainatate asupra minorilor, pedepsind astfel, turismul
sexual;

Turism pentru toti
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subliniaza faptul ca natura sezoniera inerenta a turismului poate genera un caracter precar
cu privire la ocuparea fortei de munca si la conditiile de lucru; solicita, in acest sens,
dezvoltarea unei politici specifice Tn vederea sprijinirii lucratorilor sezonieri, care sa
includa indeosebi masuri de extindere a sezoanelor turistice prin diversificarea
activitatilor turistice;

solicitd Comisiei sd redacteze un plan de promovare a reducerii progresive a naturii
sezoniere a turismului; in acest context, incurajeaza Comisia sa dezvolte planuri pe baza
rezultatelor pozitive obtinute pand in prezent de actiunea pregétitoare ,,Calypso” si invita
Comisia si statele membre sd continue aceastd actiune pentru a permite persoanelor
dezavantajate, precum persoanele varstnice, persoanele cu dizabilitati, tinerii si familiile
cu venituri reduse, sd aiba un acces mai usor la vacante, mai ales in afara sezonului si in
cazul calatoriilor peste granitd; solicitd, in acest sens, s se continue planificarea si
incorporarea 1n produsele turistice a masurilor pentru asigurarea accesului fizic, a unor
servicii adecvate si a unor informatii sigure; considera ca existd numeroase bune practici
care pot constitui o sursd de inspiratie si care pun accentul pe accesibilitate si abilitare;

subliniaza, in cadrul unei noi strategii europene cu privire la dizabilitati, importanta
garantdrii accesului persoanelor cu dizabilitati, nu numai cu privire la mijloacele de
transport, ci si la cazare, restauratie, informatii accesibile tuturor si la serviciile turistice n
general; subliniaza cd ar trebui sa se furnizeze ulterior informatii clare cu privire la
masurile luate; solicitda Comisiei sa garanteze cd accesibilitatea pentru toti este garantatd
cu privire la toate produsele si serviciile legate de turism;

solicita Comisiei si statelor membre sa incurajeze implementarea programelor care
reabiliteazd, conserva si protejeaza obiectivele ce prezintd importanta culturala, istorica
sau in materie de mediu, pentru a creste accesibilitatea pentru turisti; Tncurajeaza tinerii sa
se ofere voluntari pentru aceste programe in 2011, Anul european al voluntariatului,
precum si ulterior;

solicitda Comisiei sa promoveze, de asemenea, si asa-numitul turism de vizitare a
prietenilor si a rudelor (VFR) ca modalitate importantd de consolidare a integrarii in
cultura europeana;

Turism si resurse

67.

invita Comisia sa coordoneze, sd extinda si sa confere vizibilitate instrumentelor
financiare existente pentru consolidarea competitivitatii turismului de care dispun
diversele directii generale si sd verifice utilizarea corecta a acestora, in special in ceea ce
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priveste FEDR, FEADR, FSE si FEP; considera c4, in contextul restrictiilor bugetare, este
fundamentala dezvoltarea de sinergii intre diferitele instrumente financiare existente, care
trebuie adaptate la schimbarile din cadrul sectorului turismului si a clientelei, la
diversificarea activitatilor turistice si la nevoile din domeniul dezvoltérii locald; in plus,
solicitd Comisiei s introduca un sistem clar de semnalizare a sprijinului financiar
disponibil pentru proiectele din domeniul turismului, precum si sa stabileasca o baza de
date comuna a directiilor generale care sa fie usor de utilizat si care sd sensibilizeze
publicul si sa furnizeze informatii cu privire la proiectele turistice cofinantate de UE;

subliniaza faptul ca turismul ar trebui sa continue sa joace un rol important in politica de
coeziune n cadrul perspectivei financiare 2014-2020; solicita includerea printre
prioritdtile urmatoarelor perspective financiare si ale reglementarilor privind fondurile
structurale reabilitarea siturilor turistice intrate in declin pentru a garanta competitivitatea
si sustenabilitatea acestora;

incurajeaza, de asemenea, statele membre si autoritatile locale si regionale sa profite pe
deplin de instrumentele de formare profesionala oferite de FSE si de alte instrumente
comunitare, nationale, regionale si locale; considera ca este esentiala sensibilizarea
statelor membre si a altor organisme pentru a dezvolta cereri de oferte dedicate turismului
pe baza prioritétilor stabilite prin fondurile structurale;

solicita crearea unui program specific pentru turism in cadrul perspectivelor financiare
2014-2020, care sa vizeze in special microintreprinderile si intreprinderile mici si
mijlocii, care sd incurajeze parteneriatele dintre Intreprinderi si parteneriatele public-
privat pentru proiecte paneuropene in sectorul turismului si, in acelasi timp, incurajeaza
IMM-urile sa investeasca in acest sector;

insista asupra necesitatii de a asigura continua sustinere a proiectelor-pilot in sectorul
turismului dupa 2011 si, daca este cazul, de a lua in considerare noi proiecte cu scopul de
a contribui la punerea in aplicare a noii strategii;

Alte aspecte importante pentru sectorul turismului
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constatd ca intreprinderile de turism au nevoie de date statistice comparabile si de Tnalta
calitate pentru a planifica pe termen lung structurile de cerere si oferta si pentru a dezvolta
destinatiile de turism; invitd, astfel, Comisia, sa asigure, in ceea ce o priveste, ca aceste
date sunt disponibile in toata Europa; regreta faptul ca nu exista statistici oficiale privind
turismul rural si agroturismul, singurele date disponibile fiind bazate pe estimari; saluta
actiunile care sunt analizate in vederea consolidarii bazei de cunostinte socioeconomice
privind turismul, conform carora ar trebui sa se evite, pe cat posibil, eforturi financiare
suplimentare si cresterea sarcinilor birocratice;

solicitd Comisiei s prezinte pand in luna septembrie 2011 o propunere legislativa de
revizuire a Directivei 90/314/CEE privind pachetele de servicii pentru calatorii, vacante si
circuite, pentru a garanta un cadru normativ clar consumatorilor si intreprinderilor din
domeniu atat in situatii obisnuite, cat si in situatii extraordinare provocate, de exemplu, de
anumite fenomene naturale si climatice sau de problemele politice; subliniaza faptul ca
intregul concept privind pachetele de servicii pentru calatorii este depasit de multd vreme
si Indeamna Comisia ca, in cadrul revizuirii sale, s prevada aplicarea aceleiasi legislatii
tuturor partilor care furnizeaza servicii turistice; subliniaza faptul ca, in acest context,
calitatea serviciilor furnizate unui consumator si concurenta echitabila ar trebui sa
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reprezinte factorii fundamentali;

evidentiaza oportunitatea unei armonizari treptate in toate statele membre a unei rate
reduse a TVA in domeniul turismului, drept conditie necesard pentru o concurenta
transparentd intre intreprinderile de turism din cadrul UE si din térile terte; saluta, in acest
context, discutia initiatd odata cu publicarea Cartii verzi privind viitorul TVA;

solicita statelor membre sd tina cont de efectele secundare ale tendintei din ce in ce mai
mari de a aplica turistilor din state terte care calatoresc in UE sau turistilor care calatoresc
in cadrul statelor membre taxe sporite, cum ar fi o taxa pe combustibil, taxele de
securitate, taxe de aeroport, taxe de oras si taxe portuare, in special in afara sezonului;
subliniaza ca, daca urmeaza sa se aplice va aplica o taxa suplimentara pentru turism,
aceasta va trebui facuta publica pentru a sensibiliza turistii si operatorii;

invita Consiliul UE sa accelereze adoptarea propunerii de directiva privind modernizarea
regimului special TOMS privind TV A, prin includerea unui mecanism voluntar (,,opt-
in”), capabil sa elimine distorsionarea concurentei intre diversele categorii de operatorii
din sector, dat fiind ca existenta unor disparitati intre drepturile nationale are in prezent
consecinte grave;

subliniaza necesitatea unei politici active privind concurenta care sd monitorizeze orice
tendinta de concentrare a sectorului sau de abuz de pozitie dominanta;

solicitd Comisiei ca, pana la sfarsitul anului 2012, sa prezinte o strategie integrata in
domeniul turismului, care sd respecte si sa completeze strategia si planul de aplicare
actuale;

considera ca este necesara crearea la nivelul Parlamentului European a unui grup de lucru
operativ tehnic specific activitatii de turism, cu scopul de a monitoriza punerea in aplicare
a actiunilor propuse de Comisie si a propunerilor Parlamentului European;

0]

incredinteaza Presedintelui sarcina de a transmite prezenta rezolutie Consiliului si
Comisiei.



