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II-kundizzjonijiet tax-xoghol tan-nisa fis-settur tas-servizzi

Rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew tal-11 ta' Settembru 2012 dwar il-kundizzjonijiet
tax-xoghol tan-nisa fis-settur tas-servizzi (2012/2046(INI))

I1-Parlament Ewropew,

wara li kkunsidra I-Artikoli 2 u 3(3), it-tieni subparagrafu, tat-Trattat dwar I-Unjoni
Ewropea (TUE) u I-Artikoli 8, 153(1)(i), u 157 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-
Unjoni Ewropea (TFUE),

wara li kkunsidra I-Artikolu 23 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea,

wara li kkunsidra I-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni tat-18 ta’ April 2012 bl-isem ‘Lejn
irkupru li jwassal ghall-holgien abbundanti ta’ impjiegi’ (COM(2012)0173) u d-
dokument ta’ akkumpanjament dwar 1-isfruttament tal-potenzjal fir-rigward tal-impjiegi li
joffru s-servizzi personali u domestici (SWD(2012)0095),

wara li kkunsidra I-proposta tal-Kummissjoni tas-6 ta' Ottubru 2011 ghal regolament tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar Programm tal-Unjoni Ewropea ghall-Bidla
Socjali u I-Innovazzjoni (COM(2011)0609),

wara li kkunsidra I-Patt Ewropew ghall-Ugwaljanza bejn is-Sessi (2011-2020), adottat
mill-Kunsill Ewropew f'Marzu 20111,

wara li kkunsidra r-Rapport tal-Kummissjoni tal-2011 bl-isem Progress fl-Ugwaljanza
bejn in-Nisa u I-Irgiel: ir-Rapport Annwali 2010 (SEC(2011)0193),

wara li kkunsidra I-Komunikazzjoni mill-Kummissjoni tal-21 ta' Settembru 2010 bl-isem
‘Strategija ghall-ugwaljanza bejn in-nisa u l-irgiel 2010-2015” (COM(2010)0491),

wara li kkunsidra I-proposta ghal de¢izjoni tal-Kunsill dwar ‘il-linji gwida ghal politika
dwar I-impjiegi tal-Istati Membri: It-Tieni Parti tal-Linji Gwida Integrati tal-Istrategija
Ewropa 2020° (COM(2010)0193),

wara li kkunsidra I-konkluzjonijiet tal-Kunsill tat-8 ta' Gunju 2009 dwar ‘Il-Flessigurta fi
zminijiet ta' krizi’,

wara li kkunsidra d-Direttiva 2006/123/KE tat-12 ta’ Dicembru 2006 dwar is-servizzi fis-
suq intern?,

wara li kkunsidra d-Direttiva 2006/54/KE tal-5 ta' Lulju 2006 dwar I-implimentazzjoni
tal-principju ta’ opportunitajiet indaqs u ta’ trattament ugwali tal-irgiel u n-nisa fi
kwistjonijiet ta’ impjiegi u xoghol (riformulazzjoni)?;
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wara li kkunsidra d-Direttiva tal-Kunsill 2004/113/KE tat-13 ta' Dicembru 2004 li
timplimenta I-prin¢ipju ta’ trattament ugwali bejn I-irgiel u n-nisa fl-a¢cess ghal u 1-
provvista ta' merkanzija u servizzil,

wara li kkunsidra r-rapport tal-2008 mill-Fondazzjoni Ewropea ghat-Titjib tal-
Kondizzjonijiet tal-Ghajxien u tax-Xoghol bit-titolu ‘Ix-xoghol fl-Ewropa: Differenzi
bejn is-sessi’,

wara li kkunsidra r-rapport tal-2007 tal-Fondazzjoni Ewropea ghat-Titjib fil-
Kundizzjonijiet tal-Ghajxien u tax-Xoghol dwar ‘Il-kundizzjonijiet tax-Xoghol fl-Unjoni
Ewropea: Il-perspettiva tal-generu’,

wara li kkunsidra I-Konvenzjoni dwar I-Eliminazzjoni ta' Kull Forma ta'
Diskriminazzjoni kontra n-Nisa (CEDAW), tat-18 ta’ Dicembru 1979,

wara li kkunsidra r-Rizoluzzjoni tieghu tal-13 ta' Marzu 2012 dwar ‘I-ugwaljanza bejn in-
nisa u l-irgiel fl-Unjoni Ewropea —2011°2,

wara li kkunsidra r-rizoluzzjoni tieghu tat-8 ta’ Marzu 2011 dwar l-aspett tal-fagar tan-
nisa fl-Unjoni Ewropea®,

wara li kkunsidra r-rizoluzzjoni tieghu tad-19 ta' Ottubru 2010 dwar il-haddiema nisa
prekarji?,

wara li kkunsidra I-Artikolu 48 tar-Regoli ta’ Procedura tieghu,

wara li kkunsidra r-rapport tal-Kumitat ghad-Drittijiet tan-Nisa u I-Ugwaljanza bejn is-
Sessi u l-opinjoni tal-Kumitat ghall-Impjiegi u I-Affarijiet Socjali (A7-0246/2012),

billi bosta pajjizi garrbu terzjarizzazzjoni tal-ekonomiji taghhom, jigifieri s-settur tas-
servizzi issa sar ihaddan il-maggoranza tal-impjiegi u huwa l-akbar kontributur ghall-
PDG fil-pajjizi kkonc¢ernati, u jirrapprezenta aktar minn 70 % tal-attivita ekonomika fl-
Unjoni Ewropea u percentwal simili, u li ged jikber, tal-impjiegi totali, u billi fl-UE fl-
2010 I-impjiegi fis-settur tas-servizzi fil-medja kien jirrapprezenta kwazi 70% tal-
impjiegi totali, filwaqt li s-sehem tal-impjiegi fl-industrija kien 25,4 % u dak tal-impjiegi

billi bhalissa disgha minn kull ghaxar impjiegi qed jinholqu fis-settur tas-servizzi, u I-
istudji jindikaw li aktar titjib tas-suq uniku ghas-servizzi jista’ jghin biex jillibera
potenzjal konsiderevoli ghax-xoghol — impjiegi li I-UE tehtieg b’urgenza f’dan iz-Zmien

billi r-rata tal-impjiegi ghan-nisa hija 62,1 % meta mqgabbla mal-75,1 % ghall-irgiel, li
jfisser li I-mira primarja tal-istrategija Ewropa 2020 ghall-ilhiq ta’ rata ta’ impjiegi ta’
75 % sal-2020 tista’ tintlahaq biss jekk iktar nisa jkollhom access ghas-suq tax-xoghol;

billi I-parti I-kbira tal-forza tax-xoghol tan-nisa hija impjegata fis-settur tas-servizzi, u
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billi fl-UE fI-2010 din il-proporzjon fil-medja kienet 83,1 %, mgabbla mal-58,1 % tal-
forza tax-xoghol tal-irgiel;

billi n-nisa x’aktarx ikunu rrapprezentati b’mod sproporzjonali fis-suq tal-impjiegi
flessibbli u dawk part-time minhabba fl-isterjotipi tal-genenru li jpingu immagni tan-nisa
bhala dawk 1li ghandhom ir-responsabilita primarja li jiehdu hsieb il-familja, u billi
ghaldagstant jitqiesu li huma aktar adatti mill-irgiel ghal xoghol fuq bazi temporanja,
kazwali jew part-time jew ghal xoghol ibbazat fi djarhom; billi I-arrangamenti flessibbli
tax-xoghol, inkluzi t-teleworking u X-xoghol part-time jew f’uffi¢¢ju bbazat id-dar, fil-
parti I-kbira ghadhom jitqiesu bhala mod “tan-nisa” ghat—tgassim tal-hin tax-xoghol,

billi s-settur tas-servizzi joffri bosta opportunitajiet ghal kuntratti ta’ impjieg flessibbli —
hin flessibbli, part-time u kuntratti ghal Zmien qasir — 1i jistghu jghinu kemm lill-irgiel
kif ukoll lin-nisa li jichdu hsieb haddiehor, meta jkollhom il-kapacita li jaghzlu, sabiex
jikkumbinaw ix-xoghol u I-kura; billi n-nisa huma dawk li I-iktar jaghzlu impjiegi
flessibbli u part-time sabiex ikunu jistghu jibbilan¢jaw 1-obbligi tax-xoghol taghhom u
dawk tal-familja, anke fejn ikun hemm differenza fil-paga f’dik 1i hija r-rata ta’ hlas fis-
siegha bejn haddiema li jahdmu part-time u dawk 1i jahdmu full time; u billi n-nisa
jkollhom iktar perjodi ta’ waqfien fil-karriera taghhom u jakkumulaw anqas sighat ta’
xoghol mill-irgiel, fattur li jista’ jaffettwa l-izvilupp tal-karriera taghhom u l-prospetti ta’
promozzjoni soc¢jali, u b’hekk iwassal biex ikollhom karrieira b’anqas qligh;

billi x-xoghol prekarju huwa karatteristika persistenti tas-suq tax-xoghol tal-Unjoni
Ewropea, u billi n-nisa huma izjed affettwati minn din il-prekarjeta, issirilhom
diskriminazzjoni f’termini ta’ hlas u huma izjed imdahhla fix-xoghol part-time, u
ghalhekk jithallsu anqas mill-irgiel, igawdu anqas protezzjoni so¢jali, huma izjed ristretti
f’termini tal-progress tal-karriera u ghandhom anqas ¢ans ta’ indipendenza ekonomika,
ilkoll hwejjeg li jinkoragguhom jergghu lura fl-isfera privata, bir-rizultat li 1-gqsim tar-
responsabbiltajiet ikompli sejjer lura; billi n-nisa jirrapprezentaw proporzjon akbar ta’
haddiema f'impjiegi mhux dikjarati, li jahdmu l-aktar f'xoghol fid-djar u ta' kura;

billi, fil-livelli kollha tat-tahrig, hemm percentwal akbar ta’ rgiel li ghandhom impjiegi
milli nisa, minkejja I-fatt li dawn tal-ahhar jistghu jkunu kwalifikati dags l-irgiel jew
aktar minnhom, imma billi hiliet in-nisa spiss jitgiesu angas minn dawk tal-irgiel u I-
karrieira taghhom timxi ‘l quddiem b’anqas heffa;

billi n-nisa jirrapprezentaw madwar 60 % tal-gradwati u minkejja dan, ir-rapprezentanza
taghhom f’karigi ta’ uffi¢jali gholja u decizjonali fis-settur tas-servizzi hija
sproporzjonatament baxxa;

billi n-nisa huma sovrarapprezentati fl-aktar impjiegi u pozizzjonijiet baxxi tas-settur tas-
servizzi f’termini ta’ kwalifikai, rimunerazzjoni u prestigju, u n-nisa b’hekk ihabbtu
wicchom ma aktar nuqqas ta’ sigurta tax-xoghol u jaqilghu anqas mill-irgiel;

billi I-kontribut tan-nisa fil-forza tax-xoghol soltu tisfa sottovalutata minn min ihaddem,
ghaliex hemm probabbilta akbar li jintoerrompu 1-karriera taghhom biex ikollhom it-tfal
u u jrabbuhom;

billi opportunitajiet ahjar ghan-nisa fil-hajja tax-xoghol jehtieg li jitqiesu bhala vantagg u
investiment ghas-socjeta kollha kemm hi, spec¢jalment fil-kuntest tat-tibdil u I-isfidi tad-
demografija fl-Ewropa;



billi n-nisa jhabbtu wicchom ma’ diffikultajiet akbar huma u jippruvaw jibbilan¢jaw il-
hajja tax-xoghol ma’ dik tal-familja, minhabba li r-responsabbiltajiet asso¢jati mal-hajja
tal-familja mhux dejjem jingasmu ndags u I-kura tal-membri dipendenti tal-familja fil-
parti I-kbira jiehdu hsiebha n-nisa, u billi I-holgien ta’ bilan¢ bejn il-hajja tax-xoghol u
dik tal-familja ghaldagstant se jghin biex jigi lliberat potenzjal sostanzjali ghan-nisa u
jiffacilitalhom li jsibu impjiegi disponibbli fis-settur tas-servizzi u fis-setturi I-ohra kollha
tal-impjiegi, u b’hekk jaghti spinta lit-tkabbir ekonomiku, I-impjiegi u I-innovazzjoni;
billi, f’dan ir-rigward, politiki governattivi li jipprovdu servizzi tal-kura tat-tfal u d-
dipendenti huma fattur importanti fil-kapacita tan-nisa u l-irgiel li jlahhqu mal-esigenzi
differenti li johorgu minn attivitajiet tal-post tax-xoghol u dawk tal-kura tad-dipendenti;

billi r-rwoli tradizzjonali tal-generi u l-isterjotipi ghad ghandhom influwenza qawwija fuq
il-gsim tar-rwoli bejn in-nisa u l-irgiel fid-dar, fil-post tax-xoghol u fis-so¢jeta generali, u
x’aktarx izommu ghaddej l-istatus quo ta’ ostakoli miruta li jtellfu I-ilhiq ta’ ugwaljanza
bejn is-sessi u jillimitaw il-firxa ta’ ghazliet ghan-nisa rigward I-impjiegi u l-izvilupp
personali taghhom fis-settur tas-servizzi, b’tali mod li jtellfuhom milli jisfruttaw il-
potenzjal shih taghhom bhala individwi u atturi ekonomici;

billi I-vjolenza domestika, konjugali, ekonomika u sesswali kontra n-nisa hija ksur tad-
drittijiet tal-bniedem li taffettwa s-saffi socjali, kulturali u ekonomici kollha;

billi I-indipendeza ekonomika tan-nisa hija kundizzjoni sine qua non biex jichdu
f’idejohm il-kontroll fuq il-hajja personali u tax-xoghol taghhom u jkunu jistghu
tabilhaqq jaghmlu I-ghazliet taghhom;

billi ghad hemm inugwaljanzi bejn I-irgiel u n-nisa fl-access ghat-teknologiji 1-godda u 1-
Internet u fl-uzu taghhom, inugwaljanzi li spiss iwasslu ghal qabza fil-hiliet u anke ghal
“analfabetizmu digitali”, fenomenu maghruf bhala “l-qasma digitali bejn is-sessi”;

billi d-differenza fil-pagi bejn I-irgiel u n-nisa ghall-istess xoghol jew ghal xoghol tal-
istess valur tilhaq wiehed mill-oghla livelli taghha fis-settur tas-servizzi;

Jinnota li hemm segregazzjoni orizzontali qawwija jew divizjoni tax-xoghol skont il-
generu fis-settur tas-servizzi: kwazi nofs in-nisa impjegati huma kkonc¢entrati 210 minn
130 tip ta’ xoghol elenkat fil-Klassifika Standard Internazzjonali tax-Xoghol imfassla
mill-Organizzazzjoni Dinjija tax-Xoghol (ILO): bejjiegha u dimostraturi tal-bejgh fil-
hwienet, assistenti domesti¢i u xoghol relatat tad-dar, haddiema tat-tindif u tal-hasil tal-
hwejjeg, haddiema involuti fil-kura personali u servizzi relatati, skrivani tal-ufficini,
assocjati tal-amministrazzjoni, haddiema f’lukandi u ristoranti, sergretarji u operaturi tal-
apparat tal-ufficcju, manigers generali, assoc¢jati finanzjarji u kummercjali u infermiera u
qwiebel assocjati;

Jistieden lill-Kummissjoni sabiex tiggieled kontra din id-divizjoni skont il-generu billi
tippromwovi x-xogholijiet imsemmijahawn fugq;

Jissottolinja I-importanza li titnaggas is-segregazzjoni okkupazzjonali sabiex tinghalaq
id-divergenza fil-pagi bejn is-sessi, li spiss hija aghar ghan-nisa impjegati fit-tipi ta’
xoghol iddominati min-nisa, milli ghan-nisa li ghandhom I-istess kwalifiki imma huma
impjegati f’setturi ohra;

Jirrimarka 1i hemm ukoll kon¢entrazzjoni ta’ impjegati nisa fis-settur pubbliku, fejn
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jinsabu 25 % tal-popolazzjoni attiva femminili, imgabbla ma’ 17 % tal-popolazzjoni
attiva tal-irgiel; jenfasizza 1-fatt li f’dan is-settur in-nisa huma izjed vulnerabbli ghat-telf
tal-impjieg minhabba tnaqqis fil-bagit; jinnota li, biex tintlahaq il-mira tal-impjiegi ta’
75 % ghan-nisa u l-irgiel, mira stabbilita fl-Ewropa 2020 (l-istrategija tal-UE ghat-
tkabbir), jehtieg li jsiru sforzi sabiex izjed nisa jidhlu jahdmu kemm fis-settur pubbliku
kif ukoll f’dak privat; jinnota li f"ghadd kbir ta’ Stati Membri, hemm wisq aktar tobba
nisa milli tobba rgiel;

Jitlob lill-Istati Membri jizguraw li s-settur pubbliku, li huwa kkaratterizzat minn Kriterji
ta’ reklutagg u kundizzjonijiet ta’ promozzjoni trasparenti u ¢ari, juri attitudni ezemplari
rigward l-access indaqgs ghall-impjiegi fis-servizz pubbliku u spe¢jalment f*pozizzjonijiet
manigerjali; jenfasizza 1-htiega li jiddahhlu regoli trasparenti ghall-ghazla u r-reklutagg
tal-impjegati fis-settur privat;

Jitlob lill-Kummissjoni u lill-Istati Membri jichdu mizuri konkreti lejn approfondiment
ulterjuri tas-suq ghas-servizzi biex jizviluppaw il-potenzjal sinifikanti tieghu ghall-
impjiegi;

Jenfasizza l-importanza tal-glieda kontra I-isterjotipi u d-diskriminazzjoni abbazi tal-
generu permezz tal-adozzjoni ta’ politiki attivi li jistghu jnaqqsu l-izvantaggi reali li
jaffettwaw lin-nisa fis-settur tas-servizzi, fejn tezisti I-idea li hemm xogholijiet maskili u
femminili, u li dawn tal-ahhar huma marbuta max-xogholijiet li jwettqu n-nisa fid-dar u li
jitgiesu bhala estensjoni ta’ dawn (il-hwejjeg u t-tessuti, it-taghlim, ix-xoghol ta’
infermiera, it-tindif, ec¢.); jappella biex is-servizzi ta’ parir edukazzjonali u
okkupazzjonali jkollhom rwol usa’ fl-iskejjel, biex I-ugwaljanza bejn I-irgiel u n-nisa tigi
promossa fost iz-zghazagh u biex il-glieda kontra 1-isterjotipi tiggwida lin-nisa zghazagh
lejn il-kwalifiki u I-professjonijiet fejn ghadhom sottorapprezentati; jinnota li 1-
proporzjon tal-irgiel 1i jidhlu ghall-professjoni tat-taghlim hija wisq izghar minn dik tan-
nisa u jenfasizza |-htiega ghal izjed irgiel fil-professjoni;

Jinnota li, fost in-nisa impjegati fis-settur tas-servizzi, hemm izjed nisa li jsibu xoghol fis-
setturi socjali, tal-kura u tat-telekomunikazzjonijiet, setturi li x’aktarx jirrikjedu inqas
kwalifiki, igawdu ftit prestigju so¢jali u jikkorrispondu mar-rwoli tradizzjonali tan-nisa
fis-so¢jeta, filwaqt li l-irgiel jiddominaw is-setturi l-izjed prestigjuzi u li jhallu |-ahjar
qligh: dak tal-finanzi u dak bankarju;

Jirrimarka li I-politiki tal-kura u s-servizzi ghall-anzjani, id-dipendenti u t-tfal, inkluzi d-
dispozizzjonijiet dwar il-liv tal-maternita, tal-paternita u tal-genituri, huma elementi
assolutament fundamentali ghall-ilhiq tal-ugwaljanza bejn is-sessi; jinnota ghalhekk li n-
nisa u l-irgiel ghandu jkollhom 1-ghazla li jwettqu xoghol bil-paga, u li jkollhom it-tfal u
I-familja, minghajr ma jisfaw imcahhda mil-liberta taghhom li jaghmlu uzu shih mid-dritt
taghhom ghax-xoghol u ghall-opportunitajiet indags;

Jigbed l-attenzjoni ghall-fatt li x-xoghol part-time (19,2 % tat-total tal-impjiegi tal-UE fl-
2010) ghadu xoghol primarjament femminili; jinnota li f1-UE fil-2010 31,9 % tal-
popolazzjoni attiva tan-nisa kienu jahdmu part-time, kontra 8,7 % biss tal-popolazzjoni
tal-irgiel, li jfisser li 78 % tax-xoghol part-time jitwettaq min-nisa; jirrimarka li fl-UE
kollha kemm hi 19 % tan-nisa u 7 % tal-irgiel jahdmu xoghol part-time ta’ ftit sighat
(angas minn 20 siegha fil-gimgha) mentri biss 3 % tal-irgiel bejn I-etajiet ta’ 35 u 49 sena
jahdmu xoghol part-time ta’ ftit sighat, imqabbla ma 18 % tan-nisa fl-istess grupp tal-et;
jinnota wkoll i xoghlijiet part-time jinsabu l-aktar f'setturi specifici, b'aktar minn 38%
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tal-haddiema part-time, kemm dawk bi ftit sighat kif ukoll dawk b’sighat "sostanzjali"
(jigifieri bejn 20 u 34 siegha fil-gimgha), impjegati fis-servizzi tal-edukazzjoni, tas-sahha
u socjali, f’servizzi ohra, jew fil-bejgh tal-imnut u tal-ingrossa;

Jigbed l-attenzjoni fuq il-generalizzazzjoni tal-kuncett ta’ hinijiet tax-xoghol flessibbli:
xoghol fi tmiem il-gimgha, hinijiet tax-xoghol irregolari u imprevedibbli u 1-estensjoni
tas-sighat tax-xoghol, u 1-fatt li, billi t-talba ghall-flessibilita hija I-akbar fost il-haddiema
part-time, li fil-parti I-kbira taghhom huma nisa, dan ifisser li iktar nisa milli rgiel huma
soggetti ghal bidliet fil-hinijiet tax-xoghol taghhom minn gimgha ghal ohra, haga li
tkompli taghmilha aktar difficli ghan-nisa, spec¢jalment ghall-ommijiet li gqed irabbu t-tfal
wehidhom u ghal dawk 1i ged jiehdu hsieb qraba dipendenti, li jibbilan¢jaw il-hajja tax-
xoghol ma’ dik tal-familja; jenfasizza li I-kuntratti tax-xoghol ghandhom ikunu stabbli u
s-sighat tax-xoghol skedati, imma b’mod li jkunu jistghu jigu nnegozjati skont it-talba
tal-impjegat sabiex dan tal-ahhar jilhaq bilan¢ ahjar bejn il-hajja professjonali, dik tal-
familja u dik privata; jenfasizza li I-flessibilita fil-hinijiet tax-xoghol ghandha tkun I-
ghazla tal-haddiem, u mhux tkun imposta jew infurzata minn min ihaddem; jirrifjuta
sitwazzjonijiet ta’ flessibilita u in¢ertezza kuntrattwali li ma jippermettux ghall-
formazzjoni u I-istabbilta tal-familja;

Ifakkar li arrangamenti flessibbli tax-xoghol huma specifi¢i ghal hafna impjiegi f’dan is-
settur; jenfasizza li, minn naha wahda, aktar flessibbilta fl-arrangamenti tax-xoghol —
dment li tkun volontarja u mahsuba biex taqdi I-htigijiet reali tal-haddiema, u li 1-
haddiema jkollhom kontroll fugha u ¢arezza dwar is-sighat tax-xoghol taghhom u dwar 1-
arrangamenti part-time — lin-nisa tkattrilhnom l-opportunitajiet biex ikunu jistghu jiehdu
sehem attiv fis-settur tas-servizzi u tirfed I-ilhiq ta’ bilan¢ bejn il-hajja tax-xoghol, dik
tal-familja u dik privata, izda li, min-naha 1-ohra, il-flessibbilta jista’ jkollha impatt
negattiv fuq il-pagi u I-pensjonijiet tan-nisa u konsegwenzi negattivi ghan-nisa impjegati,
perezempju nuqqas ta’ kuntratti formali, sigurta socjali u sigurta tal-impjieg; jinnota li
tista’ twassal ukoll biex min ihaddem ma jipprovdix kundizzjonijiet adegwati tas-sahha u
s-sikurezza fuq il-post tax-xoghol;

Jenfasizza I-importanza tax-"xoghol mid-dar", li qed isir dejjem izjed popolari; jirrimarka
li izjed minn 90 % tal-kumpaniji fil-Germanja u fl-Isvezja jagsmu I-gimgha tax-xoghol
taghhom b’modi godda, u I-persunal jigi ggudikat fuq is-sighat f’sena u mhux fil-gimgha
u jippermettu li I-koppji mizzewgin jagsmu l-impjiegi bejniethom;

Jissottolinja I-importanza li jkunu zgurati kundizzjonijiet ta' xoghol dicenti flimkien ma
drittijiet rigward, fost I-ohrajn, standards tal-pagi, sahha u sikurezza, a¢cessibbilta,
prospetti tal-karriera, tahrig addizzjonali, sigurta so¢jali sostenibbli u taghlim tul il-hajja;

Josserva li fI-2010 flI-UE I-proporzjon tal-popolazzjoni attiva tan-nisa b’kuntratt ghal
zmien definit kienet 14,5 %, ftit iktar minn dik tal-irgiel, 1i lahqet 13%;

Ifakkar, ghal darb’ohra, li fl-Unjoni Ewropea n-nisa jaqilghu medja ta’ 16,4 % ingas mill-
irgiel; jistqarr li n-nisa ma jircevux l-istess paga fil-kazijiet fejn ghandhom I-istess
impjiegi bhall-irgiel jew impjiegi tal-istess valur; jinnota li, f’kazijiet ohra, ma
jokkupawx I-istess impjiegi, minhabba I-persistenza tas-segregazzjoni vertikali u
orizzontali tax-xoghol u minhabba I-in¢idenza akbar ta’ impjiegi part-time; jistieden,
ghaldagstant, lill-Istati Membri, lil min thaddem u lill-movimenti trejdjunjonistici biex
ifasslu u jimplimentaw ghodod utilizzabbli u specifici ghall-evalwazzjoni tal-impjiegi
biex jiddeterminaw xoghlijiet ta’ valur indags biex jizguraw li n-nisa u l-irgiel jithallsu I-
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istess, u jinkoraggixxi lill-kumpaniji jwettqu awditi annwali tal-pagi u jippubblikaw id-
dejta f*gieh 1-akbar tarsparenza u biex titnaqgas id-divergenza fil-pagi bejn is-sessi;
jirrrimarka li d-divergenza fil-pagi bejn is-sessi spiss twassal ghal divergnza fil-
pensjonijiet tal-irtirar, 1i tista’ twassal biex in-nisa jsibu ruhhom taht il-linja tal-fagar;

Jenfasizza, ghalhekk, 1-importanza li |-prin¢ipju ta’ paga ugwali ghan-nisa u l-irgiel fI-
istess post tax-xoghol , kif minqux fl-Artikolu 157 tat-Trattat ta' Lisbona; ifakkar fir-
rizoluzzjoni tieghu tal-24 ta’ Mejju 2012 dwar l-applikazzjoni tal-prin¢ipju ta' paga
ugwali ghall-haddiema rgiel u nisa ghal xoghol ugwali jew ghal xoghol ta' valur ugwali?,
u jtenni t-talba tieghu ghal riezami tad-Direttiva 2006/54/EC sa mhux aktar tard mill-

15 ta’ Frar 2013;

Jinnota bi thassib li 1-parti |-kbira hafna tal-pagi baxxi, u prattikament il-pagi I-aktar
baxxi kollha, jirrigwardaw ix-xoghol part-time u li madwar 80% tal-foqra li jahdmu
huma nisa; jirrimarka li hemm htiega ghal mizuri konkreti biex jahdmu kontra 1-impjiegi
prekarji fis-settur tas-servizzi, li jaffettwaw lin-nisa b’mod partikolari, u ghaldagstant
jitlob lill-Kummissjoni u lill-Istati Membri biex jizviluppaw strategiji halli jikkombattu I-
impjiegi prekarji;

Jasserixxi li prattika mifruxa mhux hazin, minkejja li hija diskriminatorja, hija li I-irgiel u
n-nisa jigu allokati kategoriji okkupazzjonali differenti ghall-istess xoghol jew ghal
xoghol tal-istess valur: fil-kaz tas-servizzi ta’ tindif, perezempju, I-irgiel jinhatru bhala
tekni¢i tal-manutenzjoni, filwaqt li n-nisa jinhatru bhala awziljari tat-tindif, sitwazzjoni li
tintuza biex tiggustifika pagi aktar baxxi ghax-xoghol imwettaq min-nisa;

Jinnota li titjib fil-livell tal-edukazzjoni tan-nisa rarament ikun akkumpanjat minn
pozizzjoni oghla fil-gerarkija tal-impjiegi jew titjib fil-kondizzjonijiet tax-xoghol, b’tali
mod li wiehed jista’ jitkellem dwar l-ezistenza ta’ sovrakwalifikazzjoni fost il-
popolazzjoni tan-nisa;

Jinnota li, bi rbit max-xejra li qed tikber ta’ nisa impjegati f’xoghol part-time u |-fatt li
min thaddem jippreferi jinvesti jinvesti f’haddiema b’kuntratti ta’ xoghol permanenti,

huwa car li n-nisa ghandhom access limitat ghal firxa wiesgha ta’ korsijiet ta’ tahrig u
tahrig mill-gdid, u b’hekk anqas opportunitajiet ghall-izvilupp professjonali;

Jenfasizza |-htiega li I-haddiema kollha fis-settur tas-servizzi, b'attenzjoni ghal dawk li
jappartjenu ghall-gruppi l-aktar vulnerabbli, ikollhom ac¢cess ghal programmi permanenti
ta' titjib tal-kompetenzi u taghlim tul il-hajja, sabiex itejbu l-opportunitajiet futuri
taghhom fis-suq tax-xoghol u jnaqqgsu l-izbilan¢ bejn il-kompetenzi u d-dmirijiet ta’
xoghol li dejjem jevolvu;

Jinnota I-livelli baxxi tal-partecipazzjoni tan-nisa fit-tahrig vokazzjonali fis-settur tas-
servizzi fil-kuntest tat-taghlim tul il-hajja, u jistieden lill-Istati Membri jiehdu azzjoni
dwar din il-kwistjoni;

Jenfasizza |-htiega ghal titjib tal-kompetenzi fil-kaz ta' haddiema li huma akbar fl-eta u
ta’ genituri li jidhu lura fis-suq tax-xoghol wara li jkunu ghamlu zmien jiehdu hsieb it-tfal
jew graba dipendenti;

1
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Jirrimarka li fI-2010 wahda biss minn kull seba’ membri tal-bordijiet tal-
amministrazzjoni tal-kumpaniji Ewropej I-iktar importanti kienet mara (13,7 %) u li
3,4 % biss tal-bordijiet tal-amministrazzjoni tal-ikbar kumpaniji kellhom president mara;

Jenfasizza |-importanza li ssir hidma sabiex izjed nisa jidhlu fis-settur tar-ricerka, u
jissottlonja li n-nisa jistghu jiehdu rwol deciziv fl-izvilupp ta’ sistemi godda u innovattivi
u prodotti u servizzi godda fis-settur tas-servizzi, b’mod partikolari minhabba 1-fatt i,
minkejja li n-nisa huma responsabbli ghal 80 % tad-deczjonijiet ta' xiri madwar id-dinja ,
il-parti I-kbira tal-prodotti jiddisinjawhom l-irgiel, inkluzi 90 % tal-prodotti teknici;
jemmen li aktar partecipazzjoni tan-nisa fil-processi tal-innovazzjoni ghandha tiftah ukoll
swieq godda u zzid il-kompetittivita; jemmen ukoll li servizzi innovattivi huma essenzjali
biex nilqghu ghall-isfidi tal-gejjieni, b’mod partikolari z-zieda fid-domanda ghas-servizzi
kkawzata minn popolazzjoni li ged tixjieh, u jistghu joholqu opportunitajiet imtejba biex
in-nies jghixu u jahdmu fi bliet kbar u zghar u fi nhawi rurali fl-Unjoni kollha permezz
tal-forniment ta’ servizzi tajba ta’ komunikazzjoni u ta’ kummer¢;

Jissottolinja I-fatt 1i, peress li hafna nisa jkomplu jaghzlu t-tahrig taghhom fis-settur tas-
servizzi u b'hekk ged jibnu l-esperjenza kummer¢jali u 1-gharfien taghhom tan-negozju,
hemm ambitu wiesa' u potenzjal kbir ghall-intraprenditorija tan-nisa; jemmen li sabiex I-
isforzi biex titqawwa I-intraprenditorija u I-impriza fost in-nisa jkunu effikaci, is-settur
tal-produzzjoni jehtieg li jkollu kundizzjonijiet ekwivalenti ghal dawk fis-settur tas-
servizzi; jilga’ f’dan ir-rigward, il-proposta li I-mikrofinanza tigi estiza bhala assi
specifika tal-Programm Ghat-Tibdil So¢jali u 1-Innovazzjoni, u jenfasizza I-importanza
tal-mikrofinanza bhala strument ta’ appogg ghall-intraprendituri nisa u ghall-persuni li
jinsabu f’pozizzjoni vulnerabbli tas-suq tax-xoghol fis-settur tas-servizzi, u jilqa’ 1-
komunikazzjoni tal-Kummissjoni bl-isem “Inizjattiva ghan-negozju so¢jali”
(COM(2011)0682), ghax in-nisa b’mod partikolari qed jidhlu f’xoghol fis-settur tan-
negozju socjali;

Jinnota li, fis-settur tas-servizzi, in-nisa f’pozizzjonijiet manigerjali x’aktarx jahdmu 1-
aktar f’setturi bhad-distribuzzjoni tal-imnut u I-lukandi, ghalkemm ged javvanzaw
f’setturi anqas tradizzjonali bhall-assigurazzjoni u I-banek, u li, fil-parti I-kbira tal-
kazijiet, in-nisa huma manigers ta’ imprizi zghar jew imprizi bla impjegati; josserva
wkoll li, f'organizzazzjonijiet kbar, in-nisa normalment jilhqu pozizzjonijiet manigerjali
gholjin biss fl-ogsma ingas importanti tal-impriza, bhar-rizorsi umani u r-rwoli
amministrattivi; theggeg lill-kumpaniji jaghmlu disponibbli ghall-impjegati f’livelli
minuri tahrig regolari u jimplimentaw skemi effikaci ta’ appogg ghall-maternita, il-
paternita parentali;

Jitlob li jintemm is-sagaf tal-hgieg fis-settur pubbliku li lin-nisa jzommhom milli jilhqu
pozizzjonijiet ta’ responsabbilta gholja; jinnota li s-settur pubbliku jehtieg li jkollu rwol
ezemplari f’dan il-gasam;

Jenfasizza li n-nisa jirrapprezentaw proporzjon akbar mill-irgiel tal-ekonomija mohbija
fis-settur tas-servizzi, sa ¢ertu punt peress li hemm aktar tnaqqis tar-regolazzjoni fis-
setturi li tradizzjonalment jahdmu fihom in-nisa, bhal perezempju s-Servizz domestiku
jew xoghol ta’ kura tal-persuni; jirrimarka, min-naha I-ohra, li 1-ekonomija informali
kibret minhabba 1-krizi, minkejja li huwa difficli hafna li dak 1i jkun jiddetermina d-dags
partikolari taghha fin-nuqqas ta’ dejta affidabbli dwar l-in¢idenza u l-impatt taghha;

Jilga’ d-dokument ta' hidma tal-Istharrig Annwali dwar it-Tkabbir bl-isem ‘Dwar 1-
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isfruttament tal-potenzjal tax-xoghol tas-servizzi personali u domesti¢i’ u jistieden lill-
Istati Membri, lis-shab so¢jali u lil partijiet interessati ohra biex jilqghu attivament 1-
istedina tal-Kummissjoni biex jidhlu f’diskussjoni dwar din il-kwistjont;

Jistieden lill-Istati Membri jizviluppaw politiki mahsuba biex il-haddiema prekarji fl-
ekonomija informali jsiru haddiema regolari, perezempju bl-introduzzjoni ta’ benefic¢ji
tat-taxxa u kupuni tas-servizzi; jitlob li jigi zviluppat programm mahsub biex jeduka lill-
haddiema fis-settur tas-servizzi dwar drittijiethom u li jippromwovi l-organizzazzjoni ta’
dawn il-haddiema; jitlob li ittichdu inizjattivi mmirati lejn min ihaddem u lejn il-pubbliku
ingenerali biex iqajmu kuxjenza dwar I-effetti u I-impatti negattivi tax-xoghol irregolari
prekarju, inkluzi dawk dwar is-sikurezza okkupazzjoniali u s-sahha;

Jitlob lill-Kummissjoni tordna studju indipendenti dwar |-effetti tal-liberalizzazzjoni tas-
settur tas-servizzi tal-kura domestika fuq il-pozizzjoni u 1-kundizzjonijiet tal-haddiema;

Huwa mhasseb dwar is-sitwazzjoni tal-haddiema nisa immigranti u mhux dikjarati fis-
settur tas-servizzi, b’mod partikolari dawk impjegati fid-djar privati, minhabba li fil-
maggoranza I-kbira taghhom dawn jahdmu minghajr kuntratt f’impjieg prekarju fis-
servizz domestiku b’kundizzjonijiet tax-xoghol hziena, b’pagi sostanzjalment aktar baxxi
minn dawk tal-haddiema dikjarati u bl-ebda tip ta’ drittijiet so¢jali; jenfasizza, ghalhekk,
il-htiega ghal politiki xierqa li jizguraw li I-haddiema migranti jkunu intitolati ghad-
drittijiet bazici tal-bniedem inkluz id-dritt ghall-kura tas-sahha, kundizzjonijiet tax-
xoghol gusti, edukazzjoni u tahrig, integrita morali u fizika u ugwaljanza quddiem il-ligi;
jistieden lill-Istati Membri jirrevedu I-politiki u |-prattiki nazzjonali biex jiffukaw izjed
fuq il-prattiki tar-reklutagg, 1-access ghall-informazzjoni u I-protezzjoni tad-drittijiet tal-
bniedem, u biex lil dawn il-haddiema jinkoragguhom jirrapurtaw kundizzjonijiet tax-
xoghol abuzivi bla riskju ta’ kwalunkwe impatt fuq l-istatus taghhom ta’ residenza;

Theggeg lill-Istati Membri jirratifikaw minghajr dewmien il-Konvenzjoni Nru 189 tal-
ILO dwar il-haddiema domestici, adottata mill-organizzazzjoni tripartitika fl-2011 bl-
ghan li tizgura kundizzjonijiet tax-xoghol decenti ghall-haddiema domesti¢i u 1-istess
drittijiet bazici tax-xoghol bhal dawk disponibbli ghall-haddiema l-ohra u li tappoggja I-
izvilupp ta’ settur formali tas-servizzi domestici u tal-kura;

Jistieden lill-Istati Membri jikkunsidraw I-introduzzjoni ta' regim specjali ghas-settur tas-
servizz personali u domestici sabiex jigi regolarizzat il-fenomenu mifrux tax-xoghol
mhux iddikjarat - li jaffettwa b'mod partikolari lin-nisa - u b'hekk jizguraw
kundizzjonijiet ta' xoghol dicenti; Jistieden lill-Istati Membri jirrappurtaw dwar I-isforzi
taghhom biex jiggieldu kontra x-xoghol mhux iddikjarat fil-programmi ta' riforma
nazzjonali taghhom ipprezentati fl-istrategija Ewropa 2020;

Jistieden lill-Istati Membri jadottaw politiki dwar I-integrazzjoni tal-haddiema
vulnerabbli fis-suq tax-xoghol, b’mod partikolari I-haddiema b’hiliet baxxi, qieghda, il-
haddiema Zghar u ikbar, nies b’dizabilita, dawk b’disturbi mentali jew gruppi minuri bhal
haddiema migranti u Roma, permezz ta’ gwida okkupazzjonali immirata u mfassla, tahrig
u programmi ta’ apprendistat;

Jirrimarka li I-krizi ekonomika u I-hekk imsejha mizuri ta’ awsterita wasslu ghal tnaqqis
fil-mizuri tal-ugwaljanza bejn I-irgiel u n-nisa u huma ostakolu addizzjonali ghall-
applikazzjoni tal-prin¢ipju tal-ugwaljanza tal-generu, partikolarment ’dak 1i jirrigwarda
t-telf tal-impjieqi, l-access ghal impjiegi godda u aktar insigurta ghan-nisa, li flimkien
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mal-fatt li r-rati tal-impjiegi tal-irgiel x’aktarx li terga’ tirkupra iktar malajr minn dik tan-
nisa, ged ikollha riperkussjonijiet negattivi hafha fuq in-nisa li jahdmu fis-settur tas-
servizzi u fuq il-karrieri u I-pensjonijiet taghhom; jistieden lill-Kummissjoni tigbor dejta
dwar I-impatt tal-mizuri ta’ awsterita fuq in-nisa fis-suq tax-xoghol, b’enfasi specjali fuq
is-settur tas-servizzi; jenfasizza I-htiega 1-interdipendenza bejn il-kwistjonijiet socjali u
dawk ekonomici tigi rikonoxxuta aktar, minhabba li izjed attenzjoni ghall-kwistjonijiet
socjali saret prerekwizit ghat-trattament effikaci tal-inugwaljanzi abbazi tal-generu;

Jinnota li I-Hames Stharrig Ewropew dwar il-Kundizzjonijiet tax-Xoghol ta” April 2012
sab li 18 % tal-haddiema rrapportaw li ftit kellhom bilan¢ bejn ix-xoghol u 1-hajja;
jenfasizza I-htiega ta’ politiki xierqa ghall-bilan¢ bejn il-hajja tal-familja u dik tax-xoghol
u, b’mod partikolari, jappella ghal aktar servizzi so¢jali pubbli¢i bla hlas u ta’ kwalita
biex jipprovdu servizzi tal-kura tat-tfal u ta’ dipendenti ohrajn b’mod li jkun kompatibbli
mal-bilan¢ bejn il-hajja tax-xoghol, dik tal-familja u dik privata, kemm f’Zoni rurali kif
ukoll f’dawk urbani; jenfasizza li 1-provvista ta’ facilitajiet ta’ kura tkompli tghin biex
tnaqqas il-fagar fost in-nisa billi taghmilhielhom jahdmu;

Jenfasizza I-fatt li |-partecipazzjoni attiva u l-involviment tal-irgiel fil-mizuri ta’ bilan¢
bejn il-hajja tax-xoghol u dik tal-familja, bhalma huwa x-xoghol part-time, huma kru¢jali
sabiex jintlahaq dan il-bilan¢, ghaliex kemm in-nisa Kif ukoll I-irgiel jistghu jibbenefikaw
minn politiki tal-impjiegi li huma favur il-familja u mill-gsim ugwali tax-xoghol mhux
imhallas u tar-responsabbiltajiet tad-dar; jistieden lill-Kummissjoni u lill-Istati Membri
jiehdu azzjoni deciziva ta’ politika kontra 1-isterjotipi tal-generu u jinkoraggixxu lill-
irgiel jiehdu sehem ugwali fir-responsabbiltajiet ta’ kura u tad-dar, b’mod partikolari
permezz ta’ in¢entivi biex l-irgiel jiehdu liv parentali u tal-paternita, u b’hekk isahhu
drittijiethom bhala genituri, jizguraw grad oghla ta’ ugwaljanza bejn in-nisa u l-irgiel u
gsim aktar f'loku tar-responsabbiltajiet familjari u tax-xoghol tad-dar, u jtejbu I-
opportunitajiet biex in-nisa jiechdu sehem shih fis-suq tax-xoghol; jissuggerixxi li I-Istati
Membri ghandhom japplikaw korrettament id-Direttiva tal-Kunsill Nru 2010/18/EU*
dwar il-liv tal-genituri, permezz ta’ mizuri sew legizlattivi kif ukoll edukattivi rigward 1-
ugwaljanza tal-generti;

Jitlob lill-Kummissjoni u lill-Kunsill jadottaw pjan ta’ azzjoni ghall-ilhiq tal-miri ta’
Barcellona rigward il-facilitajiet tal-kura tat-tfal u jistabbilixxu skeda ta’ Zmien biex il-
livelli ta’ mira joghlew progressivament;

Jinnota I-opportunitajiet limitati li n-nisa ghandhom biex jadattaw ghar-rekwiziti tas-
swieq tax-xoghol f’dinja moderna u globalizzata ferm, fejn 1-attribwit ewlieni tal-
haddiem huwa I-mobilita u I-facilita li jiccaglaq biex jiehu post tax-xoghol lil hinn mill-
post tar-residenza tieghu, li fil-kaz tan-nisa, li huma izjed involuti fil-kura tat-tfal u tad-
dar din hija spiss impossibbli, b’tali mod i ma jithallewx jiehdu vantagg shih mill-
opportunitajiet li joffri s-suq tax-xoghol;

Theggeg lill-Kunsill biex jizblokka 1-adozzjoni tal-emenda tad-Direttiva dwar il-Liv tal-
Maternita billi jaccetta 1-flessibilita proposta mill-Parlament Ewropew sabiex I-Ewropa
tkun tista’ timxi ' quddiem rigward il-protezzjoni tad-drittijiet u t-titjib tal-
kondizzjonijiet tax-xoghol ghall-haddiema tqal jew li ghadhom kif welldu; jenfasizza,
f’dan ir-rigward, l-importanza tal-protezzjoni tal-maternita u l-paternita billi jigu
miggielda i) it-tkec¢¢ija mill-impjieg matul jew wara t-tqala, ii) it-tnaqqis fis-salarju matul
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il-liv tal-maternita, u iii) it-tnaqqis fil-grad tal-impjieg jew tar-rimunerazzjoni meta I-
persuna terga’ lura x-xoghol; jenfasizza li jehtigilna nizguraw li anke impjegati atipici fl-
imprizi, bhal sostituti temporanji, haddiema li jahdmu ghal rashom u impjegati
temporanji ohra ghandhom ikunu jistghu jasserixxu drittijiet f’livell 1i jirrifletti 1-
prestazzjoni tal-hidma tal-individwu fil-perijodu gabel it-tqala u t-twelid, u li jizgura I-
akbar ugwaljanza possibbli ta’ trattament fil-konfront tal-kollegi permanenti fis-settur
ikkoncernat;

Jistieden lill-Kummissjoni u lill-Istati Membri, bir-rispett xieraq tal-prin¢ipju ta'

sussidjarjeta u f'konsultazzjoni mas-shab socjali, jizviluppaw strategiji ghad-definizzjoni
ta' standards minimi fis-settur tas-sevizzi, inkluzi kuntatti regolari u negozjar kollettiv, u
jippruvaw jindirizzaw il-konsegwenzi negattivi tas-segregazzjoni orizzontali u vertikali;

Jishaq fuq il-htiega li jkunu miggielda 1-forom kollha ta’ vjolenza kontra n-nisa fis-settur
tas-servizzi, b’mod partikolari I-vjolenza ekonomika, il-fastidju psikologiku u sesswali
fuq il-post tax-xoghol, 1-abbuzi sesswali u t-traffikar tal-bnedmin;

Jenfasizza I-htiega li 1-Kummissjoni u |-Istati Membri jizguraw li 1-kundizzjonijiet tax-
xoghol tan-nisa (xoghol iebes u r-riskji li jgib mieghu kif ukoll 1-ambjent tax-xoghol) fis-
settur tas-servizzi jkunu konformi mad-Dikjarazzjoni tal-ILO dwar Principji u Drittijiet
Fundamentali tax-Xoghol, adottata fGunju 1998, u mal-konvenzjonijiet fundamentali
specifici tal-1LO;

Jistieden lill-Istati Membri jiehdu mizuri kontra I-abbuz mis-servizzi ta’ kura personali,
bhall-massaggi u s-sawna, biex jahbu servizzi ta’ natura sesswali fejn dawn jinghataw bi
sfurzar u taht il-kontroll ta’ netwerks ta’ traffikar tal-bnedmin;

Jistieden lill-Kummissjoni u lill-Istati Membri jiggarantixxu I-protezzjoni ta’ drittijiet
so¢jali u tax-xoghol ghan-numru kbir ta” haddiema mobbli fis-settur tas-servizzi, u biex
jiggieldu kull tip ta' sfruttament u r-riskju tal-eskluzjoni socjali filwaqt li jizguraw i I-
informazzjoni dwar id-drittijiet tal-haddiema tkun facilment accessibbli; jenfasizza li 1-
mobilita ghandha tkun volontarja;

Jinnota I-htiega 1i jigu promossi korsijiet ta’ tahrig inizjali u kontinwi ghan-nisa, li
ghandhom ikunu wkoll immirati u koerenti mal-ghan tal-izvilupp tal-kompetenzi
xjentifici u teknici mehtiega ghad-dhul fid-dinja tax-xoghol u ghall-karriera;

Jirrimarka i, filwaqt li qed jizdied 1-ghadd ta’ nisa li juzaw il-kompjuters u I-Internet
b’mod elementari, il-qasma digitali rigward tal-hiliet ghadha wiesgha hafna, fatt li lin-
nisa jirrestringilhom 1-a¢¢ess u I-uzu tat-teknologiji tal-infoamrzzjoni u tal-
komunikazzjoni (ICTs), u b’hekk itellfilhom il-kapacita li jfittxu u jsibu xoghol
kwalifikat u, konsegwentement, jintensifika I-inugwaljanzi fid-djar, fil-komunitajiet, fis-
swieq tax-xoghol u fl-ekonomija ingenerali; jitlob, ghalhekk, li jsiru sforzi biex
jippromwovu |-partecipazzjoni tan-nisa fl-uzu tat-teknologiji 1-godda billi jinghatalhom
access prijoritarju ghal korsijiet ta’ tahrig b’xejn; jistieden lill-Istati Membri u lir-Regjuni
sabiex ifasslu korsijiet ta’ tahrig b’xejn fl-informatika permezz ta’ progetti ffinanzjati
mill-Fond Soc¢jali Ewrepew (FSE), biex b’hekk in-nisa jinghataw il-possibbilta li jiksbu
kompetenzi tekni¢i godda fl-ogsma tat-teknologiji godda u I-informatika 1i jwasslu ghal
opportunitajiet akbar ta' impjieg tan-nisa fis-settur tas-servizzi; jistieden lill-gvernijiet
jimplimentaw politiki (bhal kampanji ta’ promozzjoni u boroz ta’ studju specifici)
immirati biex izidu r-registrazzjoni tal-istudenti femminili f’korsijiet tat-teknologiji tal-
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informazzjoni u tal-komunikazzjoni;

Jitlob li jsir djalogu so¢jali b'sahhtu u 1-involviment tar-rapprezentanti ta' min ihaddem u
tal-haddiema fl-istabbiliment tal-prijoritajiet tal-UE fil-gasam tas-settur tas-servizzi fir-
rigward tal-harsien tad-drittijiet so¢jali u tax-xoghol, il-benefi¢¢ji tal-qghad u d-drittijiet
rapprezentattivi,

Jaghti istruzzjonijiet lill-President tieghu biex jghaddi din ir-rizoluzzjoni lill-Kunsill u
lill-Kummissjoni kif ukoll lill-gvernijiet tal-Istati Membri.



