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Η προστασία των παιδιών στον ψηφιακό κόσμο  

Ψήφισμα του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου της 20ής Νοεμβρίου 2012 σχετικά με την 

προστασία των ανηλίκων στον ψηφιακό κόσμο (2012/2068(INI)) 

 

Το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, 

– έχοντας υπόψη το άρθρο 165 της Συνθήκης για τη λειτουργία της Ευρωπαϊκής Ένωσης, 

– έχοντας υπόψη τον Χάρτη των Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης, 

– έχοντας υπόψη την Ευρωπαϊκή Σύμβαση για την Προάσπιση των Δικαιωμάτων του 

Ανθρώπου και τη Σύμβαση του Συμβουλίου της Ευρώπης για την προστασία των ατόμων 

σε σχέση με την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, 

– έχοντας υπόψη τη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών, της 20ής Νοεμβρίου 1989, για τα 

Δικαιώματα του Παιδιού, 

– έχοντας υπόψη την οδηγία 2011/92/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου, της 13ης Δεκεμβρίου 2011, για την καταπολέμηση της σεξουαλικής 

κακοποίησης, της σεξουαλικής εκμετάλλευσης παιδιών και της παιδικής πορνογραφίας, 

με την οποία καταργείται η απόφαση πλαίσιο 2004/68/ΔΕΥ του Συμβουλίου1, 

– έχοντας υπόψη την οδηγία 2010/13/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου, της 10ης Μαρτίου 2010, για τον συντονισμό ορισμένων νομοθετικών, 

κανονιστικών και διοικητικών διατάξεων των κρατών μελών σχετικά με την παροχή 

υπηρεσιών οπτικοακουστικών μέσων (οδηγία για τις υπηρεσίες οπτικοακουστικών 

μέσων)2, 

– έχοντας υπόψη την οδηγία 2000/31/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου, της 8ης Ιουνίου 2000, για ορισμένες νομικές πτυχές των υπηρεσιών της 

κοινωνίας της πληροφορίας, ιδίως του ηλεκτρονικού εμπορίου, στην εσωτερική αγορά 

(οδηγία για το ηλεκτρονικό εμπόριο)3, 

– έχοντας υπόψη την απόφαση αριθ. 1718/2006/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου, της 15ης Νοεμβρίου 2006, περί εφαρμογής προγράμματος υποστήριξης του 

ευρωπαϊκού οπτικοακουστικού τομέα (MEDIA 2007)4, 

– έχοντας υπόψη τη σύσταση 2006/952/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου, της 20ής Δεκεμβρίου 2006, για την προστασία των ανηλίκων και της 

ανθρώπινης αξιοπρέπειας και για το δικαίωμα απάντησης σε σχέση με την 

ανταγωνιστικότητα της ευρωπαϊκής βιομηχανίας οπτικοακουστικών υπηρεσιών και 
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επιγραμμικών υπηρεσιών πληροφόρησης1, 

– έχοντας υπόψη τα συμπεράσματα του Συμβουλίου για την προστασία των παιδιών στον 

ψηφιακό κόσμο2, 

– έχοντας υπόψη την ανακοίνωση της Επιτροπής στο Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, το 

Συμβούλιο, την Ευρωπαϊκή Οικονομική και Κοινωνική Επιτροπή και την Επιτροπή των 

Περιφερειών, της 15ης Φεβρουαρίου 2011, με τίτλο «Το θεματολόγιο της ΕΕ για τα 

δικαιώματα του παιδιού» (COM(2011)0060), 

– έχοντας υπόψη την ανακοίνωση της Επιτροπής προς το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, το 

Συμβούλιο, την Ευρωπαϊκή Οικονομική και Κοινωνική Επιτροπή και την Επιτροπή των 

Περιφερειών της 26ης Αυγούστου 2010 με τίτλο «Ψηφιακό θεματολόγιο για την 

Ευρώπη» (COM(2010)0245/2), 

– έχοντας υπόψη την ανακοίνωση της Επιτροπής προς το Συμβούλιο και το Ευρωπαϊκό 

Κοινοβούλιο, της 28ης Μαρτίου 2012, με τίτλο «Αντιμετώπιση του εγκλήματος στην 

ψηφιακή μας εποχή: ίδρυση του ευρωπαϊκού κέντρου για εγκλήματα στον κυβερνοχώρο» 

(COM(2012)0140),  

– έχοντας υπόψη τη Στρατηγική για τα Δικαιώματα του Παιδιού του Συμβουλίου της 

Ευρώπης (2012-2015) της 15ης Φεβρουαρίου 2012, 

– έχοντας υπόψη την ανακοίνωση της Επιτροπής προς το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, το 

Συμβούλιο, την Ευρωπαϊκή Οικονομική και Κοινωνική Επιτροπή και την Επιτροπή των 

Περιφερειών, της 2ας Μαΐου 2012, με τίτλο «Διαδίκτυο καλύτερα προσαρμοσμένο στα 

παιδιά: μια ευρωπαϊκή στρατηγική» (COM(2012)0196), 

– έχοντας υπόψη την έκθεση της Επιτροπής προς το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, το 

Συμβούλιο, την Ευρωπαϊκή Οικονομική και Κοινωνική Επιτροπή και την Επιτροπή των 

Περιφερειών της 13ης Σεπτεμβρίου 2011 σχετικά με την εφαρμογή της σύστασης του 

Συμβουλίου, της 24ης Σεπτεμβρίου 1998, όσον αφορά την προστασία των ανηλίκων και 

της ανθρώπινης αξιοπρέπειας και της σύστασης του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου, της 20ής Δεκεμβρίου 2006 για την προστασία των ανηλίκων και της 

ανθρώπινης αξιοπρέπειας και για το δικαίωμα απάντησης σε σχέση με την 

ανταγωνιστικότητα της ευρωπαϊκής βιομηχανίας οπτικοακουστικών υπηρεσιών και 

επιγραμμικών υπηρεσιών πληροφόρησης –Η προστασία των παιδιών στον ψηφιακό 

κόσμο (COM(2011)0556), 

– έχοντας υπόψη τη Σύμβαση του Συμβουλίου της Ευρώπης για την προστασία των 

παιδιών από την εκμετάλλευση και τη σεξουαλική κακοποίηση, 

– έχοντας υπόψη το ψήφισμά του της 6ης Ιουλίου 2011 σχετικά με τη συνολική 

προσέγγιση όσον αφορά την προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα στην 

Ευρωπαϊκή Ένωση3, 

– έχοντας υπόψη το άρθρο 48 του Κανονισμού του, 

                                                 
1  ΕΕ L 378 της 27.12.2006, σ. 72. 
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3  Κείμενα που εγκρίθηκαν, P7_TA(2011)0323. 



– έχοντας υπόψη την έκθεση της Επιτροπής Πολιτισμού και Παιδείας καθώς και τη 

γνωμοδότηση της Επιτροπής Πολιτικών Ελευθεριών, Δικαιοσύνης και Εσωτερικών 

Υποθέσεων (Α7-0353/2012), 

Α. λαμβάνοντας υπόψη ότι η προστασία των παιδιών στον ψηφιακό κόσμο πρέπει να 

πραγματώνεται σε ρυθμιστικό επίπεδο, με την λήψη αποτελεσματικότερων μέτρων, 

συμπεριλαμβανομένου και μέσω αυτορρύθμισης, καλώντας τον κλάδο να αναλαμβάνει 

την κοινή του ευθύνη, και σε εκπαιδευτικό επίπεδο μέσω της κατάρτισης των παιδιών, 

των γονέων και των καθηγητών έτσι ώστε να αποτρέπεται η πρόσβαση των ανηλίκων σε 

παράνομο περιεχόμενο· 

Β. λαμβάνοντας υπόψη ότι είναι ανάγκη να αντιμετωπισθούν όλες οι μορφές παράνομου 

διαδικτυακού περιεχομένου, και ότι πρέπει να αναγνωρισθεί η ιδιαίτερη φύση της 

παιδικής σεξουαλικής κακοποίησης, καθώς το εν λόγω περιεχόμενο όχι μόνο είναι 

παράνομο, αλλά αποτελεί επίσης μια από τις πλέον απεχθείς μορφές περιεχομένου στο 

Διαδίκτυο· 

Γ. λαμβάνοντας υπόψη ότι ένας από τους κύριους στόχους μιας αποτελεσματικής 

στρατηγικής για την προστασία του παιδιού θα πρέπει να είναι να διασφαλισθεί ότι όλα 

τα παιδιά, οι νέοι και οι γονείς/κηδεμόνες θα διαθέτουν πληροφορίες και δεξιότητες, 

ώστε να είναι σε θέση να προστατευθούν στο Διαδίκτυο· 

Δ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η ταχεία εξέλιξη της τεχνολογίας καθιστά αναγκαία την άμεση 

ανταπόκριση μέσω αυτορρύθμισης και από κοινού ρύθμισης, καθώς και μέσω οργάνων 

μόνιμων και αρμόδιων να εγκρίνουν μια ολιστική προσέγγιση σε διαφορετικούς τομείς· 

Ε. λαμβάνοντας υπόψη ότι ο ψηφιακός κόσμος προσφέρει πολυάριθμες δυνατότητες όσον 

αφορά τη σχολική εκπαίδευση και τη μαθητεία· ότι ο εκπαιδευτικός τομέας 

προσαρμόζεται σταδιακά στον ψηφιακό κόσμο, όμως με ρυθμούς και τρόπους που δεν 

συμβαδίζουν με τις μεταβολές που επιφέρει η τεχνολογία στη ζωή των ανηλίκων, και ότι 

αυτό δημιουργεί προβλήματα στους γονείς και εκπαιδευτικούς που επιχειρούν να 

μαθαίνουν στα παιδιά να τηρούν κριτική στάση έναντι των εν λόγω μέσων, αλλά 

παραμένουν στο περιθώριο της εικονικής ζωής τους· 

ΣΤ. λαμβάνοντας υπόψη ότι, ενώ οι ανήλικοι είναι γενικώς εξοικειωμένοι με το Διαδίκτυο, η 

παροχή βοήθειας με σκοπό την ορθολογική, υπεύθυνη και ασφαλή χρήση του εκ μέρους 

τους κρίνεται εν τούτοις απαραίτητη· 

Ζ. λαμβάνοντας υπόψη ότι είναι σημαντικό όχι μόνο να αντιληφθούν οι ανήλικοι καλύτερα 

τους δυνητικούς κινδύνους με τους οποίους έρχονται αντιμέτωποι στο Διαδίκτυο, αλλά 

και η οικογένεια, το σχολείο και η κοινωνία των πολιτών να συμμερίζονται την ευθύνη 

για την εκπαίδευση των ανηλίκων και τη διασφάλιση ότι τα παιδιά προστατεύονται σε 

δέοντα βαθμό όταν χρησιμοποιούν το Διαδίκτυο και άλλα νέα μέσα· 

Η. λαμβάνοντας υπόψη τη σημασία της εκπαίδευσης που σχετίζεται με τα μέσα και τις νέες 

τεχνολογίες πληροφοριών και επικοινωνιών για την ανάπτυξη πολιτικών στον τομέα της 

προστασίας των ανηλίκων στον ψηφιακό κόσμο καθώς και για τη διασφάλιση της 

ασφαλούς, ορθής και κριτικής χρήσης των εν λόγω τεχνολογιών· 

Θ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η ανάπτυξη των ψηφιακών τεχνολογιών αποτελεί σημαντική 

ευκαιρία να παρασχεθούν στα παιδιά και τους νέους δυνατότητες να χρησιμοποιήσουν 



αποτελεσματικά τα νέα μέσα και το Διαδίκτυο με τρόπους που τους επιτρέπουν να 

εκφράζονται μαζί με άλλους και να συμμετέχουν, ως εκ τούτου, και να μαθαίνουν να 

διαδραματίζουν ενεργό ρόλο στην κοινωνία, τόσο σε επιγραμμικό (online) όσο και σε 

απογραμμικό (offline) επίπεδο· 

Ι. λαμβάνοντας υπόψη ότι η άσκηση της ιδιότητας του πολίτη καθώς και η απόλαυση των 

συναφών δικαιωμάτων, όπως η συμμετοχή στην πολιτισμική, κοινωνική και δημοκρατική 

ζωή, απαιτεί την πρόσβαση και των ανηλίκων στη χρήση πλουραλιστικών και ασφαλών 

ψηφιακών εργαλείων, υπηρεσιών και περιεχομένων· 

ΙΑ. λαμβάνοντας υπόψη ότι, εκτός από την καταπολέμηση του παράνομου και ακατάλληλου 

περιεχομένου, τα μέτρα πρόληψης και παρέμβασης για την προστασία των ανηλίκων 

πρέπει να αντιμετωπίζουν και ορισμένες άλλες απειλές, όπως η παρενόχληση, οι 

διακρίσεις και η απαγόρευση πρόσβασης σε υπηρεσίες, η διαδικτυακή παρακολούθηση, η 

παραβίαση του απορρήτου της ιδιωτικής ζωής και της ελευθερίας έκφρασης και 

πληροφόρησης, η έλλειψη διαφάνειας ως προς τους σκοπούς της συλλογής προσωπικών 

δεδομένων· 

ΙΒ. λαμβάνοντας υπόψη ότι οι νέες δυνατότητες πληροφόρησης και επικοινωνίας του 

ψηφιακού κόσμου, όπως οι ηλεκτρονικοί υπολογιστές, η τηλεόραση σε διάφορες 

πλατφόρμες, τα κινητά τηλέφωνα, τα βιντεοπαιχνίδια, οι ταμπλέτες και οι εφαρμογές 

(apps), και ο βαθμός διάδοσης των διαφόρων μέσων που συγκλίνουν σε ένα ενιαίο 

ψηφιακό σύστημα, όχι μόνο προσφέρουν πληθώρα ευκαιριών και δυνατοτήτων στα 

παιδιά και τους νέους, αλλά ενέχουν και κινδύνους εύκολης πρόσβασης σε περιεχόμενο 

παράνομο, ακατάλληλο και επιβλαβές για την ανάπτυξη των ανηλίκων, καθώς και τη 

δυνατότητα συλλογής δεδομένων με σκοπό τη στοχοποίηση των ανηλίκων ως 

καταναλωτών, η οποία συνοδεύεται από δυσμενείς και μη μετρήσιμες επιπτώσεις· 

ΙΓ. λαμβάνοντας υπόψη ότι στο πλαίσιο της ελεύθερης κυκλοφορίας των οπτικοακουστικών 

υπηρεσιών στην ενιαία αγορά το βέλτιστο συμφέρον των ανηλίκων και η ανθρώπινη 

αξιοπρέπεια αποτελούν αγαθά που πρέπει να τυγχάνουν ιδιαίτερης νομικής προστασίας· 

ΙΔ. λαμβάνοντας υπόψη ότι τα μέτρα των κρατών μελών κατά του παράνομου διαδικτυακού 

περιεχομένου δεν είναι πάντοτε αποτελεσματικά και προϋποθέτουν αναπόφευκτα 

διαφορετικές προσεγγίσεις όσον αφορά τα μέτρα πρόληψης επιβλαβούς περιεχομένου· 

και ότι παρόμοιο παράνομο επιγραμμικό περιεχόμενο πρέπει να απαλείφεται πάραυτα 

βάσει των ενδεδειγμένων νόμιμων διαδικασιών· 

ΙΕ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η παραμονή στο Διαδίκτυο προσωπικών πληροφοριών και 

δεδομένων που αναφέρονται σε ανηλίκους μπορεί να οδηγήσει σε παράνομη επεξεργασία 

των στοιχείων αυτών, σε εκμετάλλευση των ανηλίκων ή σε προσβολή της αξιοπρέπειάς 

τους, προκαλώντας ενδεχομένως τεράστια ζημία στην ταυτότητά τους, τις διανοητικές 

τους ικανότητες και στην κοινωνική τους ένταξη, ιδίως επειδή το εν λόγω περιεχόμενο 

ενδέχεται να περιπέσει στα χέρια κακοπροαίρετων ατόμων· 

ΙΣΤ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η ραγδαία αύξηση των μέσων κοινωνικής δικτύωσης ενέχει 

ορισμένους κινδύνους για την ασφάλεια της ιδιωτικής ζωής, τα στοιχεία προσωπικού 

χαρακτήρα και την αξιοπρέπεια των ανηλίκων· 

ΙΖ. λαμβάνοντας υπόψη ότι σχεδόν το 15% των ανήλικων χρηστών μεταξύ 10 και 17 ετών 

δέχεται προτάσεις σεξουαλικού τύπου και ότι το 34% εξ αυτών έρχεται σε επαφή με 



ερωτικό υλικό χωρίς να το έχει αναζητήσει· 

ΙΗ. λαμβάνοντας υπόψη ότι οι διάφοροι κώδικες συμπεριφοράς που εφαρμόζουν οι πάροχοι 

ψηφιακού περιεχομένου και υπηρεσιών δεν διασφαλίζουν πάντοτε τήρηση της 

ευρωπαϊκής ή εθνικής νομοθεσίας, ως προς τη διαφάνεια, την ανεξαρτησία, την 

εμπιστευτικότητα και τη διαχείριση των προσωπικών δεδομένων και μπορουν να ενέχουν 

κινδύνους υπό την έννοια της κατασκευής «προφίλ» για εμπορικούς σκοπούς, άλλων 

μορφών εκμετάλλευσης, όπως η σεξουαλική κακοποίηση, ή ακόμα και εμπορίας 

ανθρώπων· 

ΙΘ. λαμβάνοντας υπόψη ότι οι διαφημίσεις που στοχεύουν στα παιδιά θα πρέπει να είναι 

υπεύθυνες και μετριοπαθείς· 

Κ. λαμβάνοντας υπόψη ότι οι ανήλικοι πρέπει να προστατεύονται από τους κινδύνους που 

ελλοχεύουν στον ψηφιακό κόσμο ανάλογα με την ηλικία και το επίπεδο ωριμότητάς 

τους· λαμβάνοντας υπόψη ότι τα κράτη μέλη επισημαίνουν δυσκολίες στον συντονισμό 

των πτυχών που αφορούν την καθιέρωση διαφόρων τύπων ταξινόμησης του 

περιεχομένου ανάλογα με την ηλικία του ατόμου και την επικινδυνότητα του 

περιεχομένου· 

ΚΑ. λαμβάνοντας υπόψη ότι, αν και αναγνωρίζουμε τους πολλούς κινδύνους με τους οποίους 

έρχονται αντιμέτωποι οι ανήλικοι στον ψηφιακό κόσμο, θα πρέπει επίσης να 

εξακολουθήσουμε να αξιοποιούμε τις πολλές δυνατότητες που συνεπάγεται ο ψηφιακός 

κόσμος για την ανάπτυξη μιας κοινωνίας βασιζόμενης στη γνώση· 

ΚΒ. λαμβάνοντας υπόψη ότι ο ρόλος των γονέων είναι βασικός στη προστασία των παιδιών 

τους από τους κινδύνους που απορρέουν από τον ψηφιακό κόσμο· 

Ένα πλαίσιο δικαιωμάτων και διακυβέρνησης 

1. επισημαίνει ότι ξεκίνησε ένα νέο στάδιο στην προστασία των δικαιωμάτων του παιδιού 

στο πλαίσιο της ΕΕ με τη θέση σε ισχύ της Συνθήκης της Λισαβόνας καθώς και του 

πλέον νομικά δεσμευτικού Χάρτη των Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης, του οποίου το άρθρο 24 ορίζει ως θεμελιώδες δικαίωμα την προστασία του 

παιδιού, και προβλέπει ότι σε όλες τις δράσεις που αφορούν τα παιδιά, είτε 

αναλαμβάνονται από δημόσιες αρχές είτε από ιδιωτικούς οργανισμούς, πρωταρχική 

σημασία πρέπει να δίνεται στο υπέρτατο συμφέρον του παιδιού· επαναλαμβάνει την 

ανάγκη να σεβαστεί πλήρως η ΕΕ τα πρότυπα εκείνων των διεθνών πράξεων των οποίων 

η ΕΕ αυτή καθαυτή δεν είναι συμβαλλόμενο μέρος, όπως ζήτησε το Ευρωπαϊκό 

Δικαστήριο στην υπόθεση C-540/03, Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο κατά Συμβουλίου· 

2. καλεί επιτακτικά τα κράτη μέλη να μεταφέρουν, με ομαλό και έγκαιρο τρόπο, στο εθνικό 

τους δίκαιο και να εφαρμόσουν την οδηγία 2011/92/ΕΕ σχετικά με την καταπολέμηση 

της σεξουαλικής κακοποίησης και της σεξουαλικής εκμετάλλευσης παιδιών και της 

παιδικής πορνογραφίας· καλεί τα κράτη μέλη να διασφαλίσουν τη μέγιστη δυνατή 

εναρμόνιση των προσπαθειών τους στον τομέα της προστασίας των ανηλίκων στον 

ψηφιακό κόσμο· 

3. επαναλαμβάνει την έκκλησή του προς τα κράτη μέλη να υπογράψουν και να 

επικυρώσουν, εάν ακόμη δεν το έχουν πράξει, τις διεθνείς πράξεις για την προστασία των 

παιδιών, όπως για παράδειγμα τη Σύμβαση του Συμβουλίου της Ευρώπης για την 



προστασία των παιδιών από την εκμετάλλευση και τη σεξουαλική κακοποίηση, το τρίτο 

Προαιρετικό Πρωτόκολλο στη Σύμβαση για τα δικαιώματα του παιδιού και την 

Ευρωπαϊκή Σύμβαση για την άσκηση των δικαιωμάτων των παιδιών, και να μεταφέρουν 

τις εν λόγω πράξεις στο εθνικό τους δίκαιο, με την απαραίτητη ασφάλεια δικαίου και 

σαφήνεια, όπως απαιτείται από την έννομη τάξη της ΕΕ· 

4. καλεί την Επιτροπή να ενισχύσει τους υφιστάμενους εσωτερικούς μηχανισμούς ώστε να 

διασφαλισθεί μια συνεκτική και συντονισμένη προσέγγιση για την προστασία των 

ανηλίκων στον ψηφιακό κόσμο· επικροτεί την ευρωπαϊκή στρατηγική της Επιτροπής για 

ένα Διαδίκτυο καλύτερα προσαρμοσμένο στα παιδιά και καλεί την Επιτροπή να 

ενισχύσει τους υφιστάμενους εσωτερικούς μηχανισμούς ώστε να διασφαλισθεί μια 

συνεκτική και συντονισμένη προσέγγιση της ασφάλειας των παιδιών στο Διαδίκτυο· 

5. επισημαίνει την ανάγκη ενσωμάτωσης των δικαιωμάτων των παιδιών σε όλους τους 

τομείς πολιτικής της ΕΕ, αναλύοντας τις επιπτώσεις των μέτρων στα δικαιώματα, την 

ασφάλεια και την σωματική και πνευματική ακεραιότητα των παιδιών και υπογραμμίζει 

ότι η ενσωμάτωση αυτή πρέπει να αφορά επίσης τις προτάσεις της Επιτροπής σχετικά με 

τον ψηφιακό κόσμο, όπου τα εν λόγω δικαιώματα θα είναι διατυπωμένα κατά τρόπο 

σαφή· 

6. τονίζει ότι μόνο μέσω ενός συνεκτικού συνόλου νομικών, τεχνικών και εκπαιδευτικών 

μέτρων, συμπεριλαμβανομένων και προληπτικών, μπορούν να αντιμετωπιστούν 

αποτελεσματικά οι κίνδυνοι με τους οποίους τα παιδιά έρχονται αντιμέτωπα στο 

Διαδίκτυο, και να αυξηθεί η προστασία των παιδιών στο επιγραμμικό περιβάλλον· 

7. επικροτεί τον νέο οργανισμό για την ασφάλεια στον κυβερνοχώρο με έδρα στην Europol 

και καλεί την Επιτροπή να διασφαλίσει ότι η ομάδα του νέου κέντρου που ασχολείται με 

την προστασία του παιδιού διαθέτει επαρκείς πόρους και συνεργάζεται αποτελεσματικά 

με την Interpol· 

8. επιθυμεί την επέκταση του προγράμματος Safer Internet, με επαρκείς πόρους για την 

εκτέλεση των δραστηριοτήτων του και προστασία του ιδιαίτερου χαρακτήρα του και 

ζητεί από την Επιτροπή να υποβάλει έκθεση στο Κοινοβούλιο για τις επιτυχίες και 

αποτυχίες του, ούτως ώστε να διασφαλισθεί η μέγιστη αποτελεσματικότητα στο μέλλον· 

9. καλεί επιτακτικά τα κράτη μέλη και την Επιτροπή να λάβουν κατάλληλα μέτρα, 

συμπεριλαμβανομένου και μέσω δράσεων στο Διαδίκτυο, όπως προγράμματα έρευνας 

και εκπαίδευσης, ενδεχομένως σε συνεργασία με τις σχετικές οργανώσεις της κοινωνίας 

των πολιτών, οικογένειες, σχολεία, οπτικοακουστικές υπηρεσίες, τον ενδιαφερόμενο 

κλάδο και άλλους ενδιαφερομένους φορείς, με στόχο τον περιορισμό του κινδύνου που 

υφίσταται για τα παιδιά, να πέσουν θύματα του Διαδικτύου· 

10. επισημαίνει τη δημιουργία, κατόπιν πρωτοβουλίας της Επιτροπής, της συμμαχίας CEO 

για τη διαδικτυακή ασφάλεια των παιδιών· ζητεί, σε αυτό το πλαίσιο, να υπάρχει στενή 

συνεργασία με τις ενώσεις και τους οργανισμούς της κοινωνίας των πολιτών που 

δραστηριοποιούνται στον τομέα της προστασίας των ανηλίκων, της προστασίας των 

δεδομένων, της εκπαίδευσης, με τους αντιπροσώπους των γονέων και τους παιδαγωγούς, 

συμπεριλαμβανομένου και σε ευρωπαϊκό επίπεδο, καθώς και με τις διάφορες γενικές 

διευθύνσεις της Επιτροπής που είναι επιφορτισμένες με την προστασία των καταναλωτών 

και τη δικαιοσύνη· 



Μέσα και νέα μέσα: πρόσβαση και εκπαίδευση 

11. επισημαίνει ότι το Διαδίκτυο παρέχει στα παιδιά και στους νέους εργαλεία εξαιρετικής 

σπουδαιότητας, τα οποία μπορούν να χρησιμοποιήσουν για να εκφράσουν ή να 

υποστηρίξουν τις απόψεις τους, να έχουν πρόσβαση σε πληροφορίες και εκμάθηση και 

να διεκδικήσουν τα δικαιώματά τους, ενώ, επιπλέον, αποτελεί εξαιρετικό μέσο 

επικοινωνίας που παρέχει δυνατότητες για άνοιγμα στον κόσμο και συμβάλλει στην 

εξέλιξη του ατόμου· 

12. επισημαίνει, ωστόσο, ότι το επιγραμμικό περιβάλλον και οι πηγές των μέσων κοινωνικής 

δικτύωσης συνιστούν ουσιαστικούς δυνητικούς κινδύνους ασφαλείας για την ιδιωτική 

ζωή και την αξιοπρέπεια των παιδιών, που είναι οι πλέον ευάλωτοι χρήστες του  

13. υπενθυμίζει ότι το Διαδίκτυο εκθέτει επίσης τα παιδιά σε κινδύνους μέσω φαινομένων 

όπως η παιδική πορνογραφία, η ανταλλαγή υλικού σχετικά με βία, το έγκλημα στον 

κυβερνοχώρο, οι απειλές, ο εκφοβισμός, η αθέμιτη προσέγγιση παιδιών, η πρόσβαση των 

παιδιών σε αγαθά και υπηρεσίες που βάσει του νόμου υπόκεινται σε περιορισμούς ή είναι 

ακατάλληλα για την ηλικία τους ή η απόκτηση των αγαθών και υπηρεσιών αυτών από 

παιδιά, η έκθεση σε ακατάλληλες για ανήλικους, επιθετικές ή παραπλανητικές 

διαφημίσεις, η εξαπάτηση, η κλοπή ταυτότητας, η απάτη και παρόμοιοι κίνδυνοι 

οικονομικής φύσης που ενδέχεται να οδηγήσουν σε τραυματικές εμπειρίες· 

14. υποστηρίζει, στο πλαίσιο αυτό, τις προσπάθειες των κρατών μελών να προωθήσουν τη 

συστηματική εκπαίδευση και κατάρτιση παιδιών, γονέων, εκπαιδευτικών, καθηγητών 

σχολείου και κοινωνικών λειτουργών, με στόχο να αποκτήσουν την ικανότητα να 

κατανοούν τον ψηφιακό κόσμο και να εντοπίζουν εκείνους τους κινδύνους που ενδέχεται 

να βλάψουν την σωματική ή πνευματική ακεραιότητα παιδιών, να περιορίζουν τους 

κινδύνους που σχετίζονται με τα ψηφιακά μέσα και να παρέχουν πληροφορίες σχετικά με 

σημεία επικοινωνίας και με τους τρόπους αντιμετώπισης παιδιών θυμάτων· επισημαίνει 

ταυτόχρονα ότι τα παιδιά πρέπει να καταλάβουν ότι η χρήση της ψηφιακής τεχνολογίας 

από τα ίδια μπορεί να θίγει τα δικαιώματα άλλων ή ακόμα και να συνιστά εγκληματική 

συμπεριφορά· 

15. αποδίδει ιδιαίτερη σημασία στην όσο το δυνατόν νωρίτερη έναρξη της διαδικτυακής 

εκπαίδευσης, διδάσκοντας τα παιδιά και τους νέους να αποφασίζουν συνειδητά και με 

κριτικό τρόπο, ποια μονοπάτια θέλουν να διαβούν στο Διαδίκτυο και ποια να 

αποφεύγουν, καθώς και στη διδασκαλία βασικών αξιών για τη συμβίωση και τη 

συναναστροφή μεταξύ των ανθρώπων με άξονες τον σεβασμό και την ανοχή· 

16. προσδιορίζει το «Media Education» ως το βασικό εργαλείο το οποίο καθιστά δυνατή από 

τους ανηλίκους την κριτική χρήση των μέσων και των ευκαιριών που προσφέρει ο 

ψηφιακός κόσμος και καλεί τα κράτη μέλη να το συμπεριλάβουν στο σχολικό πρόγραμμα 

μαθημάτων· υπενθυμίζει ότι, στο πλαίσιο της σταθερά αυξανόμενης ψηφιακής εμπορίας, 

η εκπαίδευση των καταναλωτών διαδραματίζει με τη σειρά της σημαντικό ρόλο· 

17. επαναλαμβάνει τη σημασία τού ψηφιακού αλφαβητισμού και των ψηφιακών δεξιοτήτων 

των ανηλίκων και των γονέων τους· τονίζει επίσης ότι ο ψηφιακός αλφαβητισμός, οι 

ψηφιακές δεξιότητες και η ασφαλής χρήση του Διαδικτύου από τους ανηλίκους πρέπει να 

θεωρηθούν προτεραιότητες στα κράτη μέλη και στο πλαίσιο της κοινωνικής και 

εκπαιδευτικής πολιτικής όπως και της πολιτικής για τους νέους, καθώς και ως κρίσιμος 

παράγοντας της στρατηγικής «Ευρώπη 2020»· 



18. ενθαρρύνει τη θέσπιση μόνιμης ψηφιακής κατάρτισης για τους εκπαιδευτές που 

εργάζονται σε σταθερή βάση με μαθητές στα σχολεία· 

19. υπογραμμίζει την ανάγκη μιας εκπαιδευτικής συμμαχίας ανάμεσα στην οικογένεια, το 

σχολείο, την κοινωνία των πολιτών και τους ενδιαφερόμενους φορείς, 

συμπεριλαμβανομένων εκείνων που ασχολούνται με τα μέσα ενημέρωσης και τις 

οπτικοακουστικές υπηρεσίες, ώστε να διασφαλιστεί μια προορατική δυναμική ισορροπία 

μεταξύ του ψηφιακού κόσμου και των ανηλίκων· προτρέπει την Επιτροπή να στηρίξει τις 

πρωτοβουλίες ευαισθητοποίησης που προορίζονται για τους γονείς, τους παιδαγωγούς 

και το διδακτικό προσωπικό με στόχο την καλύτερη δυνατή στήριξη των ανηλίκων στη 

χρήση των ψηφιακών εργαλείων και υπηρεσιών· 

20. ενθαρρύνει την Επιτροπή και τα κράτη μέλη να στηρίξουν την ισότιμη πρόσβαση των 

ανηλίκων σε πλουραλιστικό, ασφαλές και ποιοτικό ψηφιακό περιεχόμενο στα 

υφιστάμενα και στα νέα προγράμματα για τους νέους, την εκπαίδευση, τον πολιτισμό και 

τις τέχνες· 

21. καλεί τα κράτη μέλη, τις δημόσιες αρχές και τους παρόχους πρόσβασης να εντείνουν τις 

εκστρατείες ενημέρωσης προκειμένου να ευαισθητοποιήσουν τα παιδιά, τους εφήβους, 

τους γονείς και τους εκπαιδευτικούς ως προς τους μη ελεγχόμενους κινδύνους του 

ψηφιακού κόσμου· 

22. αναγνωρίζει τον ρόλο των μέσων ως δημόσιας υπηρεσίας κατά την προώθηση ενός 

ασφαλούς και αξιόπιστου διαδικτυακού χώρου για τους ανηλίκους· 

23. καλεί επιτακτικά την Επιτροπή να συμπεριλάβει στις βασικές προτεραιότητές της την 

προστασία των παιδιών από επιθετικές ή παραπλανητικές τηλεοπτικές και διαδικτυακές 

διαφημίσεις· 

24. τονίζει ειδικότερα το ρόλο του ιδιωτικού τομέα και της βιομηχανίας καθώς και άλλων 

ενδιαφερομένων φορέων ως προς την ευθύνη τους σε σχέση με τα εν λόγω θέματα, την 

καθιέρωση του σήματος «ασφαλές για τα παιδιά» στις ιστοσελίδες και την προώθηση 

των «κωδίκων διαδικτυακής συμπεριφοράς» για τα παιδιά· υπογραμμίζει ότι οιαδήποτε 

παρόμοια μέτρα πρέπει να είναι πλήρως συμβατά με το τους κανόνες του κράτους 

δικαίου και με την νομική ασφάλεια, να λαμβάνουν υπόψη τα δικαιώματα των τελικών 

χρηστών και να συμβιβάζονται με τις υφιστάμενες νομικές και δικαστικές διαδικασίες 

καθώς και με την Ευρωπαϊκή Σύμβαση για τη διασφάλιση των ανθρωπίνων δικαιωμάτων 

και θεμελιωδών ελευθεριών, τον Χάρτη των Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης και τη νομολογία του Δικαστηρίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης και του ΕΔΔΑ· 

καλεί τον κλάδο να σεβαστεί και να εφαρμόσει στο έπακρο τους υφιστάμενους κώδικες 

δεοντολογίας και παρόμοιες πρωτοβουλίες, όπως η πρωτοβουλία «EU Pledge» και η 

Διακήρυξη της Βαρκελώνης του Φόρουμ Καταναλωτικών Αγαθών· 

25. επισημαίνει ότι πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη προσοχή στο επιγραμμικό μάρκετινγκ 

επιβλαβών ουσιών, όπως το αλκοόλ, που ενδέχεται να φτάνουν στους νέους. επισημαίνει 

ότι λόγω της φύσης και της εμβέλειας των επιγραμμικών μεθόδων μάρκετινγκ, για 

παράδειγμα με τη χρησιμοποίηση κοινωνικών δικτύων, είναι ιδιαίτερα δύσκολη η 

παρακολούθηση του επιγραμμικού μάρκετινγκ του αλκοόλ για τα επιμέρους κράτη μέλη 

και τονίζει ότι η ανάληψη δράσης από την Επιτροπή θα προσέφερε προστιθέμενη αξία 

από την άποψη αυτή· 



26. υπογραμμίζει την αποτελεσματικότητα της τυπικής, άτυπης, εξωσχολικής εκπαίδευσης 

και της αλληλοδιδακτικής εκπαίδευσης ως προς τη διάδοση ασφαλών πρακτικών και 

όσον αφορά πιθανές απειλές (μέσω συγκεκριμένων παραδειγμάτων) μεταξύ ανηλίκων 

όσον αφορά τη χρήση του Διαδικτύου, των κοινωνικών δικτύων, των βιντεοπαιχνιδιών 

και της κινητής τηλεφωνίας, και παροτρύνει την προώθηση της καθοδήγησης των 

μαθητών στον τομέα αυτό μέσω του «European Schoolnet»· τονίζει την ανάγκη 

ενημέρωσης και των γονέων σχετικά με τις ασφαλείς πρακτικές και τις απειλές· 

27. καλεί την Επιτροπή και τα κράτη μέλη να αναπτύξουν καθεστώτα που θα στοχεύουν στο 

να εξοπλίσουν τα παιδιά και τους νέους με επαρκείς δεξιότητες και να εξασφαλίσουν την 

πρόσβαση αυτών κατόπιν ενημέρωσης στο Διαδίκτυο και τα νέα μέσα και, εν 

προκειμένω, υπογραμμίζει τη σημασία της ενσωμάτωσης του γραμματισμού στα 

ψηφιακά μέσα σε όλα τα επίπεδα της τυπικής και της άτυπης εκπαίδευσης, 

συμπεριλαμβανομένης μιας προσέγγισης διά βίου μάθησης από το νωρίτερο δυνατό 

στάδιο· 

Δικαίωμα στην προστασία 

Καταπολέμηση του παράνομου περιεχόμενου 

28. τονίζει τις προκλήσεις με τις οποίες βρίσκεται αντιμέτωπο το ποινικό δίκαιο όσον αφορά 

τη λειτουργία του σε επιγραμμικό περιβάλλον σε σχέση με τις αρχές της ασφάλειας 

δικαίου και της νομιμότητας, το τεκμήριο αθωότητας, τα δικαιώματα του θύματος και τα 

δικαιώματα του υπόπτου· επισημαίνει, εν προκειμένω, τις προκλήσεις που έχουν 

προκύψει κατά το παρελθόν όσον αφορά την πρόβλεψη σαφούς ορισμού, όπως στις 

περιπτώσεις της επιγραμμικής επαφής με βλέψεις σεξουαλικής κακοποίησης και της 

παιδικής πορνογραφίας – προτιμάται ο όρος «υλικό σεξουαλικής κακοποίησης παιδιών»· 

29. καλεί, ως εκ τούτου, την Επιτροπή να συλλέξει ακριβή και σαφή δεδομένα σχετικά με το 

έγκλημα της επιγραμμικής επαφής με βλέψεις σεξουαλικής κακοποίησης, στο πλαίσιο 

της υποχρέωσής της να συντάσσει έκθεση σχετικά με τη μεταφορά της οδηγίας 

2011/92/ΕΕ, και να προσδιορίσει με ακρίβεια τις εθνικές διατάξεις που ποινικοποιούν 

τέτοια συμπεριφορά· καλεί τα κράτη μέλη και την Επιτροπή να συλλέξουν δεδομένα για 

το εν λόγω έγκλημα που σχετίζονται με τον αριθμό των ποινικών διώξεων που έχουν 

ασκηθεί, τον αριθμό των καταδικών και τη σημαντική εθνική νομολογία και να 

προχωρήσουν, εν προκειμένω, σε ανταλλαγή βέλτιστων πρακτικών όσον αφορά τις 

διώξεις και τις ποινές· καλεί επίσης την Επιτροπή να βελτιώσει σε σημαντικό βαθμό την 

εκπόνηση και τη δημοσίευση στατιστικών στοιχείων, ούτως ώστε να καταστεί δυνατή η 

καλύτερη χάραξη και επανεξέταση των πολιτικών· 

30. αναγνωρίζει, εν προκειμένω, το υψηλό επίπεδο συνεργασίας μεταξύ των αστυνομικών 

και δικαστικών αρχών στα κράτη μέλη καθώς και μεταξύ των προαναφερθεισών αρχών 

και της Ευρωπόλ και της Eurojust όσον αφορά τις εγκληματικές πράξεις που 

διαπράττονται κατά των παιδιών με τη βοήθεια των ψηφιακών μέσων, αναφέροντας για 

παράδειγμα την επιχείρηση «Icarus» με στόχο την πάταξη των δικτύων ανταλλαγής 

αρχείων με σκοπό την σεξουαλική κακοποίηση των παιδιών στο διαδίκτυο· 

31. επισημαίνει, ωστόσο, ότι μπορεί να επιτευχθεί περαιτέρω βελτίωση όσον αφορά την 

περαιτέρω εναρμόνιση του ποινικού δικαίου και των ποινικών διαδικασιών των κρατών 

μελών, συμπεριλαμβανομένων των δικονομικών δικαιωμάτων και των δικαιωμάτων 

προστασίας των δεδομένων των υπόπτων και του σεβασμού των θεμελιωδών 



δικαιωμάτων βάσει του Χάρτη της ΕΕ, δεδομένων των υφιστάμενων εμποδίων στην 

πλήρη συνεργασία και αμοιβαία εμπιστοσύνη· 

32. επικροτεί την πρόθεση της Επιτροπής να εξετάσει πιθανά νομοθετικά μέτρα σε 

περίπτωση που η αυτορρύθμιση του κλάδου αποτύχει· 

33. επισημαίνει, ωστόσο, ότι οι προτάσεις για διατάξεις στο πλαίσιο του ουσιαστικού 

ποινικού δικαίου της ΕΕ πρέπει να σέβονται στο έπακρο τις αρχές της επικουρικότητας 

και της αναλογικότητας καθώς και τις γενικές αρχές που διέπουν το ποινικό δίκαιο και 

πρέπει να επιδεικνύουν σαφώς ότι στόχος τους είναι να επιφέρουν προστιθέμενη αξία σε 

μια κοινή προσέγγιση της ΕΕ για την καταπολέμηση του σοβαρού διασυνοριακού 

εγκλήματος, όπως ορίζεται στο ψήφισμα της 22ας Μαΐου 2012 σχετικά με την 

προσέγγιση της ΕΕ όσον αφορά το ποινικό δίκαιο1·  

34. καλεί την Επιτροπή και τα κράτη μέλη να καταβάλουν κάθε δυνατή προσπάθεια για την 

ενίσχυση της συνεργασίας με τρίτες χώρες όσον αφορά την άμεση απομάκρυνση 

δικτυακών σελίδων που περιέχουν ή διαδίδουν παράνομο περιεχόμενο ή συμπεριφορές 

και φιλοξενούνται στην επικράτειά τους, καθώς και για την καταπολέμηση του 

εγκλήματος στον κυβερνοχώρο· ενθαρρύνει, εν προκειμένω, τη διεθνή ανταλλαγή 

εμπειρογνωμοσύνης, βέλτιστων πρακτικών και ιδεών μεταξύ των κυβερνήσεων, των 

αρχών επιβολής του νόμου, των αστυνομικών μονάδων που ειδικεύονται στο έγκλημα 

στον κυβερνοχώρο, των ανοιχτών τηλεφωνικών γραμμών, των οργανώσεων για την 

προστασία του παιδιού και του κλάδου του Διαδικτύου· 

35. ζητεί, για τον λόγο αυτόν, την πλήρη έγκριση όλων των μέτρων που αναφέρονται στον 

χάρτη πορείας του Συμβουλίου του 2009 για την ενίσχυση των δικονομικών δικαιωμάτων 

των υπόπτων και των κατηγορουμένων σε ποινικές διαδικασίες, καθώς και μια κοινή 

προσέγγιση σχετικά με το παραδεκτό και την αξιολόγηση των αποδεικτικών στοιχείων, 

προκειμένου να αρθούν τα εμπόδια στην ελεύθερη κυκλοφορία των αποδεικτικών 

στοιχείων που συλλέγονται σε άλλο κράτος μέλος· 

36. στηρίζει τη θέσπιση και την ενίσχυση της λειτουργίας συστημάτων ανοικτής 

τηλεφωνικής γραμμής για καταγγελίες σχετικά με εγκλήματα και παράνομο περιεχόμενο 

και συμπεριφορά, λαμβάνοντας υπόψη μεταξύ άλλων και τις εμπειρίες με την 

«ευρωπαϊκή ανοιχτή τηλεφωνική γραμμή για αγνοούμενα παιδιά», τα εθνικά συστήματα 

έγκαιρης προειδοποίησης και το ευρωπαϊκό αυτοματοποιημένο σύστημα Child Alert· 

επισημαίνει, ωστόσο, ότι για οποιαδήποτε άμεση εγκληματική πράξη που βασίζεται σε 

καταγγελία πρέπει να επιδιώκεται ισορροπία μεταξύ, αφενός, των δικαιωμάτων των 

πιθανών θυμάτων και των θετικών υποχρεώσεων που απορρέουν από τα άρθρα 2 και 8 

της ΕΣΔΑ του κράτους μέλους να αντιδρά, όπως ήδη τονίζεται στη νομολογία της ΕΣΔΑ 

και, αφετέρου, των δικαιωμάτων του υπόπτου· καλεί, εν προκειμένω, τα κράτη μέλη και 

την Επιτροπή να προβούν σε ανταλλαγή ορθών πρακτικών όσον αφορά την έρευνα και τη 

δίωξη εγκληματικών πράξεων κατά των παιδιών σε ψηφιακό περιβάλλον· υπενθυμίζει ότι 

το άρθρο 8 της πρότασης της Επιτροπής σχετικά με γενικό Κανονισμό για την 

Προστασία Δεδομένων (COM(2012)0011) περιέχει ειδικές ασφαλιστικές δικλείδες όσον 

αφορά την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα των παιδιών, όπως η 

υποχρεωτική συγκατάθεση των γονέων για την επεξεργασία δεδομένων παιδιών ηλικίας 

κάτω των 13 ετών· 

                                                 
1  Κείμενα που εγκρίθηκαν, P7_TA(2012)0208. 



37. διαπιστώνει ότι η διαδικασία «κοινοποίησης και απόσυρσης περιεχομένου» εξακολουθεί 

να λειτουργεί με βραδείς ρυθμούς σε ορισμένα κράτη μέλη, επικροτεί την πρωτοβουλία 

της Επιτροπής να δημοσιεύσει μια σχετική αξιολόγηση των επιπτώσεων και συνιστά την 

αύξηση της αποδοτικότητας της εν λόγω διαδικασίας, καθώς και την περαιτέρω ανάπτυξή 

της στα κράτη μέλη υπό την έννοια της βέλτιστης πρακτικής· 

38. καλεί την Επιτροπή και τα κράτη μέλη να αξιολογήσουν την αποτελεσματικότητα της 

συνεργασίας μεταξύ των αστυνομικών δυνάμεων με στόχο την προστασία των ανηλίκων 

από επιγραμμικές εγκληματικές πράξεις, των ανοιχτών τηλεφωνικών γραμμών και των 

συμφωνιών που υφίστανται με τους παρόχους υπηρεσιών Διαδικτύου· ζητεί την 

ανάπτυξη συνεργιών με άλλες σχετικές υπηρεσίες, συμπεριλαμβανομένων των 

αστυνομικών υπηρεσιών και της δικαιοσύνης ανηλίκων, με στόχο την προστασία των 

ανηλίκων από επιγραμμικές εγκληματικές πράξεις, ιδίως μέσω του συντονισμού και της 

ενοποίησης των ανοιχτών τηλεφωνικών γραμμών και των σημείων επικοινωνίας· 

39. παροτρύνει τα κράτη μέλη να διατηρήσουν τις εθνικές ανοιχτές τηλεφωνικές γραμμές και 

άλλα σημεία επικοινωνίας, όπως τα «ηλεκτρονικά κουμπιά ασφαλείας» (Safety Buttons), 

που συνάδουν με τα πρότυπα της INHOPE, να βελτιώσουν τη μεταξύ τους δικτύωση και 

να αναλύουν προσεκτικά τα αποτελέσματα· 

40. υπογραμμίζει ότι είναι σημαντική η γενίκευση αξιόπιστων μέσων, όπως οι σελίδες 

προειδοποίησης και τα ηχητικά και οπτικά σήματα, ούτως ώστε να περιοριστεί η άμεση 

πρόσβαση των ανηλίκων σε επιβλαβές περιεχόμενο· 

41. ζητεί από την Επιτροπή και τα κράτη μέλη να βελτιώσουν την ενημέρωση σχετικά με τις 

ανοιχτές τηλεφωνικές γραμμές και άλλα σημεία επικοινωνίας, όπως τα «ηλεκτρονικά 

κουμπιά ασφαλείας» (Safety Buttons) για τους ανηλίκους και τις οικογένειές τους, 

καθιστώντας έτσι ευκολότερη την αναφορά παράνομου περιεχομένου, και καλεί τα κράτη 

μέλη να ενισχύσουν την ευαισθητοποίηση σχετικά με την ύπαρξη ανοιχτών τηλεφωνικών 

γραμμών ως σημείων επικοινωνίας για την αναφορά εικόνων παιδικής σεξουαλικής 

κακοποίησης· 

42. υποστηρίζει τις προσπάθειες των παρόχων ψηφιακού περιεχομένου και ψηφιακών 

υπηρεσιών που στοχεύουν στην εφαρμογή κωδίκων συμπεριφοράς οι οποίοι είναι 

σύμφωνοι προς τους ισχύοντες κανονισμούς, για τον εντοπισμό, την πρόληψη και την 

απόσυρση παράνομου περιεχομένου βάσει των αποφάσεων των δικαστικών αρχών· 

ενθαρρύνει την Επιτροπή και τα κράτη μέλη να προβούν σε αξιολογήσεις στον εν λόγω 

τομέα· 

43. καλεί την Επιτροπή και τα κράτη μέλη να αναλάβουν μία νέα εκστρατεία που θα 

απευθύνεται στους γονείς, θα τους βοηθά να κατανοούν το ψηφιακό υλικό που 

διαχειρίζονται τα παιδιά τους και, κυρίως, τους τρόπους με τους οποίους θα 

προστατέψουν τα παιδιά τους από παράνομο, ακατάλληλο ή επικίνδυνο ψηφιακό υλικό· 

44. εκφράζει τη λύπη του για τη μη τήρηση της συμφωνίας που υπεγράφη στις 9 

Φεβρουαρίου 2009 μεταξύ της Επιτροπής και 17 κοινωνικών δικτύων στο Διαδίκτυο, στα 

οποία συμπεριλαμβάνονται το Facebook και το Myspace, για την προώθηση της 

προστασίας και της ασφάλειας των ανηλίκων στο Διαδίκτυο· 

45. επισημαίνει ότι η εγκληματικότητα στο Διαδίκτυο έχει συχνά διασυνοριακό χαρακτήρα 

και ότι, ως εκ τούτου, ένα σημαντικό στοιχείο της αντιμετώπισής της πρέπει να είναι η 



διεθνής συνεργασία μεταξύ των υφιστάμενων υπηρεσιών επιβολής του νόμου· 

46. καλεί επιτακτικά τα κράτη μέλη και την Επιτροπή να υποστηρίξουν και να ξεκινήσουν 

εκστρατείες ευαισθητοποίησης με στόχο τα παιδιά, τους γονείς και τους εκπαιδευτές, 

ούτως ώστε να παράσχουν τις πληροφορίες που είναι αναγκαίες για την προστασία έναντι 

της εγκληματικότητας στον κυβερνοχώρο, καθώς και να τους ενθαρρύνουν να αναφέρουν 

ύποπτους ιστοτόπους και διαδικτυακή συμπεριφορά· 

47. καλεί τα κράτη μέλη να εφαρμόσουν με δέοντα τρόπο τους εθνικούς και διεθνείς 

διαδικαστικούς κανόνες για το κλείσιμο ιστοτόπων που φιλοξενούν περιεχόμενο που 

συνεπάγεται εκμετάλλευση, απειλές, κακοποίηση, εισάγει διακρίσεις ή άλλο κακόβουλο 

περιεχόμενο· 

Αντιμετώπιση του επιβλαβούς περιεχομένου 

48. καλεί την Επιτροπή να ερευνήσει πόσο αποτελεσματικά λειτουργούν στα κράτη μέλη τα 

διάφορα συστήματα της προαιρετικής ταξινόμησης ακατάλληλου για τους νέους 

περιεχομένου και ενθαρρύνει την Επιτροπή, τα κράτη μέλη και τον διαδικτυακό κλάδο να 

ενισχύσουν τη συνεργασία για την ανάπτυξη στρατηγικών και προτύπων που θα μυήσουν 

τους ανηλίκους στην υπεύθυνη συμπεριφορά στο Διαδίκτυο με στόχο την 

ευαισθητοποίηση και την προστασία τους από την online και την offline έκθεσή τους σε 

περιεχόμενο ακατάλληλο για την ηλικία τους· συμπεριλαμβανομένης της βίας, των 

διαφημίσεων που ενθαρρύνουν τις υπερβολικές δαπάνες και της αγοράς εικονικών 

αγαθών ή πίστωσης με τα κινητά τους τηλέφωνα· 

49. επικροτεί τις τεχνικές καινοτομίες που προσφέρονται από εταιρείες υπό τη μορφή ειδικών 

επιγραμμικών λύσεων που επιτρέπουν τη ασφαλή χρήση του Διαδικτύου από τα παιδιά· 

50. καλεί τις ενώσεις παρόχων οπτικοακουστικών και ψηφιακών υπηρεσιών, σε συνεργασία 

με άλλες ενώσεις του κλάδου, να ενσωματώσουν στα καταστατικά τους την προστασία 

των ανηλίκων και να υποδεικνύουν την κατάλληλη ηλικιακή ομάδα· 

51. παροτρύνει τα κράτη μέλη να συνεχίσουν τον διάλογο για την εναρμόνιση των 

κατηγοριών ψηφιακού περιεχομένου για ανηλίκους, σε συνεργασία με τους φορείς 

εκμετάλλευσης και τις ενώσεις του εν λόγω τομέα και με τρίτες χώρες· 

52. ενθαρρύνει την Επιτροπή και τα κράτη μέλη να ταξινομούν τα ηλεκτρονικά παιχνίδια με 

ευκρινείς χαρακτήρες βάσει των ηλικιών στις οποίες απευθύνονται και, κυρίως, βάσει του 

περιεχομένου τους· 

53. καλεί την Επιτροπή να συνεχίσει το «European Framework for safer mobile Use» 

(ευρωπαϊκό πλαίσιο για ασφαλέστερη χρήση κινητών), αξιοποιώντας τις επιλογές που 

διευκολύνουν την άσκηση γονικού ελέγχου· 

54. τονίζει το θετικό έργο των οργανώσεων της κοινωνίας των πολιτών και ενθαρρύνει τις εν 

λόγω οργανώσεις να συνεργάζονται και να εργάζονται από κοινού σε διασυνοριακό 

επίπεδο, καθώς και να συνεργάζονται με τους φορείς επιβολής του νόμου, την 

κυβέρνηση, τους παρόχους υπηρεσιών Διαδικτύου και το κοινό· 

Προστασία της ιδιωτικής ζωής 



55. επαναλαμβάνει τη σπουδαιότητα της προστασίας των δεδομένων για τα παιδιά, 

λαμβανομένης ειδικότερα υπόψη της ταχείας ανάπτυξης των μέσων κοινωνικής 

δικτύωσης και των διαδικτυακών χώρων συνομιλιών και δεδομένης της αυξανόμενης 

ροής και πρόσβασης στα προσωπικά δεδομένα μέσω ψηφιακών μέσων· 

56. επικροτεί τον νέο προτεινόμενο Κανονισμό για την προστασία δεδομένων 

(COM(2012)0011) και τις ειδικές διατάξεις του για τη συγκατάθεση του παιδιού και το 

δικαίωμα να λησμονηθεί, το οποίο απαγορεύει την επιγραμμική διατήρηση πληροφοριών 

που αφορούν προσωπικά δεδομένα ανηλίκων και ενδέχεται να ενέχουν κίνδυνο για την 

προσωπική και επαγγελματική τους ζωή, υπενθυμίζοντας ότι η παραμονή στο Διαδίκτυο 

δεδομένων που αναφέρονται σε παιδιά μπορεί να οδηγήσει σε κατάχρηση των στοιχείων 

αυτών εις βάρος της αξιοπρέπειας των παιδιών και της κοινωνικής τους ένταξης· 

57. επισημαίνει ότι οι εν λόγω διατάξεις πρέπει να αποσαφηνιστούν και να αναπτυχθούν 

κατά τρόπο που να διασφαλίζει ότι καθίστανται σαφείς και πλήρως λειτουργικές από τη 

στιγμή που θα εγκριθεί η νέα νομοθεσία και ότι δεν υπονομεύουν τη διαδικτυακή 

ελευθερία· 

58. επικροτεί επίσης την πρόθεση κατάρτισης ηλεκτρονικού συστήματος πιστοποίησης 

ηλικίας· 

59. είναι πεπεισμένο ότι ιδιοκτήτες και διαχειριστές ιστοσελίδων οφείλουν να υποδεικνύουν 

κατά τρόπο σαφή και εμφανή την πολιτική που εφαρμόζουν ως προς την προστασία των 

δεδομένων και ότι πρέπει να προβλέπουν σύστημα υποχρεωτικής συγκατάθεσης των 

γονέων για την επεξεργασία δεδομένων παιδιών ηλικίας κάτω των 13· ζητεί να 

καταβληθούν περισσότερες προσπάθειες για την εξ ορισμού όσο το δυνατόν μεγαλύτερη 

ενίσχυση της προστασίας της ιδιωτικής ζωής, προκειμένου να αποφευχθεί η 

δευτερογενής θυματοποίηση των παιδιών· 

60. υπογραμμίζει ότι είναι σημαντικό να ευαισθητοποιηθούν οι χρήστες όσον αφορά την 

επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων τους καθώς και των δεδομένων τρίτων 

συνδεδεμένων ατόμων από τους παρόχους υπηρεσιών ή τα κοινωνικά δίκτυα, καθώς και 

για τα διαθέσιμα μέσα προσφυγής σε περίπτωση χρήσης των δεδομένων τους πέραν του 

νόμιμου σκοπού βάσει του οποίου συλλέχθηκαν από τους παρόχους και τους εταίρους 

τους, με τρόπο προσαρμοσμένο στο προφίλ των χρηστών καθώς και σε κατάλληλη 

γλώσσα, με ιδιαίτερη έμφαση στους ανήλικους χρήστες· θεωρεί ότι οι πάροχοι έχουν 

ιδιαίτερη ευθύνη όσον αφορά το εν λόγω ζήτημα, και ζητεί να ενημερώνουν τους χρήστες 

για τη πολιτική που ακολουθούν για τις δημοσιεύσεις τους κατά τρόπο σαφή και 

κατανοητό· 

61. ευελπιστεί όλως ιδιαιτέρως ότι θα προωθηθούν σε κάθε ψηφιακό τομέα οι τεχνολογικές 

επιλογές οι οποίες, εφόσον επιλεγούν, μπορούν να περιορίζουν την πλοήγηση των 

ανηλίκων εντός ορισμένων ορίων και με πρόσβαση υπό όρους, παρέχοντας έτσι ένα 

αποτελεσματικό εργαλείο γονικού ελέγχου· διαπιστώνει, ωστόσο, ότι αυτά τα μέτρα δεν 

μπορούν να υποκαταστήσουν την εμπεριστατωμένη διαδικτυακή αγωγή των ανηλίκων· 

62. υπογραμμίζει ότι είναι σημαντικό τα παιδιά και οι έφηβοι να ενημερώνονται πολύ νωρίς 

για το δικαίωμά τους στην ιδιωτική ζωή όσον αφορά το Διαδίκτυο καθώς και να μάθουν 

να αναγνωρίζουν τις μεθόδους, οι οποίες συχνά είναι ανεπαίσθητα αντιληπτές, που 

χρησιμοποιούνται με σκοπό την άντληση πληροφοριών εκ μέρους τους· 



Δικαίωμα απάντησης στα ψηφιακά μέσα 

63. καλεί τα κράτη μέλη να αναπτύξουν και να εναρμονίσουν συστήματα σχετικά με το 

δικαίωμα απάντησης στα ψηφιακά μέσα, βελτιώνοντας έτσι και την αποτελεσματικότητά 

τους· 

Δικαίωμα στην ψηφιακή ιδιότητα του πολίτη 

64. τονίζει ότι η ψηφιακή τεχνολογία αποτελεί σημαντικό εργαλείο εκπαίδευσης ως προς τον 

ρόλο του πολίτη, καθώς διευκολύνει τη συμμετοχή αρκετών πολιτών που ζουν εκτός των 

πόλεων, και ιδίως των νέων, καθιστώντας δυνατή την πλήρη αξιοποίηση της ελευθερίας 

έκφρασης και επικοινωνίας στο Διαδίκτυο· 

65. καλεί τα κράτη μέλη να αντιμετωπίζουν τις ψηφιακές πλατφόρμες ως εργαλεία 

δημοκρατικής συμμετοχής για κάθε παιδί με ιδιαίτερη έμφαση στα πλέον ευάλωτα· 

66. υπογραμμίζει τη δυνατότητα που παρέχουν τα νέα μέσα για προώθηση, στις ψηφιακές 

υπηρεσίες και στο ψηφιακό περιεχόμενο, της κατανόησης και του διαλόγου μεταξύ 

γενεών, φύλων, διαφόρων πολιτιστικών και εθνοτικών ομάδων· 

67. υπενθυμίζει ότι όσον αφορά το Διαδίκτυο, η ενημέρωση και η ιδιότητα του ενεργού 

πολίτη είναι έννοιες στενά συνδεδεμένες και ότι αυτό που σήμερα συνιστά απειλή για τη 

δραστηριοποίηση των νέων ως πολιτών είναι η έλλειψη ενδιαφέροντος για ενημέρωση· 

o 

o ο 

68. αναθέτει στον Πρόεδρό του να διαβιβάσει το παρόν ψήφισμα στο Συμβούλιο, την 

Επιτροπή και τις κυβερνήσεις και τα κοινοβούλια των κρατών μελών. 

 

 

 


